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Considerando-se o compromisso do professor universitario com a
geragéo edifusdo do conhecimento cientifico objetiva-se analisaro processo
de comunicagédo informal entre os docentes da "Universidade Federal do
Piaui (UFPI)". Isto porque acredita-se que a maioria desses docentes prioriza
seu processo anterior de ensino formal, em detrimento da educagéo
continuada, o que lhes impossibilita a associagdo entre os diversos
acontecimentos mundiais e o avango do seu ramo especifico do saber,
comprometendo o crescimento intelectual de toda a comunidade académica
e a divulgagdo da ciéncia. Para tanto, aplicou-se, em margo de 1994,
questionario misto a 200 (20%) dos professores, independente de sua area
de atuagdo, para andlise de pontos basicos: habitos de obtengdo de
informagéo; influéncia recebida por profissionais, associagdes cientificas e
publicagdes; habitos de uso e freqiéncia a bibliotecas e centros de
documentagao,; procedimentos sistematicos para elaboragdo das bibliografias
indicadas ao corpo discente.

Palavras-chave: Comunicagdo Informal, Comunicagdo
Cientifica.
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1. INTRODUGAO

Considerada por muitos, como ndo-criativa, secundarizada,
autoritaria e corporativista, a universidade brasileira contemporénea,
teoricamente, continua sendo a instituigdo que visa ao ensino, a
pesquisa e extensdo, sendo a produgdo de novos conhecimentos seu
objetivo maior. Assim, em uma época em que todas as esferas do
sistema produtivo sdo regidas pelaimperiosa légicada qualidade eda
produtividade, & oportuno discutir o papel do professor universitario
no mundo atual, com énfase para os mecanismos utilizados em suas
relagdes de trabalho, com vistas a formagdo continuada.

Isto porque durante séculos, o trabalho intelectual foi
considerado algo de conotagcdo sobre-humana. Somente com
pensadores contempordneos como Marx e Gramsci € que tal visao foi
desmistificada. Para Marx, todos os homens séo intelectuais ja que
a capacidade de raciocinar é exclusiva do género humano. Gramsci
admite que existem diferentes graus de intelecgdo, mas é incisivo
quanto & concepgdo de que somente os homens podem exercer o
papel de pensador.

A partir de entdo, ampliou-se o conceito de intelectual,
antes restrito aos grandes pensadores, tais como filésofos e cientistas
stricto sensu. Hoje, esse papel é atribuido ao artista, ao politico, ao
técnico, ao jornalista, ao professor, ao bibliotecario, ao empresario,
ao lider religioso, sindical etc., corroborando Mostafa, Maranon
(1993, p. 23), para quem "Todos, por intermédio da palavra, das
imagens e das idéias, exercem uma fung&o intelectual...". Essa
tendéncia de generalizagdo da acepgéo de trabalho intelectual foi
alterada com a reorientagdo do cenario econdmico internacional
desencadeada apés a |l Guerra Mundial. Como conseqiiéncia da
nova l6gica econémica, os pensadores foram transformados em
assalariados, no interior das academias e instituicdes de pesquisa,
sem a nitida conotacdo politica protagonizada pelo pensamento
gramsciano.

Nova reorientagdo da economia, engendrada a partir dos
anos 60, e o conseqiiente desencadeamento de uma ordem social
dita pés-moderna, trouxe a tona, mais uma vez, a generalizagdo da
m&o-de-obra de carater intelectual no cenério mundial. Tanto é que
os economistas criaram um novo setor do sistema produtivo: o
quaternario, incorporando as atividades relacionadas com a industria
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dainformagé&o ou do conhecimento - imprensa, bibliotecas, institutos
de pesquisa, bancos de dados, sistema educacional e instituictes
similares. O pesquisador, o cientista, o docente, o profissional da
industriada informagéao, como qualquertrabalhador, estdo sujeitos as
transformagdes sociais e econdmicas de seu mundo e tempo. Nesse
contexto incerto, de transito, de passagem, um desafio permanente
ede grande relevancia para essa categoria do sistema produtivo atual
¢ o da comunicagdo, da atualizagdo, do intercAmbio profissional,
independente do campo de atuagéo.

Considerandotais questbes e acreditando que osresultados
desta investigagao favorecem o repensar da universidade, mediante
maior preocupacgdo quanto a atualizagdo profissional do seu corpo
docente, objetiva-se, em termos amplos, analisar o processo de
comunicagdo informal entre os docentes da “Universidade
Federal do Piaui (UFPI)”, independente da sua lotagdo nos seis
centros de ensino - Centro de Ciéncias Agréarias (CCA); Centro de
Ciénciasda Educacéo (CCE); Centro de Ciénciasda Natureza (CCN);
Centro de Ciéncias da Saude (CCS); Centro de Ciéncias Humanas e
Letras (CCHL); Centro de Tecnologia (CT).

Tal andlise pressupde identificar (a) habitos de obtencao
de informacgao; (b) influéncia recebida por esses docentes, em
seu contato permanente com outros profissionais, associagoes
cientificas e publicagdes; (c) habitos de uso e freqiiéncia a
bibliotecas e centros de documentagdo; (d) procedimentos
sistematicos para elaboracdao das bibliografias indicadas ao
corpo discente. Até porque pressupde-se que a maioria dos docentes
da UFPI n&o valoriza devidamente o processo de comunicagao
informal, priorizando seu processo anterior de ensino formal em
detrimento da educacgéo continuada, o que lhes impossibilita a
associacdo e contextualizacdo entre os diversos acontecimentos
mundiais e o avango cientifico e tecnol6gico do seu ramo especifico
do saber, comprometendo o crescimento intelectual de toda a
comunidade académica.

Paraaconsecugédodo proposto, recorreu-se aamostragem
probabilistica casual simples estratificada com partilha
proporcional entre os seis Centros, totalizando 200 docentes, cerca
de 20% do universo. Questionario misto contendo 24 questbes
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referentes a caracterizagao dos respondentes e as variaveis a serem
estudadas foi aplicado, apés pré-teste, entre 21 a 31 de margo de
1994, nos trés turnos, pelos alunos da disciplina: “Estudo Orientado
de Pesquisa em Comunicagdo.”

2, COMUNICA_CI\O INFORMAL E
PRODUGAO CIENTIFICA

Como membro de uma sociedade global, o pesquisador
(aqui incorporando o docente universitario, por sua miultipla fungéo)
é umadas principais vitimas da sindrome da ansiedade de informagé&o,
tipica da época poés-moderna. A cada quatro anos, triplica-se o
volume de informagdo emitida no mundo. No campo especifico da
literatura técnico-cientifica, o volume dobra a cada 10-15 anos. O
acesso a essas publicagdes € o ponto nevrélgico daquestdo, mormente
nos paises periféricos, face ao alto custo de material bibliogréafico e
a falta de incentivos & pesquisa. Assim, mesmo quando se fala do
avanco da comunicagao telematica interativa, ao lado de sistemas
antigos e modernos de comunicagdo, como a comunicagao oral, a
comunicagdo baseada na educacgdo formal, a comunicagédo
audiovivisual de massas, o desafio & informacéo, tanto para quem a
produz, como para quem a consome, persiste, diante dos itens -
custos, tempo e fontes.

Entretanto, concebendo a atualizagdo como fator basico a
qualidade do ensino, da pesquisa e ao desempenho de qualquer
profissional, é fundamental o permanente esforgo na busca continua
de informacéo. Neste sentido, uma das alternativas apontadas por
estudiosos como Aradjo (1979), Clair (1989), Ellis et al. (1993), Gracy
Il (1988); Gusméao (1987), Kremer (1982), Lyon (1986), Palmer
(1991a, 1991b) € a comunicagdo informal entre cientistas/
pesquisadores e docentes universitarios. Esta consiste na utilizagéo
dos canais informais de comunicag&o, em que a transferéncia da
informagao ocorre via contatos interpessoais, atravésda comunicagao
oral - conversas, telefonemas etc.; da comunicagao escrita - cartas,
fax, redes eletronicas (a exemplo da Internet e BITNET); e de
quaisquer outros recursos destituidos de formalismo, dentro e fora da
organizagéo, como reunides cientificas ou associagdesdo tipo colégios
invisiveis, clubes profissionais.



Trans-in-formagao 5 (1/2/3), janeiro bro, 1993 47

O processo de comunicagao informal relaciona-se com o
formal, ambos essenciais a apreensdo do conhecimento - soma
renovada de mensagens que atualizam a sociedade no espago
e a perpetua no tempo, Christovdo (1979), porém, destaca que,
apesardo maiorinteresse, atualmente, da comunidade cientifica pelo
sistema informal, este ndo é recente e antecede & comunicagéo
formal. Contesta, ainda, o equivoco de se atribuir sua ascenséo as
imperfeigdes do sistema de comunicagdo formal. A comunicagio
informal ndo pretende substituir ou excluir os canais convencionais.
Seu fortalecimento decorre da demanda inerente a ciéncia moderna:
rapida e acurada comunicacgéo.

Isto € possivel porque as informagdes repassadas pelo
sistema informal revestem-se de maior rapidez e redundancia. Uma
carta, um telefonema, por exemplo, atingem com mais rapidez seu
objetivo do que a edigdo dos resultados de pesquisa. Ademais, sdo
trocadas entre aqueles que, reconhecidamente, mantém interesse
por um tema especifico, ocorrendo que

“... até que a nova pega do quebra-cabegas seja colocada,
0 grupo (ou grupos) de mesmo interesse esta refletindo
sobre basicamente os mesmos problemas na busca de
solugbes. A este nivel, a informag&o ainda n&do sofreu
filtragens’, as quais se processam (...), a medida que flui
naescalainformal [paraa] formal. Assim, as comunicagdes
em congresso guardam caracteristicas informais na sua
forma de apresentagdo oral e nos debates que podem
acarretar, e guardam caracteristicas formais na sua
divulgag&o, através de copias ou anais” (Christov&o, 19789,
p. 5).

Desse modo, percebe-se que, ao tempo em que ha nitidas
distingbes entre os dois sistemas, estes se inter-relacionam, ocorrendo
uma espécie de gradagéo do nivel informal para o formal, quando
transmissores e receptores estdo nitidamente estabelecidos, como
também, os canais organizacionais de transmissao de informagoes.

A categorizagdo de fontes em primdrias, secundérias e
terciarias, detalhada pelo autor supracitado, € tipico do sistema
formal de comunicagéo, o que n&o relega a um plano inferior o fluxo
imediato e informal de comunicag&o. E que os cientistas, para difusao
de suas pesquisas, sobretudo os resultados parciais, ndo escolhem,
deimediato, os meios convencionais, como periédicos especializados
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ou livros. Sdo0 cada vez mais freqlientes as pré-edigbes (preprints), as
versdes provisérias (prepapers) e as comunicagdes em congressos,
publicadas ounéo. Nessa fase inicial -informal-, divulgam-se trabalhos
em andamento, possibilitando uma discussdo aprofundada e critica
entre os pares, o0 que conduz a modificagdes ou confirmagoes do teor
original.

Por outro lado, a comunicagdo informal ndo é privilégio de
nenhuma area especifica do conhecimento, constituindo-se aliada
indispensavel a produgio cientifica em sua ampla acepgéo. Afinal,
“os cientistas conversam uns com 0s outros, Iéem reciprocamente
seus trabalhos e acima de tudo, publicam trabalhos cientificos, seu
principal produto tangivel’ (Aradjo, 1979, p. 82). Um estudo de
Kremer (1982) evidencia a importadncia dada as fontes néo
convencionais por parte de engenheiros. Aradjo (1979) mostra a
relevancia dos canais informais de comunicagéo técnico-cientifica
nos laboratérios "de pesquisa e desenvolvimento (P&D)", no que
diz respeito & atuacdo dos mesmos sobre 0s processos de inovagéo
edetransferénciadetecnologia. Outrostrabalhos apontam a existéncia
de intensos fluxos de comunicacdo informal entre pesquisadores do
campo agricola (Hoyos, 1979; Palmer, 1991b) e de satde (Gusméo,
Breglia apud Gusmao, 1987), confirmando a idéia de que é
procedimento adotado nos véarios ramos da produgdo cientifica

Como salientam Aradjo (1979) e Palmer (1991a), o processo
de informagéo é a esséncia do trabalho cientifico. Cada pesquisador
é simultaneamente produtor e consumidor de informagdo. Logo,
trata-se de alguém naturalmente inclinado ao intercAmbio de dados.
Hoyos (1979, p. 2) chega a comparar o pesquisador a um computador
comumasérie de entradas de dados e fatos, saidas e retroalimentacao,
visto se tratar de um processador de informagbes em busca de
conhecimento. Nessa perspectiva, aprodugéo cientifica esta bastante
"... influenciada pelas etapas de entradas ao sistema, entre as quais
exerce fungéo definitiva a informagé&o que o pesquisador tenha a seu
dispor...".

Esse processo, envolvendo inputs, outputs e feedback,
interfere diretamente na comunicabilidade da ciéncia. Para o avango
cientifico e tecnoldgico, € necessério que seja ela exercitada, antes
detudo, no préprio dinamismo interno da ciéncia, ou seja, no processo
de comunicago cientifica entre os pares (Christovdo, 1979), com a
ressalva de que tal processo é afetado por fatores diversificados, a
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comecar pelos condicionamentos por que passa 0 comportamento
comunicacional de cada pesquisador.

Hoyos 1979) categoriza tais fatores em pessoais e
situacionais. Os primeiros referem-se ao (a) treinamento e
experiéncia - profissdo/especializagdo; natureza do trabalho;
experiéncia no tratamento da informagéo ; (b) status social e
demografico; (c) atitudes; (d) personalidade,; (e) estilo de atuagao.
Os situacionais tratam da (a) natureza da necessidade - fungo que
exerce; classe de informagéo; preciséo, especificidade, complexidade;
urgéncia; (b) projeto em que atua - naturezado trabalho e estagio de
desenvolvimento do projeto; (c) ambiente de trabalho - estrutura
organizacional; reconhecimento/ controle; fontes; prestigio do lugar;
instituicdo patrocinadora; (d) fontes; (e) comunicagéo entre pares.

Ha outros fatores intervenientes no comportamento do
pesquisador no processo de comunicagao, tais como a exposi¢do, o
uso e aprodugéo de informagéo técnico-cientifica; incentivos; reunides
cientificas, treinamentos; dominio de outros idiomas; habitos e
habilidades pessoais, entre as quais, a criatividade, lembrada por
Palmer (1991a).

Comunicacgao informal: vantagens e desvantagens

Semduavida, os contatos informais constituem alternativas
e estratégias para lidar com a crescente avalanche de novos dados.
Para Gusmé&o (1987), sua grande vantagem é a possibilidade de
maior atualizagéo, rapidez, e, portanto, de menor custo, gracas ao
curto espago de tempo no processamento da transmissio. Propicia,
também, maior garantia a autoria, em uma época em que o lema
"publish or perish", ao mesmo tempo que serve de estimulo, acarreta
maior nimero de fraudes, embustes, forjando pseudo-autores, mais
interessados em ascensao funcional ou prestigio do que em um
produgéo cientifica de qualidade.

Outrossim, por ser mais concentrada e pertinente aos
interesses dos participantes, torna-se mais relevante do que a
formal. Esta pode perder-se, misturar-se ou ser confundida com
dados secundarios. Também a comunicagéo informal é mais flexivel
do que a formal, tendo maior dinamicidade e fluidez, o que permite
obter mais informagdes, em contraposigdo ao que ocorre por vias
formais. Ademais, recebe controle direto dos usuérios, enquanto a
formal é controlada, exclusivamente, por especialistas.
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Para Sridhar (1988), a primazia da comunicac¢éo informal
sobre a formal é evidente entre engelheiros e tecndlogos, registrando
70% dos casos de idéias e projetos de pesquisa no setor tecnolégico
americano como emergentes de contatos pessoais e por eles
fortalecidos. Primeiro, porque a informagdo demandada no cotidiano
refere-se, quase sempre, a detalhes relativos a procedimentos,
quando o contato face a face é mais pertinente do que a consulta a
fontes escritas. Segundo, porque o contato profissional cria lagos
humanos, propiciando confidéncias e trocas de opinido, ponto de
vista também adotado por Ellis et al (1993). H4, pois, fortalecimento
do espirito de grupo, por meio da interagio entre os individuos.

A comunicagdo informal ndo é apenas um meio agil
de atualizagio, mas também, um meio de prover informagdes
uteis para o trabalho do dia-a-dia. Pruthi, Nagpaul (1978) e
Sridhar (1988) destacam que, nos Estados Unidos, nos anos
70, os profissionais de pesquisa recebiam mais de 55% das
informagdes técnicas de uso diario por meio de contatos
informais. Afirmam ainda que a comunica¢do informal. na
comunidade cientifica americana, é responsavel pela solugéo
de um tergo dos problemas técnicos e em mesma proporgéo,
pelageragdode novasidéias. De fato, figura como instrumento
indispensavel a formacgédo continuada do pesquisador e do
docente, conforme constata Clair (1989), apontando para a
perspectiva da interdisciplinaridade, com o adendo de que,
como demonstrado por Ellis et al. (1993), apesar do
desenvolvimento tecnoldgico no campo da informacgéio e da
comunicacgédo eletrénica com a proliferagdo das bibliotecas
virtuais, os contatos pessoais entre cientistas persistem como
instancia essencial as suas atividades.

Quanto as desvantagens, Gusméo (1987) cita as
questdes referentes & armazenagem e recuperagdao da
informacgéo, acesso e disseminagao. Enquanto a comunicagéo
formal é facilmente armazenada e de rapida recuperacgio, a
informal pode perder-se em um curto espago de tempo. O
acesso, por ser restrito limitado, torna-se elitista e fechado.
Em conseqiiéncia, a disseminagéo torna-se exclusivista, como
no caso dos colégios invisiveis, em que a selegdo dos membros
segue critérios rigorosos, como nimero elevado de trabalhos
publicados em periddicos nacionais e internacionais e dominio
de linguas estrangeiras. J4 Christovéo (1979) afirma que a
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comunicagao informal, por ser flexivel e fluida, dificulta o seu
estudo, além de permitirainsergcdo de novos conhecimentos
sem avaliagdo prévia. Questiona, entdo, a forma de controle
de informacdes trocadas em cartas particulares, telefonemas
fax etc., e sua influéncia para a educagdo continuada do
cidadéao.

A alternativa dos colégios invisiveis

Em se tratando dos colégios invisiveis, assimdenominados
a partir do século XVII, na Inglaterra, para designar um grupo de
cientistas que trocava idéias, oralmente ou por correspondéncia, o
qual deu origem a "Royal Society of London", em 1660, estes
poderiam ser julgados exemplo tipico da tendéncia de formalizagio
da comunicagdo informal no meio académico (Hoyos, 1980).
Entretanto, € consensual entre autores, como o agora citado e Lyon
(1986) de que se trata de alternativa informal para facilitar o acesso
ainformacéo entre pesquisadores e docentes. Essesgrupos fechados,
compostos por até cem cientistas, no méaximo, dispensam
institucionalizagéo e representam a forma como os pesquisadores,
voluntariamente, tém se organizado, com afinalidade de intercambiar
conhecimentos.

A importancia dos colégios advém da constatagio de que
o processo desenvolvimentista resulta de agdes conjuntas, de
pesquisas que envolvem diversas pessoas da mesma area ou de
campos afins, superando, irremediavelmente, o trabalho individual
isolado. Nos paisesdesenvolvidos, sédo cada vez maiores osincentivos
a esse tipo de organizaco, sobretudo na 4rea da pesquisa basica, a
exemplo da "American Medical Society", "The Hopkins Center", "The
American Geophysical Union", entre outras.

Hoyos (1980) referenda os objetivos desses colégios em:
(a) estimular a comunicagéo pessoal entre pesquisadores da mesma
area;tanto emnivel nacional comointernacional; (b) evitaraduplicagédo
de pesquisas similares; (c) facilitar a organizagido de nucleos de
comunicagao cientifica, em nivel microorganizacional; (d) aproveitar
a capacidade e o potencial dos cientistas mais experientes; (e)
incentivar as novas geragbes de pesquisadores, mediante o
compartilhamento de descobertas e dados; (f) possibilitar o contato
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direto, a fim de facilitar o avango de pesquisas em andamento; (g)
permitir um fluxo continuo de transferéncia de informacdes técnico-
cientificas.

Nessa mesma perspectiva, Graoy |l (1988) destaca o
papel das associagdes cientificas ou profissionais, muitas das quais
essencialmente informais, com o fim de gerar oportunidades para o
intercaAmbio de idéias e contribuir para ampliar os horizontes da
profissdo, buscando o consenso em nivel pratico e te6rico Ziman
(apud Christovéo, 1979) ao mesmotempo que adverte para eventuais
riscos de formalizagdo excessiva do processo de comunicagdo
formal, define congressos e reunides cientificas como um dos canais
mais expressivos da divulgag¢éo ndo-convencional de resultados e de
intercambio informal entre pesquisadores.

3. UNIVERSIDADE E DOCENTES NO CIRCUITO
DA INFORMAGCAO

Se todos os profissionais contemporaneos enfrentam os
desafios da sociedade do conhecimento, para os docentes, asituagio
€ mais séria, principalmente, para aqueles que se situam na esfera do
ensino superior, face ao papel fundamental da universidade na
produgéo e difusdo do saber. As "Instituigbes de Ensino Superior
(IES)" constituem instancias basicas da chamada cultura da
informagcéo, inclusive para refletir sobre o significado, a relevancia e
oimpacto dessa cultura no contexto social amplo, questdes-chave no
mundo hodierno, ja que a société a documenter provoca modificagées
até nos sistemas de producéo e na infra-estrutura das sociedades
atuais, como proclama Paré (1992).

Para esse estudioso, uma das esferas que tem passado
por significativas alteragdes diante da evolugéo tecnolégica inerente
ao progresso da sociedade da informagao é a da educacéao e cultura,
oque impulsiona novas demandas e novos desafios quanto a solugdo
dos problemas emergentes. Dentre esses desafios, no dmbito da
educagdo, estd o da formagdo permanente, pois ha relagio
indissociavel entre eficiéncia profissional e educagio continuada.
Esta, na visdo de Conway (1993), visa a propiciar maior participagio
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dos profissionais em sua area, permitindo continuo crescimento
pessoal, desde que favorece a aquisicdo de novos conhecimentos,
habilidades e atitudes, aperfeicoa o desempenho profissional e,
portanto, contribui para a melhoriadas instituigdes. Isto permite inferir
que a educagao continuada interessa ao individuo e as organizacdes,
visto que ambos sdo beneficiados.

Fauré (1992), por sua vez, além de discorrer sobre a
dificuldade de acesso as fontes, diante da exploséo bibliografica
contemporédnea, aponta a especializagdo/superespecializagio
como umdos graves desafios deste final de século. Este corresponde
a capacidade ou n&o de romper as barreiras de hermeticidade dos
conceitos e jargbes especializados, no contexto de uma cultura
cientifica ampla e da comunicagéo-interprofissional, dentro da
perspectivade que o futuro pertence aos profissionais que combinarem
conhecimento especifico com uma ampla e sélida formacéo
generalista.

Quanto & questido especifica do ensino universitario
brasileiro, o que se vé é que a universidade, ainda que inserida em
uma sociedade do conhecimento e em uma cultura da informacéo,
exerce um papel cada vez mais limitado no cenario nacional. Primeiro,
suainstalagdotardia, somente nos anos 40, Depois, seu distanciamento
da sociedade e proximidade do capital internacional e da elite
nacional, mesmo em meio ao processo de democratizagéo do ensino
de 3° grau e a pretensa popularizagdo do conhecimento. Talvez, mais
ainda, neste momento, quando emergem tendéncias para sua
privatizagdo, baseadas em questionamentos acerca do retorno ao
cidaddo comum que financia as universidades; do imperativo de
racionalizar sua administracéo; de maior eficiéncia e eficacia; de
necessidade de permanente avaliagio de produtividade.

Em decorréncia do declinio avassalador do ensino em
todos os niveis, a midia passou a ocupar lugar de destaque,
ultrapassando a prépria escola. A televisdo, principalmente, com
audiéncia diriade, aproximadamente, 90% da populacgio, tornou-se
o veiculo hegeménico da sociedade da informagéo, no Brasil, papel
quedeveriacaberas|ES, cada vez mais, decadentes e desacreditadas.
Isto é grave, porque, sem negar a forga da comunicagio mediatica,
esta estd mais interessada em alcangar um publico maior do que em
propiciar um entendimento global e profundo dos eventos e fatos
levados a publico (Altheide, 1990).
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Essa crise afeta todos os aspectos da vida universitaria,
pois as academias do saber estdo controladas por leis obsoletas e
inadequadas, cerceando sua autonomia politica, pedagdgica e
financeira eimpedindo atransparéncia administrativa, oque intensifica
seu isolacionismo e compromete sua credibilidade. Sem contar com
o fato de que muitos dos docentes ndo possuem qualificagédo ou
disposicéo e prazer de ensinar, “...por absoluta falta de condi¢bes
materiais e, até, psicolégicas. Suas preocupagbes estdo voltadas
para a sobrevivéncia" (Targino, Magalhes, 1993, p. 30).

Diante do exposto, é facil deduzir os dilemas do professor
universitario para manter-se atualizado, informado, reciclado e
integrado aos fluxos de geragdo e difusdo da informagdo, em nivel
académico e social, em nivel institucional, regional, nacional e
internacional. Enfim, urge investigar como esse profissional vence
tantas barreiras e que altemativas adota para solucionartais problemas.

4. PERFIL DO CORPO DOCENTE

Dentre os entrevistados, predomina o sexo masculino
(54%) em relacdo a 46% do sexo feminino. Positivo, diante do
argumento de Hoyos (1979, p. 9) de que "...é precisamente apés a
idade de 35 anos, quando a maioria dos pesquisadores comega a dar
suas melhores contribuigbes nos campos técnico-cientificos,"
prevalecem as faixas etarias de 40 a 44 anos e de 35 a 39, com o0s
percentuais respectivosde 31.5e 19.5, seguidas dos intervalos de 45
a 49 (16.5%) e de 30 a 34 anos (12.5%). Registram-se duas
coincidéncias de 9.5%, para os intervalos de 25 a 29 e de 50 anos ou
mais; e de 0.5%, para o nimero de abstengao e para aqueles com 20
a 24 anos de idade.

Quanto aotempo de servigo na UFPI, é animadorobservar
que somente cinco mestres exercem suas funcdes ha menos de um
ano e 11, ha mais de 20, pois os professores iniciantes e os que estéo
em fim de carreira, em geral, sd0 0os menos produtivos. A maior parte
tem de um a quatro anos de servigo (21%), seguida de perto por
aqueles com 13 a2 15 (19.5%); 16 a 20 (18.5%) e 9 a 12 anos (16%).
O total de 13% tem de cinco a oito anos "de casa", registrando-se 4%
de abstengdo. Em relacdo a classe e nivel, como estd na TABELA
1, a maioria é Professor Adjunto IV o que, em comparagdo com o
tempode servigode maiorincidéncia revela que a ascenséo profissional
pode estar acontecendo de forma veloz ou néo criteriosa.
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Acrescenta-se a tais dados, a constatagdo de 79% séo
professores em regime de "Dedicagdo Exclusiva (DE)" e 13.5%,
"Tempo Integral (T1)", contra apenas 7.5%, em "Tempo Parcial (TP)".
Como decorréncia, s6 39 dos 200 docentes admitem manter alguma
ocupagdo além da Universidade, com énfase para o pessoal da
area de saude (50%), com consultérios médicos, odontoldgicos;
clinicas médicas, odontolégicas, veterindrias; laboratérios; servigos
de enfermagem etc.

Mesmo assim, quando questionados sobre a atividade
desempenhada na UFPI, 27% dos depoentes selecionaram SO
ENSINO, reiterando Jacoby (apud Mostafa, Maranon, 1993, p. 23) ao
lamentar a mutagdo dos intelectuais em académicos assalariados e
alienados, "... quase todos apenas professores. Os campi sdo seus
lugares; os colegas sua audiéncia..." Enquanto isto, 21% estdo em
ensino e administragdo; 19% ensino e pesquisa; 15.5%, ensino,
pesquisa e administragéo; coincidentemente, 6%, ensino e extenséo
e, também, ensino, pesquisa e extensdo. Registram-se outras
combinagdes, com destaque para 0s movimentos associativos e
sindicais. Porém, o surpreendente é este Gltimo indice e o nimero dos
que se dedicam, exclusivamente, ao ensino, pois mostram o quanto,
no dia-a-dia, os docentes afastam-se da triplice fungédo das IES,
sustentadateoricamente. Tudo, enfim, corrobora Targino, Magalhdes
(1993, p. 29-30), ao denunciarem a situacédo das universidades, salvo
raras excecgdes,

“.. falidas, administrativa e eticamente, arraigadas em
atitudes corporativistas, distanciadas do sistema produtivo
e deficientes em sua capacidade de iniciativa (...). Ndo ha
extensdo, quase ndo ha pesquisa e o ensino se arrasta
muito mais como obrigagdo do que como um compromisso
de produzir conhecimento”.

Reconhecidamente, os poés-graduados sdo os que
possuem melhores condigdes para incrementar o intercambio
cientifico, com aressalva de que o diploma por si s6 ndo é suficiente.
Urge a atualizagdo dos conhecimentos, através da documentacao
cientifica e do contato sistematico com colegas da mesma area ou
afins. No caso da UFPI, nenhum dos depoentes tem pés-doutorado
completo ou incompleto e tdo-somente 3%, doutorado concluido.
Reforgando mais ainda o estigmada mediocridade que caracteriza as
instituicbes de pequeno porte em contraposicdo aos "centros de
exceléncia" do centro-sul, alcangam maior indice - 37.5% - os
docentes sé com especializagdo. Em segundo lugar, figuram os com
Mestrado completo (33%) e os professores graduados chegam a
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22%. Os indices de 1.5% e 3% correspondem, respectivamente,
aqueles com Doutorado e Mestrado em andamento.

5. HABITOS DE OBTENGAO DE INFORMAGAO

Fontes utilizadas

Anélise acurada do QUADRO 1 identifica as fontes
utilizadas pelos docentes para obtengdo de informacéo, as quais
variam de acordo com as necessidades de informag&o, que por sua
vez, variam dependendo do estagio de desenvolvimento da
investigagéo cientifica. Livros, manuais e folhetos NACIONAIS
prevalecem, com 129 pontos. A seguir, revistas e jornais NACIONAIS
especializados (105) e bibliografias em artigos, livros etc. (102).
Os livros sdo mais efetivos, no caso de informagbes mais gerais e 0s
periédicos, informagdes mais especificas. Porém, emuma época, em
que ainformacao eletrénica, a biblioteca virtual, o audiolivro ganham
espacgo, 0 apego ao livro como suporte tradicional revela falta de
integragdo dos professores piauienses aos padrdes atuais da
comunicagdo cientifica internacional. Sobretudo, quando tanto os
periodicos como as publicagdes monograficas NACIONAIS tém
primazia, haja vista que o portugués néo favorece tal integragéo, ao
contrario do inglés, "lingua oficial” da comunidade cientifica.

Ainda mais, contrariando Ellis et al. (1993), Hoyos (1979)
e outros, as tendéncias informacionais reveladas pelo professor da
UFPI diferem do comportamento do pesquisador em nivel mundial,
o qual considera, como maxima fonte de consulta, os préprios pares.
No caso ora estudado, os contatos pessoais com especialistas e
colegas ocupam o quarto lugar (99 pontos), comprovando a
interveniéncia dos fatores situacionais, como instituicdo e equipe
ideais que propiciem o crescimento do pesquisador (Christovao,
1979). Ademais, em uma fase marcada pela expansdo de redes
eletrénicas de informagéo, nenhum docente citou a Internet, BITNET
ou outras, o que se justifica pelo fato de que o Piaui sé recentemente
foi incluido como ponto de presenca no &mbito da Rede Nacional de
Pesquisa.

Reafirmando esses resultados, o QUADRO 1 constata o
inexpressivo uso de material estrangeiro. Dos 200 entrevistados, 116
e 96 nunca recorrem, respectivamente, a revistas e jornais
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internacionais gerais e especializados. E se "hoje é facil falarmos
em globalizagdo, sociedade global, aldeia global ou rede globo"
(Mostafa, Maranon, 1993, p. 24) diante do avango da multimidia, é
inesperada, também, a pouca utilizacdo de fitas cassetes, discos;
videos, filmes; fotografias, eslaides. Porém mais grave é o descaso
aos abstracts, que figuram como obras essenciais ao docente-
pesquisador de institui¢des “carentes”, como recurso mais acessivel
para, no minimo, conhecer o que vem sendo editado. Além disto,
como ocorreu com Kremer (1982) em estudo com engenheiros, os
preprints e prepapers nao sdo populares. Ainda que essenciais a
comunicagdoinformal, como meio eficazde melhor produgio cientifica,
atravésdatroca de opinides, 97 dos pesquisadores confessam nunca
os utilizarem e/ou os indicarem.

Titulos de periédicos

Ainda para averiguar os habitos informacionais dos
docentes, solicitou-se a identificagdo dos titulos de periédicos
especializados ou, ndo, lidos regularmente. Com apenas 15
abstengdes, somente 17 (5.4%) dos 314 titulos arrolados sao
estrangeiros, a maioria destes citados por professores das areas de
salde e agricola, demonstrando que o pesquisador piauiense ainda
ndo ultrapassou as fronteiras nacionais, em termos de divulgacéo
cientifica.

A disperséo dos titulos, no computo geral e, também, por
centro de ensino, é extraordinaria, com permanente destaque para
periédicosde caratergeral. Com exce¢cdodo CT, surpreendentemente,
em todos os demais centros, a revista Veja alcanca a melhor
colocagdo, empatando no CCA, com Istoé. Esta, salvo no CCA, onde
fica no quarto lugar, ocupa, sempre, o segundo posto. Entre os dados
coletados, este € um dos mais grave. A dispersao excessivacomprova
0 pouco interesse na comunicagdo, formal ou informal. O destaque a
publicagdes ndo especializadas reforga o descompromisso do profes-
sor universitario com o aprofundamento das areas de estudo sob sua
responsabilidade.

Ora, se Fauré (1992) discorre sobre a especializagdo
comoumdesafio, € inegavelque ainformacgao cientifica e tecnolégica
como bem econdémico, disponivel para umainfinidade de usos, é fator
essencialamudancga generalizada que afeta toda a economia mundial.
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Admitir um docente universitario que se satisfaz com as informacgdes
repassadas por veiculos destinados ao grande publico, é reconhecer
a faléncia dessa instituigdo como “academia do saber” e reconhecé-
la como “academia do écio ou da mediocridade”.

Considerando que o comportamento de leitura do docen-
te-pesquisador é direcionado para atender as suas necessidades
especificas, ou seja, suas metas de vida, de carreira, de profisséo, se
tais metas séo claras, planejadas e retroalimentadas, é possivel que
a forgca motivacional em relacdo & busca de informacdo mantenha-se
elevada, dependendo dos alvos pretendidos,

“...lembrando que a defini¢do de seus alvos pode estar
sendo influenciada por varidveis de sua personalidade,
suas expectativas e valores, condigbes de trabalho,
incentivos monetérios como salério, participagdo na
definicdo dos alvos da instituicdo em que atua etc.”
(Giacometti, 1990, p.18).

Associagoes cientificas.

O intelectual académico, hoje, estd em toda a parte, como
garantem Mostafa, Maranon (1993): na midia, nos papers, nas
organizagdes mundiais, nas associagdes e sociedades cientificas,
sempre, em busca de feedback, de novos inputs, a fim de assegurar
sua educacdo continuada. Neste sentido, as associagdes cientificas
e profissionais sdo vitais ao individuo, gerando companheirismo,
produgéo cientifica, crescimento pessoal e intelectual, de modo que
para Clair (1988) e Gracy Il (1988), todos deveriam participar dessas
organizagdes.

No caso da UFPI, entretanto, quando indagados sobre as
sociedades ou associagdes cientificas a que estdo vinculados, quase
a metade dos professores (48.5%) abstém-se, com destaque para o
mestre que afirmou: "...estou ausente diante de tanto corporativismo
profissional”. Os demais arrolam 87 associagdes, todas brasileiras,
com 59 das quais lembradas uma s0 vez. A "Associagao Brasileira de
Odontologia", a"Associagdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacgao
em Educacédo" e a"Associagdo Piauiense de Medicina" foram as mais
citadas,com 7, 6 e 5 pontos respectivos. A"Sociedade Brasileira para
o Progresso da Ciéncia", a de maior expressdo no cenério nacional
para os varios ramos do saber, dentre os entrevistados, s6 tem quatro
socios.
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Influéncia dos profissionais e especialistas

Cientistaque ndo mantém, em sua areade estudo, contatos
informais com outros profissionais e especialistas, enfrenta maiores
obstaculos no processo de buscade informagéo, pois sdo 0s membros
dos colégios invisiveis que decidem sobre os rumos da investigagéo
cientifica, da mesma forma como os gatekeepers o fazem, no setor
tecnolégico. Esta assertiva de Sridhar (1988), aceita pelos demais
estudiosos da comunicagéo informal, explicita a impossibilidade do
docente-pesquisador atuar, com eficiéncia, isoladamente, até porque,
como Pruthi, Nagpaul (1978) demonstram, os pesquisadores
"solitarios"tém produgéo intelectual menos expressiva. Como as |[ES
s&0 burocraticas, ou seja, sdo formas racionais de organizagéo do
trabalho, pressupde-se que o professor “pertence” a universidade.
Esta ganhara ou perdera com o desempenho de cada um, bem como
os outros colegas, e, de forma indireta, a sociedade: ha socializagdo
das perdas e ganhos.

Portudo isto e pela insondavel riqueza contida no sistema
de troca entre os seres humanos, pesquisadores ou nio, decorrente
das inclinagdes pessoais diversificadas, da capacidade criativa no
enfrentamento de situagdes e contextos distintos (Palmer, 1991a), é
lamentavel o isolamento dos docentes da UFPI. Dos 200 depoentes,
86 (43%) néo discutem assuntos de sua area de atuagéo e interesse,
regularmente, com outros profissionais da Universidade e 51% néo
buscam especialistasde outras entidades, ocorrendo respostas deste
teor: "Infelizmente, ndo tenho conseguido parceria para discussdes.
Parece mais facil conseguir para execugéo, quando as idéias ja estdo
prontas”, Ademais, contrariando as expectativas de inter, trans, e
multidisciplinaridade, dois dos seis centrosde ensino- CTe CCA - ndo
contactam com os demais, embora, registre-se entrosamento
significativo do CCE com o0 CCHL (52.2%) e do CCHL com outros trés
centros, mormente com o CCN (10.8%).

Na realidade ora discutida, outra prova da fragilidade dos
colégios invisiveis e da comunicagio informal, em geral, é que, em
ambas as questdes - contato sistematico com colegas da UFPl e
de outras instituicdes congéneres - ndo ocorre, nem no computo
global, nem por area de conhecimento, concentragéo significativa
de nomes. Ou seja, ndo hadocentes que, a exemplo dos gatekeepers
tecnoldgicos, atuem como pélos de comunicagéo (Gusméo, 1987) ou
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key persons, desempenhando, por suas caracteristicas pessoais,
como a liderancga e por sua competéncia, papel relevante na rede de
comunicagdes: um sé mestre (do CCHL) é citado o maximo de quatro
vezes pelos pares, 0 que corresponde a 7.2%.

- Quanto aos especialistas de outros érgaos, TODOS - pro-
fissionais e entidades - sdo nacionais, comprovando, como fez Hoyos
(1979), que os pesquisadores brasileiros (e piauienses, mais
restritamente), grosso modo, pouco conhecem os trabalhos
internacionais. A maior parte das instituicbes lembradas esta no
centro-sul, reiterando as idiossincrasias regionais e a relevancia dos
grandes centros (Clair, 1989), mas, inesperadamente, dentre as
nordestinas, preponderam as locais. Por fim, a FIGURA 1 detalha as
formas de contato, comprovando a relevancia da comunicagéo oral,
como o fez Lyon (1986).

6.HABITOS DE FREQUENCIA A BIBLIOTECAS
E CENTROS DE DOCUMENTAGAO

Freqiiéncia as bibliotecas da UFI

Como Pruthi, Nagpaul (1978) detalham, os sistemas de
recuperacdo da informagdo, através de bibliotecas e congéneres
integram a comunicagédo formal. Mesmo assim, diante da hipétese de
que os professores da UFPI, em sua maioria, ndo valorizam a
comunicagéo informal, & preciso observarse, pelo menos, reconhecem
o valor dessas instituicdes no processo de transferéncia de
conhecimento e custédia dos registros produzidos pela humanidade.
Assim, ainda que esta variavel mecga o interesse dos docentes, 65.5%
dos respondentes afirmam utilizar as bibliotecas do "Sistema de
Bibliotecas da UFPI (SIBI)" apenas eventualmente e 5%, jamais A
freqiiéncia semanal é de 10.5%; a mensal, 8%; a quinzenal, 7% e a
didria somente 4%. E, talvez, devido as condi¢des climaticas do
Piaui, o turno de maior procura € o da manha (48%). A seguir, tarde
(28%) e, por fim, noite (4%), embora 11% dos docentes tenham dito
que este fator é indiferente e 9% tenham se omitido.

Dentre as bibliotecas mais freqlientadas, como natural,
estdo asque compdem o SIBI, em nivel local, nesta ordem: Biblioteca

Central (130 pontos); Biblioteca Setorial do CCHL (58); Biblioteca
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Setorial do CCS (34); Biblioteca Setorial do CCE (30) e Biblioteca
Setorialdo CCA (21). Ademais, 17 pesquisados falam de "bibliotecas
setoriais" "inexistentes oficialmente”, o que, contrariando as
expectativas atuais de bibliotecas centrais consolidadas, denuncia a
tendénciavigente, no casodaUniversidade estudada, de fragmentacgéo

de acervos, visando tdo somente & comodidade dos usudrios, em
detrimento da melhoria das colegdes e servigos.

Também é inesperado a énfase dada as bibliotecas
particulares, por 16 mestres. Isto exige cautela, quanto a eficiéncia,
em termos de quantidade, qualidade e atualidade da cole¢gdo. Como
reafirmam Targino, Magalh&es (1993), o docente universitario luta
para sobreviver. Diante do alto custo do material bibliogréfico,
mormente revistas cientificas, principal fonte de veiculagdodaciéncia,
€ pouco provavel, com raras excegdes, que essas bibliotecas
favoregam buscas aprofundadas e atualizadas (Giacometti, 1990).

Quanto as outras 43 bibliotecas brasileiras/piauienses
arroladas, salvo a Biblioteca Publica do Estado, o Arquivo Publico do
Estado, a Biblioteca Municipal de Teresina e a Bibliotecada "Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuéria - UEPAE/Teresina" (todas em
Teresina- Pl), com sete, seis, cinco e quatro mencgdes respectivas, as
demais foram lembradas por dois ou um s6 professor.

Finalidades de uso das bibliotecas

Consulta e empréstimo continuam como os servigos
mais comuns em bibliotecas e centros de documentagéo. Por isto,
independente de 31 abstengdes, 32.7% e 19.7% dos docentes citam,
respectivamente, essas atividades como motivo basico de suaida as
bibliotecas, com o adendo de que 23.3% vdo em busca de conhecer
as novas aquisi¢des. Para 9.7%, a finalidade maior é a fotocépia de
material; para 8.8%, a comutacdo bibliogréfica, levantamentos
bibliograficos e similares; para 1.8%, solicitacdo de compra de
publicagbes e outros fins.

Quando do uso das bibliotecas, muitos depoentes (29,3%)
buscam a informacéo pretendida, diretamente nas estantes. Em
contrapartida, 22,2% consultam catalogos; 19.7%, bibliotecarios;
19.2%, auxiliares de biblioteca; 8.2%, as chefias e 1.4%, preferem
ndo opinar. Taisdados evidenciam pouco contato entre os profissionais
de informagdo e usuérios, 0 que revela certa autonomia dos
professores, mas também, possivel falta de sintonia entre os dois
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segmentos, reforgando a fala de um deles, para quem "é urgente que
abiblioteca estabelega interagdo: com os professores-pesquisadores,
através de informativos, comunicagdes, reunides etc.". Até porque, se
para um outro entrevistado, bibliotecarios e auxiliares “.. sdo as
pessoas mais credenciadas no manejo das informagdes”, ou seja, sdo
decisivos na difusdo dos conhecimentos, Witter (apud Giacometti,
1990, p. 12) critica a formagao do bibliotecéario, que ndo traz "qualquer
indicio de preocupag&o com a conscientizagdo do bibliotecério quanto
as variaveis que determinam seu préprio comportamento e dos
usudrios ...".

Considerando que a concepg¢do das bibliotecas esta
vinculada ao ponto de vista do seu ptblico em potencial, para quem
tais 6rgdos ndo sdo, apenas, instalagdes, colegbes e estrutura
organizacional, mas, acimade tudo, informagdes, servigos e produtos
disponiveis (Clair, 1989), é oportuno conhecer a classificagdo das
bibliotecas do SIBI, pelo corpo docente da UFPI (QUADRO 2). Ha
posicionamentos opostos. Para uns, falta vontade politica das
autoridades constituidas para "melhoria das nossas paupérrimas,
miseraveis, infames bibliotecas...". Outros estdo “..na expectativa
dos avangos tecnolégicos, em especial, sua definitiva informatizagéo
e interligagdo com as redes de informagdo, ora em final de
processamento”,

Diante dadiversidade das dreasde atuagdo, muitos opinam
sobre uma ouduas bibliotecas, por desconhecerem as outras. Obser-
va-se, ainda, que as posigdes extremas - excelente, 6timo, ruim e
péssimo - ganham nimero pouco expressivo de pontos em
comparagdo com os conceitos - bom e regular, com a prevaléncia
deste ultimo para todas os itens, exceto “pessoal”. Acrescida &
incipiéncia dos colégios invisiveis, a fragil participacdo em sociedades
cientificas, & caréncia de key persons, a forga do conceito regular
parece reiterar o faz-de-conta das IES de pequeno porte como
academias do saber.

7. INTEGRAGAO ENTRE ENSINO E USO DE BIBLIOTECAS
Estudando a integragdo entre ensino e uso de bibliotecas,

sob o prisma dos procedimentos sistematicos para elaboragdo
das bibliografias constantes dos programas de cursos, em



iro/d bro, 1993

d0 5 (1/213),

Trans-in-f

66

N

TTHeN

=T

¥32 0d ¥J3L0n818
TH22 04 ¥2310M818
320 0d WJ310M8i8
¥22 0d ¥23L0818
IVHLINID YO3l0nai8

OYOVZINYOHO

—_—
f=
-

o

o
-
EE“@'G‘ FEEEH

J
g

=

¥22 00 ¥o3lonas
IHID 00 YO3L0N88
322 04 vo3lonaig
¥22 0d ¥o3lonsis
IVHINID WO3l10N8I18

S3QAVIVISNI

-5
24

)

-

S$20 0d ¥o3lonal
THO2 00 V23101818
320 0d ¥23LloMel
¥20 04 ¥o3108i18
IVHLINID YO3LoNas

oss3d

p=

Trmn e | &

e Sl et ol et )

ﬁ‘s‘

F—FRT|lerora s |lgw

—

%22 04 ¥o3Lon8le
THO2 04 ¥o3LoNnaid
320 04 ¥o3101818
w30 00 ¥2310M818
IWHLNID ¥O3L0n8l

SOJIAHIS/OLNIWIONILY

W

14

FOETE

—

S22 0d ¥J3108I8
THO2 0d ¥o3lonaig
3320 04 ¥a3L0M818
¥22 00 ¥o3Lonas
TWHINID ¥O3l0MNa18

SOLNIWYLIND3

w
i)
e [ e i e [ e e | |

AW |TEW

et et et ot [ttt i |ttt et et | e e |ttt et et |t bt bt et

— e ————

-

et e [ e
b=

)
z)

S22 0d vo3lonas
TH22 00 ¥o3lon8i8
320 0d vo3lonas
Y22 00 ¥o3lonaig
IVHINID YO3Lonas

OAH3OV

OWISS3d

=
>
4

HYINO3Y wosa

OWILO

ETLERE) €]

SOL3ONOD

svyoalona|

SOLN3IW33

Id4N ep sedsjoliqig sep oedeoyisse|D - Z o¥avno




Trans-in-formagao 5 (1/2/3), janeiro/dezembro, 1993 67

concordancia com osdados do QUADRO 1, o livro figuracomo o item
de maior peso, com 26.1%. Continua na frente, sob a rubrica - livro-
texto-, quando alcanca 25.2%. A surpresa fica por conta do terceiro
lugar atribuido a artigos de periddicos (18.7%), o que contraria o visto
antes, quando detectou-se a utilizagdo incipiente de publica¢des
periddicas pelos docentes, com destaque para revistas gerais. Aqui,
vale lembrar que os periédicos sdo os veiculos mais fecundos na
atualizacdo profissional e formagdo permanente do individuo.
Dissertages e teses aparecem com 9.4%; seguidas de apostilas
(8.7%); trabalhos de congressos e similares (8.1%) e outros materiais
(1.7%), como videos, atlas e partituras. O nivel de abstengéo sobre
este tépico é de 2.1%.

Interrogados sobre a verificagéo ou ndo da existéncia das
fontes constantes nas bibliografias destinadas ao alunado, nas
bibliotecas do SIBI, o que é positivo, a maior parte dos professores
respondeu sim (42%) e as vezes (38.5%). Justificam tal atitude, face
a importancia de repassar ao discente este tipo de informagio; a
facilidade de acesso a essas bibliotecas; a conveniéncia de indicar s6
o disponivel na instituicdo, diante do alto prego de livros e revistas,
incompativel com a situagdo socioecondémica do universitario; a
necessidade de tomar providéncias extras, como fotoc6pia do mate-
rial bibliografico. A este respeito, é atil retomar o que Targino,
Magalh&es (1993) falam sobre a onda de xeroquismo, como fator de
crescente horizontalizagéo das leituras, o que conduz a perdade uma
visdo global do assunto e ao desinteresse por obras mais densas,
essenciais a formagdo do individuo.

Por seu turno, 7.5% preferem nio se manifestar e 12%
confessam nunca consultar as bibliotecas para este fim, por causas
diversas. O que é incrivel, houve quem afirmasse se preocupar "mais
com o conteudo programético", como se este prescindisse de
fundamentagao teérica e quem delegasse ao discente tal encargo,
exemplificando mais uma disfungédo dentre os métodos e processos
pedagdgicos em vigor. Mas, os motivos mais comuns, sob a 6tica
desses docentes, foram a flagrante desatualizagéo e limitagdo dos
acervos; a falta de habito; bibliotecas particulares melhores e a ma
conservagao das obras.

Afinal, o que também é louvavel, mesmo com 5% de
omiss&o, 46% dos pesquisados fazem, sistematicamente, sugestdes
para aquisigdo do acervo das bibliotecas do SIBI, em contraposi¢do
a 22% que nédo o fazem e 27%, somente de vez em quando. Para o
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primeiro grupo, € obrigacdo do professor-pesquisador participar do
gerenciamento das bibliotecas e centros de documentacdo das
entidades a que "pertence”, para dinamizar colegdes e servigos, e,
portanto, aperfeicoar o nivel da comunicagéo formal e informal. Para
o outro grupo, aquele que nédo sugere itens de compra as bibliotecas,
o ndo-atendimento as reivindicagbes anteriores é a principal causa de
sua atitude, e, paradois deles, aformagio do acervo é responsabilidade
exclusiva dos bibliotecdrios, a quem "compete o papel de vanguarda,
de busca”. Esquecem, pois, que é competéncia do docente universitario
determinar contelidos e a literatura pertinente que propicia discussdes
e aprofundamento.

8.CONSIDERAGOES FINAIS

Atualmente, em meio & transigio estrutural da economia
mundial e nacional, a formacg&o do capital humano assume crescente
importédncia no processo de desenvolvimento das nagdes, paraaqual
o professor, universitario ou ndo, é “carro-chefe”, visto que apenas os
paises que priorizaram e priorizam o ensino, a investigagao cientifica
e tecnoldgica, conseguem manter boa qualidade de vida para a
populagdo. Assim sendo, a comprovagdo, com base nos dados
coletados e discutidos, de que os docentes da UFPI, em termos
gerais, ndo valorizam a comunicag¢do informal e a
interdisciplinaridade, tanto em termos de hébitos de obtencéo de
informagédo e de uso de bibliotecas, em suas variaveis diversificadas,
€ preocupante.

Isto porque relega a educagdo continuada, a qual,
consensualmente, é a estratégia de maior eficiéncia para amenizara
obsolescéncia profissional, de que trata Conway (1993). Como
decorréncia, compromete a qualidade do ensino e da pesquisa, haja
vista que o processamento e utilizagcdo da informacéo constituem a
esséncia de quaisquer atividades cientificas e tecnoldgicas, as quais
consomem, transformam, produzem e permutam conhecimentos,
com vistas, sempre, ao processo global de desenvolvimento das
nagdes.

Assim, o o professor universitario piauiense, ainda que
jovem, com experiéncia de magistério, Dedicagdo Exclusiva, da
prioridade & sala de aula, e, em qualquer circunstancia, para seu uso
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oudos alunos, aos livros e periédicos nacionais, estes, quase sempre,
de cunho generalista. Relega as sociedades cientificas. Desconhece
lideres, desprezainfluéncias e refuta os colégios invisiveis. Freqiienta
pouco as bibliotecas e quando o faz, seu interesse esta mais restrito
aconsultas e empréstimos de obras, sem que expresse sua crenga no
bibliotecario como especialista e diretor do "fréfego” para auxiliar o
pesquisador a navegar ndo s6 em meio da informagéo eletrfnica,
mas dentre os recursos diversificados que transformam bibliotecas
em instituicdes sociais de longo alcance.
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ABSTRACT

INFORMAL COMMUNICATION AMONG THE PROFESSORS OF THE
FEDERAL UNIVERSITY OF PIAUI

Given the role of the university professor in the generation and
dissemination of scientific and technological information, this study-analyzes
the process of informal communication among the professors ofthe "Federal
University of Piaul". This is due to the expectation that the overwhelming
majority of these professors prioritize their former process of formal educa-
tion in detriment of their professional up-dating. In this way, the professors
remain apart from the advances in their specific field of knowledge. So, what
takes place is a worsening of teaching quality and consequently science and
communication also end up suffering. The data were gathered in March 1994,
through the use of questionnaires applied to 200 professors (20%) from
various areas, in order to verify: information habits; evaluation of the
interpersonal communication networks, incluing scientific associations and
publications; the use of the libraries; procedures for elaboration of bibliogra-
phies for the students.

Key-words: Informal Comunication. Scientific Communication.



