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RESUMO

Este artigo tem como objeto de estudo a avaliagdo da aprendizagem no ensino superior do Curso
de Pedagogia da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) — Jequié. Identifica qual
a concepgao de avaliagdo da aprendizagem, as praticas avaliativas desenvolvidas pelos professores
e a opinido dos alunos desse curso. A pesquisa revela que o professor tem uma concepgao de
avaliacao da aprendizagem a servigco do aluno. No entanto os dados apontam que essas avaliagcdes
constam de provas, seminarios e trabalhos em grupo, tendo prioridade este ultimo como metodologia
de avaliagdo, em detrimento dos processos individuais, o que esta distante da concepgéo referida
pelos professores. O aluno tem uma visdo critica desse processo e entende que é avaliado para
cumprir rituais, receber notas e ser aprovado ou ndo. Houve divergéncia entre alunos e professores
na caracterizagdo dessas praticas. Apesar do avango conceitual na avaliagdo escolar, as praticas
sdo conservadoras, revelando que os professores tém um discurso renovado, mas de fato ndo ha
mudancgas significativas em sala de aula.
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ABSTRACT

This article takes the learning evaluation as an object of study in the superior teaching of the Course
of Pedagogy of the Universidade Estadual da Bahia — Jequié. It identifies the evaluation conception
of learning, the practical evaluations developed by the professors and the opinion of the students
about this course. The research shows that the professor has a conception of evaluation of learning
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to service the students. However, the data points that these evaluations consist of tests, seminaries
and group works, giving priority to the last one as evaluation methodology, in detriment to the
individual processes, which is distant from the conception related by the professors. The students
have a critical view of this process and understand that it is done to fulfill rituals, to receive grades and
to approve or not. There was divergence between students and teachers in the characterization of
these practices. In spite of the conceptual advancement in the school evaluation, practices are
conservative, showing that the professors have a renewed speech, but in fact there are no significant

changes in the classroom.

Keywords: Learning Evaluation; Superior Education; Practical Evaluation.

INTRODUGAO

Este artigo é resultado de estudos
realizados sobre o tema avaliagdo da
aprendizagem junto aestudantes e professores
de um Curso de Pedagogiaem uma universidade
publica da Bahia, buscando identificar as
concepgdesde avaliagdodaaprendizagem, assim
como analisar as praticas avaliativas
desenvolvidas no ensino superior. Estaproposta
de investigac&o da avaliacdo da aprendizagem
no Ensino Superior foi norteada pelas seguintes
indagacgoes: de que forma os professores que
atuam no curso de Pedagogia concebem a
avaliagdo? Comosedesenvolve apraticaavaliativa
no ensino superior? Afinalidade é compreender
qual a relacao entre o que se diz e o que se faz
na pratica avaliativa nesse nivel de ensino.

Um estudo dessa naturezajustifica-se em
fungdo de a avaliagédo da aprendizagem ter-se
apresentado como um dos pontos criticos do
processo educativo, dada a suacomplexidade e
repercussao naformagéodos educandos. Nessa
perspectiva, a discussao sobre avaliagao
pressupde adentrarmos num terreno muito
fecundo, marcado pordiversos debates einimeras
teorizacoes.

Caracterizada como sinbnimo de medir,
qualificar, classificar, essa avaliagdo tem como
focoaverificagdo do desempenhodosalunosna
perspectiva de promogao de uma série para
outra, de um semestre para outro e, no caso da

universidade, ainda temos a perspectiva de
certificagdo® que possibilita o alcance dos
almejados diplomas.

Nesse sentido, o objetivo geral desta
pesquisa é analisar as praticas avaliativas
desenvolvidas pelo professor do ensino superior,
€ seu espago empirico € a experiéncia dos
professores e alunos do Curso de Licenciatura
em Pedagogia.

Para a obtenc¢ao dos dados da pesquisa
utilizamos documentos sobre os processos
avaliativos do MEC, da Instituicdo /6cus da
pesquisa e do Curso de Pedagogia, entrevistas
semi-estruturadas com os professores,
distribuidos entre os oitos semestres do curso e
um questionario com seus alunos. Ilgualmente
utilizamos a técnica do Grupo Focal com os
alunos do curso, no intuito de obtermos mais
elementos e nos debrugarmos commais acuidade
sobre as discussdes que envolvem este tema.

Aavaliagdodaaprendizagem, inicialmente,
resumia-se somente em avaliar o aluno. Vianna
(1989) reforga essa tese, ao afirmar que, até
poucotempo, aavaliagdo enfocavaasuaatengéo
apenas namensuragao dodesempenhoescolar
dos alunos no contexto geral do seu grupo. Hoje
suapreocupacgao estaemavaliar o proprio sistema
educacional comoumtodo, evoluindo, assim, de
uma microavaliagao para umamacroavaliagao.

E inquestionavel ointeresse que desperta
o debate acerca das questdes relacionadas a
avaliacéo da aprendizagem, e seus problemas

s Segundo Bertrand (2005, p. 14), a certificagdo aplica-se aos individuos beneficiados por ensino ou formagao.
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sao comuns em qualquer nivel ou etapa de
ensino. No entanto era de se esperar que nos
cursos deformacao de professores ja existissem
diversas experiéncias que conseguissem
promover alteragdes no jeito tradicional de se
avaliar.

Aconcepgao de avaliagdo como processo
que envolve varios elementos, e que se apresenta
de forma global, vem sendo incorporada por
professores e alunos, embora os questionamentos
sobre o seu significado ainda permanegam. Até
agora, nao se chegou a um consenso quanto ao
significado da avaliagdo da aprendizagem;
percebe-se que inUmeras alternativas sao
experimentadas, no sentido de fugir do seu
significado mais recorrente: meraformalidade a
ser cumprida pelo professor durante o
desenvolvimentodo semestre letivocomoobjetivo
de aprovagéo ou reprovagao.

Se, deumlado, temos um debate sobre a
avaliagdo enquanto processo formativo, dialégico,
reflexivo e conscientizador, de outro, observamos
asuacontradicao na praticadasalade aula, seu
carater seletivo, de controle e afericido quantitativa.
Assim, vamos ao campo UESB —campus Jequié
para pesquisar qual a concepgao e como se
desenvolve a pratica avaliativa do professor da
educagao superior.

Avaliagdo da aprendizagem no ensino
superior: a emergéncia de um discurso
formativo

Muito vem sendo dito sobre a avaliagao
da aprendizagem, desde os estudos iniciados
por Tyler na década de 1930. Os avangos no
campo tedrico buscaram orientar a avaliagao da
aprendizagem em um direcionamento diferente
do modelo positivista que prevalecia até entao:
como elemento de verificagdo da aprendizagem
do aluno para aprovagado e reprovagao e,
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consequentemente, o avango no sistemaescolar
e o alcance do titulo e do diploma.

Hoffmann (2004, p.15)dizque “nas Ultimas
décadas, aatengao dos educadores, dos politicos
edasociedade, voltou-se paraadimensao social
e politica da avaliagéo por representar, muitas
vezes, praticas incompativeis comumaeducacéo
democratica”.

A denuncia de que a avaliagdo era a
expressao sistematica dos objetivos da escola
capitalista (FREITAS, 1995) - aqualinternalizava
oprocesso de exclusao social, contribuindo para
ele -, encaminhou uma discussao sobre o seu
papel e quais modelos eram os mais utilizados
pelos professores.

Luckesi (2003), no Brasil, foi um dos
pioneiros em afirmar que praticavamos o exame
aoinvésdaavaliacdo, apresentando asdiferengas
histéricas e praticas entre um modelo e outro,
sendo a década de 1990 o periodo em que a
avaliagao daaprendizagem obteve maiorinteresse
por parte de estudiosos brasileiros.

Outros pesquisadores também se
interessaram pela tematica, ndo sé no Brasil,
(Demo, Vasconcelos, Luckesi, Saul) como em
outroslugares, (Estrela, Hadji, Perrenoud, Zabala
e muitos outros) e apontaram para a necessidade
de se superar o viés positivista e classificatorio
das praticas avaliativas escolares (HOFFMANN,
2004).

Passamos, entdo, a conviver com
discursos sobre a avaliacdo da aprendizagem
que negavam o seu carater classificatorio e
propunhamummodelo de avaliagao diagnéstico
eformativo*. Os estudos emavaliagdo comegaram
a esquecer os critérios objetivos, as medidas
padronizadas, buscando chamara ateng¢éo para
a necessidade do agir consciente na analise do
objetoda avaliagao e, principalmente, do dialogo
entre os envolvidos.

Os professores entrevistados apresen-
taram um discurso sobre a avaliacdo da

‘0 que distingue as modalidades da avaliagdo somativa e as da avaliagéo formativa ndo pode ser a oposigao radical e tradicional
entre notas e apresentagdes, exatidao e validade, instrumento e intuigdo. [...] O que distingue fundamentalmente as duas
l6gicas de avaliagado é que uma tem de simplificar, correndo-se o risco irreduzivel de simplificar abusivamente, enquanto a
outra leva em conta uma complexidade que ndo pode ser resumida (BONNIOL, 2001. p.146).

Revista de Educagdo PUC-Campinas, Campinas, n. 25, p. 59-65, novembro 2008



62

aprendizagem em consonancia aos modelos de
avaliagdo considerados formativos, diferente-
mente de modelos de afericdo dos conhecimentos
baseados em exames, julgamentos de erros e
acertos e padroes de desempenho consagrados.
Pelocontrario, esses professores véemaavaliagio
como elemento norteador das praticas
pedagdgicas, indicativo da aprendizagem do
aluno, necessaria para ressignificar o
planejamento e como elemento de avaliagao da
sua prépria pratica.

Para esses educadores, a avaliacédo é
elemento fundamental no desenvolvimento do
seutrabalho, mas ndoencontramos convergéncia
entre suas praticas e seus discursos. Nao estao
de acordo com a sua perspectiva meramente a
servico da classificagcdo, nem somente da
aprovagao e reprovagao. Eles negamautilizagao
da avaliagdo como instrumento de poder e de
punicdo dos alunos quando areferem “comoalgo
construtivo, ativo, que a gente possa ir
acompanhando de formando punitiva™.

Também apontam paraaestreitarelagao
entre a avaliagcdo e o desenvolvimento da
aprendizagem do aluno, entendendo que elatem
um papelfundamental naformagéo desse sujeito,
pois, ao invés de cumprir meramente um papel
formal, teria como fungao primordial oferecer
informacgdes sobre o desenvolvimento do aluno
deformacontinua, isto é, sobre suaaprendizagem.

Perrenoud (1999) propde considerar a
avaliagao comoformativadesde que possuauma
praticade avaliagao continuaquetenhaaintencao
de contribuirparamelhorar as aprendizagensem
curso. Nessa perspectiva, alguns professores
assinalam que a avaliagao nao serve somente
como elemento de diagnéstico do aluno, mas
também como trabalho desenvolvido pelo
professor.

Como objeto do processo ensino-
aprendizagem, aavaliagdo tem sidoelementode
grande atencao, que se tornou maisintensa nos
ultimos anos, emvirtude daimportancia atribuida
as suas fungdes no meio educacional. Com o

5 .
Professor entrevistado.
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passar do tempo, veio a adquiriruma variedade
de significados, que estao relacionados a propria
evolugdo da sociedade: as alteragdes
econdmicas, politicas, historicas, sociais e
culturais possibilitaram o surgimento de diferentes
concepgdes de educagao, resultantes de
abordagens diferentes de ensino-aprendizagem
e, consequentemente, da propria avaliagao.

Os professores entrevistados apresen-
taram concepgdes de avaliagdo que a indicam
como parte integrante do processo de ensino-
aprendizagem, a servigo da aprendizagem dos
alunos, da modificagao e ajuste do processo de
ensino-aprendizagem, como elemento politico,
que possibilita o didlogo e inclui os elementos
que dela participam.

Noentanto,acompreenséo que o professor
possui depara-se com alguns obstaculos que
dificultamatransformacao dessa concepgdoem
pratica. De acordo com alguns professores
entrevistados, isso ocorre por dois motivos: o
primeiro esta relacionado a propria estrutura do
trabalho docente, asaber: aquantidade de alunos
em sala de aula, a carga horaria semestral, o
desenvolvimento de tarefas administrativas em
paralelo as atividades de sala de aula; e o
segundo esta relacionado a preocupagéo com o0s
aspectos pedagogicos: realizagdo da tarefa, ao
invés da preocupagdo com a aprendizagem
adquirida, dificuldade na compreensaodoque é
aprender, além de uma relagao direta com os
objetivos do curso, dadisciplinae do seutrabalho.

Para asuperacao dos obstaculos, alguns
professores apontam que seria necessario um
trabalho mais coletivo e a discuss&o constante
da estrutura do trabalho docente dentro da
universidade, mas, segundo esses professores,
isso n&o ocorre. Para que se concretize uma
pratica formativa, segundo Perrenoud (1999), é
necessaria a configuracao de trés estratégias, a
saber: aobservagao, aintervencdo e aregulagao.
Como observagcao, a avaliagdo auxiliara na
obtencgédo da informagéo sobre os objetivos que
foram atingidos, o que foi aprendido e como foi
aprendido; como intervengao, oferecera a
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possibilidade de ajuste e orientacdo da
intervencao pedagdgica paraque oalunoaprenda;
e como instrumento de regulacdo orientara o
professor na reorganizagdo do seu fazer
pedagdgico diariamente.

O que tem sido dito sobre a avaliagéo,
pelos professores entrevistados, orienta para
uma avaliagdo com novos rumos teodricos,
conduzindo o avaliador para relagbes mais
interativas com o contexto avaliado, conferindo
assimumagranderesponsabilidade ao avaliador,
por ser comprometido com o objeto da avaliagao
e comamodificagdo constante das suas praticas.

A efetivacao da pratica avaliativa: procedi-
mentos centrados nos instrumentos

Nao obstante as concepgdes que se tem
sobre a avaliagdo e a sua modificagdo nos
ultimos anos, a avaliagdo da aprendizagem se
concretiza no contexto da sala de aula. Para
Alvarez Méndez (2002, p.51):

De qualquer modo, e apesar da
proliferagdo de uma terminologia pouco
clara, que ndo questiona a natureza e o
sentido da avaliagdo educativa, as
praticas mais comuns na avaliagao
atual do rendimento no sistema
educativo mudaram muito pouco nos
ultimos anos. As palavras nao fazem
reforma, nem criam por si mesmas
uma realidade, mas a expressam. Em
nosso contexto, tanta palavra de
reforma choca-se frontalmente com as
praticas habituais mais que com as
propostas formais; choca-se também
com a estrutura organizada das
escolas.

O ensino superior, assim como nos outros
niveis de ensino, segundo Chaves (2005), temo
tema da avaliagdo como critico, fato este
comprovado em pesquisasrealizadas (MENDES,
2005; PADERES, 2007; HOFFMANN, 1993,
VILLAS BOAS, 2005), que revelam o carater
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contraditério, os mitos, os conflitos e os dilemas
vivenciados por professores e alunos nas relacdes
estabelecidas, o que ficou explicitado também
nesta pesquisa.

Na realidade, no momento das
concretizagdes, nas quais se trata de examinar
equalificaraaprendizagem, ousode instrumentos
devaloragao acaba sendo aformamais utilizada
pelos professores. Sendo assim, a pratica ocorre
mediante a selegdo (escolha), elaboragéo
(construgéo), aplicagéo, corregao einstrumentos
classificatérios articulados em varios momentos
durante o semestre letivo.

Nesse sentido, a principal atividade do
professor acaba sendo a organizagao desses
instrumentos, no que tange a pensar e refletir
sobre a pratica avaliativa. Qual instrumento
selecionar? A melhor forma de elaborar? Como
aplicar? Corrigir e devolver, finalizando com a
aprovagaoou reprovagaodoaluno.

Odiscurso comega anaofazersentido, ja
que a aplicagao desses instrumentos para a
comprovacgao daaprendizagem dos alunos esta
centrada em estruturas prontas e acabadas para
aafericdo dos conhecimentos. As respostas que
surgem ficam limitadas a oferecer informacgdes
para os professores que, por meio da nota obtida
pelo aluno mediante as normas definidas no
Regimento Geral da Universidade, possibilitama
progressao ou nao desse aluno no curso.

Sendo assim, a pratica considerada
formativa, dialégica, que abrange tanto os
conhecimentos adquiridos quanto as habilidades,
ointeresse, atitudes e os seus significados para
a vida dos atores sociais na Universidade, de
forma a auxiliar professores e alunos nas
informagdes necessarias sobre o desenvolvimento
da aprendizagem, acaba néo se concretizando,
pois concordamos com Alvarez Méndez (2002,
p.75) ao afirmar que:

Uma avaliagdo que se pretenda ser
formativa na escola deve estar mais
proxima da busca de conhecimento
(sobre o ensino e a aprendizagem e,
indiretamente sobre a escola) e mais
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proxima da interpretagdo e da analise
critica e construtiva bem informada do
que do juizo que, supbe-se, implica
qualquer ato de avaliagdo e que
habitualmente, costuma apoiar-se,
frente a avaliagcdo dos alunos, na
informacéo detalhada que os exames
fornecem.

Uma pratica avaliativa que se centra
somente nos instrumentos ficalimitadae, mesmo
sendo algo necessario, devemosiralém. Para os
professores entrevistados, alguns posiciona-
mentos adotados, no desenvolvimento da sua
pratica avaliativa, garantiriam a efetividade do
rompimento com posturas consideradas
tradicionais, tais como: a diversidade do uso de
instrumentos, a flexibilizagdo na aplicagédo e
correcao dos instrumentos, a possibilidade de
participacdo dos alunos na escolha dos
instrumentos. No entanto o direcionamento dado
ao processo avaliativo, diversificando algumas
posturas, ndo € garantia de uma praticaformativa,
que ocorre a partir do acompanhamento e das
informacgdes que sao oferecidas aos alunos.

O que ficou evidenciado na analise das
praticas avaliativas dos professores entrevistados
-emrelagao ao processo de selegéo, elaboragao,
aplicagéo, correcao e devolugdo dos ins-
trumentos -, € que sao desenvolvidas me-diante
a utilizagdo dos mecanismos de atribuigao de
notas, encerrando-se o processo avaliativonesse
ultimo momento, o que na pratica revela uma
contradigdo com o que se preconiza.

Nesse sentido, os alunos percebem que
as praticas avaliativas ndo sao formativas, jaque
todo o processo de informagédo sobre o
desenvolvimento da sua aprendizagem nao
acontece. Na visdo dos alunos, isso configura
uma pratica avaliativa com um direcionamento
meramente técnico, restrito a elaboragao de
instrumentos, desconectado do processo de
ensino-aprendizagem, somatério e a servigo
exclusivamente da avaliagao institucional, pois
acaba resumindo-se a atribuicdo de notas para
aprovarou reprovar. Afirmam serem as praticas
de avaliagdo estanques e desvinculadas do
processo de ensino-aprendizagem.

C.C.F.REHEM & M.A. MELO

Percebe-se, entdo, a importancia da
relacao entre ateoria e a praticada avaliagdo. O
que os futuros profissionais daeducagao vivenciam
durante asuaformacao sera marcante paraasua
atuagao académica posterior.

CONSIDERAGOES FINAIS

Oestudodesenvolvidonestetrabalhotratou
de compreender e analisar a concepgao de
avaliagdo da aprendizagem e a pratica avaliativa,
desenvolvida pelos professores do curso de
Pedagogiade umauniversidade publicado estado
da Bahia. Constituiu-se em uma tentativa de
explicitar oque se pensa, dize faz sobre avaliagao
daaprendizagem, oferecendo possibilidades para
a reflexdo sobre as praticas avaliativas dos
professores do curso de Pedagogia e,
consequientemente, no ensino superior.

As modificagdes das concepgdes de
avaliagcdo daaprendizagem, de certo modo, estao
relacionadas as denuncias e aos desvelamentos
ocorridos, principalmente a partir da década de
1990. O carater classificatério, seletivo, punitivo,
coercitivo e excludente ficou evidente nos
inUmeros estudos realizados. Surge, porém, a
necessidade de ir além e alcangar as praticas
avaliativas formadoras, dialégicas e
emancipatérias.

A discussao sobre a avaliagédo tem sido
recorrente nos meios educacionais nas trés
Ultimas décadas; de que forma, no entanto, essa
discussao tem efetivamente transformado as
praticas avaliativas em sala de aula ainda se
constitui em um dos itens que merece maior
atencgao por parte dos educadores. Narealidade,
esse é o grande desafio para os profissionais da
area. O sentido que aavaliagdo daaprendizagem
adquiriu no processo pedagdgico indica a
importanciade buscarmos solugdes paraque ela
cumpra a sua fung&o de auxilio no processo de
ensino-aprendizagem, como um processo de
conscientizagdo do educando com seus limites
e possibilidades, ao mesmo tempo em que
propicie umadialogia naqual o educadortambém
possa rever os mecanismos de avaliagdo que
adota, revelando assim um processo mutuo de
continua aprendizagem.
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Dessaforma, aanalise dos dados indicou
que os professores, fundamentados emdiscursos
progressistas, evidenciaram um entendimento
dequeasuapraticaavaliativadeve serconstituida
como um processo continuo e dindmico, dentro
de uma concepgdo de avaliagdo formativa a
servico daaprendizagem e de que aavaliagéo é
orientadora da elaboracédo dos programas de
ensino. Ela serve para avaliar ndo somente o
aluno, mastambém otrabalho do préprio professor
eocurriculo,deformaareorientaresses caminhos
daaprendizagem em prolda autoria, da autocritica
e da autonomia.

Nesse sentido, foi possivelidentificaruma
mudanga significativa nos discursos, na
compreensao dos professores do que é e qual a
fungdo da avaliagdo da aprendizagem. Tal
discursoindica que aavaliagdo deve possibilitar
aos alunos e professores informagdes sobre 0
processo de ensino-aprendizagem, caracteri-
zando-se, entdo, para os professores, comouma
concepcao de avaliagao formativa.

O entendimento dos professores avangou
e foi possivel perceber que incorporaram novos
conceitos e perspectivas sobre a avaliagao da
aprendizagem, mas que ela n&o se refletiu em
mudangas expressivas narealizagao das praticas
avaliativasrealizadas.
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