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RESUMO

Este artigo discute a organizacdo do trabalho pedagdgico necesséria para que a qualidade do
ensino de graduagdo possa atender as demandas sociais, confrontando-se com o0s interesses
mercadoldgicos que atravessam as reformas educacionais. O artigo problematiza a centralidade
dos processos de avaliagdo e objetiva recuperar a discussdo acerca dos bons usos da forca
indutora da avaliagdo na mudanca da aula universitéria.
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ABSTRACT

This article discusses the pedagogical work organization so that the graduation teaching quality could
comply the social demands, confronting the market interests which interpose the educational
reforms. The article debates the evaluation process centralization and aims to recover the discussion
about the good use of the evaluation strength in the university class change.
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Um convite para a reflexao.

Vivemos umtempo histérico marcado pela
incerteza do futuro, submetidos que estamos a
mudancgas velozes, perturbadoras da nossaor-
dem interior e de nossa forma de estar no
mundo. Reconhecer os reflexos da mudanca

paradigmatica em todos os campos e revisitar
nossas opcdes pedagogicas, de modo amelhor
orienta-las em resposta a um determinado e
novo ethos, é questao inadiavel. Toda reflexao
envolve escolhas. Aescolhade umlugarde onde
se quer falar e de uma inten¢do a cumprir. A
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escolhadorisco que se assume correr ao defen-
der no campo das idéias, posi¢cbes reveladoras
de uma forma de ver e de sentir o mundo nem
sempre hegemaonica. Escolhas pessoais, eiva-
das do compromisso e da responsabilidade de
agir no mundo consoante as escolhas feitas e
tornadas publicas. Paratal dividimos esse traba-
Iho nas seguintes partes:

1. A formacéo universitaria: desafios da
contemporaneidade e perigos da retérica da
mudanca

2. Convergéncias e dissonancias entre
formacéo profissional e formac¢éo académica

3.Aavaliacdo e seu potencialinovador nos
processos de formagao universitaria: umavisdo
dos professores da area de Letras e Artes

1. Aformacdao universitaria: desafios da
contemporaneidade e perigos da re-
toricada mudanca

O interesse em estudar as mudancgas que
estdo oudevem ocorrer nos cursos de graduacgao
paraatender as demandas da sociedade globa-
lizada, acarretaanecessidade de tentar entender
as inevitaveis (?) alteragGes que se colocam
como imperiosas a escola no sentido de captar
a que e a quem serve a real apropriacdo das
competéncias profissionais hoje requeridas.

Areestruturagdo produtiva, fruto da globa-
lizac@o econdmica acarreta crescente incorpo-
racdo de ciéncia e tecnologia em busca da
competitividade e interfere nos processos de
trabalho que se alteram e se complexificam.
Justifica-se acobrancade umaresposta eficiente
das escolas visando produzir qualidade para
fazerfuncionar o novo modo de producéo. Recu-
pera-se o discurso da qualidade para justificar
mudancas que mantém, no entanto, as mesmas
contradi¢es de uma sociedade que funciona a
base da exploragdo do homem pelo homem.
Mudancas neoconservadoras, neoliberais.

Aformacao escolar que, tradicionalmente,
Nnos ensinou a separar os objetos de seus con-
textos parece ndo dar conta de unir o que foi
disjuntado. Essaseparacéo e essafragmentacéo
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das disciplinas € incapaz de captar o que esta
tecido em conjunto; isto € o complexo, no dizer
de Morin:

Ainteligéncia parcelada, compartimentada,
mecanicista, disjuntiva e reducionistarom-
pe o complexo do mundo em fragmentos
disjuntos, fraciona os problemas, separao
que esta unido, torna unidimensional o
multidimensional. E umainteligénciamiope
gue acaba por ser normalmente cega.
Destréi no embrido as possibilidades de
compreensdo e de reflexdo, reduz as
possibilidades de julgamento corretivo ou
da visédo a longo prazo.(...) Incapaz de
considerar o contexto e o complexo plane-
tario, a inteligéncia cega torna-se incons-
ciente e irresponséavel (2000, p. 43).

Estudos ja& evidenciam as competén-
cias/habilidades/valores apontados como
indispensaveis ao ensino de graduag&o contem-
poraneo. Essas caracteristicas vém sendo
referendadas por diferentes pesquisadores de
varias areas do conhecimento que, em estudos
anteriores desenvolvidos pelo grupo de pesquisa
QUALENS do Programa de P6s-Graduagéo em
EducacdodaPUC-Campinas, sistematicamente
apontam a irreversibilidade da mudanca da
formacdo universitaria na sociedade do
conhecimento. Sinalizam, prudentemente, que
nem sempre héa coincidéncia nas razdes
apontadas paraamudanca paradigmatica (Sordi,
2001,2002).

A partir de uma outra ldgica (circular e
multi-referencial) mais sensivel aos reclamos do
capital e que coincidem com os argumentos
(ndo com os interesses, € bom que se esclare-
¢a)em prol de umaeducacao critica, aorganiza-
¢éo do trabalho docente deve se reconfigurar.
Sinalizam-se quais os ‘produtos’ desejados desta
novaescola, autoriza-se aflexibilizacdo do pro-
cesso de construcao destes ‘produtos’, silen-
cia-se, no entanto, sobre os objetivos e o alcan-
ce desta mudanca de rota e estabelece-se ao
final, o controle por meio de algo rotulado como
avaliacdo. Estas decisdes, no entanto, ndo se
dao no plano técnico meramente. E muito me-
nos semtensao. O quanto elas avancam estana
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dependéncia de somatoria dos vetores que cer-
cam o campo das decis@es curriculares: forcas
politicas, econémicas, culturais, sociais ideolo-
gicas, entre outras. E ha que se reconhecer que
as forcas econdmicas tém tido primazia na
definicdo do que merece entrar nas escolas,
interferindo naresultante dos vetores.

Apalavrade ordem é produzir qualidade de
ensino. O desafio é equacionar quantidade de
alunos e qualidade naformacéo superior. O dile-
ma é formar para o mercado ou para a vida. O
conflito se instaura:formacgéo profissional ou
académica?

Isto nos remete a questdes de fundo: for-
macao académica é direito a ser assegurado
aos universitarios? Formacao estritamente profis-
sional inclui, de fato, o estudante no mundo do
trabalho ou esta a servico de uma excluséo
branda que serevelaperversaporque realizada
de modo continuo, gradual e imperceptivel, tor-
na-se despercebida tanto por aqueles que a
exercem como por aqueles que sao suas viti-
mas? (Bourdieu e Champagne, 2001, p. 222).

Muito se temfalado acerca danecessidade
de ruptura com o modelo tradicional de ensino
que concentrano professorachave do processo
daaprendizagem. Tempos passados nos quais
asinformacdes eram menos volateis e o curricu-
lo de graduacéo podia se dar ao luxo de ser
enciclopédico na tentativa de esgotar todas as
informacgdes que poderiam ser Uteis ao futuro
egresso em seu exercicio profissional. Tempos
passados onde a certificacdo garantiaum lugar
ao sol, a certeza de inser¢cdo no mundo do
trabalho. Tempos em que empregabilidade e
laboralidade ainda nédo tiravam o sono, tanto dos
que formam, quanto dos que sé&o formados.

Vivemos um tempo em que 0s sinais da
globalizag&o estéo cada dia mais presentes em
nossas vidas. Convivem, aparentemente sem
constrangimento, ilhas de progresso e miséria
humana, a defesa da exceléncia do ensino e de
um conceito de qualidade de vida diferenciado
paraalguns poucos que, competentes, souberam
se colocar nesse intrincado jogo cujas regras
foram formuladas a partir de interesses definidos

pelodeus-mercado e que, veiculadas a exaustéo
emdiferentesinstancias, acabaram por introduzir
em nossas subjetividades, a certeza de que a
realidade so poderia ter este contorno.

Para os excluidos desse sistema, restou a
dor de ter que assumir sua mediocridade, sua
preguica, sua falta de dom ou mérito. ‘Incom-
petentes’, ndo sabem seincluir e devem procurar
as respostas em algum lugar, sendo-lhes
censurado atribuir ‘sua faltade sorte’ as mazelas
e desigualdades derivadas da forma de organi-
zacao social, discurso proprio de perdedores. Ou
daqueles que se opdem ferozmente ao progresso
da humanidade desconhecendo tudo que a
tecnologia contribuiu paraampliar aqualidade de
vida de algumas pessoas, ofertando-lhes a
condicéo de consumir, najusta propor¢ao de seu
esforco, as mercadorias produzidas, algumas
vezes, a custa da falta de qualidade de vida de
outros (e muitos) homens. Mero detalhe em
tempos de neoliberalismo.

Renasce a crenc¢a no poder da educagéo
deresolver estas mazelas sociais desde que as
pessoas, individualmente, assumam suarespon-
sabilidade em seu processo de desenvolvimento
profissional.

A certificacdo que recebem nasinstituicbes
de ensino regidas pela l6gica do mercado é
incorporada em seurol de bens privados, desobri-
gando-os do compromisso com a aplicagédo
edificante da ciéncia (Santos,1996). Segundo
Torres Santomé (2003, p. 237):

(...) quando falamos de educagdo com
modelos e metaforas mercantilistas, as
dimensdes sociais, éticas e politicas
imediatamente passam para um lugar muito
secundéario, e, na maioria das ocasides,
nem sdo mencionadas como preocupa-
coes.

A pergunta que ndo deve calar € se a
escola capitalista (emtempos neoliberais), cuja
organizaco sempre esteve a servi¢co das clas-
sesdominantes e que, por principio, se estruturou
usando a razao técnica para (re)produzir os
saberes necessarios avidaem sociedade, esta-
ria de fato interessada em rever seu projeto
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educativo de modo a produzir competéncias
mais amplas aos futuros trabalhadores. A pro-
metida inclusdo social se dd mesmo a custa de
umaformagcéo voltada parao mercado? Aforma-
¢do académica pode ser responsabilizada pela
exclusdo dostrabalhadores do mercado por ndo
se curvar a logica utilitarista dos saberes?

Conforme explicam Bourdieue Champagne
(2001, p. 223):

Osistemade ensino, amplamente abertoa
todos e, no entanto, estritamente reservado
aalguns, consegue afacanhadereuniras
aparénciasda‘democratizagao’ comareali-
dade dareproducéo que se realizaemum
grau superior de dissimulacéo, portanto,
com um efeito acentuado de legitimacéo
social.

A forca com que o novo discurso educa-
cionaltemsidoincorporado e vem sendodifundido
nos alerta para a necessidade de usar esse
espaco para dar-lhe nova direcdo. Formar um
novo Homem capaz de agir eficazmente na
direcdo de uma sociedade igualitaria volta a ser
possibilidade se utilizarmos as contradi¢cbes das
proprias reformas educacionais paradecidirem
nome de um projeto pedagdgico emancipatorio.

2. Convergéncias e dissonancias entre
formacgdo profissional e formagéao
académica

Reconhece-se que muitas das altera¢cfes
propostas para os egressos das IES sdo e sem-
pre foram apontadas comoimportantes e eviden-
ciadoras de uma concepcdo de educacao
emancipatdria e critica. Desconhecer as motiva-
¢Oes distintas que permitiram sua incorporagéo
ao discurso educacional contemporaneo pode,
no entanto, levar-nos a crer que as contradicdes
histéricas entre educacao/trabalho foram supera-
das. Segundo Kuenzer (2001, p.28):

[se] o ensino superior retomar dialeti-
camente arelagdo entre contelido e método
apartirdatotalidade dasrelaces produtivas
e sociais que se constituem em relacdes
de exploracdo — que sdo historicas —, e
desenvolvendo propostas curriculares que
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efetivamente viabilizem a autonomia
intelectual e ética naperspectivadotrabalho
coletivo de destruicdo das condicbes de
exploracdo—e, portanto, de construgdo de
uma outra sociedade —, as mudancgas
ocorridas no mundo do trabalho, em suas
dimensdes contraditorias, terdo permitido
germinar a semente da transformacao.

Isto posto, concordamos com atese defen-
didapor Freitas (1995) que apontaanecessidade
de inicialmente aprofundarmos o exame do par
dialético objetivos/avaliagdo para depois nos
pronunciarmos acercade conteldos/métodos.

Observa-se a imperiosidade de se expli-
citar a servico de que e de quem construimos
nossos objetivos de formacéo e, imediatamente,
de revisitarmos nossa forma de organizacdo do
trabalho docente em busca de sua légica e
consonanciacom os pressupostos do projeto de
formagdo com que nos identificamos.

Parece ser indispensavel interrogar a
coeréncia entre o ponto que se almeja alcancgar
e as escolhas que fazemos que devem ratificar
as promessas de formar para a independéncia
intelectual, paraacriatividade, paraacriticidade,
paraaresolucéo de problemas, para saber lidar
com aincerteza e formar “pessoas capazes de
deliberarem entre si, com aptides para chegar
aconsensos destinados a corrigir as disfuncdes
gue geram desigualdades sociais, situacdes de
discriminagdo e de injustica social” (Torres
Santomé, 2003, p. 238).

Arespostaao dilema “formacgao profissional
e académica’ se evidencia nas escolhas que
fazemos reafirmando concepcdes de Homem,
Mundo, Educacéo e transportando-as ao campo
dasdecisbes dos contetdos/métodosigualmente
concebidos para assegurar 0s objetivos preten-
didos e que confirmam a servigo de quem se
pensaverdadeiramente aformacgéo. O mercado
ouasociedade? Paraformarumhomemplenoe
ndo apenas um profissional, algumas escolhas
devem serfeitas e estas envolvem sempre algum
risco. Quem define as regras do jogo? Quanto
custa contrariar a légica dominante?

Ha clara sinalizacdo de que a formacéo
precisaromper comalégicado passado: enqua-
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dradora, fechada, rigida e acabada. O mercado
quer. A sociedade ja se cansa de esperar por
profissionais mais preparados parainterpretara
realidade e assumir uma forma de estar no
mundo. Se todos estdo de acordo, quais as
causas dando-mudanca?

Dar sentido ao que seja uma formacgéo de
qualidade, construida processualmente e,
simultaneamente, norteada pela arquitetura de
um 'produto’ que contenha qualidade técnica,
politicae, sobretudo, ética parece serumcampo
deinterrogacao para os educadores.

O egressoformado dentrodo padréo fordista
nao interessaaum mundo onde 0s processos de
acumulacdo saoflexiveis. Manter as coisas como
estéo satisfazendo-nos com os proselitismos,
com as alteracdes das estatisticas escolares,
com o aumento da distribuicdo dos certificados
e que dissimulam a elitizacdo da formacao
universitariaque continuacampeando solta, agora
sobnovaroupagem, é contradicdo a sersuperada.

Adentrarocampodo sagrado, despossuido
do instrumental de analise definido como ade-
quado, é decodificado como algo profano,
irresponsavel, gerador de prejuizos aos alunos.
Introduzir novas categorias de analise do
fendmeno é igualmente interpretado como algo
indesejavel e perturbador daordem, sendorotulado
Ccomo caos.

No jogo do mexe-remexe da inovacao
universitaria, observa-se umagrande dificuldade
de abalar oinstituido que se mantém exatamente
porque se nutre do discurso da mudanca.

N&o devemos nos esquecer que uma das
peculiaridades dos discursos elaborados
pelos grupos sociais que detém o poder é
a luta para apropriar-se dos significados
elaborados pelos movimentos progressis-
tas e de esquerda, distorcendo os seus
significados, parafrear sua capacidade de
mobilizagc&o social (Torres Santomé, 2003,
p.222).

Os padrfes convencionados hoje como
rigorosos e sinbnimos de ‘bom ensino’ se afastam
dos parametros de uma ‘boa educacao’ univer-
sitaria. E o medo de ser profano, mantém a

sacraliza¢do do modelo de formacao que restrin-
ge,empobrece, reduz as possibilidades de desen-
volvimento profissional e pessoal dos formandos.
Precisamos contestar tal estado de coisas.

Poderadiante desses desafios permanecer
a formacéo superior vitima deste maniqueismo
que sugere a impossibilidade de articulacéo da
formacéo geral e especifica, dacomplemen-tari-
dade de suafuncéotécnica (do pontodevistadas
competéncias e habilidades que deve garantir
paraainser¢cao no mundo do trabalho) e de sua
inescapavel funcéo social (no sentido de reafir-
macao dos valores que sdo intransigiveis paraa
construcédo de uma cidadania coletiva)?

lldeu Coelho (2004), emrecente palestrana
PUC-Campinas, afirmou que aeducacéo superior
precisa tomar como indicador incontestavel de
qualidade do ensino ministrado, a capacidade de
levar os estudantes ao cultivo do pensar. Pensar
o0 mundo em que estao inseridos. Notar este
mundo, demonstrando sua ndo indiferenga ao
instituido. Em nome da formacé&o profissional
competente, tomam-se decisdes que empobre-
cemo processo reflexivo do universitario. Porque
se haveriadeter que estudar/ensinar algo aparen-
temente distanciado do futuro processo de
trabalho do profissional? Por que pensar sobre
dimensbes aparentemente tdo distanciadas da
realidade de trabalho do profissional que se esta
formando?

Terezinha Rios (2003), com maestria,
conclui: porque todos merecem ter sua capa-
cidade de reflexao restituida. Mesmo aqueles
gue s6 pensam precisar daformacao utilitarista.
Mesmo aqueles que aceitaram se desumanizar
para sobreviver no mercado de trabalho que,
paradoxalmente, nem Ihes garante o emprego.

Quemtemse favorecido comumaformagao
que ao reduzir a educacdo ao processo de
apropriacdo de alguns conhecimentos de base
utilitéria, fadados ao descarte em funcédo do
carater mutante da sociedade do conhecimento,
tem estreitado as chances do homem recuperar
suahumanidade e assim, humanizarasociedade
que reclama pela volta da solidariedade e da
justica social?

Como se pode concluir formagéo acadé-
mica inclui a formacgéo profissional e esta se
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beneficia desta inclusdo. O acirramento desta
tensao se da por for¢a dos interesses mercado-
l6gicos que avassalam a formagédo e que tém
produzido umdiscurso que ao se tornar hegemé-
nico se naturaliza e legitimafazendo crer que ndo
existem outras possibilidades, outras con-
cepcdes rivais. Torres Santomé (2003, p. 223)
escreve que:

asdimens0es ideoldgicastornam-se pouco
claras e a concepcéo hegemonica é apre-
sentada como légica, ‘natural’, como a
Gnica maneira de ver e interpretar a reali-
dade, como arepresentacdo do objetivoe
do neutro, isto é,daquilo que a maioria da
populagdo chamaria de senso comum (...)
O que chamamos de senso comum, deve-
se aumalutade poder, ao confronto entre
interesses diferentes, em que as con-
cepc¢Besrivais perderam ou permaneceram
silenciadas, sem possibilidades, ainda, de
se fazer notar.

Baseados no principio que esta légica
tornada hegemaonica, precisa ser contrariada
para desalojar os educadores do pensamento
Unico que apresenta a realidade do mercado,
comoinexoravel, e aqual sé restaobedecer para
garantir sucesso aos egressos dos cursos,
descreveremos aseguiravisao de pesquisadores
das areas de Letras e Artes que se envolveram
em nossa proposta de investigacao.

Nosso trabalho teve por objetivo construir
indicadores de qualidade do ensino de graduacgéo
contemporéneo e examinar aforca da categoria
avaliacdo na inducéo desses indicadores. Os
pesquisadores foram acessados em 2003 por
meio de entrevistas diretas ou virtuais sendo
instigados a refletir sobre os objetivos de seus
cursos/areas. O critério de incluséo foi o de
selecionar professores tidos como referéncias
em seus campos. Suas respostas foram tratadas
por meio de leituras exaustivas do material e que
permitiu nuclear as regularidades das posicdes
defendidas. A seguir, construiram-se categorias
de andlise que visaram se constituir num esforgo
de resisténcia a submisséo dos curriculos aos
interesses mercadoldgicos.
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O professor tem sofrido muita pressao para
darrespostas aproblemas que, nem sempre, por
eleforam criados. Fruto de uma sociedade desi-
gualem que aeducagaotemsido concebidapara
atender aos interesses do sistema produtivo, os
educadores agora sdo culpabilizados pelo
fracasso do projeto educativo no qual sempre
foram objetos e ndo sujeitos. Parece fazer sentido
ouvircomo eles se posicionam nesse estado de
coisas para avaliar as possibilidades de resis-
téncia ainda existentes.

3. A avaliacao e seu potencial inovador
nos processos de formacao univer-
sitaria

Pesquisadores conceituados atuantes junto
a area de Letras e Artes que participaram de
pesquisadesenvolvidano Programade Pés-Gra-
duagcdo da PUC-Campinas somam-se aos
colegasde outras areas do conhecimento (Sordi,
2001, 2002) quandoindagados sobre os desafios
daformacao universitaria na atualidade. A partir
de entrevistas semi-estruturadas realizadas com
esses docentes, identificamos os aspectosrecor-
rentes de suas falas e os contrastamos com
nosso referencial teérico. Optamos por apresentar
osdados a partir das categorias que se seguem:

3.1 Formar ou instruir: revendo 0s pressu-
postos de um bom projeto educativo

O que torna um projeto educativo eficaz?
Pode aavaliagéo contribuir paraque ainovacao
se configure de fato como transformagéo na
realidade dos cursos de graduacéo? Pode ela
nos levar a melhor entender que concepcao de
qualidade subjaz quando se tomam decisdes
gue anunciam inovac¢des no campo curricular?

Santos (1996, p. 17) nos indica que:

o cerne de um projeto educativo eman-
cipatério estd orientado no combate a
trivializagdo do sofrimento, por via da
producéo deimagens desestabilizadoras a
partir de um passado concebido ndo como
fatalidade, mas como produto dainiciativa
humana. Um passado indesculpavel
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precisamente por ter sido produto de
iniciativahumanaque , tendo opg¢des, podia
ter evitado o sofrimento causado a grupos
sociais e a propria natureza. Deste modo,
0 objetivo principal do projeto educativo
emancipatorio consiste em recuperar a
capacidade de espanto e de indignacéoe
orienta-la paraaformagaode subjetividades
inconformistas e rebeldes.

Isto nos coloca em confronto com a l6gica
mercadoldgica que teminsistido nanecessidade
de melhorinstrucéo dostrabalhadores emfranco
detrimento da formag&o do homem, cidadéo e
profissionalinserido numasociedade que reclama
por sua humanizacéo.

Assim os professores se manifestam desta-
cando as qualidades exigidas dos novos pro-
fissionais sinalizando a necessidade de setomar
decisdes que enfrentem o dilema entre formare
instruir

o A educacdo é a Unica saida para o de-
senvolvimento harmonioso das socieda-
des, para que elas sejam mais justas e
democraticas.

o Observamosilhaseducacionais de bons
niveis, tanto naescola publicacomoem
escolas particulares, que trabalham com
osensivel,comaarte comoum elemento
educacional transformador, que coloca
0 educando como um ser pensante e
sensivel, construtor de si mesmo e das
coisas a sua volta.

o Um professor/a ndo deve se restringir a
instrucdo, mas deve preocupar-se com
as questdes morais e de formacéo do
carater, contribuindo paraaformagao de
cidadaos e cidadas.

Um bom projeto educativo recupera o
verdadeiro sentido do educar. Uma concepg¢éao
de Educacdo que transcende a dimensao
“ensino”, “instrucdo”, especialmente se estas
estiverem contaminadas pelalégica daexposicéo
dogmatica e exaustivade contetidos que desfilam
descomprometidos comageracao de umabase
solidae significativaque promovasuaincorporacao
criticasustentando intervengdes narealidade do
processo de trabalho.

Sédo sinalizadas como caracteristicas
desejaveis aos egressos dos cursos universitarios
as que se seguem:

e Ser comprometido com a atualizacdo
constante, ter curiosidade diante do novo,
ser interessado em leitura de textos,
tanto os especificos da area, quanto os
de conhecimento de mundo, como meio
de autonomia intelectual e critica,
expressar-se (a0 menos por escrito) de
acordo com a norma culta, ser organi-
zado, sercapaz derelacionar contetidos
apreendidos a situagbes préaticas da
profissédo e enfrentar os desafios da
realidade em que atua.

e Deve, ainda, desempenhar papel de
multiplicador e construtor do conheci-
mento e cultivar valores humanisticos
paraassumiraresponsabilidade de lidar
com os jovens, dada a importancia de
sua atuagéo.

e (...) que tenha consciéncia da sua
importancia social como profissional.
Passamos por grandes mudangas, por
revolugdes industriais, sempre priori-
zando o cognitivo, arazao, oinstrumento
eatecnologia, esquecendo daformacgéo
do homem como um todo, um homem
universal, onde a raz&o e o sentimento
estejam sempre presentes.

« Com autonomia intelectual e criativa,
proporcionando assim meios para o
entendimento do seu momento histérico
particular e universalem que cadapessoa
seinsere, dando-lhe subsidios paracriar
na pratica a melhor forma de viver sua
realidade e superar as proprias
limitacdes.

e (...) ter assimilado o valor da sensibi-
lidade, das sensacdes, das intuicdes e
pensamentos como fungdes integrantes
da consciéncia e que precisam ser
instigadas e consideradas por cada
pessoaespecialmente naareade artes.

Considerando que os profissionais que
assim se manifestam séo das areas de Letras e
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Artes, podemos apreender o apelo que fazem
para que os projetos pedagdgicos dos cursos
dasdiferentes areas expressemseucompromisso
com essas competéncias. E podemos imaginar
osenfrentamentos decorrentes destaopgéo frente
aomodeloinstituido. Confrontar-se com aldgica
mercadoldgica que reduz o Homem adimenséo
profissional ndo ocorre sem conflitos, semriscos.
Mas como construir um novo projeto educativo
semassumir 0sriscos inerentes ao processo de
sua instituicao?

Nesse sentido acentralidade dos processos
avaliativos deve ser explorada positivamente pelos
professores namedidaem que suaforcaindutora
de mudancas ndoimplicanecessariamente que
devam ser usadas na direcdo das reformas
neoliberais que apequenam o homem em seu
desenvolvimento histérico. Instala-se a contra-
dicdo e com ela a esperanca.

Entenderaavaliacdo como um dos compo-
nentes dotrabalho docente é passo decisivo para
a mudanca na forma de enfrentar o desafio de
consolidarum novo paradigma para aformagéo
universitaria. Este destaque que fazemos nao
devenoslevaratentarresolver o problemaporum
dos poélos: ou seja, melhorar os processos de
avaliacédo é condigcdo necessaria, porém, nao
suficiente para dar conta do processo complexo
de ensinar e aprender emtempos de incerteza.
Esta triade deve ser levada em conta para
possibilitarmudancas narealidade dos espacos
educativos. E precisa ser discutida incluindo
também as condi¢bes objetivas oferecidas aos
docentes para superar os limites do modelo de
escolaconcebido pelo sistema. Assim, o eventual
fracasso deinova¢6es no campo curricular e/ou
da avaliacdo ndo podem ser, levianamente
atribuidos ao docente que ndo quer mudar. Alguns
destes impedimentos tém sua explicagdo na
“forma” escola definida no projeto capitalista. O
professoraotornar-se competente paraaproble-
matizacao destarealidade, podera surpreender-
se e frustrar-se ao reconhecer sua impoténcia
para mudar esta estrutura criada para funcionar
de forma fragmentada. Mas municiado por
categorias explicativas de outra ordem, podera
entender os limites que se opdem a sua acao
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transformadora e ao assumir, que ndo pode tudo,
ganha condic¢des politicas para fazer o histo-
ricamente possivel.

3.2 Despreparodo estudante ou do sistema
de ensino? A pontado iceberg

A polémica questdo do despreparo dos
alunos nos coloca frente a frente com nossas
concepgdes de Homem e de Mundo. Aeducacéo,
pensada a partir de um homem abstrato, desis-
toricizado conduziu aumaforma de organizacéo
da escola onde as diferencas sao dissimuladas
e o fracasso é atribuido, sistematicamente ao
individuo.

A avaliacdo, com sua falsa neutralidade,
pode nos levar a cometer grandes equivocos
neste campo, desistindo de mediacdes peda-
gogicas eticamente diferenciadas. O fracasso
escolar efetivamente temraizes extra-escolares.
Explicar tudo a partir somente do estudante €&,
com certeza, explicar nada. Examinemos mais
de perto estaquestdo dadaaimportanciade que
se reveste para 0s processos de inovagao
curricular, observando com maisrigor os efeitos
gue aavaliagdopode ocasionar quando é chamada
a, isoladamente, produzir e justificar tanto o
sucesso como o fracasso escolar.

e O despreparo dos estudantes é
consequéncia de décadas de negli-
génciaedesmontedeliberado doensino
basico. (grifo nosso)

o Falta-lhesumminimo de conhecimentos
e experiéncias que deveriam ter sido
adquiridos no ensino fundamental e
médio.

¢ Osalunosvémsemumaformagcéo critica
da escola que ainda trabalha na
perspectiva da informag&o mais do que
da formacdo. Ao chegarem na univer-
sidade os problemas que encontramos
vao desde a auséncia de competéncias
relacionadas a produc¢éo de textos (no
casodos Cursosde Letras) até aauséncia
de posicionamento critico frente ao
conhecimento.
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o Devemos ser capazesde trabalharcom
essarealidade, saberreconheceroaluno
real que temos a nossa frente, sem
demasiadas abstracgdes.

Isto posto podemos pressupor os desafios
derevernossaformade organizacéo dotrabalho
docente paragerar condigfes mais adequadas a
inclusdo responsavel desses estudantes no
processo de ensino. Mas, se desconhecermos
estes novos desafios, os processos de ensino-
aprendizagem repetirdo légicas anteriores e ai
poderemos interrogar também se nao sera o
casode questionarmos se ndo séo os professores
que estardo despreparados para formar numa
sociedade de classes em que impera adesigual-
dade e a injustica. Anestesiados pelo discurso
da equidade social, podem esquecer-se de que
ha diferencas gritantes que confirmamadesigual-
dade de aporte cultural, econémico dos
estudantes. A explicagdo meritocréatica precisa
serproblematizada. Apontadoicebergnéodeve
nos impedir de buscar entender para além das
aparéncias. Uma visdo mais abrangente da
realidade iluminard melhor nossas decisdes
pedagdgicas frente aos estudantes desabaste-
cidos cultural e socialmente.

Muito do fracasso de nossos estudantes
esta ligado a sua histdria de vida. A distribuicao
desigual dos capitais culturais e econdmicos
afeta o rendimento escolar e a possibilidade de
atingirem as competéncias enunciadas como
necessarias ao profissional do futuro. No entanto,
asvitimas dasociedade globalizada se espalham
nosjovens emgeral, ndo serestringindo apenas
aos desabastecidos economicamente.

3.3 Aorganizacao do trabalho pedagogico
como enfrentamento da pedagogia da
indiferenca

Por muito tempo imaginou-se que a incor-
poracéododiscurso de mudangadas concepgdes
de qualidade de ensino tivesse for¢a suficiente
para promover alteracdes da praxis pedagogica
dosdocentes. Aconstatacdo de que arealidade
dos espacos educativos é altamente resistente
fezcom que sereconhecesse anecessidade de

uma sustentacdo teodrico-metodolégica aos
docentes para reconfigurarem sua forma de
organizacéo do trabalho pedagdgico. A adocao
de um novo modo de ensinagem (Anastasiou,
2003) parece fazer sentido quando se postulam
por outras competéncias no perfil dos egressos
dos cursos de graduacéao.

A rejeicdo da forma linear de conceber o
processo de ensino implica assumir formas
diferenciadas de articular atriade ensinar/aprender/
avaliar.

De nada adianta pretender uma avaliagéo
emancipatoria se o0 processo de ensino padece
das marcas do autoritarismo docente. De nada
adianta conceber dispositivos avaliatérios
pretensamente justos e instigantes se o que
antecede este momento esta impregnado de
escolhas dogmaticas, de saberes utilitaristas
mecanicamente apresentados. De nada adianta
proclamar o desejo de uma propostade formacéo
comprometidacom atransformagao darealidade
social, se arealidade da salade aula se mantém
intocavel e reprodutivista por meio de avaliactes
gue cerceiam a capacidade criativa dos
estudantes.

Comotrabalhar umapedagogia sensivel a
vida, aos seus desafios e ao seu carater mutante,
seaorganizacaodotrabalhodocente é concebida
deformaestanque, fragmentada visando atingir
simplesmente o disposto nalista de contetidos?

Isto posto, defendemos a instituicdo da
pedagogiadanéoindiferenca. Parece-nos uma
forma de reagir as dificuldades reais que se
apresentam ao docente que quer alteracdes de
fundo nasrelagdes de ensino, por ele, mediadas.
Se ele as quer, deve procurar produzi-las por
meio de escolha intencional de atividades
promotoras dessaaprendizagem diferenciada. E
frente as dificuldades do percurso, tomar decisdes
gue ndo penalizem os estudantes pelaindiferenga
ao seu fracasso, justificado pelo compromisso
comumadeterminada concepg¢éo de qualidade
de ensino e pela necessidade de fazé-los
competentes para competir no mercado de
trabalho.

A avaliacao, por ser uma das categorias
mais dificeis de se alterar, merece atencao
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especial, notadamente, frente ao fenébmeno de
democratizagéo do acesso ao ensino que tem
invariavelmente noslevadoaindagar se € possivel
para nossa realidade social garantir, simulta-
neamente aumento na quantidade de alunos que
tém acesso ao ensino superior e qualidade do
ensino ministrado.

Pensarumaformade organizacéo escolar,
que inclua, de fato, os estudantes, esta a exigir
umapedagogiadanédoindiferenca. Que conduza
os professores a pensarem mediacdes que nao
desconsiderem os capitais culturais desigual-
mente distribuidos e que desafiem os docentes
aconstruir alternativas metodoldgicas mais fiéis
aos processos de trabalho reais que esperam os
egressos dos cursos superiores.

Osrespondentes desse estudo evidenciam
sensibilidade para enfrentar a complexidade do
problema. Apresentam importantes sugestdes
para promover mudancas na sala de aula nas
diferentes categorias que comp&em o trabalho
pedagogico. Assim se manifestam, transitando
comdesenvolturaentre as diferentes categorias:
objetivos, selecdo de contelidos, formas de
avaliagdo, formas de mediacéo pedagdgica:

3.3.1.Emrelacédoaos processosdeavaliacdo:

« E partirsempre daquilo que oalunosabe
e fazé-lo alcangar novos patamares de
conhecimento, sem, com isso, diminuir
muito as exigéncias.

3.3.2. Emrelagédo ao conjunto professor/alu-
no/conhecimento

o Ofoco passaa ser o aluno como centro
de seu aprendizado num processo de
construgéo de conhecimento e ndo de
simples receptaculo de informagdes. A
questao principal de reflexdo me parece
deslocar o professor de seu eixo central
como detentor de um saber (ou de
saberes) levando-o a horizontalizar mais
arelacdo comoaluno e como processo
de aprendizado. Cada umtem um papel
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fundamental que deve ser redefinido.
Mudam-se os conceitos de contelido, de
metodologia e de avaliacdo nessa
perspectiva.

e Tenho trabalhado com subgrupos po-
dendo visualizar, cada um em suas
atividades, num contexto menor e per-
mitindo ao grupo uma interagdo mais
ativaemrelacado a participacao, coope-
racao, intercambio de idéias, sentimen-
tos e atitudes e na pratica isto é muito
enriquecedor.

¢ Que o professor compreenda que o seu
trabalho devera ser desenvolvido pela
dialética, pela acdo e reagdo entre a
diversidade que os educandostém para
construir seus conhecimentos. Entender
ainterdisciplinaridade comoumelemento
educacional importante, transformando
o curriculo num dialogo de contribuicédo
entre as disciplinas, facilitando o
nascimento de umarelacéodialégicade
professor-aluno mediante diversos
objetos de conhecimento num percurso
de construgdo mdatua, partilhada e
solidaria, onde asensibilidade e aciéncia
se completem.

3.3.3. Emrelagao as énfases do processo de
problematizacdo dos conteudos e da
selecdo dos espacos e formas de
aprendizagem

o Considerar o significado e sentido da
arte como uma das possibilidades de
transformacéo da realidade em obra,
ampliando os modos de ver, sentir e
atuar nomundo e anecessidade de sua
presenca no processo de educagao em
todos os niveis.

e Quem é que, a partir de um olhar
culturalsobreoBrasil,tem o “direito”
de aprender em nossasociedade? O
ato de aprender também nos leva
inexoravelmente ao movimento de
construir o conhecimento, o que nos leva
a outra pergunta: quem é que tém o
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direito de produzir conhecimento
novo edevalorsocialemnosso pais?
Nossos professores nédo estdo prepa-
rados paraensinaralunos aaprenderna
medida em que também nao sabem, ou
n&oquerem, aprender: 0 desejo por cursos
de “reciclagem” ou por um aprendizado
tecnicista sobre educacdo mostra bem
afaltade autonomiaque esse profissional
apresentaemnosso pais. (grifos nossos)

o Ainterdisciplinaridade apresentou-se na
minhaformacdo comoumarealidade da
area de conhecimento, dada a comple-
xidade de como ela se constitui. Pais,
trata-se de um saber que tem Histéria,
deumfazerque se situanumdeterminado
lugar geografico, de umaformade produ-
¢do que utiliza recursos materiais e
técnicos que fazem parte de um deter-
minado meio cultural e do desenvolvi-
mento de atitudes de trabalhoreveladoras
de uma visdo e de uma atuagdo no
mundo bastante particular.

o Ainterdisciplinaridade s6 acontece com
forca se houver um projeto da escola.

Nao ha como negar que transformacdes na
sala de aula sdo necessarias, mas elas depen-
dem também da existéncia de condi¢des obje-
tivas de trabalho para o docente planejar e
implementar praticas pedagdgicas diferencia-
das. Ha limites claros para avancos, pois a
‘forma’ escola existente ndofavorece aintegracéo
das pessoas, acooperacéo, otrabalho coletivo.
Ha dificuldades ainda pela forte pressdo do
mercado para que o utilitarismo dos saberes
seja mantido. Persiste ainda o distanciamento
do processo de formacgéo davida. Aindan&o se
toma o trabalho como principio educativo e isso
compromete a concretude do processo de ensi-
no deixando que se lhe escape o sabor, indis-
pensavel paramanter amotivagéo dos estudan-
tes.

Haobstaculosimportantes paraamediacao
pedagdgica diferenciada que ndo se resolvem
apenas por meio de capacita¢cdo dos docentes.
E preciso admitir que ndo podemos mais nos
satisfazer com a viséo da ponta do iceberg.

3.34. Em relagdo ao professor como
profissional da mediacéo

e Opapeldo PROFESSOR é de formador,
um condutor da formagéo pessoal e
social do aluno, pois tem poder de
transformar ou confirmar visdes de
mundo, conceitos e valores.

o Oprofessordeve ser um debatedor, um
orientador de caminhos, deleituras, deve
despertar no estudante o gosto pelo
estudo, pela pesquisa e, sobretudo,
ser o grande interlocutor do aluno. A
aula é um espaco para reflexdo de
ambos — docente e discente — que
podem, dependendo da situagéo, pes-
quisar juntos, buscar novosinstrumentos
de trabalho, novas técnicas, construir o
conhecimento, aprender juntos, descobrir
novidades. Entretanto, o professor nao
pode, comisso, diminuirasuaresponsa-
bilidade na conducdo do processo
escolar.

o oprofessordeveramostrarsuavisaode
mundo e de homem como também sua
bagagem cultural, moral, intelectual e
emocional abertamente. Educacéo ndo
se faz s6 e é também educar-se. E
interacdo, somar e dividir experiéncias,
conhecimento. Um conhecimento liberto
dopoderautoritario transpondo os limites
tradicionais, onde haja estudos e espe-
culacdoembuscadealcancaraverdade
além das aparéncias. Devera se levar
emcontaaliberdade de pensamento, de
expressdo, dadignidade humana, onde
0 conhecimento possa iluminar o
desenvolvimento intelectual, sensivel,
ético e estético do homem buscando a
paz e a justica na convivéncia social.
Assimestaremos aprendendoaaprender.

Asdificuldades para concretizar o discurso
critico da escola esbarram na dificuldade de se
apostarem metodologias mais ativas e horizon-
talizadas devidamente mediadas pelo docente
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gue aotomar decisdes revela suas concepgoes,
seusvalores.

Fugir da pedagogia da resposta pronta e
definitiva € condicao decisiva para empreender
projetos pedagdgicos inovadores e criticos. E
isto inclui retirar a avaliagdo dos moldes atuais
gue aprisionam sua potencialidade educativa.

De qualquer forma, conceber uma outra
forma de organizagéo do trabalho pedagogico
implicareconhecer aheterogeneidade de nossos
estudantes em suas condi¢ctes de entrada na
escola, e ndo ficarmos indiferentes a isso em
nome de umaavaliacdo comprometidacomuma
concepcao de qualidade abstratamente definida.
E interessada em classificar, comparar, punir,
controlar e excluir simplesmente. Assimsendo a
mediacéo pedagdgica realizada assume a face
do projeto histérico que encarnamos. E necessario
manter acoerénciacomas escolhas que fazemos
para evitar que o discurso que professamos caia
no descrédito. Mais do que nunca é necessario
compreendermos que as media¢cbes que fizermos
devem nos aproximar mais e mais da concepgao
de Homem que julgamos indispenséavel para
produzirumarealidade social que nos devolvaa
esperanca.

Atuar nesse campo de forma consequente
€ assumir anecessidade de auto-organizagdo. A
buscade aliangas, de cumplicidades é imposter-
gavel dado o tamanho das for¢cas hegeménicas
gue definem hoje por onde andam as reformas
educacionais. Ser ingénuo nessa hora €, no
minimo, irresponsabilidade civicadiante do futuro.

3.4 Quando a avaliagdo externa rouba a
cena: o alibi para a usurpacgédo do
curriculo

Como pudemos verificar, os professores da
areainsistem em afirmar que aformacgao univer-
sitaria de qualidade ultrapassaabase utilitarista
dos saberes. Ao se posicionarem, somam-se as
vozes que denunciam a estreiteza da raciona-
lidade técnico-linear que tem impregnado as
dindmicas curriculares que ainda caracterizama
base dos cursos de graduacgéo. Se ha concor-
dancianocampodiscursivodarelevanciadesses
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outros saberes paraaformacéo de qualidade, ha
nitida desconsideracéo da exploracdo desses
atributos nos processos de avaliacdo externa
que tém sido usados pelo MEC para supos-
tamente produzir qualidade no ensino superior.
Obviamente a presenca da contradicdo se
confirma se considerarmos a forca indutora da
avaliacdo nos processos de formacéao. Aauséncia
dessas qualidades nos chamados “provées” ajuda
a consagrar uma certa hierarquizacao dos
saberes. Insinuam, de uma forma nem sempre
sutil, quais aspectos merecem ser priorizados
nos processos de decisdo curricular especial-
mente no campo da selecdo dos conteldos.
Interessante notar que a area de Artes, pela sua
prépria especificidade e, quem sabe, baixa
valorizacéo mercadoldgica, ndo tem despertado
interesse nos propositores dos exames nacionais.
A critica dos professores é severa em relacdo a
guestdo. Simultaneamente, denunciam ainsufi-
ciénciados Exames Nacionais paradar contada
complexidade dos saberes envolvidos na
formacao deste profissional.

o O impacto do “provao” é negativo. Nao
tem o menor sentido avaliarum curso de
Artes, que exigiriaumaaproximagao com
as obras produzidas e 0s processos de
trabalho, através de rapidas visitas ou
avaliacdes quantitativas.

e A Arte como éarea da cultura é ainda
consideradacomo algo de segundo pla-
no, ndo fazendo parte das necessida-
des fundamentais das pessoas e sem
qualquerrelevancianas politicas educa-
cionais neoliberais. Acho que, por esse
motivo, ndo tem sido avaliada pelo
“provao” e tem merecido um olhar con-
descendente nas visitas de inspecéo,
quando elas sédo realizadas. Se por um
lado, essa desvalorizagdo pode serum
problema de estrutura da nossa cultura
oficial, por outro pode significar um es-
paco aberto arealizacao de programas
e acOes realmente transformadores.

e O impacto das politicas de avaliacao
externa em minha area tem sido nulas:
da mesma forma como ndo ha grande
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valorizag¢ao social ou um entendimento
de que aareade Artes tenhaum conte-
do de conhecimento legitimo ndo houve
sequer o desejo de iniciar avaliagbes
como a do “provao” nos curso de Artes
Plasticas. Alguns dizem da impossibili-
dade de tal avaliacao, ja que seria im-
possivel criar uma prova de pintura,
outra de escultura, etc.

« Opontomaiscritico éainsercéodaarte
na Universidade dentro dos moldes de
pensamento adequados as ciéncias
exatas. O pensamento artistico nao ope-
ra por esses parametros, por mais que
possa haver trocas e interdiscipli-
naridade. Muitas vezes se chega ao
absurdo, e o que acaba ocorrendo, é a
justificacdo de trabalhos artisticamente
primarios por um discurso ficticio, mas
conforme aos padr6es académicos ade-
guados a outras areas do conhecimen-
to.

« Eincrivel, como algumas pessoas que
se dizem responsaveis e estdo no co-
mando de 6rgdos educacionais “ndo
percebem” quais sdo/serdo as conse-
gléncias sociais de seus atos.

Reconhecemos que estamos num dilema
ético: ensinar para o mercado ou para a vida.
Cremos na possibilidade de superarmos este
olhar maniqueista e para tal defendemos a
necessidade de o educador proceder umanova
leitura da realidade socio-econdmica e ampliar
sua visdo de mercado (restritiva, cerceadora,
excludente, especializada e tecnicista) parauma
visdo de mundo do trabalho, alargando a
consciéncia dos verdadeiros desafios que se
apresentam ao ensino superior de qualidade. A
formacéo universitaria tem sua especificidade:
trata-se de trabalhar com adultos interessados
em definir seu futuro pessoal e profissional.
Espera-se que estabelecam relacdes maduras
com o0 conhecimento, com o processo de
descoberta de significados para o que vai se
caracterizar como seu quefazer cotidiano. Logo,
espera-se que desenvolvam o gosto pelo apren-
der/ estudar reconhecendo sua utilidade e sua

aplicabilidade futura. Neste nivel de ensino nao
faz sentido estudar para a prova ou para provar
ao professor . Menos ainda estudar ou ensinar
para o “provao” cujos limites éticos, politicos e
inclusive técnicos vém sendo sobejamente
denunciados.

N&o podemos observar com passividade a
usurpacao que os Exames Nacionais fazem no
campo curricular, ferindo de morte projetos
pedagogicos comprometidos com umaformacao
cidada e critica. Enfrentar essa realidade uma
vez mais nos convida areflexdo e ao questiona-
mento dos determinantes que justificam as
reformas educacionais contemporaneas. So
assim, recuperaremos a lucidez profissional e
humana para agir em conformidade com os
valores que prezamos.

Considerac6es finais

O momento de incerteza social, a inse-
gurancadiante davida que se alteravelozmente
nao pode nosimobilizar diante dacomplexidade
de nossatarefade formar profissionais para este
mundo. A insisténcia em olhar a realidade a
partirde um tnico referencial pode nosinduzirao
erro, a cegueira tomada como alibi.

Ainsercao no mundo do trabalho contem-
poraneo rejeita profissionais que padecem da
doencadasrespostas prontas. Se os problemas
mudam constantemente, de que nos servira
ensinar certezas? Como criar solucdes alterna-
tivas, originais se paira sobre nés um modelode
avaliacé@o cerceadordanovacapacidade inventi-
va, um modelo de avaliagdo que determina de
forma prescritiva os remédios para a educagao
de qualidade, mas que se recusa a olhar com
propriedade osresultados daagao e as mudan-
¢as que ocorrem em seu entorno? Um remédio
amargo que deve ser engolido sem que se
analisem suas iatrogenias.

A avaliagdo pode vir a ser instrumento
importante de qualificacdo da formagéo univer-
sitaria se reconhecermos sua for¢a indutora de
mudancas e ndo transigirmos nos aspectos que
fazem delaum elemento evidenciador do projeto
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pedagdgico que defendemos. Tomaraavaliagao
em nossas maos para reafirmar valores que
contribuam para aformacéo cidada@néo é tarefa
facil nas atuais reformas educacionais, mas,
ficarindiferente aos impactos que essa omissao
ocasiona, indubitavelmente, desconfortara os
educadores comprometidos com o futuro das
novas gerac¢des. Tomar um caminho ou outro
pode fazer toda a diferengca. A escolha nos
pertence. E suas conseqiiéncias também.
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