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RESUMO

Uma educacgao universal e de qualidade é fundamental para o crescimento econémico e social de
qualquer pais. No entanto, a educagdo é um processo complexo que enfrenta novas dificuldades
nos dias de hoje, quando se pensa no avanco das tecnologias nessa area.

Nessa perspectiva, o presente texto traz uma reflexao a respeito dos novos desafios que se impdem
a Educagdo de modo geral, e a Educagdo a Distancia em particular, a partir das mudangas
sociopoliticas e econdmicas ocorridas no mundo devido ao processo da globalizagdo. Aborda
também a necessidade das politicas publicas e educacionais repensarem a tecnologia para que
ela n&o seja posta como inexoravel, como inimiga, que domina e manipula, nem como a panacéia
da Educacéo.
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ABSTRACT

A good and universal education is essential for the economic and social development of any country.
However, the education is a complicated process that faces new problems, when we think about
modern technology in this area of knowledge.

This text is about a reflection regarding the new challenges that are imposed to education in general,
and to the long-distance education in particular, from the socio-political and economical changes
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occurred in the world, owing to the process of globalization. This article also deals with the necessity
ofthe public and educational policies think over the technology so that it will not be seen as something
inexorable, somewhat evil, that dominates and manipulates, nor as a panacea of Education.
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As grandes mudancgas sociopoliticas e
econdmicas ocorridas no mundo, potencializadas
a partir da década de 90, tém recebido varias
denominagdes: globalizagao, internacionali-
zagao, mundializagdo, modernizagéo, era do
“ciberespago”, como conceitua Lévy (1996), e,
consequentemente, essas transformacodes
remetem-nos as politicas publicas brasileiras,
que se vém moldar a essas novas concepgdes
paraque opais estejainseridono mundo moderno,
tendo como referéncia o modelo econémico
neoliberal.

Novos desafios se impdem, portanto, a
educacéo a partir de reformas educativas mais
globais, que culminam coma Conferéncia Mundial
de Educacéo para Todos, realizada em 1990.

No casodo Brasil, especificamente, essa
modernizagdo chega por meio da economia
emergente, na obediéncia aos propésitos de
orgaos financeiros internacionais como o Banco
Mundial (BM), do Fundo Monetario Internacional
(FMI) e do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), que tém por objetivo
manter o sistema capitalista. (VANDERGORN,
2001).

Ao contrario do que muitos podem
imaginar, educacgdo a distancia ndo é novidade,
e muito menos esta ligada as novas tecnologias
de comunicagao. Desde que seinventouaescrita
e o papel, mestres e alunos trocaminformacdes
educacionais mesmo estando em espacos
geograficos distintos. No Brasil, cursos de
formagao baseados em material enviado pelo
correio e, posteriormente, cursos televisionados,
séo praticados ha muito tempo.

As transformagdes sociais e econdmicas
em curso, sob a égide da ideologia neoliberal,
trazematendénciaao emprego de umamao-de-
obraqualificada, escolarizada, dedicando pouca
atencgdo aos reais problemas produzidos pela
estrutura capitalista.

Essainterconexédo do mundo, no mercado
de trabalho, gerou tal competitividade, que os
trabalhadores precisam terdominio da tecnologia
€ 0 maior numero de conhecimentos possiveis.
Para a resolugao do problema do mercado de
trabalho, a educagao passou a ser considerada
comoumdos pilares que possibilitam ainsergao
mais vantajosa do pais no mercado globalizado.
Supostamente, um pais com um indice alto de
escolaridade pressupde um pais emergente e
desenvolvido.

As relagdes sociais, sob a hegemonia das
relagdes sociais capitalistas, podem ser
traduzidas neste inicio de milénio como
resultantes das complexas e significativas
mudangas, visibilizadas pela expressiva
revolucdo tecnoldgica, as quais tém
engendrado alteragdes significativas no
processo produtivo e, em decorréncia, no
conteudo e nas formas de trabalho até entéo
vigentes. (DOURADO, 2002 p. 236).

Esse processo de mudanca impobe
requisitos que mudam o perfildoemprego, levando
o trabalhador a se adaptar ao mercado em
crescente processo de globalizagao, a
compreender 0s novos processos técnicos
advindos das novastecnologias, o que, portanto,
os obriga a um aprendizado continuo para que
nao fiqguem a margem da sociedade.

Nessa perspectiva, a educagao esta-se
transformando - tanto em termos de finalidades
sociais quanto no que diz respeito a estratégias
emodalidades -, notadamente com aintroducao
de meios técnicos e com a tendéncia a uma
maior flexibilidade de acesso, curriculos e
metodologias. A educacdo a distancia é
considerada nesse quadro de mudangas como
mais um modo regular de oferta de ensino,
perdendo seu carater supletivo, paliativo ou
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emergencial, assumindo fungdes de crescente
importancia, seja na formagao inicial (ensino
superior regular), seja naformacgao continuada,
cuja demanda tende a crescer de modo
exponencial, em virtude da obsolescéncia
acelerada da tecnologia e do conhecimento.

As politicas educacionais no Brasil, nesse
contexto, vém sendo balizadas por
mudancgas, destacando-se, sobrema-
neira, as de ordem juridico-institucional.
Na area educacional, a aprovagao da
nova Lei de Diretrizes e Bases (LDB) e do
Plano Nacional de Educacédo (PNE)
colocam-se como passo decisivo nessas
mudancgas. (DOURADO, 2002 p. 242)

Com o aumento das demandas
educacionais do pais e com a necessidade de
democratizagdodoacessoaoensino,alLDB (Lei
n.9.394/96) apresentaumamaiorflexibilidade na
organizagcdo e funcionamento do ensino,
possibilitando ainterferéncia do governo federal
nofinanciamento paraaeducagao, favorecendo
adescentralizacao e municipalizagdo do ensino
fundamental. ALDB incluiuem seutextoaindao
artigo 80, voltado para a educacao a distancia,
quando atribui ao Poder Publico o papel de
“‘incentivar o desenvolvimento de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades, e de educagao continuada”.

E, apartirdaLDB, umanova possibilidade
de educacéo a distancia passou a se formar no
pais, trazendo a perspectiva de efetivagdo dos
processos de ensino e de aprendizagem em
outros momentos que ndo apenas no espagoda
salade aulaecomapresencafisicade estudantes
e educadores. Esse cenario, com novos atores e
papéis, remete para a énfase no processo de
mediagcao pedagdgica interativa por meio de
varios recursos, de modo a provocar o encontro
real ou virtual entre os sujeitos da educacéo,
gerando a necessidade de reestruturagédo das
instituicbes do ensino superior para a
implementacédo de um sistema de Educacgao a
Distancia (EAD).

A partir disso, decretos e portarias
especificos ja foram aprovados a fim de
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regulamentaraEducagéo a Distancia. O governo
também criou no Ministério da Educacgao, no
nivel mais elevado de sua hierarquia
organizacional, uma Secretaria de Educagéao a
Distancia (SEED), que conta com programas,
banco de dados e outras atividades orientadas
paraadefinicdo de uma politica nacionalde EAD.

Se, na pratica, as leis e projetos
implementados fossem seguidos com coeréncia,
sequéncia, sem estarem vinculados amandatos
politicos, sob o jugo de interesses, as palavras
de Hofling (2001, p.40) deixariam de serapenas
um ideal:

Numa sociedade extremamente desigual
e heterogénea como a brasileira, a politica
educacional deve desempenhar
importante papel ao mesmo tempo em
relacdo a democratizacdo da estrutura
ocupacional que se estabeleceu, e a
formagdo do cidadado, do sujeito em
termos mais significativos do que torna-lo
‘competitivo frente a nova ordem mundial
globalizada.

Haumagrande dificuldade emacompanhar
avelocidade com que a tecnologia se processa.
Segundo Pinheiro (2003, p. 55), a tecnologia
separou asociedade emduas novas classes: os
queacessamalnternete os que ndotémacesso
aela. ParaSantos (2003, p. 23) “todatentativade
aceleracado total encontra nas minorias seu
principal adversario.”

Naodaparaignorarque odesenvolvimento
tecnoldgico tem a globalizacdo como base. As
pessoas que nao conseguirem atualizar-se,
chegaras novastecnologias, seréo consideradas
responsaveis pelo seu proprio fracasso, elas
mesmas selecionardo a si mesmas como
incompetentes, ou seja, 0 Governoredime-seda
culpa da exclusao e ainda passa por heroi ao
implantar projetos ou programas paliativos,
assistenciais e compensatorios. Para Freire
(1996, p. 128), “o sistema capitalista alcanga no
neoliberalismo globalizante o maximo de eficacia
de suamalvadezintrinseca.”

Como diz Santos (2003, p. 26), “Os
governantes tentam convenceros governadosde
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que a ordem econdmica neoliberal pode incluir
todomundo emtoda a parte, por mais numerosos
que sejam no presente e no futuro.” Essaidéia
nao é de todo umengodo, se as pessoas tiverem
consciéncia do poder de emancipagao que as
tecnologias podem oferecer-lhes.

Na perspectivada comunicagdo humana,
astecnologias estariam a favor da possibilidade
dalibertacao, “comoteve ainvengdodaimprensa
por Gutenberg, ou mais”. (PINHEIRO, 2003,
p.55)

Dentro das politicas publicas e educa-
cionais, é preciso rever o papel datecnologia, ou
seja, é preciso discutir politicamente atecnologia
para que ela ndo seja posta como inexoravel,
comoinimiga, que domina e manipula. E preciso
lembrar, comofaz Ibernén (2000, p.25), que ndo
sao as maquinas ou os computadores que tiram
0s empregos, mas o sistema capitalista em que
vivemos, que nos leva a competitividade.

Paralelamente as mudancas, em 1990, o
crescimento da Educacgao a Distancia teve um
grande impulso com o surgimento das mega-
universidades que se espelhavam na Universidade
Aberta de Londres (criada em 1969); assim, em
1992, no Brasil, foi criada a Universidade Aberta
de Brasilia (Lei 403/92).

Para atender a grande pressao social por
maior acesso ao ensino superior, 0s
governos de todo o mundo passaram a
interessar-se pela EAD como forma de
atendimento a um grande numero de
alunos e por um custo final menor do que
o ensino presencial. (OLIVEIRA, 2003; p.
35)

A EAD tera que se assentar como uma
possibilidade de acesso maior a educagao, mas
um acesso que traga a preocupagédo com a
qualidade do ensino, ja que o0 acesso, por si so,
nao tem o sentido pleno de democratizagao da
educacéo.

Infelizmente, como tem ocorrido comoutros
segmentos da educacao brasileira, também na
EAD ja pode ser verificada uma crescente
submissao das atividades de natureza didatico-
pedagodgica a interesses puramente mercantis.
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Sob argumentos de exceléncia na qualidade do
ensino e das possibilidades de certificagédo por
meio de cursos de EAD oferecidos porempresas
sem 0 menor compromisso com a educagéo e
formacgao de seus alunos, langam-se aventuras
meramente comerciais, prejudicandodessaforma
a legitimacgéo social da EAD.

A EAD precisa ser vista sob um novo
angulo.

No que concerne a formagéao continuada
do professor, a EAD pode ser um meio de
proporcionar-lhe a adaptagdo as novas
tecnologias, para que se familiarize com o campo
midiatico e possainovar sua pratica, semque se
deixelevarpelailusdode que atecnologiaresolvera
todos os problemas. Sera a salvacao de
educadores e educandos nesse mundo
globalizado, engessado pelas politicas da nova
ordem mundial.

Belloni (2003, p.04) acredita que

neste quadro de mudangas na sociedade
e no campo da educagao, ja ndo se pode
considerar aeducacgdo a distancia (EAD)
apenas como um meio de superar
problemas emergenciais (como parece
ser o caso na LDB brasileira), ou de
consertar alguns fracassos dos sistemas
educacionais em dado momento de sua
historia (como foi o caso de muitas
experiéncias em paises grandes e pobres,
inclusive o Brasil, nos anos 70).

Cabelembrar, porém, que a EAD também
nao pode, como diz Preti (2005, p.10),

ser pensada de maneira mitica ou
panacéia, como a salvadora dos
problemas da educagdo no Pais, como
oferecendo por si s6 mudancga de
paradigma na educacado (...). O grande
desafio que temos hoje, no Brasil, no
campo da EAD, é sua expansao sem cair
no croénico vicio de massificar o ensino,
com o proposito de formar um novo tipo de
trabalhador que tenda a nova divisdo de
mercado no processo internacional de
producgao.
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Vinculou-se de tal forma a educacéo a
economia que o papel principal da escola tem
sido formar para o mercado de trabalho, para a
atualizagdo, ou seja, em que inovamos?

[...] educar para competitividade, educar
para o mercado, educar para incorporar o
Brasil no contexto da globalizagdo. Tal
visao restrita acabou por deixar de lado
muitos dos valores que anteriormente
vinham informando o fazer educacional:
educar para a cidadania, educar para a
participagao politica, educar para construir
cultura, educar para a vida em geral.
(BARONE, 2006, p. 01)

N&o é possivel superestimaraeducacaoe
atecnologia, como se apenas delas dependessem
as mudangas e o processo de modernizagao da
producdo do pais. O Estado ndo pode se abster
das suas fungdes, do seu dever de garantir os
direitos sociais.

Como questionalmbérnon (2000, p. 25)“a
educacgaofavoreceraaigualdade de oportunidades
eaequidade, ou, pelo contrario, seraumfatorde
selecdo marginalizagdo-excluséo?”

A EAD precisa ser vista como uma forma
de emancipagéo, como uma forma de mostrar
aos o6rgaos financeiros que usamos as armas,
que nos obrigaram a usar, a nosso favor. E
preciso vé-lando comoum “estepe” daeducacao,
comodizLévy, mas comoumaformadelibertagéo.

Segundo Lévy (1999, p. 126),

o0 ciberespago deve ser uma pratica de
comunicag¢ao interativa, reciproca,
comunitaria e intercomunitaria, o
ciberespago como horizonte de um mundo
virtual vivo, heterogéneo e intotalizavel no
qual cada ser humano pode participar e
contribuir.

Se os programas de EAD tiverem essa
concepgao, se o acesso realmente for para
todos, é possivel que se tornem emancipadores,
capazes de formar novas visdes da realidade.
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N&o se pode ignorar o numero de cursos
de EAD credenciados pelo MEC, que estédo
disponiveis, nem que essa modalidade sejaum
meio mais facil de as pessoas se atualizarem,
darem continuidade aos estudos com menor
custo, tempo flexivel, sem se deslocar, mas ndo
se pode aceitarafaltade ética, porque “transformar
a experiéncia educativa em puro treinamento
técnico é amesquinhar o que ha de
fundamentalmente humano no exercicio
educativo: o seu carater formador.” (FREIRE,
1996, p. 73)

Segundo Freire (1996, p. 73),

é uma enorme contradigdo que uma
pessoa progressista, que ndo teme a
novidade, que se sente mal com as
injusticas, que se ofende com
discriminagbes, que se bate pela
decéncia, que luta contra a impunidade,
que recusa o fatalismo cinico e
imobilizante, ndo seja criticamente
esperangosa.

Resta-nos, como educadores, umenorme
desafio!

De que lado estamos?
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