PROFESSOR(A) OU EDUCADOR(A)?
FACILITADOR(A) OU MEDIADOR(A)?

TEACHER OR EDUCATOR?
FACILITATOR OR MEDIATOR?

Maria Lucia Silva FRUCTUOSO!

“E preciso vivenciar o caos
para fazer nascer uma nova estrela”.
(Nietzsche)

Recentemente, pude eu e meus colegas do curso de mestrado
em Educagéo participar dal Jornadade Estudos sobre Metodologia
de Ensino na Area de Sautde, promovido pelo Programa de Pos-
-Graduagao em Educagdo da PUC-Campinas.

No primeiro momento, apés o convite, confesso que fiquei
questionando a validade de tal jornada para os nossos estudos.
Me propus entdo, a participar como observadora para que eu
pudesse entender o que estava acontecendo. Paciéncia, disse eu
para mim mesma; vocé nao é tdo curiosa?!!! Va e retire algo de
positivo para a sua experiéncia, ndo & assim que vocé tem
encarado os varios acontecimentos da vida?

O primeiro encontro se deu em 18 e 19 de maio/1999 quando
ouvimos as experiéncias do Prof. Dr. Nildo A. Batista que abordou
os varios tipos de transigdes registradas no momento atual, quais
sejam: epidemiolégica, tecnologica e ecologica. A segunda
abordagem foi feita pela Profa. Dra. Denise Norato (Unicamp)
sobre a interdisciplinaridade, a problematizagdo do processo
ensino-aprendizagem, relagdes professor-aluno e situagdes de
ensino com problemas emergentes, como as habilidades de
raciocinio, auto-avaliagdes, aprendizagem ativa e aplicagbes
praticas. A terceira palestrante, Profa. Dra. Sylvia H. Souza da
Silva (Unicamp) abordou os seguintes topicos: a falta de
conhecimentos do(a) professor(a) diante da acelerada mudanga,
o significado de formagdo do estudante, ser professor e virar
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professor, educagdo continuadae ser professor
na area de Saude.

O segundo encontro aconteceu em 08 e
09 de junho/1999 com as palestras dos
Professores Dr. Roberto Q. Padilha e Profa.
Mara Q. Quirelli, ambos da Faculdade de
Medicina de Marilia - SP (FAMEMA), que
expuseram sobre a mudanga da metodologia
ativa implantada na faculdade - modelo Mac -
importado do Canada, que tem como
caracteristica a motivagao para o aprendizado
no aprender aaprender, noraciocinio critico, no
respeito as habilidades profissionais, na
promogdo e manutenc¢do da saude através da
prevencdo e na interagdo comunitaria, pois,
como disse o Dr. Roberto, “é muita pretensao
querer ensinar a arte para o aluno”, e diante de
tal colocacao fizaobservagao para mim mesma,
é preciso conduzi-lo asuapropriaarte. Aarte de
criar o seu conhecimento, a sua propria historia.

Continuando como observadora nos
grupos de trabalho, pude sentir como as
questdes metodoldgicas permeiam a
inquietagdo de alguns professores da area de
saude e de alguns estudantes, aqueles que tém
mais consciéncia critica do seu papel no
processo de formacgao profissional e pessoal.
Dai, pasmem, estava eu diante da relagao da
jornada com as questdes da Educag¢ao. Como
ndo percebi isso antes? Eu que sempre
questioneiarelagao professor-aluno, adidatica
no processo ensino-aprendizagem, percebi,
entdo, o quao voltada para as minhas questoes
eu estava... A educagédo esta em todas as
areas, dizia pra mim mesma. Vocé nao percebe
que um dos problemas do caos que estamos
vivendo esta justamente na fragmentacéao, na
falta de percepgao do todo? Perguntava a mim
mesma. Foi um dialogo interno intenso, uma
bela reflexao!

Pensei entdo o quanto somos viciados e
fechados em nossa area de atuagdo. Uma
Jornadade Estudos na Areada Satde ndodeve
estarrelacionadaapenas aos profissionais dessa
area, mas atoda sociedade, pois estamos todos
envolvidos direta ou indiretamente com estas

questdes. Garantir a interdisciplinaridade é
nosso dever, e buscar a transdisciplinaridade
€ nossa obrigagdo. Quanta onipoténcia
encarnada nafigurado(a) professor(a). Mesmo
sendo professor(a), mestre(a) ou doutor(a),
somos aprendizes durante toda a vida, mas a
mascara que vestimos nao nos permitem atuar
como polos complementares e ficamos
totalmente dissociados de uma realidade que é
nossa.

Ser professor(a) € muito facil, e temos
uma receita que ainda € bem usada: juntam-se
muitas informagdes sobre determinado tema,
floreia-se bastante com palavras bonitas e
dificeis (que é para impressionar) e preencha-
-se o0 quadro negro com muitos escritos. Exija-
seentdodo(a)aluno(a)acoépiaperfeitade tudo,
sua posi¢do na carteira e na sala, o siléncio
absoluto, o ndo questionamento tolhido com
expressoes do tipo “quem manda aqui sou eu”,
“sabe com quem esta falando?” “vocé é burro?”
etc, etc... Ou simplesmente, “faz-se de conta”
que reaprendeu e incorporou as atitudes de
um(a) professor(a) comprometido(a) com o ato
de educar pelo processo da mediagdo, e nofinal
avalia-se cobrando o “seu” (do(a) professor(a))
pensamento sobre tudo e nédo as reflexdes, a
arte da construcdo do(a) seu(ua) aluno(a).

Compreendo pormediagao, a participagao
do(a) professor(a) com intervengodes junto
ao(a) aluno(a), buscando despertar a
curiosidade na busca de significados para os
simbolos que se fizerem presentes durante
uma relagao de descobertas e construgao do
conhecimento. Ha uma grande tendéncia em
se interpretar esta mediagdo como algo com
respostas prontas que bloqueiam a criatividade
do ser humano. Da mesma forma acontece
com a expressédo “professor(a) facilitador(a)”,
gque no senso comum adquire também a
conotacao de professor(a) que entrega o “saber
pronto”. Esse conceito, do meu ponto de vista,
também nado deve ser confundido como “um
banalizador de conhecimentos”, mas encarado
como um condutor de descobertas de
significados.
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Ser educador, no entanto, passa por
questdes mais amplas: pela consciéncia de seu
proprio papel de ser humano no mundo. De
pessoa que incita sempre no outro a
possibilidade de novas descobertas, de desejo
de saber, de criar, de estar se unindo em grupos
que trocam experiéncias de aprendizagem
significativa, ou seja, de aprendizagem que
provoca modificacdes de comportamento, de
atitudes e nao apenas como acumulagdo de
fatos isolados, fragmentados.

E ser capaz de mediar a construgdo do
conhecimento pela problematizagao de qualquer
tema, sem contudo facilitar a aprendizagem
“dando tudo pronto” como verdade absoluta,
pois reconhece o0 saber como algo inacabado e
que se constréi continuamente numa relagao
histérica com a realidade.

O educador é aquele que se manifesta
perante o outro, como uma pessoa passivel de
sentimentos, de“erros” e “acertos”, de sabedoria
unida ao conhecimento e sabe aceitar o(a)
aluno(a) como uma pessoa que possui o0 seu
proprio valot, que é digno de confianca e que
tem sentimentos que podem perturbar ou
promover a aprendizagem, portanto, que é um
serhumano merecedor de buscar, experimentar
e descobrir aquilo que Ihe engrandece o “EU”.

Concordo com os principios de Carl
ROGERS (1977) em relagao a aprendizagem.
Para ele, o0 ser humano é capaz de se mobilizar
e ser mobilizado para a busca do conhecimento,
quando é respeitado como um ser criativo capaz
de se transformare caminhar para o crescimento
pessoal através da mediacdo do educador.
Numa reuniao de estudo na Universidade de
Harvard, em fevereiro de 1958, causou muita
polémica quando apresentou o que haviam Ihe
pedido - uma demonstragao do “ensino centrado
no aluno”. No seu relato, ele dizia que nao
acreditava que alguém pudesse ensinar outra
pessoa e que a aprendizagem para ele, ocorre
pelamediagdo que o educador deve fazer entre
o problema a ser pesquisado e a compreensao
do educando.

M.L.S. FRUCTUOSO

Ele diz:

“Julgo que uma das melhores maneiras,
mas das mais dificeis, para mim de
aprender é abandonar minhas defesas,
pelo menos temporariamente, e tentar
compreender como é que a outra pessoa
encara e sente a sua propria experiéncia.
Para mim, uma outra forma de aprender é
confessar as minhas proprias duvidas,
procurar esclarecer os meus enigmas, a
fim de compreender melhor o significado
real da minha experiéncia”.

Nao podemos excluir da nossa reflexao e
pratica a proposta de Rogers. Hoje, diante de
tantos problemas que envolvem a Educagéo, é
fundamental rever nossos papéis no processo
educacional e desmascararmo-nos de noés
mesmos para descobrirmos quem realmente
SOmos e 0 que queremos construir para nos e
para toda a humanidade.

Neste final de século, temos presenciado
uma reflexdo maior sobre a mudancga de
paradigmas para a Educagao. Acredita-se que
muitos profissionais da area estejam reavaliando
suas posturas e procurando transforma-las pelo
desejo de romper com os paradigmas
tradicionais e buscar mais significado para a
sua proépria profissao.

Esta preocupagao pode ser constatada
na jornada citada no inicio desse artigo, pelas
consideragdes como: “é preciso o exercicio da
humildade para perceber que estratégias
precisam ser mudadas”; “deve existir a uniao
entre professores e alunos, pois ambos estdo
angustiados, e buscar a construgdo de uma
proposta diferente”; “é preciso retomar a
humildade de quem aprende”; “precisamos de
cursos sobre as teorias pedagogicas para
fundamentacdo e trabalhar o discurso com a
pratica voltados para a ética e a cidadania na
area da saude”.

No entanto, ainda percebemos que outros
ainda resistem, mas é preciso concordar com
CUNHA (1998) que “a mudanca do professor é
fruto de um processo e que, mesmo havendo
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uma dimensdo desencadeadora, ela acontece
como resultado de mudltiplos fatores”, e para
muitos é a longo prazo.

Nao podemos esquecer que a propria
estrutura social absorve a pessoa num
emaranhado de acontecimentos (excesso de
reunioes, excesso de aulas, de compromissos
extra sala-de-aula, etc) impedindo em muitos
momentos que o(a) professor(a) tenha
condi¢des de tempo e espago para as leituras
sobre outras concepg¢des pedagdgicas ou
participagao em grupos de estudos. O proprio
envolvimento com as questdes de ordens
econdmicas, devido ao achatamento salarial e
a recessao experenciada no momento atual,
desencadeiam uma série de desequilibrio
psicoldgico no serhumano impedindo-o que ele
amplie o olhar para a reflexao de sua propria
pratica.

Nesse processo, vejo como necessaria
uma estrutura de apoio a reflexdao do fazer
pedagdgico pelos especialistas e administragao
escolar, no sentido de organizar melhor junto ao
corpo docente, espagos de discussdes com
atividades vivenciadas pelos acontecimentos
cotidianos. Este tipo de atividade, no meu
entendimento, possibilita chegar a estranheza
das préprias atitudes, desequilibrando a
propria estrutura e sedimentando a
transformagao pessoal e profissional numa
atitude de acdo-reflexdo-agdo. Creio que em
atividades programadas em que o(a)
professor(a) possa se ver na agao,
consequentemente ele(a) podera refletir sobre
e confirmar ou reformular a sua postura diante
das mais diversas situa¢des. Mas para isso, é
preciso coragem no enfrentamento das proprias
fraquezas e falhas e aceitar que o erro faz parte
da (re)construgao sendo um grande referencial
para mais acertos.

De acordo com Vygotsky, o
desenvolvimento do ser humano s6 é possivel
pelo contato com um grupo cultural que
possibilita instrumentos e signos para a
elaborag¢ao do seu aprendizado e reconstrugao

pessoal de suas experiéncias. Assim, o0 outro
tem participagao direta na formagao da pessoa,
tem o poder de fazé-la (re)pensar seu
aprendizado e reelabora-lo conforme o que é
desencadeado por seu ambiente sécio-cultural,
que interfere e determina o despertar de
processos internos.

Nessa perspectiva, somos
simultaneamente educadores(as) e
educandos(as), pois “quem ensina aprende ao
ensinar e quem aprende ensina ao aprender”
(FREIRE, 1996), portanto, somos responsaveis
pelo processo de desenvolvimento individual e
social, e deveremos ser capazes de buscar no
outromuitas respostas para nossas inquietagdes
e aomesmo tempo, proporcionar-lhe o equilibrio
entre o prazer individual e as necessidades
sociais através de uma relagao verdadeira, a
favor da ética e do respeito mutuo.

Admiroainiciativa dos professores(as) da
area de saude ao buscar na area da educagao
uma integragdo que possa indicar-lhes um
caminho diferente como possibilidade de
reflexdo da sua pratica docente. E bem verdade,
que nem todos se encontram envolvidos e
preocupados com a arte de educar e sim de
formar profissionais, mas penso que a chama
seacendeu e podera, espero, inflamar e alastrar-
-se inclusive para outras areas contaminando
cada um no despertar de um espirito inovador,
a favor de toda humanidade. Destaco aqui, 0
relatéorio para a UNESCO da Comissao
Internacional sobre a Educagéao para o século
XX| - EDUCACAO: um tesouro a descobrir.

“a educagao deve organizar-se a volta de
quatro aprendizagens fundamentais que,
ao longo de toda a vida, serdo dalgum
modo para cada individuo, os pilares do
conhecimento: aprender a conhecer;
aprender a fazer; aprender a viver
juntos; aprender a ser” (grifos meus).

Penso, que aprenderaviver juntos, depois
de um longo tempo no isolamento do
individualismo determinados pela ideologia
positivista, seja para nés o desafio maior na

Revista de Educagio PUC-Campinas, Campinas, n. 9, p. 106-110, dezembro 2000



110

medida em que juntos s é possivel pelo
exercicio do despreendimento material, da ndo
vaidade, da solidariedade, do compartilhar, da
complementaridade. Diante de tanta violéncia,
da exploragdo humana, da discriminacao, do
preconceito, da desesperanca, da violagao dos
direitos humanos, parece sermesmoimpossivel
tal aprendizado, mas a iniciativa parte de nds
mesmos, através de pequenos grupos, Como o
da area de saude da PUC-Campinas. Nao
podemos deixar-nos envolver pela ideologia
neo-liberal que nos rouba inclusive o direito de
lutar e sonhar com um mundo melhor. E urgente
a descoberta de nds mesmos e do outro, pois
seres humanos sdo capazes de fazer a guerra
e matar pessoas, mas ao mesmo tempo sao
capazes de reverter a situagao e proclamar a
PAZ e transformar as proprias agoes.

A tomada de decisdo, de querer
reencontrar valores & fundamental para a
retomada da propria identidade de professor(a),
perdida aolongo do tempo, pela desvalorizagao
profissional por ndo saber substituir e superar a
imagem desqualificada que o Estado se
encarregou de propagar. Se somos um dos
grupos profissionais mais numerosos das
sociedades contemporaneas, segundo Névoa
(1991), porque ndo revertermos a situagao
conflituosa em que estamos imersos? E certo,
que pela dificuldade de integracao e
direcionamento dos nossos objetivos, em muitos
momentos nos sentimos “perdidos(as)”, mas
nao podemos desprezar 0 nosso potencial
cientifico e académico. Somos seres criativos e
recriar a nossa pratica devera ser para nos,
motivo de recondugao de nosso préprio saber.

Nao podemos perder de vista que a

autonomia e autoridade sdo conquistadas a
cada minuto de nossa existéncia através de

M.L.S. FRUCTUOSO

nossas agoes. A medida que perdemos 0s
nossos medos de romper com os padroes
tradicionais tao arraigados em nossa cultura e
enfrentamos o novo, nos tornamos mais
conscientes, mais autoconfiantes e ativamos a
nossa forga interior que nos conduz a mais
realizacbes. Deixemos entdo o vicio da
transmissao de conhecimentos e busquemos o
reencanto da Educacéao pela peixdo de educar.
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