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S6 o homem pode ser inimigo do ho-
mem; s6 ele pode roubé-lo do significa-
do dos seus atos e de sua vida, porque
somente a ele cabe confirm&-lo em sua
existéncia, reconhecé-lo no fato real
como uma liberdade ...minha liberdade,
a fim de se realizar, requer que esta
surja num futuro aberto; sdo os outros
homens que abrem o futuro para mim,
sdo eles que, estabelecendo o mundo
de amanha, definem o meu futuro;
mas, se em vez de me permitirem que eu
participe desse movimento construtivo
obrigarem-me a consumir em vdo minha
transcendéncia se me conservarem abai-
xo do nivel que conquistaram e em cu-
ja base, novas conquistas serdo alcanga-
das, entdo eles estardo cortando-me
o futuro, estardo transformando-me
numa coisa...

Simone de Beauvoir, Para uma Moral
da Ambigiiidade.

INTRODUGAO

A questdo central deste trabalho é saber até onde a filosofia

das entidades assistenciais colabora com a solugao dos problemas sociais
de individuos totalmente carentes de recursos.

A delimitagdo da problemética a ser examinada conduz-nos
a comparagao e andlise das modificagdes ocorridas no interior das insti-
tuicoes de cardter assistencial desde o surgimento da propriedade privada
até os dias de hoje.

Tomando o fendmeno da mendicdncia como base, configura-
remos a formagdo das organizagOes assistenciais. Neste sentido a obra:
“Os mendigos na cidade de Sdo Paulo”!, foi muito importante, pois a
partir do estudo da génese histérica da mendicancia e seu relacionamento
com a oficializacdo dos 6rgdos assistenciais, poderemos estabelecer um pa-
ralelo que permita a analise da filosofia de algumas entidades do Estado
de S3o Paulo, detectando a nivel dos seus objetivos a institucionalizagao
de normas que favoregcam a subordinagdo dos individuos as regras estabe-
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lecidas. No decorrer do trabalho pretendemos demonstrar como essa
dependéncia cria e perpetua a existéncia de uma camada da populagao
que é excluida da ordem econdmica, social e politica a fim de que o siste-
ma permane¢a estdvel, portanto livre da ‘‘ameaga’’ dos mendigos, dos
pobres, dos indigentes.

E nossa intengdo estabelecermos aqui algumas hipbteses
iniciais que norteardo todo o nosso estudo:

— A nivel das entidades assistenciais:

1. Existiria um distanciamento entre os objetivos da entidade
e a sua prdtica, ou seja, ela apareceria como algo alheio e inde-
pendente das necessidades reais de sua clientela.

2. Haveria uma contradi¢do aparente entre a ideologia da
reintegracdo e a perpetuagdo do desvio.

ou

2. Haveria uma contradigdo aparente entre o objetivo de
reincorporar a sociedade os individuos em situagdo de margi-
nalizagdo e a prética da segregagdo desses mesmos elementos
através da configuragdo de um sistema preconcebido por de-
terminados grupos que fazem uma leitura da organizagao
social segundo suas proprias normas

ou

2. Haveria uma contradigdao aparente entre o objetivo de rein-
corporar a sociedade os individuos em situagdo de marginali-
zagdo e a pratica da segregagdo desses mesmos elementos
através da configuragdo de um sistema onde os individuos
sao categorizados, classificados segundo normas ja estabele-
cidas pela entidade assistencial.

O exame desse distanciamento: entidade assistencial e cliente,
encontra sua razao de ser ao demonstrarmos que a filosofia dessas orga-
nizagdes s3ao isentas de um compromisso com as pessoas que pretende
promover.

O interesse em desenvolver essa andlise, estd em contribuir
com algumas saidas que signifiquem a libertagdao das pessoas marginaliza-
das, carentes e famintas.

N3o sdo as entidades assistenciais que diminuem os problemas
dessa camada da populagdo, ao contrdrio. Portanto, a existéncia dessas
instituigoes perdem a razao de ser.

A importdncia do desenvolvimento desse estudo estd em for-
necer elementos que concretizem a possibilidade da dissolugdo do sistema

N

assistencial, que além de se contrapor a essencialidade dos problemas



63

sociais, blogueia as solugOes a nivel estrutural. As medidas paliativas dessas
organizagOes encobrem a necessidade urgente da criacdo de mecanismos
que déem condigbes de trabalho, de emprego, de salérios, enfim de so-
brevivéncia a essa populagdo mantida a margem de todo o processo eco-
ndémico, social e politico.

I — A mendicancia e as organizagoes assistenciais

O objetivo deste estudo é estabelecer uma relagédo entre o
aparecimento das instituicdes de carater assistencial ( grupo dominante )
e a prética da mendicancia como grupo dominado, carente de todos os
recursos necessarios a sobrevivéncia.

Neste sentido a obra de Marie Ghislaine Stoffelsi, nos forne-
cerd alguns elementos sobre a génese histérica da mendicancia, onde a
autora vincula o fendmeno ao surgimento da propriedade privada e,
conseqiientemente, de uma organizagdo institucionalizada que mantenha e
domine uma camada de excluidos e rejeitados pelo modo de produgdo em
todas as formagdes sociais3.

Com a decomposigao da sociedade arcaica na Grécia antiga
vagabundos e mendigos comegam a aparecer. O estabelecimento da escra-
viddo, a formagdao das cidades e estados, a difusdo do direito escrito,
o0 aparecimento da economia monetdria e a divisdao do trabalho causam a
expulsdo do campo para a cidade de um contingente populacional des-
pojado de todos os seus bens.

Em Roma, os despejos rurais provocados pelas guerras, exérci-
tos dissolvidos, vitimas de guerras afluindo para as cidades, a extensdo
do regime escravocrata e do direito humano contribuem para a institu-
cionalizagdo da mendicancia como fendmeno urbano.

No séc. XIV a crise monetéria, o efeito das guerras e epidemias
provocam as revoltas camponesas. Os camponeses expulsos para a cidade
transformam-se em vagabundos. Empregam-se em trabalhos diarios e ati-
vidades ndo regulamentadas pelos grémios.

As manufaturas conseguem absorver parte da populagdo
mendiga no periodo comercial ou manufatureiro. Seu crescimento supoe
a manuteng¢ao de um exército industrial de reserva, ao mesmo tempo que o
liberalismo que rege as relagbes de trabalho despoja o trabalhador — ja
privado das organizagdes de amparo tradicionais inerentes ao modo de pro-
dugdo feudal — de qualquer garantia individual ou coletiva em face dos
baixos saldrios e desemprego.
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A maior parte dos vadios e pedintes desde o séc. XV até os
sécs. XVIII e XIX é composta de desempregados urbanos e camponeses
expulsos de suas terras, e ndo suscetiveis de serem incorporados pela in-
dastria.

A organizagdo institucional da mendicdncia conhece seu
maior desenvolvimento no periodo de desintegragdio do modo de pro-
ducdo feudal e no inicio do capitalismo comercial.

“A dissolucdo da organizagdo institucional da mendicéncia,
em seu cardter de complexidade estrutural, vincula-se a dimensGes deter-
minadas do desenvolvimento capitalista. Assim como o modo de produgao
capitalista torna-se dominante, a repressao — desenvolvida pelo Estado
como fator de coesdo da formagdo social — afirma-se como condigéo
da expansdo ( aceleragdo da taxa de exploragdo da forga de trabalho )
e desorganizacdo politica das classes dominadas’ (...) “no séc. XVIII,
o modo de produgdo capitalista, forga a conten¢do do desperdicio da for-
¢a de trabalho provocado pela vagabundagem e mendicancia, e tenta
dissolver o carater macigo do fendmeno’’4.

A intensificagdo da exploragdo da forga de trabalho corres-
ponde uma maior repressao da pratica da vagabundagem, vadiagem e men-
dicdncia. A atuagdo de aparelhos repressivos, particularmente assistencial
mantém a desorganizagdo politica dos mendigos enquanto grupo’. Este
se mantém como ‘‘residuo urbano’’® ndo atingido por garantias econo-
micas, incorporado ou rejeitado pelo sistema segundo as exigéncias do mo-
do de produgdo capitalista.

Enquanto que o mendigo, no modo de producgao feudal era man-
tido como satélite do sistema, beneficiado com “licengas’’, privilegiado den-
tro da instancia religiosa ( era outorgado a ele pedir esmolas na porta das
igrejas ), com o surgimento do capitalismo, os mendigos passam a condi-
¢do de residuo intermitente. A repressdo acaba transformando o mendigo
em ser social e econdmico adequado: trabalhador produtivo.

Segundo Stoffels” essa transformagdo ndo tem sentido. Para a
autora ‘‘a atividade de pedido vincula-se a lei natural da reposi¢cdo da sobre-
vivéncia apOs as rupturas nos niveis individual e social, e constitui, por
outro lado, uma profissdo especializada que escapa ao trabalho legitimado,
a prética de pedido corresponde, por outro lado, a uma necessidade
humana e social de doagdo que dé continuidade ao sentimento de piedade
e caridade”’.

E a intensificagdo do movimento repressivo, em todos os
paises europeus, que acarreta para o grupo dos mendigos o fim do seu
modo de sobrevivéncia e a impossibilidade de outras formas de inser¢ao
na sociedade.
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In

As leis aplicadas ao grupo ‘‘marginal”, desviante® situa-se na
tentativa de mostrar um cédigo moral que dé legitimidade ao c6digo moral
da sociedade global. O ‘“’processo de profissionalizagdo’’, por exemplo,
“’contribui para provocar o reconhecimento da insergao real dos individuos
nessa sociedade’”?.

Quem n3o se integra é segregado e ‘‘permanece além das fron-
teiras da ordem legitimada. A divergéncia deve ser rejeitada, ou situada
como desvio ou mito”!?.

Para Stoffels existe uma estreita relagdo entre os sistemas re-
pressivos e assistenciais! ! e o tratamento que é dado a mendicéncia, & va-
diagem, enfim a todas as formas n3o legitimadas de existéncia.

No capitulo seguinte examinaremos como o desenvolvimento
dos sistemas repressivos e assistenciais tém delimitado, através do processo
de estigmatizagdo, dois pdlos opostos, um, o do trabalho ‘’honesto’’ como
ordem e o outro, o da mendicancia como transgresséo”.

Il — A institucionalizagdo do desvio e a organiza¢ao
da assisténcia social

Neste capitulo examinaremos a configuragdo dos sucessivos sis-
temas repressivos e assistenciais através da atribuicdo historica da identi-
dade desviante.

Marie Ghislaine Stoffels! 3 faz esta anlise apreendendo a figu-
ra do mendigo como elemento funcional para a imposi¢do da ordem. A
autora atribui aos sistemas governamental, repressivo e assistencial a defini-

cdo do desvio no quadro triplice de indigéncia, imoralidade e loucura'#.

Baseados nessa obra, abordaremos em seguida o tratamento
conferido a mendicdncia através do poder institucional.

E na Idade Média principalmente que aparecem os recursos
caritativos, com a ideologia cristd e sua concepgao de amparo ao pobre. A
esmola é incentivada e vdrias casas de recolhimento surgem como recurso.
No séc. XIV, surge uma mudanga no tratamento do fendmeno. Pela pri-
meira vez, na Inglaterra a vadiagem é considerada como delito. Na Franca
é ordenado expulsdo ou prisdo, pelourinho, estigatizagdo fisica ( orelha
cortada, marca M na testa etc. ) e desterro em caso de reincidéncia.

No séc. XV surgem as primeiras tentativas de estruturagdo e
organizagao oficial da assisténcia. Institui-se a caridade legal com recolhi-
mento de taxas obrigatodrias; ordenangas de 1551 e 1566 obrigam os cida-
ddos a pagar imposto para financiar a assisténcia pablica. Esse tipo de cari-
dade, segundo Stoffels!® & nas instituicOes ligado a repressdo: vigora o
principio da “‘assisténcia’’ pelo trabalho ( obrigatério ) e pela detengdo nos
organismos.
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No séc. XVII generaliza-se a instituigdo nos hospitais gerais.
Dominadas pelo principio da “‘assisténcia’” pelo trabalho, profundamente
implantado desde o séc. XVII, essas instituicdes além de funcionarem
como reflgios caritativos, funcionam como estabelecimentos de forga.

No séc. XVIII surge a distingdo entre os mendigos aptos, de
um lado, submetidos ao regime de reclus3do, trabalho forgado ou corregdo,
e os mendigos invélidos, por outro lado, submetidos ao regime dos hospi-
tais e asilos. A institucionalizagdo das oficinas de caridade e depdsitos de
mendicéncia indica que o tratamento do fenémeno continua sendo de ca-
rater essencialmente repressivo. No séc. XIX prosseguem a assisténcia pelo
trabalho e permanecem as oficinas de caridade!®.

Nos anos de 1349 — 1350 o sistema agrdrio do modo de pro-
dugdo feudal apresenta modificagbes nas relagdes de trabalho entre produ-
tores e senhores, com a introdugcdo do regime de trabalho contratado é do
saldrio legal. Nos sécs. XVI e XVII com a implantacdo gradativa do sistema
capitalista, a assisténcia, que comega a oficializar-se e a repressdo, unem-se
para combater o problema crescente da escassez de mao-de-obra. Enquanto
no modo de produgdo feudal de um sistema de pequena produgdo, os cas-
tigos fisicos se referem ao corpo como bem social, na fase mercantil do
capitalismo o efeito das medidas visa o trabalho e sua produgdo. O traba-
lho obrigatério vigora através das obras publicas, oficinas de caridade, de-
positos de caridade e hospitais gerais.

“A implantagdo do sistema industrial no séc. XV leva a ne-
cessidade de uma dissolugdo total do cardter macigo da mendicancia e va-
gabundagem, através da recuperagdo da forga de trabalho’’!7. As medidas
assistenciais ( oficinas de caridade ) estruturam-se em torno de rigorosos
principios disciplinares e corretivos.

Uma nova concepg¢do de miséria comega a surgir nessa época.
Torna-se mais nitida a distingdo entre pobres ( mendigos ) capazes, para os
quais a solugao é o trabalho ( mao-de-obra barata; essa populagdo sera fa-
cilmente absorvida ), e os invélidos, beneficiarios da assisténcia em nome
dos sentimentos de piedade e solidariedade fundamentais na sociedade!8.

O que se observa, na fase avangada do capitalismo é a comple-
xidade da infra-estrutura de amparo, que garante por via legal e institucio-
nal determinados interesses sOcio-econd0micos a camadas do operariado e
subproletariadol9.

Assisténcia e Repressdo

Os desempregados — de modo especial os mendigos — come-
¢am a formar no perfodo de transigdo do modo de producao feudal para o
capitalista uma camada estigmatizada a partir do consenso econdmico do
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nao trabalho e da ndo producdo. Aquele que ndo se submete ao imperativo
categorico do trabalho n3do é economicamente util. A partir do séc. XVI
o mendigo é dotado de um status ético essencialmente negativo. A pré-
pria igreja diferencia os verdadeiros mendigos ( os ““bons’’) dos falsos
( “maus” )?°,

A instituicdo, na sua esfera de autonomia relativa, mantém
uma dicotomia relativa, mantém uma dicotomia histérica de exclusao
em torno da oposicdo: normal/anormal, louco/sadio, mendigo/trabalha-
dor, cidaddo honesto/delingliente, dicotomia que exprime em dindmicas
organizacionais diversas: suplicios, hospitais gerais, prisdes etc.?!

A configuragdo dos sucessivos sistemas repressivos e assisten-
ciais revela que o mendigo é caracterizado como elemento inatil e peri-
goso e a passagem da transgressao para a ordem realiza-se pela institui-
cdao que o transforma em elemento socialmente adequado. O individuo
que vive de esmola representa uma ameaga para a ética do trabalho, como
desempregado € inutil e perigoso?2.

A estrutura institucional forma a identidade desviante estigma-
tizada do mendigo?3. E aqui que a institui¢c3o intervém, ou seja, ela man-
tém o desvio para que a ordem da sociedade seja preservada.

No préoximo capitulo tentaremos detectar o processo pelo
qual se dd a perpetuacdo do desvio e, conseqientemente, da miséria
através da filosofia de algumas entidades assistenciais existentes no Estado
de Sao Paulo.

11l — A filosofia das entidades assistenciais, a
perpetuacdo do desvio e da miséria

Caracterizamos agora algumas entidades assistenciais no que
tange as suas diretrizes programdticas. A partir dai analisaremos as conse-
gliéncias, para o individuo, considerado ‘‘marginal’’, da sua passagem
pela instituicdo, focalizando o sistema de dominagao e subordinagdao
que se processa entre ‘‘desviantes” e “normais’’2 4.

Segundo Ghislaine Stoffels?S a concepgao institucional de
“mendigo’’ ou “‘pedinte’’ designa além do esmoleiro propriamente dito,
qualguer indigente ou morador de rua. Segundo a autora os regulamentos
e disposicdes legais ( Decreto do Regulamento Policial datado de 17 de
abril de 1928 (N. 4405 — A ), concebem o mendigo como ser estranho
que deve ser reintegrado: “é elemento marginal que, por nao trabalhar,
op0e-se ao projeto de crescimento da sociedade do seu conjunto’’.

Serdo examinadas as seguintes entidades:

1. Fundac3do Legido Brasileira de Assisténcia.
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2. PLIMEC — Plano de Integragcdo do Menor na Comunidade.

3. SPS — Secretaria da Promogdo Social do Estado de Sao
Paulo.

4. Divisao de Promogdo Social — Municipio de Sao José
dos Campos.

5. FASPG — Fundo de Assisténcia Social do Palacio do Go-
verno.

Identificaremos os pontos comuns entre os seus objetivos
com a finalidade de captar na filosofia de cada uma das entidades a ten-
tativa de transformar seus ‘‘clientes’” em elementos socialmente adequados,
eliminando-os como personalidades desviantes. O tratamento da identida-
de desviante, como assinala Stoffels?®, serd ““a condic3o de saneamento
da sociedade pela extirpagdo ou exorcizagdo ritual ( institucional ) de seus
elementos. A apreensao, a segregagdo e reintegracao na sociedade geram a
integragdo dessa mesma sociedade’’. A figura do individuo carente acaba re-
produzindo, dentro da delimita¢ao da ordem, a consciéncia da integragdo.

1. Fundagdo Legido Brasileira de Assisténcia/LBA. Ministé-
rio da Previdéncia e Assisténcia Social.?”

“A 28 de agosto de 1942 foi criada a Legido Brasileira de As-
sisténcia, com a finalidade principal de prestar assisténcia social diretamen-
te ou em colaboragdo com o poder publico e as instituigdes privadas,
tendo em vista:

— prestar assisténcia médica, em todas as suas modalidades, as
pessoas necessitadas;

— favorecer o reajustamento das pessoas, moral ou economi-
camente desajustadas;

— contribuir para a melhoria da saide do povo brasileiro,
atendendo particularmente ao problema alimentar e da ha-
bitagdo.

— incentivar a educagdo popular, inclusive cooperando na
criagdo e desenvolvimento de escolas, bibliotecas e outras
instituicOes educativas;

— desenvolver esforgos em favor do levantamento do nivel
de vida dos trabalhadores e promover o aproveitamento
racional do lazer, principalmente estimulando a organiza-
¢do de centros de recreagdo e cultura, além de realizar
inquéritos, pesquisas e estudos sobre matérias destinadas
ao progresso do servigo social no Brasil”.

No discurso proferido em 1976 pelo Ministro da Previdéncia
e Assisténcia Social no Segundo Encontro Nacional de Dirigentes da
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LBA2® ele caracteriza a clientela especifica da LBA denominando-a de
40 estrato da populagdo. Na realidade ele agrupa a sociedade brasileira
em quatro grandes estratos: a classe alta, a classe média alta, a massa
previdencidria e o 49 estrato, que abrangeria aquela parcela da populagdo,
com caréncias totais em termos de alimenta¢do, habitagao, vestuério,
estado sanitério etc...

Aspectos relevantes no discurso proferido pelo Presidente
da LBA, também por ocasiado do Segundo Encontro Nacional de diri-
gentes da LBA2?:

“Existe na sociedade brasileira um 49 estrato composto
por pobres, miserdveis e indigentes, nao incluidos no sistema previden-
cidrio como um todo. A missao da assisténcia social serd certamente a
tentativa de alavancagem desse 49 estrato para a economia de mercado.
Trata-se de uma tentativa de transferéncia de renda n3o paternalista,
visando a mobilidade social. Ao lado das medidas convencionais de aten-
dimento devem ser desenvolvidos programas de massa, em que a assistén-
cia as clientelas carentes, deve situar-se no préprio habitat da pobreza.
A unidade de terapia serd o individuo e, preferencialmente, a familia.

Por outro lado, é necessdrio estarmos preparados para li-
bertarmo-nos de preconceitos e atitudes antigas, com vistas a considerar
cegos, surdos, mudos, paraplégicos e excepcionais como profissionais
seletivos. Ou em outras palavras: tratd-los como elementos capazes de
executar tarefas profissionais especificas.

A iniciacdo ocupacional, preparando este 49 estrato para
atividades especializadas, bem definidas, serd indubitavelmente um dos
bracos da alavanca de todo este processo..."”".

Como podemos observar através desses dados o individuo
economicamente desajustado ‘‘estd permanentemente em relacdo de
possivel apreensdo pela instituicio’3%, E na passagem por ela que o in-
dividuo recebe a marca completa do estigma: desajustado, miseravel,
indigente, marginalizado, componente do 49 estrato.

2. PLIMEC — Plano de Integracio do Menor na Comuni-
dade3?!.

Objetivos:

— ampliacao educacional e a criacdo de condigdes para a
integracdo social de menores carentes e de seus pais na comunidade.
A implantagdo do Plimec deve-se dar em é&reas que ‘‘apresentem um
nimero elevado de criangas carentes de orientagdo e que estejam em ati-
vidades moralmente perigosas.’’
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— evitar o aumento da populagdo marginalizada e assegurar
“uma geragdo que mais facilmente se capacite para participar do desenvol-
vimento social”’.

— proporcionar aos pais uma ‘‘orientagao quanto a integragao
e ajustamento social dos seus filhos"’.

O menor carente, abandonado faz parte do problema de
desajustamento social. Referindo-se ao mendigo, Stoffels3? afirma que
esse desajustamento é suscetivel de assumir uma dimensdo de ilegalidade
e, com isso, contribuir para a desagregacdo da sociedade. Uma politica
adequada, portanto consiste em vencer todas as formas de imoralidade,
ilegalidade, corrupg¢do e desvio. As tentativas de saneamento funcionam
como dispositivo de defesa da familia, cidade e sistema global, pela reedu-
cagdo dos transgressores.

Cada unidade do Plimec oferece: educacao de base, ginéstica,
higiene, recreag@o, merenda, assim como qualquer outro tipo de orientag@o.

Segundo Goffman33 toda organizag3o inclui uma disciplina de
atividade, uma obriga¢ao de ser determinado cardter e morar em determi-
nado mundo. Quando um individuo contribui com a atividade exigida por
uma organizagao se transforma em colaborador e, conseqlientemente, pode
receber o que ela oferece.

3. S.P.S. Secretaria da Promogdo Social®*
Objetivos:

— promover a participagdo organizada da populagao nos es-
forgos para o equacionamento de seus problemas sociais tanto a nivel local
como regional;

— atender problemas decorrentes de situagdes de marginali-
dade social, prestando servigos sociais especializados a individuos, grupos e
estratos populacionais.

Alguns dos Programas e Servigos que presta:

a) Preparo e Treinamento de Pessoal: visa treinar institui¢Oes,
voluntérios ou ndao para seu engajamento aos programas e as atividades re-
lacionadas com o setor:de promogao social.

b) SEMO |— Sistema Estadual de M3o-de-Obra. Integrante do
Sistema Estadual de m3o-de-obra, a SPS tem a responsabilidade da coorde-
nacdo e execucao das atividades relacionadas com a fung¢do ‘‘Adequagdo
Social” do programa, sempre que a clientela estiver em situagdo de desem-
prego ou subemprego. Os beneficios prestados: passes, bolsas ou taxas,
subsidios para documentagao, creche etc...

O sistema ‘‘como ordem ideolégica e politica é ameagado pelo
i p ¢
pobre ou mendigo...””*>, encarado como potencialmente sujeito a ideolo-
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gia do antitrabalho e da antiprodu¢do. Aqui nos referimos 3 concepgao
segundo a qual a garantia da ordem e da seguranga tem por finalidade evi-
tar que as massas miserdveis e marginais tornem-se instrumentos de grupos
radicais.

¢) Amparo e Prote¢do Social: atende individuos e familias em
situagao de ‘‘marginalidade social’’, procedentes de outros estados, do inte-
rior de Sdo Paulo ou da propria capital.

Beneficios prestados: alojamento provisério, alimentagado, hi-
gienizagdo, assisténcia médico-odontologica-farmacéutica e psicologica,
“tratamento social’’, educacao de base, atividades ocupacionais, cursos
profissionalizantes e colocagao no mercado de trabalho.

d) PlantGes de Servigo Social junto as Seccionais de Policia.
Integrado com a Secretaria de Seguranga, tem por finalidade atender,
orientar e encaminhar pessoas que procuram aquelas delegacias das zonas
norte, sul e leste da capital, e que apresentam problemas de ordem bio-
psicossocial ndo afetos a esfera da politica judicidria.

e) Operagdo Verdo e Operagao Inverno. Em determinado pe-
riodo do ano realiza em conjunto com a Secretaria da Seguranca as opera-
¢oes de recolhimento de pessoas carentes que perambulam pelas ruas esmo-
lando ou nao, as quais passam pelos processos normais de abrigo, triagem e
encaminhamento.

f) FEBEM — Fundagao Estadual do Bem-Estar do Menor.
S3o Paulo. No dmbito estadual a FEBEM — SP, responde pelo atendimento
geral que promove o menor, evitando sua marginalidade dos recursos so-
ciais necessarios a sua integragao social. Para tanto desenvolve diversos
programas que abrangem vérios tipos de problemas: caréncia, desassisténcia
( abandono ) e anti-sociabilidade ( infratores ). '

"Esses programas integrados de prevengao e terapia, tanto na
area médica como psicoldgica, social e pedagdgica, sdo oferecidos a clien-
tela, sem distingao e ministrados em estabelecimentos préprios e convenia-
dos em regime preferencial de externato e semi-internato, utilizando-se os
internatos quando absolutamente indispensaveis’’.

Com o projeto de devolver o menor a sociedade como ele-
mento integrado, a instituicao coloca-o em situagdo de ruptura e o isola,
“conferindo-lhe todos os atributos da identidade inadequada e condena-
da,., 2%,

A SPS localizou o problema dos deficientes cronicos ou de di-
ficil recuperagao, na drea de Amparo Social.

“Temos de desenvolver programas que protejam esses deficien-
tes que, por si sos, no alcancem um grau minimo de auto-suficiéncia...””3”.
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Outras preposigoes importantes da Secretaria®®:

“’Na linha dos carentes adaptaveis vai ocorrer uma ampliagdo
dos atuais servigos de reabilitagdio de modo a corresponder as necessidades
da demanda, do mercado de trabalho e da comunidade. Neste sistema
serd considerado, também, o caso daqueles que precisam voltar para sua
regidao de origem, o campo.

Quanto aos inadaptaveis vai-se acrescentar além do abrigo
e subsisténcia, a laborterapia como meio de eliminar momentos ociosos
e como técnica de despertar potencialidades e habilidades. Entende-se co-
mo “‘inadaptaveis’’ aqueles incapazes de sobreviver sem um minimo de
assisténcia social, durante um largo periodo ou sempre.

Serdo desenvolvidos programas que visardo a assistir os adap-
tédveis ao meio rural e rururbano, que necessitam de um treinamento,
para melhor usufruir das condigGes de seu ambiente. Esse tipo de ‘‘adap-
tavel”’ serd encaminhado a servigos de reabilitacdo, e terd atividades de
horticultura, criagdo de pequenos animais, condugao de maquinas agri-
colas, artesanato etc...

Os “inadaptéveis” ou casos cronicos serdo atendidos em nu-
cleos Sécio-terdpicos, e terao atividades de terapia ocupacional, oficinas
abrigadas e emprego racional do lazer.

Casos com fundo neuropsiquidtrico, apaticos, alcodlatras,
epilépticos e excepcionais, serdo atendidos em sistema & parte e com outras
atividades e lazer”’.

Como afirma Stoffels3® as instituicbes acabam reproduzindo
os interesses dos grupos dominantes e difundem o desvio na sociedade
inteira. Seu poder chega a impor significagées como sendo legitimas.

Neste caso, a SPS atua dentro da legitimidade dominante,
criando classificagdes, castigando, reintegrando, reduzindo a dimensdo
existencial do individuo a ‘‘um ente’” economicamente inadequado®°.

A nivel dos projetos a SPS pretende:

"Faremos prédios extremamente simples, funcionais, mas
oferecendo a cada assistido o direito a privacidade, isto é, quartos indivi-
duais. Ndo separaremos familias quando elas existirem, nem criancgas
dos pais. A SPS também nao abrird m3o da esperanca ( remota ) de reabi-
litar alguns desses casos cronicos de marginalizagdo”’.

O cliente que recusa a recuperagdo ( ““inadaptaveis’’) renega
a legitimidade da instituicdo e impede a manifestacdo da ordem... “Exila-
do da comunidade, e correndo o risco de contaminar os normais por ser
perigoso, acusado de contradizer as normas dominantes...”” o individuo
acaba sendo segregado pela instituicdo, mediadora da ordem e, ‘‘sua
condi¢do de assistido constitui um ponto de partida do processo que o
tornard adequado as diversas instancias do sistema...”
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Segundo a SPS uma providéncia humana e social terd um efei-
to marginal extra: ‘“S3ao Paulo ndo terd mais em suas ruas essa carga de
marginalizados que até agora ndo tinham encontrado oportunidade de pro-
mog¢ao humana”'.

As categorias ‘‘adaptaveis’’, ‘‘inadaptaveis’’ sdo classificagcOes
que contribuem para os individuos desviantes possam ser submetidos ao
ritual institucional: isolamento em hospitais, segregacdo em asilo, enclau-
suramento em prisao, reeducagcdo em oficinas e colonias. Assim, ‘0 uso das
tipologias corresponde nitidamente a uma finalidade integradora ( eli-
minagdo das excrecéncias doentias, cura dos elementos patoldgicos in-
dividuais ou grupais ) cuja razdo de ser demonstra que as préprias tipolo-
gias funcionam como meios para isentar a logica do sistema global de qual-
quer deficiéncia ou contradiggo...””*?2.

4. Divisao de Promogdo Social — Municipio de Sio José
dos Campos43.

O 6rgdo responsavel pela coordenagdao e execugdo da poli-
tica social do municipio nos assuntos de Integracdo Social do Homem
ao meio ambiente.

Alguns dos Programas:
— Programa de atendimento aos menores:
objetivo:

— criar condigOes para a integracao social do menor e sua fa-
milia na comunidade, procurando:

“Orientar, educar e assistir os menores marginalizados e os
moralmente abandonados, recuperando-os para a vida (util,
incutindo-lhes habitos de trabalho e principios de honestidade"’.

— Programa de Ag¢do Comunitaria:
objetivos:

— “despertar a consciéncia da populacdao para seu desenvol-
vimento mediante sua ativa participacdo em atividades
que concorram para seu bem-estar econdmico, social
e espiritual”’.

Assisténcia e repressdo delimitam dois campos opostos mas
que, para constituir-se e manter-se, entram em relagGes de afirmacgdo/ne-
gacdo: o territdrio do trabalho ““honesto’” como ordem e o territério da
miséria — mendicdncia como transgressdo®?.

Recuperar para a “‘vida util”’ significa reintegrar o individuo
ao consenso da légica econdmica dominante, através de um processo
coercitivo que mantém e isola o ““marginal”, a fim de que ele seja rege-
nerado. Segundo Stoffels*> essa atitude por parte das instituicoes nao
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deixa de ser ambigua pois ““constitui, ao mesmo tempo, retorno ao consen-
so dominante e permanéncia numa drea de segregacdo que confine o in-
dividuo a uma posi¢cdo periférica, considerada necessaria a sua ressociali-
zagao''.
5. FASPG — Fundo de Assisténcia Social do Palécio do
Governo*9,

Este é um 6rgdo publico ligado ao governo do Estado de S3o
Paulo e presidido no periodo de 1974 — 78 pela senhora do governador.

Para cumprir suas metas o Fundo procura estimular a agdo
de voluntérios — técnicos ou ndo — visando a melhor qualidade dos recur-
sos humanos a serem utilizados nas préprias comunidades. Assim, promo-
ve periodicamente, cursos de treinamento para a agdo comunitéria, encon-
tros e seminarios.

De acordo com a sua meta principal — a promog¢do do
homem — o FASPG, mantém, na capital, um ““Plantdo de Referéncia” que
orienta e encaminha a locais adequados as pessoas carentes de recursos,
contribuindo para sua recuperagdo e reintegracio a sociedade.

Esse plantdo ouve as pessoas carentes, identifica suas necessi-
dades e presta esclarecimentos, inclusive as suas familias, sobre a melhor
forma de solucionar seus problemas individuais ou dos bairros onde
vivem. Isso é feito de maneira a incentivar cada pessoa a utilizar as pré-
prias potencialidades no trabalho de resolver aqueles problemas.

Algumas das atividades propostas pela instituicdo?” :

— Reunides motivacionais para interpretagio dos objeti-
vos e programas do FASPG.

— Treinamentos bésicos e especificos a entidades e grupos
voluntdrios para programacdo e execucdo de programas
comunitarios.

A atuacdo governamental recorre a planos de saneamento
social e atendimento assistencial com o objetivo de promover medidas de
recupera¢do dos elementos transviados.

“0 individuo assistido pela institui¢cdo é transformado em ser
dependente, dominado pelos modelos institucionais’’48, verificamos esse
aspecto quando a entidade promove reunides para interpretacio dos seus
objetivos e treinamentos para a execugdo de seus programas. E ela que
identifica as necessidades, que presta esclarecimentos sobre a melhor
forma de solucionar os problemas individuais das pessoas carentes.

Como vimos, todas as entidades enfocadas pretendem, a ni-
vel dos seus projetos, erradicar o problema da marginalidade; integrar
o “indigente”, o “‘miserdvel’’, o “pobre’”’, o ‘“‘carente’’, o “inadaptavel’’
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na comunidade; amparar, reabilitar. Mas, no que se refere a atuagdo
verificamos que o individuo ““miserdvel’” é classificado como ocioso — pe-
rigoso ou coitado e que ‘“‘deve ser retirado da textura urbana e submeti-
do ao rito institucional, que apesar de representar um paliativo em rela-
¢cdo a “‘reintegracdo na sociedade’’ mantém a ordem pela limpeza coerci-
tiva dos elementos que a negam”49.

As entidades assistenciais acabam transformando, ““suaclientela’’
em um objeto, em um ser dependente.

O favoritismo supOe regras de lealdade que submetem aquele
que recebe um beneficio. O doador é, ao mesmo tempo possivel de venera-
cdo porque a doagdo é uma ddadiva, e possivel de exercer um poder auto-
ritdrio, porque a relagdo implica o respeito. A relagdo possibilita um grau
extremo de manipulagdo. Solidifica as dindmicas de dominagdo. Aquele
que recebe torna-se um objeto nas maos de um sujeito, que guarda para
si as regras do dominio, e confere ao outro, o beneficio de que precisa,
que pode melhorar a sua vida, mas o mantém na mesma situagdo de de-
pendéncia’>°.

Como assinala Stoffels’! a garantia da unidade da sociedade
é fundamental para a ideologia dominante. O desvio ndo pode ser reconhe-
cido na medida em que destréi a unidade. O desvio s6 pode ser aceito
na sua face voltada para a ordem. A ideologia dominante, através da media-
¢do das instituicOes leva os individuos desviantes a incorporarem os ele-
mentos da ordem que, por sua vez, o mantém dependente.

Na formagdo social brasileira a ideologia da integracdo e da
seguranga vinculada ao conceito de desvio e ordem, desviante e normal.
A existéncia da clientela carente é que torna possivel a instituicdo de tipo
assistencial ou repressivo redefinir e reestruturar suas fronteiras® 2

O desvio como ameaga representa a decadéncia do indivi-
duo e da sociedade, mas significa também o limite da decadéncia na
medida em que preserva a ordem do perigo. As entidades assistenciais
caberia portanto conhecer as manifestagGes das praticas desviantes, apon-
tando, prevenindo e tratando os portadores de uma pratica contréria as
normas basicas da sociedade.

A elas caberd ‘“definir e manter constantes certo volume de
desvio e de determinados tipos desviantes. S3o elas que, em vez de proce-
derem a um cerimonial de cura, criam e circunscrevem o desvio pela preven-
cdo, apreens3o e tratamento’’> 3.

A ideologia da reintegragao preserva a condi¢do do desvio mas
se propoe contraditoriamente a sand-lo. As entidades assistenciais nao
existem a fim de dissolverem barreiras na organizagdo social porque
“essas barreiras sdo parte integrante do sistema de diferenciagdo e classi-
ficacao social’*% ao qual serve a entidade, e a eliminagao da categoria
dos desviantes constituiria a propria anulagdo da clientela permanente
da assisténcia social.
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CONCLUSAO

Podemos concluir esse estudo retomando algumas das idéias
principais desenvolvidas no interior dos capitulos, e relaciona-las com o
nucleo da problematica examinada.

Inicialmente, no capitulo |, analisamos a relacdo da mendi-
cancia com o surgimento das instituicdes assistenciais. Baseados na obra de
Marie Ghislaine Stoffels®5 fizemos uma reposicdo histérica da mendican-
cia através da organizagdo de sua prdtica e a partir dai’ foi delimitada a
formacgdo da identidade divergente.

No capitulo |l, seguindo o mesmo caminho percorrido por
Stoffels caracterizamos o processo de estigmatizagdao configurado a partir
da oficializagdo da assisténcia social.

Finalmente, no capitulo Ill, examinamos a filosofia de algumas
entidades assistenciais do Estado de SZo Paulo, procurando identificar
a contradigdo aparente entre a ideologia da reintegracdo e a preservacdo do
desvio.

Como vimos, as entidades seguem a dinamica da ordem esta-
belecida sustentando uma massa marginal através da sua segregacao.

Considerando como um ser a parte o cliente receberad trata-
mento especial, criando-se nele a necessidade de amparo assistencial. Es-
tabelecida essa ligacdo o individuo da legitimidade ao 6rgdo ao tornar-se
dependente da entidade e ao se fazer pensar de acordo com o sistema
simbolico de significagdo criado pela instituicdo.

Na andlise da propria filosofia das entidades estd implicita
a contradicao entre a ideologia da recuperacdo ( no sentido de fornecer
condigOes para que o individuo carente solucione os problemas de sua
sobrevivéncia ) e as identidades desviantes.

Aproveitando a referéncia de Stoffels a figura do mendigo,
estigmatizado como lixo ou perigo, seguimos 0 mesmo caminho, ao consi-
derarmos que a existéncia de populagdes marginalizadas permite & socieda-
de funcionar adequadamente, no sentido de ‘“mostrar seu estado sdo e
restabelecer seu equilibrio através do mecanismo de expurgo das forcas
corrosivas’’S®.

O trecho seguinte®” permitira avaliar melhor o distanciamento
entre a filosofia das entidades assistenciais e a sua pratica.

“...Vocé poderia me citar apenas dez casos que receberam
ajuda do governo através da assisténcia social ? O governo deveria mandar
fazer um estudo para abrir uma colénia pros pobres ficar. E cada um
cuidaria da sua vida. Porque o governo tem terra, tem campo. N3o digo
que eles devem dar terra pra gente, mas uma coldnia onde os desampara-
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dos iriam trabalhar ( ...) O que eles querem, na Cetren, é que no dia se-
guinte a gente esteja trabalhando, mas olha, com mil por més, pra café,
almoco, janta e roupa, calgado e lugar pra ficar, ndo daria. EntaG, o que
pode fazer uma pessoa desorganizada ? N3do dad pra achar um trabalho
num dia. E tudo falta de organizacdo. A senhora vé os assistentes sociais,
todos bem vestidos, as mogas com joias € eu aqui com essa cal¢ca que ndao
troco hd mais de uma semana. Mandam pra |4, mandam pra ca. Se eles
olhassem o que falta pra cada um, onde tem um buraco pra tampar, af,
sim. Mas a gente ndo pode nem abrir a boca, né. Olha, tudo o que eu
consegui: a internacdo no hospital de Tatuapé, os remédios na Igreja das
Santas Almas, o estudo no colégio a noite, tudo aquilo por mim mesmo.
Nunca consegui, nem no IAPI, nem do INPS”.

A partir dessas consideracdes conclui-se que as entidades
assistenciais ndo sdo necessarias as pessoas carentes dos recursos sociais
necessarios a sobrevivéncia. Essa colocagdo exigiria maior aprofundamento
a ser feito em estudos posteriores.

Gostaria, porém, de levantar algumas possiveis saidas que po-
derdo servir de base a complementacdo futura do nosso trabalho. Uma
delas se refere a atuacdo dos técnicos, dos profissionais que atuam nas en-
tidades assistenciais. Que fung¢dao o técnico teria? O de perpetuador de
um mundo ja criado, ou de um agente de mudanca ?

Desde j& também podemos levantar outro problema: Podera o
técnico realizar uma conciliacdo integral e harmoniosa entre os seus
principios e a filosofia da entidade para a qual trabalha? O que veri-
ficamos é que os profissionais permanecem imersos nas normas insti-
tucionais atuando paliativamente.

Frente a essa realidade, caberia perguntar: Seria possivel
dissolucdo das instituicdes de cardter assistencial ?

Admitir o desaparecimento das instituicdes como alterna-
tiva possivel implicard também numa transformacdo a longo prazo da
estrutura social principalmente em mudancas de ordem econdmica.

Ao invés de levantarmos a questdo: “‘como atender os pro-
blemas do individuo carente ?”', poderiamos pensar de outro modo,
. perguntando: seria possivel dar emprego a maioria da populacdo ? Os gru-
pos considerados marginais ao sistema produtivo poderiam receber um
saldrio, por familia, ao invés de se tornarem dependentes de uma ins-
tituicdo onde paulatinamente vdo perdendo até aquela possibilidade de
desenvolvimento que a situagcdo em que elas vivem exige ?

Todas essas questoes deixam em aberto as possiveis saidas
para um estudo mais completo da problemdtica examinada, para uma
compreensao mais clara dessa camada excluida, rejeitada, dominada.
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Pois tdo logo o trabalho ¢ distribui-
do, cada homem tem uma esfera particular
e exclusiva da qual ndo pode escapar. Ele
é um cagador, um pescador, um pastor ou
um critico, e deve continuar assim, se nao
quiser perder seus meios de subsisténcia;
enquanto que numa sociedade comunista,
onde ninguém tem uma esfera exclusiva
de atividade, mas cada qual pode realizar-se
em qualquer ramo que deseje, a sociedade
regula a producdo geral, tornando possivel
assim que o individuo faca uma coisa hoje
e outra amanhd — cacar de manh3, pescar a
tarde, criticar depois do jantar, como tenho
em mente, sem jamais se tornar cagador,
pescador, pastor ou cri'tico.

Karl Marx, sobre o amador.

Nos Estados Unidos, os cidaddaos mais
opulentos tomam muito cuidado para ndo
se isolarem do povo; ao contrario, eles se
mantém constantemente em termos amisto-
sOs com as classes mais baixas; ouvem-nas e
falam-lhes diariamente. Sabem que; nas de-
mocracias, o0 rico sempre tem necessidade
do pobre, e que a gente !iga a si um homem
pobre mais pelas maneiras do que pelos
beneficios concedidos.

Jocqueville, Democracia na América.
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