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ORIENTACAO PROFISSIONAL SOB O ENFOQUE
DA ANALISE DO COMPORTAMENTO:
AVALIACAO DE UMA EXPERIENCIA

BEHAVIORAL APPROACH APPLIED TO CAREER COUNSELING
WITH ADOLESCENTS:
THE EVALUATION OF AN EXPERIENCE

Cynthia Borges de MOURA'
Jocelaine Martins da SILVEIRA?

RESUMO

O objetivo deste trabalho foi avaliar uma experiéncia de atendimento de
grupo em Orientagao Profissional segundo o enfoque da Andlise do
Comportamento. Procurou-se avaliar as mudangas ocorridas no
comportamento dos adolescentes quanto aos indicadores da escolha
profissional. Participaram da intervengao dez adolescentes, de ambos
05 sexos, com idades entre 15 e 19 anos, alunos do Ensino Médijo. O
programa constou de nove sessoes semanais estruturadas para
discussao da problematica vocacional, focalizadas no desenvolvimento
de auto-conhecimento e conhecimento das profissées. Antes do inicio e
ao final dos atendimentos foi aplicado um instrumento contendo questdes
referentes aos indicadores da escolha profissional para levantamento de
dados a serem comparados. Os resultados mostraram que 50% dos
adolescentes conseguiram efetivar a escolha profissional e os outros
50% avangaram quanto aos critérios pessoais de selegdo profissional.
Estes resultados indicam que o modelo parece efetivo e necessjta ser
aprimorado para alcangar as necessidades de todos os adolescentes
que procuram pelo Programa.

Palavras-Chave: Orientagédo Profissional, Orientagcdo Vocacional, Escolha
Profissional, Andlise do Comportamento.

" Universidade Estadual de Londrina.
2 Universidade Estadual de Londrina.
Enderego para Correspondéncia: Universidade Estadual de Londrina
Departamento de Psicologia Geral e Analise do Comportamento
Campus Universitario - Caixa Postal 6001 - CEP: 86051-990
E-mail; jsilveira@sercomtel.com.br / cybmoura@uol.com.br - Fone: {043) 371-4227 (com.) ou 339-4016 (res.)

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v. 19, n. I, p. 5-14, janeirofabril 2002



C.B. MOURA & J.M. SILVEIRA

ABSTRACT

This work aimed at evaluating na experience of group assistance in
Career Counseling according to the Behavioral Approach. Attempsts
were made to evaluate the changes that took place in the behavior of
adolescents regarding the indicators of professional choice. Tem
adolescents, both male and female, ranging from 15 to 19 years of age,
attending high school participated in the intervention. The orientation
program consisted in nine weekly sessions, outlined towards the
discussion of the vocational issue. The sessions focused on the
development of self-knowledge and the knowledge of the professions. At
the beginning and end of the program na instrument with questions about
the indicators of professional choice was applied, to collect data for
further comparison. The results showed that 50% of the adolescents
managed to make a professional choice, whereas the other 50% made
progress concerning personal criteria for professional decision. The results
indicated that the model seems to be effective and needs to be improved
to reach the needs of the adolescents that look for the Program’s
assistance.

Key-words: Career Counseling, Vocational Guidance, Professional

Choice, Behavioral Analysis.

Este trabalho refere-se a sistematizagao
de um Programa de Orientac&o Profissional
segundo o referencial tedrico da Analise do
Comportamento. Esta proposta surgiu frente a
crescente demanda na area de Orientagéo
Profissional, a necessidade de
desenvolvimento de uminstrumental adequado
para lidar com a complexidade desta
problematica e a escassez, ou inexisténcia,
de trabalhos sistematizados que se proponham
a investigar o dilema da escolha profissional
de forma elaborada, principalmente sob o ponto
de vista comportamental.

O presente estudo investigou a
efetividade do emprego da Analise Funcional
do Comportamento como método que norteou
estratégias de intervencdo para ajudar
adolescentes na escolha profissional. Partiu-se
do pressuposto de que a Analise do
Comportamento temimportantes contribuicdes
para a area de Orientagédo Profissional dado
seu carater funcionalista, contextualista e
diretivo, podendo realizar analise de
contingéncias direcionada a uma tomada de

decisdo mais consciente por parte do
adolescente.

Delineando um modelo comportamental
de Orientagédo Profissional

A Anélise do Comportamento n&o possui
um modelo estruturado da pratica em
Orientacdo Profissional, embora ofereca
possibilidade de interpretacao da problematica
da escolha profissional. Freqlentemente, os
analistas do comportamento se esquivam da
tarefa de ajudar adolescentes a optar pelas
profissdes, encaminhando clientes com esta
demanda para outros profissionais. Porvezes,
realizam trabalhos de orientacgao profissional
sem, no entanto, preocuparem-se em relatar
seus procedimentos para a comunidade de
clinicos.

Este fato parece serdecorrente da recusa
em aderir aos modelos tradicionais de
aconselhamento nesta area, o qual tem sido
costumeiramente chamado de “Orientacao
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ORIENTACAQ PROFISSIONAL E ANALISE DO COMPORTAMENTO 7

Vocacional”. Por sua conotagao tradi-
cionalmente mentalista, o termo “vocagao”
pode ter afastado o interesse de Analistas do
Comportamento pela problematica, pois dito
de outro modo, “descobrir a vocagao” implica
num  engajamento em  diversos
comportamentos relacionados a escolha
profissional.

Analisando comportamentalmente a
“vocacao”

Em primeiro lugar, ha que se pensar qual
0 conceito de “vocagao” para a Analise do
Comportamento. Parece evidente a rejei¢cao
do modelo de “vocagao” como algo inerente a
pessoa, determinado internamente e que
precisa apenas ser desvelado ao seu portador.
Partindo de uma visdo de homem
completamente diferente (Skinner, 1974, 1989),
a Analise do Comportamento entende
“vocagao” como uma construgao pessoal, ou,
como um conjunto complexo de variaveisfilo e
ontogenéticas que se arranjam de forma tnica
para cada individuo. Dito de outra forma, a
“vocagao” €& um conceito socialmente
construido, na medida em que existe um
conjunto de valores e normas sociais aos
quais se espera que as pessoas respondam,
adequando suas caracteristicas a padroes de
um dado momento historico.

Portanto, a “vocagdo”de uma pessoa e
socialmente determinada e implicard numa
combinacgéao unica de sua histéria genetica,
pessoal, familiar e cultural. O arranjo destas
variaveis ao longo da vida do individuo ira
encaminha-lo para o desenvolvimento de
interesses e habilidades que deverao se
enquadrar em um conjunto razoavelmente
restrito de opgoes profissionais (Macedo, 1998).
Um procedimento de aconselhamento
profissional nos moldes comportamentais deve:
) levar o individuo a discriminar as variaveis
destes diferentes contextos de controle as
quais seus comportamentos de escolher e de
decidir estdo expostos; 2) proporcionar

informagao relevante sobre as profissdes de
interesse, discutindo compatibilidades e
perspectivas; e 3) aumentar a probabilidade de
ocorréncia de comportamentos relacionados
4 escolha e/ou a tomada de decisao.

A decisdao como um processo
comportamental

Segundo Skinner (1989) 0
comportamento de decidir &€ essencialmente
um processo de geragao de condigdes que
tornarao um dado curso de agao mais provavel
que outro. O processo pode ser ilustrado por
meio do exemplo de alguém que se diz decidido
a passar as férias na praia, ao contarisso aos
colegas, a pessoa controla o curso de seu
préprio comportamento, reduzindo a
probabilidade de mudar de idéia. “Decidir-se”
é, para Skinner, antes de tudo, um “processo”,
o qual esta relacionado a uma classe de
estimulos, muitas vezes manipulada pela
propria pessoa que esta se decidindo.

Em suma, a pratica de orientagéo
profissional sob o enfoque da analise do
comportamento pressupde a modelagem de
classes comportamentais relacionadas a
escolha e a decisdo que sdo, em si mesmas
“processos”. Desse modo, o produto ou o
contelido da escolha sdo de menor relevancia
quando comparados a primazia da
aprendizagem de decidir e/ou escolher, que
caracteriza o objetivo geral da Orientagao
Profissional. De acordo com o que foi exposto,
o processo de escolha requer o oferecimento
de classes de estimulos que se traduzem
pelas chamadas “op¢bes profissionais” a
serem consideradas.

O Comportamento Verbal na Orientacao
Profissional

Tanto quanto a analise do contexto de
vida do adolescente, é importante o
conhecimento das regras as quais ele
responde. “Como o orientando comporta-se
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verbalmente durante as sessdes?” Essa
pergunta levara o analista do comportamento
a 1) identificar pensamentos e sentimentos
relativos a escolha profissjonal; 2) interpretar
como os contextos passado e presente do
adolescente interferem na tomada de deciséo;
3) identificar (para, posteriormente alterar)
regras mantenham relagbes impréprias ou
distorcidas com contingéncias reais que se
refiram a escolha profissional. O orientador
avalia com os adolescentes a adequagao de
algumas regras e frequentemente discute
com eles regras tais como: “Eu preciso acertar
na minha escolha porque ela é definitiva e sera
irreversivel”; “O dano para a minha vida sera
irreparavel, caso eu me engane na escolha”’,
“Se eu optar pela carreira ‘certa’ eu nao
encontrarei obstaculos profissionais”, as quais
impedem a consideracao de mudangas nos
rumos profissionais caso hajam alteragbes
nas contingéncias presentes ou futuras.

Contribuicoes de outras abordagens a
compreensao do problema

Em nossa experiéncia de Orientagéao
Profissional sob enfoque da Analise do
Comportamento temos, por meio de leituras
de textos classicos, buscado informagdes
oriundas da pratica tradicional em Orientagéo
Vocacional. Acreditamos que a experiéncia
desses clinicos pode trazerindicagbes Uteis
de caracterizagdo da populagéo, bem como
de recursos e técnicas de intervengao, que
com algumas modificagées venham
complementar nossa pratica. Por exemplo, os
modelos psicodinamicos (Holland, 1971; Roe,
1972; Bohoslavsky, 1977) apontam a
importancia da inclusao de metas voltadas
tanto para o auto-conhecimento, quanto para
o conhecimento das profissées no processo
de orientacao. Esta proposta corresponde a
um dos objetivos do analista do comportamento
que promovera auto-conhecimento ao analisar
funcionalmente com o adolescente, as variaveis
das quais o comportamento de escolha
profissional é fungao. Por outro lado, os

C.B. MOURA & J.M. SILVEIRA

modelos decisionais (Hilton, 1959; Hershenson
e Roth, 1966; Gati, 1986; Gati, Shenhav e
Givon, 1993) tém contribuido ao proporem a
delimitagéo de um procedimento sequencial
para orientar o processo de tomada de decisao,
categorizando e sugerindo passos a serem
dados em diregcdo a uma decisao efetiva.
Estabelecendo um paralelo coma intervencao
do analista do comportamento, este pode
valer-se do treino de habilidades basicas,
levando o orientando a avangar sucessivamente
em sua escolha (modelagem) e analisando
alternativas passo a passo, segundo alguns
critérios selecionados rumo a uma decisao
terminal.

O que a Analise do Comportamento tem a
oferecer a Orientagao Profissional?

Azrin e Besalel (1980) publicaram um
programa de reabilitagdo vocacional
fundamentado pela andlise comportamental.
O programa é voltado para pessoas
desempregadas que buscam recolocar-se no
mercado de trabalho e aponta varios
pressupostos da orientagdo vocacional que
podem nortear intervengdes com outras
populagbes. Segundo estes autores, a
abordagem comportamental ao aconselha-
mento vocacional tem varias caracteristicas
que a diferencia de outras abordagens: 1) as
estratégias sao prioritariamente orientadas para
o resultado: encontrar emprego (ou, no caso,
decidir-se por uma profissao), 2) a intervengao
enfatiza a aprendizagem como determinante
do comportamento ao invés das habilidades
ou predisposicbes inatas, sendo que um
treinamento adequado pode levar o individuo
ao alcance das habilidades necessarias para
uma profissao, e 3) os conselheiros fazemuso
do reforcamento de multiplas fontes para obter
mudangas comportamentais e um aumento na
motivag&o para seguir o processo de busca de
informagao.

Destaforma, considera-se que Analise
do Comportamento possa contribuir com a
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pratica de orientagéo profissional a medida
em que estabelece um referencial tedrico que
coloca a escolha profissional em uma
perspectiva abrangente, tornando o orientando
sujeito ativo em sua escolha. Além disso,
dispde de um conjunto de procedimentos de
intervencao que dao conta de aspectos centrais
da tomada de decisao. Estas contribuigoes
parecem suficientemente amplas para abarcar
o conjunto de variaveis envolvidas na escolha
profissional e fornecer ao adolescente o apoio
necessario para a superagao de seus conflitos
rumo a uma escolha consciente, baseadaem
suas possibilidades concretas.

Objetivo

O objetivo deste trabalho foi avaliar uma
experiéncia de Orientacéo Profissional segundo
o enfoque da Analise do Comportamento
através da verificagdo de mudancgas ocorridas
no comportamento de escolha profissional de
adolescentes que foram submetidos aos
Programa de Orientacao. Hipotetizou-se que
uma intervencgao sistematizada e focalizada
nesta problematica e em seus determinantes
poderia levar a ocorréncia de progressos
significativos no comportamento de tais
adolescentes em relag@o aos indicadores da
escolha profissional e assim demonstrar a
efetividade da aplicagao do enfoque
comportamental a Orientagao Profissional,
apontando um caminho para o aprimoramento
da presente proposta eminvestigagoes futuras.

Método

Sujeitos: Participaram da intervencao
10 adolescentes, sendo 06 femininos e 04
masculinos com idades entre 15 e 19 anos,
todos cursando o Ensino Médio. Trés grupos
foram atendidos concomitantemente, e os
resultados dos 10 sujeitos que completaram
integralmante o processo de intervencao foram
agrupados para fins de analise.

Local: Os atendimentos foram realizados
nas dependéncias da Clinica Psicoldgica da
Universidade Estadual'de Londrina.

Procedimento:
O procedimento constou de trés fases:

12 Fase: Pré-Teste: Antes doinicio dos
atendimentos foi feita uma caracterizagao dos
sujeitos e o levantamento preliminar da
situacao atual dos adolescentes emrelagao a
escolha da profissao atraves de uminstrumento
contendo questdes referentes a indicadores
relevantes da escolha profissional (adaptado
de Vasconcellos, Oliveira & Carvalho, 1976).

2% Fase: Intervencao: O programa de
Orientacdo Profissional constou de nove
sessbes estruturadas para discussao da
problematica vocacional dos adolescentes, os
quais receberam atendimento em grupo. As
sessoes foram focalizadas no desenvolvimento
do processo de auto-conhecimento e
conhecimento das profissdbes. Cada grupo
atendido constou de sessdes semanais com
duracao de duas horas, sob a coordenacao de
dois orientadores e tiveram a presenga de um
observador, que permaneceu na sala para
registro dos dados.

O Programa de intervencao foi estruturado
da seguinte maneira: as sessoes de uma trés
deram énfase para o trabalho de auto-
conhecimento, visando promover discriminacao
de habilidades, aptiddes, interesses,
aspiracoes, perspectivas pessoais e sociais
relacionadas com as condigdes de vida de
cada adolescente. As sessbes de quatro a
seis estao voltadas para o trabalho de
fornecimento de informagdo sobre as
profiss6es visando aumentar a consciéncia
das contingéncias relacionadas com: carreiras,
cursos de nivel técnico e superior, vestibulares
e mercado de trabalho. Buscou-se ainda
desenvolver habilidades basicas de buscade
informacoes concretas e atualizadas sobre
uma dada profissao. Por Ultimo, as sessobes
de sete a nove visaram a integragdo das
informagdes obtidas até entdo e fomento a
tomada de decisao efetiva.
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32 Fase: Pds-Teste: Para que os dados
fossem comparados, ao final das nove sessoes,
os adolescentes foram novamente submetidos
ao mesmo instrumento utilizado no pre-teste.
Os adolescentes esponderam ainda a um
questionario de Auto-avaliagédo e de Avaliagao
do Programa de Orientagéo.

Resultados

Os resultados apresentados a seguir
referem-se ao agrupamento comparativo dos
dados provenientes de trés grupos de
intervengdo que foram atendidos
concomitantemente. Como houveram algumas
desisténcias nos grupos, os dez sujeitos que
finalizaram os atendimentos foram agrupados
para fins de andlise, uma vez que 0 mesmo
procedimento foi mantido para os trés grupos
de sujeitos.

No inicio, todos os adolescentes
apresentaram duvida entre trés opgdes
profissionais, ao passo que, ao final, 50%
considerou entre uma e duas profissdes para
escolha. Entre os que mantiveram trés opgoes,
alguns rearranjaram a ordem de prioridades e
outros incluiram opg¢bes nao antes
consideradas.

A influéncia da opinido da familia e de
amigos foi minimizada ao final da intervengao,
sua freqiéncia foi reduzida de um para zero;
enquanto que a percep¢ao sobre caracte-
risticas pessoais incompativeis com certas
profissées apresentou aumento de dois para
quatro. Verificou-se que a probabilidade de
empregar-se na profissao foi um fatorindicado
duas vezes noinicio e trés vezes no pos-teste.
As vantagens financeiras oferecidas foram
citadas cinco vezes ao final do programa e trés
vezes no pré-teste. O status social atribuido
as profissdes passou a exercer influéncia na
escolha profissional, tendo sido indicado uma
vez no pos-teste. Poroutrolado, somente um
adolescente indicou o fato de “dispor de
informagdes apenas sobre uma dada profissao”
como influente na escolha, apos sersubmetido

C.B. MOURA & .M. SILVEIRA

ao Programa. Os fatores “gosto pela profissao”;
“habilidades e aptidées”; “contato prévio (com
aprofisséo)” e “orientagao profissional” ndo se
alteraram, comparando-se o pré e o pos-teste.

Ao final do processo, seis adolescentes
consideraram-se bem informados acerca de
uma profissdo favorita. Outros quatro
adolescentes passaram a se considerar bem
informados sobre suas segundas e terceiras
opgoes de escolha profissional, enquanto que
no inicio da intervencao, para qualquer das
opgoes consideradas, o nivel de informagao
era muito baixo, variando de zero a dois.

No pés-teste, houve uma diminuigao da
influéncia de fatores que dificultavam a tomada
de decisdo emrelagao a profissao para todos
os participantes. Entretanto, 50% das
respostas indicaram que os adolescentes ainda
sentiam-se atraidos por diferentes carreiras.
O fator “pouco conhecimento sobre as
profiss6es”, indicado com alta freqiéncia no
pré-teste, deixou de ser relatado pelos
adolescentes apds ainterveng¢ao. Apenas um
participante indicou que tinha pouco
conhecimento sobre 0s cursos no pos-teste,
enquanto que trés o indicaram no inicio. Os
fatores “dificuldade para estudarfora da cidade”;
“falta de base para o curso”e “falta de método
adequado de estudo”, indicados no inicio né&o
foram citados no pos-teste como fatores que
dificultam a deciséao.

Quanto aos sentimentos descritos pelos
adolescentes no processo de decisao, verifica-
-se um aumento dos relatos de experiéncias
subjetivas nosentido “seguranga”, considerando-
-se um continuum inseguranga-seguranca. No
pré-teste, nenhum adolescente considerou-se
“inteiramente seguro”, em contraposicao a
dois que assim se descreveram ao final do
processo de Orientacdo Profissional. A
indicagao de “sinto-me inseguro” ocorreu cinco
vezes no pré-teste e apenas duas vezes ao
final do programa. Entretanto, quatro dos
adolescentes ndao descreveram mudangas nos
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sentimentos de segurancga, comparando-se 0
pré e pos-teste.

Observa-se que, ao final do processo de
orientagao, quatro dos dez adolescentes
estavam decididos quanto a profisséo, o que
fora indicado por apenas um deles no pré-
teste; quatro consideraram-se “quase
decididos” (trés o indicaram no pré-teste) e
outros dois localizavam-se entre “indecisos”
(trés indicaram esse fator no inicio) ou “com
dificuldade” para efetivar uma escolha, tendo
sido indicado duas vezes no pré-teste e duas
vezes no final do programa.

Discussao

A comparagao do pré e pos-teste sugere
que a préatica de Orientagao Profissional sob
enfoque da Analise do Comportamento parece
se constituir numa forma promissora de
intervengao em aconselhamento clinico.

Embora uma das estratégias de
intervengdo consistisse na promogao de
aumento na variabilidade de op¢des e critérios
de escolha, o efeito, ao final do processo de
orientagao, foi uma restrigao do numero de
opgdes entre as quais os adolescentes
apresentavam duvida. Isto sugere que o
processo de Orientacao Profissional foi eficaz
na modelagem de comportamentos
relacionados a tomada de decisao. Os
adolescentes parecem ter eliminado algumas
op¢bes de profissbes que, inicialmente
consideravam interessantes, ao receberem
mais informagoées sobre diversas profissoes.
Investigar o processo individual dos
adolescentes que se mantiveram em duvida
entre trés opgbes profissionais, ou seja, que
nédo apresentaram mudanga com o curso do
processo, poderia langar luz sobre quais
estratégias de intervencéo mereceriam ser
acrescentadas ou removidas em
aconselhamentos futuros.

Verificou-se, apoés a orientacao, que a
opinido da familia e dos amigos deixou de
exercer influéncia marcante sobre a escolha

dos adolescentes. Em contrapartida, o status
social atribuido as profissoes, as possibilidades
de emprego e vantagerfs financeiras que, antes
nao exerciam influéncia sobre os critérios de
escolha, passaram a ser consideradas. Talvez
isso se deva ao fornecimento de informagdes
sobre as profissbes e a aproximagao do
orientando as contingéncias relacionadas a
uma dada carreira, diminuindo expectativas
irreais. Essa interpretagao parece ser
corroborada por uma freqténcia menor de
apontamentos, no pés-teste, do fator “dispor
de informagdes apenas sobre uma profissao”
como influente na escolha. Um nimero maior
de adolescentes foi capaz de identificar
“profissbes incompativeis com suas
habilidades”, como um fator que influenciou a
exclusdo de opgbes, o que sugere umaumento
do auto-conhecimento e do conhecimento das
caracteristicas das profissdes. De fato, o
numero de adolescentes que se considerou
bem informado sobre as opgdes profissionais
entre as quais estavam em duvida aumentou
sensivelmente no pos-teste.

A Orientacgao Profissional nao foi indicada
antes, nem depois do processo de
aconselhamento como fator que estivesse
influenciando a escolha da profissdo. Isso
parece indicar que o processo de
aconselhamento nao teve carater coercitivo,
embora fosse diretivo. Aparentemente, a
orientagao apenas esteve relacionada coma
diminuicdo da influéncia de outros fatores
coercitivos. Ja o “contato prévio” com as
profissdes, o gosto por elas e as “habilidades
e aptidoes” foram fatores indicados como
influentes na escolha, tanto antes quanto ao
final da Orientagao Profissional.

Os conselhos parecem ter sido menos
indicados como influentes na escolha, ao final
do processo, pelo fato de os adolescentes
terem sido encorajados a buscarem de modo
auténomo e direto as informagdes relevantes
sobre as profissdes. Isso parece ser
corroborado pela indicagao dos adolescentes
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gue afirmaram estar mais informados, sobre a
opcao profissional de maior interesse, (se
primeira, segunda ou terceira) propor-
cionalmente, o que sugere um processo ativo
de busca deinformacao relevante.

A intervencao pareceu diminuir a
quantidade de fatores que dificultavam a decisao
profissional. Embora ainda houvesse duvidas
no pés-teste quanto ao mercado de trabalho
e os cursos, pode-se notar que 0 pouco
conhecimento das profissdes, freqlientemente
apontado no pré-teste, deixou de serum fator
que dificultava a deciséo ao final da orientagéo.
Verifica-se que 50% dos adolescentes ainda
sentiam-se atraido pordiferentes carreiras ao
final da orientagao, porém, a maior parte dos
relatos subjetivos dos sentimentos vivenciados
pareceu migrar de “inseguros” para “seguros”
e “inteiramente seguros”.

Ao término do processo de orientacgao,
guatro, dos dez adolescentes consideraram-
-se decididos quanto a profissdo e outros dois
afirmaram estar “quase decididos”. A
orientagdo pareceu auxiliar mais aqueles
adolescentes que estavam indecisos, mas ja
dispunhamde algumas opgoes, do que agueles
que ainda ndo tinham selecionado as opgoes
aserem consideradas. Esse dado sugere que
estratégias diferentes devam serempregadas
para ajudar adolescentes gue ainda nao
dispbem de opgdes para escolha profissional,
ao passo que, para aqueles gue ja dispdem
dessas opgdes, o programa sistematizado
demonstrou ser promissor.

Quanto a este resultado, deve-se
considerar ainda que tais adolescentes nao
participaram do mesmo grupo de orientacao.
Sendo assim, mesmo sob influéncia das
mesmas estratégias clinicas, o resultado mais
ou menos proximo de uma tomada de decisao
segura, também deve ser atribuido a forma de
condugao dos grupos por diferentes terapeutas.
Sabe-se que aforma como as estratégias sao
empregadas e as caracteristicas pessoais
mais ou menos facilitadoras dos terapeutas

C.B. MOURA & J.M. SILVEIRA

sdo variaveis relevantes a serem consideradas
como influentes, principalmente em se tratando
de adolescentes. -

Finalmente, deve-se considerar a
necessidade de aprimoramento do instrumento
empregado no pré e pos-teste, pois algumas
informagdes relevantes sobre o processo
individual pareceram se dispersar nas
categorias estabelecidas, dificultando a
confrontagdo dos dados para fins de
comparagao, enguanto outras questdes foram
muito amplas para que os adolescentes
pudessem expressar de forma objetiva os
ganhos obtidos com o processo de
orientacao.

Aléem disso, as estratégias de
intervencao eficazes no desenvolvimento da
habilidade de selecionar opgdes profissionais
prévias merecem ser propostas e testadas.
Afinal, os dados sugerem que essa
habilidade se traduz em um passo inicial,
semaqual o repertorio de tomada de decisao
torna-se inefetivo, fazendo com que a tarefa de
escolha profissional seja custosa e arriscada
para o adolescente.

CONCLUSAO

O presente estudo, apesar de constituir-
-se numa avaliagao inicial de uma experiéncia
integrando Analise do Comportamento e
Orientagdo Profissional, sugere que uma
intervengado sistematizada e focalizada na
problematica da escolha profissional e em
seus determinantes pode levar a ocorréncia de
progressos significativos no comportamento
de adolescentes em relagao aos indicadores
da escolha profissional.

Partindo-se dos conhecimentos prévios
quanto a importédncia de se trabalhar com
auto-conhecimento e conhecimento das
profissdes (Lucchiari, 1993; Billups e Peterson,
1994; Neiva, 1995; Macedo, 1998) foi possivel
avangar nao apenas sobre a proposicao de
estratégias adequadas aos objetivos, mas
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sobre a forma como tais estratégias foram
implementadas no processo de tomada de
decisao.

As estratégias de intervengao visaram
principalmente o aumento na variabilidade
comportamental dos adolescentes quanto
ao contato com o contexto das profissoes.
Partia-se do pressuposto que aumentando as
informagdes quanto a critérios relevantes de
escolha (aqueles relativos a caracteristicas
pessoais e das profissbes), os adolescentes
fossem mais capazes de restringir suas
opgbes com base na selegdo de seus
proprios critérios (Gati, 1986; Gati, Shenhav
e Givon, 1993).

A escolha de critérios de selegao/
excluséo de opgbes € muito importante no
processo de tomada de deciséo, pois sabe-se
que a integragdo do conhecimento sobre si
mesmo e sobre profissées néao leva mais a
uma combinacdo unica homem/profissdo
(Macedo, 1998). Desta forma, os adolescentes
foram levados a explorar as profissdes através
de material atualizado, que possibilitasse a
eles acesso a informacgdes especificas sobre
as mudancas emergentes dos cursos e
mercado de trabalho. E a conhecer ndo soé
seus atuais interesses e habilidades, mas
também suas potencialidades, as quais podem
vir a ser desenvolvidas mediante um bom
treinamento técnico, para atenderem a
exigéncias profissional que sejam de interesse
pessoal.

Alémdisso, a presente avaliagao permitiu
identificar no repertério dos adolescentes,
aspectos comportamentais considerados
requisitos basicos para gue uma escolha efetiva
setorne mais provavel. Porexemplo, a diferenca
observada entre os adolescentes que trouxeram
opcoes prévias para a Orientacao e os que ndo
dispunham delas. Os que haviam selecionado
previamente algumas opgdes a serem
consideradas responderam melhor as
estratégias utilizadas neste modelo de
intervencao. Estudos ulteriores poderao
explorar mais este aspecto, propondo e

testando formas de intervengao que fomentem
o desenvolvimento desses requisitos basicos,
e auxiliem tais adolescentes, da mesma forma,
no processo de decidir seu futuro profissional.

No momento, este estudo nos permite
concluir que, assim como no modelo de
Reabilitagao Profissional proposto por Azrin e
Besalel (1980), os principios comportamentais
mostraram-se Uteis para o desenvolvimento de
programas estruturados de Orientacao
Profissional com adolescentes. Desta forma,
a Analise do Comportamento parece oferecer
uma base conceitual promissora para que 0s
programas de Orientagéo Profissional possam
fundamentar-se numa analise cuidadosa da
dificuldade de escolha de cada adolescente,
oferecendo uma forma de auxilio efetivo neste
processo, qualguer que seja seu repertorio de
entrada quanto a tomada de deciséo.
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CONFLITOS VIVENCIADOS POR ATLETAS
QUANTO A MANUTENCAO DA PRATICA
ESPORTIVA DE ALTO RENDIMENTO

CONFLICTS EXPERIENCED BY ATHLETES
CONCERNING THE MAINTENANCE OF
HIGH EFFICIENCY SPORTING PRACTICES

Erika Hofling EPIPHANIO!

RESUMO

O objetivo deste trabalho foi o de investigar os conflitos vivenciados por
jovens atletas, quanto & manutengdo da pratica esportiva como uma
atividade prioritdria em suas vidas. Este estudo foi desenvolvido a partir
da identificacao de fatores que indicassem a existéncia desses conflitos,
durante o processo de acompanhamento psicoldgico desenvolvido com
uma equipe feminina de voleibol compasta por 17 jogadoras e com 10
atletas de esportes individuais. Os sujeitos tinham em média 18 anos de
idade. Os dados acerca do fenémeno psicoldgico investigado foram
coletados ao longo do acompanhamento psicolégico realizado com estes
atletas, sendo que este processo psicolégico teve a duragdo de no
minimo gquatro meses e no maximo dois anos. Foram realizadas
intervengdes psicoldgicas semanais com os atletas estudados. Nessas
sessoes realizaram-se reflexées, tendo o esporte como foco central do
trabalho. As sessdes eram realizadas individualmente, com a
periodicidade de uma sessdo de uma hora por semana, com excegao
das atletas de voleibol, que faziam uma sessao de grupo por semana e,
eventualmente, eram atendidas individualmente. Foi possivel identificar,
a partir desta pesquisa, que em um determinado momento da vida, é
comum que ocorra um conflito com relagdao ao desejo manifesto pelo
esporte. Este conflito pode estar relacionado & auséncia de objetivos,
falta de perspectiva no esporte e afastamento do prazer inicialmente
proporcionado pelo esporte. As renuncias que sao necessdrias para ser
um atleta competitivo também exercem um papel importante na
formacao desses conflitos. O momento conflitante, normalmente, ocorre
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na adolescéncia, devido aos conflitos gerados pelas transformagdes
desta faixa etdria. No entanto, é neste momento em que ha uma presséao
para a efetivagdo da opgao pela vida de atleta, isto em fungéo €a carreira
esportiva ser uma carreira curta, para individuos jovens. Os aspectos
acima citados indicam importantes focos de atencédo terapéutica para o
psicdlogo que atua no meio esportivo.

Palavras chaves: Psicologia do Esporte, Adolescéncia, Conflitos
Psicologicos.

ABSTRACT

The study here reported investigated the conflicts experienced by young
athletes with respect in maintaining sport practice as a priority activity
in their lives. It was developed when factors indicating the presence of
these conflicts were identified during the psychological follow-up of a
volley-ball team composed by seventeen female players and of ten
athletes performing individual sports. On average, these subjects had
eighteen years of age. The facts concerning the phenomena here
investigated were collected during their psychological follow-up, that lasted
from a minimum of four months to a maximum of two years, weekly
psychological interventions taking place with all athletes enrolled in this
study. The follow-up sessions were centered on reflections about sport
practice and took place individually, on the basis of a single session per
hour per week, with the exception of volley-ball athletes, who attended a
weekly group session, their members being occasionally consulted
individually. This study showed that at certain stage of one'’s life conflicts
commonly occur in relation to the concern for sports. These conflicts are
possibly related to the general lack of objectives and to the poor
perspectives in sport career, factors that interact with the progressive
fading of the pleasures its practice originally brings. The degree of
involvement necessary to become a high performing athlete also seems
to play an important role in the origin of these conflicts. This conflictive
situation originates normally during adolescence, among the many that
commonly arise at this age. This moment is however important, because
it is during that pressure for choosing an athlete’s life takes place. This is
explained, on its turn, by the fact that the sports carrer is a short one,
specially devised for young people. All the above-mentioned findings
indicate important points of therapeutic attention for the psychologist
involved with athletes and sport practice.

Key words: Psychology of sport, adolescence, psychological conflicts.

1.INTRODUCAO seres humanos, inclusive no contexto
esportivo.

A humanidade tem passado porinimeras Apés a década de 50, quando o esporte
transformagdes em suas organizagdes passou a ter maior destaque na midia
politicas, econémicas e sociais que alteraram internacional, houve um significativo aumento
0s comportamentos e principios morais dos dos interesses politico-econémicos por este
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meio de grande expressividade social, o que
intensificou ainda mais a busca pelo maximo
rendimento atlético.

Coma modernidade, e mais recentemente
com a globalizagdo, o comportamento
competitivo tem se sobressaido em uma injusta
luta de poderes. Hoje, desde cedo, a crianga
é estimulada a competir através da educacao
formal (escola) ou informal (familia, televisao
etc).

Contudo, estas alteragbes humanas vém
influenciando erroneamente as diversas
manifesta¢cdes do esporte, inclusive no que se
refere a pratica esportiva com criancas. E
cada vez mais freqlente o modelo de
treinamento esportivo destinado ao esporte
profissional reproduzido nos programas
esportivos destinados a criangas, isto se
torna um agravante para o aumento do estresse
infantil (De Rose Jr., 2002).

Atento as deturpacgdes do esporte juvenil,
o objetivo deste trabalho foi de analisar os
conflitos vivenciados por atletas infanto-juvenis
quanto a manutencao do esporte como uma
atividade prioritaria e, ainda, identificar
importantes focos de atengao terapéutica no
trabalho de Psicologia do Esporte, com jovens
atletas, considerando como atletas infanto-
juvenis agueles que com idade entre 7 e 18
anos (De Rose Jr., 2002).

A préatica esportiva desenvolvida por
criancas e adolescentes deveria ter como
principal objetivo o desenvolvimento psico-
fisico-social do individuo, ja que o esporte é
um precioso recurso de socializagao e
movimentagdo corporal. Todavia, Marques &
Kuroda (2000) alertam que esta pratica, quando
nao for bem orientada, pode levar a uma
alienacgdo, contrariando os principios da
convivéncia humana.

A competigao esportiva € um aspecto
bastante discutido, quando se fala em esporte
infanto-juvenil, pois ao mesmo tempo que pode
ser um fator de estimulo para uma pratica
saudavel e um eficiente recurso para que a

17

crianga aprenda a lidar com as experiéncias
competitivas (sucesso X fracasso), por outro
lado pode serum fatorque excluia crianga do
esporte, por selecionar os melhores e ainda
por exigir excessivamente das capacidades
fisicas e psicoldgicas dos jovens.

Varios autores defendem a idéia de que
acrianga necessita adquirir condicoes fisicas
e psicoldgicas para suportar e se beneficiar
com a pratica esportiva. Com isto, ressalta-se
anecessidade de que o treinamento esportivo
destinado a criangas e jovens, deve estar
atento as capacidades que a crianga possui
(Galdino, 2000; Becker Jr., 2000; Rubio etal.,
2000; Ferraz, 2002).

Outro aspecto que deve serdestacado é
sobre a precoce especializagao da criancaem
uma determinada modalidade esportiva. O alto
desenvolvimento esportivo exigido pelo esporte
profissional contribui de certa forma para que
se prepare cada vez mais cedo as criangas
para alimentar a industria de atletas. No
entanto, Galdino alerta que “essa
especializagao limita em grande parte a
capacidade de criagao que é um elemento
importante no processo de desenvolvimento
da crianga” (2000, p.70).

Adiversificacdao da experiéncia esportiva
auxilia para que a crianga adquira recursos
necessarios para flexibilizar respostas motoras
e cognitivas, fundamentais para o
desenvolvimento atlético de alto rendimento.
Em muitos casos, os treinadores trabalham
com habilidades especificas em prol do
rendimento esportivo, em detrimento da
formagéo global da crianga, limitando assim
as potencialidades do atleta (Galdino, 2000).
Os dados apresentados por este autor
demonstram uma certa incongruéncia no
sistema esportivo brasileiro, ja que dos atletas
que foram campedes nas categorias infanto-
juvenis apenas cerca de 4,5% apresentaram
bons resultados na categoria adulta e, ainda,
uma grande parcela abandona o esporte antes
desta fase, devido as consequéncias das altas
exigéncias precoces.
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Estes dados sao indicativos de que existe
uma tendéncia a exigir dos jovens uma
prematura escolha pela carreira esportiva,
sendo que o envolvimento com o treinamento,
muitas vezes, @ motivado pelas aspiragtes de
sucesso no esporte.

Feltz & Ewing (1987) realizaram um
estudo com jovens praticantes de esporte,
com o objetivo de identificar fatores que
motivam a préatica esportiva. Neste estudo
encontraram como motivos mais presentes o
aspecto ludico do esporte, a socializagao e o
desejo de aperfeigoamento para superar limites
e obter sucesso.

Epiphanio & Amatuzzi (1997), em seu
estudo com triatletas, observaram que a
escolha pelo esporte como uma atividade
prioritdria acontece de forma bastante
complexa. Esta nao é uma escolha simples,
principalmente poracontecer em um momento
da vida em que o individuo ainda néo esta
maduro emocionalmente. Ainda naquele estudo
foi identificado que, com fregliéncia, ocorre
uma interrupgao desta pratica, em fungao de
conflitos de interesse e duvidas quanto aos
objetivos no esporte.

O esporte, embora possa gerar duvidas e
conflitos, ndo deixa de ser uma atividade que
exerce influéncias positivas para o
desenvolvimento bio-psico-social do individuo
como apontam Feltz & Ewing (1987), e esses
conflitos podem ser estimuladores ao
amadurecimento emocional. Completando,
Weiss (1995) afirma que o esporte,
potencialmente, € benéfico ao desenvolvimento
fisico, psiquico e social dos jovens, sendo que
pode auxiliar na elevagao da auto-estima, na
aprendizagem da elaboragéo do estresse, na
convivéncia em grupo e no desenvolvimento de
relagbes de amizade. No entanto, o autor
enfatiza que o efeito positivo do esporte esta
diretamente relacionado com o modo de
conducgdo desta pratica. Isto demonstra a
importancia de estudar as reagdes
psicolégicas, como os conflitos vivenciados
pelos atletas, para poder auxiliar na condugao
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dos treinamentos esportivos destinados a
criangas e adolescentes.

2. METODO

Sujeitos: Paraa realizagéo deste estudo
foram analisados os acompanhamentos
psicolégicos de uma equipe juvenil feminina
de voleibol e de 10 atletas de modalidade
individual (t&nis, natacao e triatlo). A média de
idade dos sujeitos foi de 18 anos e todos
participavam de treinamento especifico para
competigdes.

Procedimento: todos os atletas foram
acompanhados pela psicéloga-pesquisadora,
por pelo menos seis meses. Este
acompanhamento consistiu em uma sessao
semanal de uma hora de intervencgao
psicolégica voltada a préatica esportiva. No
caso das jogadoras de voleibol as sessoes
eram em grupo e, eventualmente, aconteceram
sessoes individuais.

Andlise dos dados: as sessbes de
acompanhamento psicolégico foram anotadas,
logo apds o seu término. A partir destas
anotagbes foram identificados pontos em
comum do tema estudado: conflitos vivenciados
quanto a manutencgéo da pratica esportiva de
alto rendimento.

3.RESULTADOS E DISCUSSAO

Como demonstrado na revisao
apresentada e com o desenvolvimento deste
estudo, o esporte pode ser visto como uma
pratica extremamente positiva no combate ao
sedentarismo infantil, fruto do excesso de
industrializagdo social, fato que tem piorado
muito o habito de vida da populagdo. Como
complementa Galdino, “a pratica esportiva pode
ser considerada uma verdadeira aventura, a
qual proporciona um enriqguecimento
possivelmente insubstituivel” (2000, p. 70).
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No entanto, a partir da analise das
sessOes de acompanhamento psicologico
pode-se identificar alguns conflitos comuns
nas vivéncias dos sujeitos. A seguir, estes
conflitos serdo evidenciados.

Inicialmente, quando a crianca é levada a
participar de um programa esportivo, ela,
teoricamente, esta sendo estimulada a obter
um habito de vida saudavel na medida em que
esta experiéncia é prazerosa. Poroutro lado,
é freqlente que os pais, assim como os
treinadores, exijam excessivamente das
criangas, cobrando os resultados desta pratica,
reduzindo o carater ludico da experiéncia
esportiva.

A discussao acima remete a um dos
pontos mais discutidos com relagéo a pratica
esportiva infanto-juvenil, pois a competicao
esportiva pode ser uma experiéncia salutar,
dependendo da forma como for enfatizada.
Parte-se do principio que a crianga deve
aprender a competir, ja que faz parte de uma
sociedade extremamente competitiva. Entre
os atletas atendidos, para efeito deste estudo,
pbéde-se notar que a pressdo por resultados
exercida portreinadores e pais, na maioria dos
casos, influenciou negativamente o
envolvimento emocional com a pratica
esportiva, sendo apontado por alguns atletas
como o principal fator de desestimulo e até de
abandono desta pratica. O caso de uma atleta
de voleibol € um bom exemplo deste conflito,
pois com a finalizacao do time no qual jogava,
refere-se a ter parado com toda pratica
esportiva, porter se sentido desgastada com
a estressante rotina de treinamento no ultimo
ano em que jogou, embora ela, noinicio deste
trabalho, se mostrasse bastante estimulada
para a atividade fisica em si. Por outro lado,
guando ha a auséncia da participacao dos pais
como estimuladores, percebe-se um aumento
da dificuldade em manter a pratica esportiva,
principalmente por, nestes casos, ser comum
gue os pais cobrem outras atividades dos
filhos como, por exemplo, tempo para os
estudos. Estes dados estdao de acordo com os
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resultados obtidos pela pesquisa de Simbes
et. al. (1999) que mostram que, quando a
crianga nao tem apoio necessario e orientacao
educacional e esportiva adequada, € comum
que ela encontre dificuldades em seu caminho
esportivo.

Outro ponto a serdiscutido é com relagao
ao processo de priorizacao pelo esporte. £
comum que ocorram varias alteragdes em
termos de prioridades no decorrer da vida das
pessoas. No que se refere a experiéncia
esportiva 0 mesmo pode ser observado nos
sujeitos desta pesquisa, que apresentaram
um comportamento vacilante quanto a
priorizagao do esporte. Esta mesma dinamica
foi encontrada no estudo realizado por
Epiphanio & Amatuzzi (1997) com triatletas.

A escolha acontece quando existe mais
de uma possibilidade. Os sujeitos desta
pesquisa, em um determinado momento,
depararam-se com muitos interesses
concorrentes, o que gerou certos conflitos,
pois o esporte visando alto rendimento exige
que a prioridade seja o treinamento e as
competigdes. A escolha sempre gera duividas,
pois sempre que ha uma escolha,
consequentemente ha rendncias, porém este
conflito faz parte da liberdade do existir. No ato
de escolha esta contida a impoténcia do ser
humano, bem como suas limitagctes. Nao ha
espacgo para todas as realizagbes. Segundo
Forghieri (1993), “as minhas realizagbes
ampliam a visualizacao de minhas
possibilidades e estas estimulam-me para
novas escolhas que procuro concretizar, e
assim prossigo o curso de minha existéncia”,
poréem quando a escolha nao é bem sucedida,
ha o sentimento de culpa, mas a “culpa e
inerente ao proprio existirhumano, pois nunca
encontramos condi¢cdes de realizar todas as
nossas possibilidades” (p. 50/51),

A fase de escolha pelo esporte coincide
com a adolescéncia, sendo que esta fase, por
si s0, € um momento de muitos conflitos,
guando o individuo se depara com a
necessidade de tomar decisdes significativas
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para a sua existéncia. A estabilidade da
infancia, fase em que os pais tomavam as
decisbes para os filhos, é substituida pela
angustia de assumir as consegliéncias de
suas préprias escolhas.

No entanto, para que haja esta opgéo, ha
necessidade de renunciar a algumas coisas.
Os atletas acompanhados por esta pesquisa
apontaram como renuncias mais dificeis a
impossibilidade de uma vida social semelhante
a de outros jovens, bem como a necessidade
de uma alimentagéo adequada.

Os conflitos com relagé&o as rentncias
indicaram uma certa imaturidade dos atletas,
aspecto caracteristico da idade dos sujeitos.
Estes conflitos tornam-se mais evidentes no
momento em que a motivagao intrinseca do
sujeito encontra-se enfraquecida, normalmente
decorrente do excesso de cobrangas pelo
treinamento, ou por auséncia de apoio externo.
Este ponto evidencia a importancia da
motivagdo extrinseca na iniciagéao esportiva,
como um nutriente da motivagao intrinseca.
Percebe-se que, quando ha um escasso nivel
de motivagdo extrinseca, a divida quanto a
manutencao da pratica torna-se mais intensa.
Estes dados demonstram que para se obter
bons atletas é necessario que haja um bom
desenvolvimento durante a construgao de seu
alicerce e sabe-se que, durante a adolescéncia,
as oscilagdes de interesses sao comuns,
deixando em muitos momentos a motivacao
intrinseca insuficiente para manter o atleta
motivado suficientemente para que se dedique
a0 maximo e renuncie ao necessario.

Um outro aspecto conflitivo, bastante
presente neste estudo, refere-se ainstabilidade
da profissdo de atleta. O esporte € um meio
que tem poucos lugares de relevancia,
comparado com o grande niimero de aspirantes
ao sucesso. Isto faz com que muitos jovens
abandonem o esporte para seguir outras
profissbes mais seguras, porém esta decisao
é acompanhada de grande sofrimento, pois
nela esta contido o abandono de um sonho e
do prazer que o esporte oferece que, segundo
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Epiphanio & Amatuzzi (1997), € um dos motivos
mais presentes no praticante de esporte.

O esporte, como colocado no inicio do
trabalho, exige uma maturidade precoce dos
atletas, pois eles ndo podem esperar atingir a
maturidade emocional para optarem pelo
esporte, pois quando o individuo atinge a
maturidade emocional ele sera considerado
fisicamente ultrapassado. Sendo assim, o
atleta precisa acelerar o seu processo de
amadurecimento. Isto setorna possivel através
de uma busca constante do significado que o
esporte tem na vida do individuo e do resgate
constante do prazer que este lhe proporciona.
No entanto, ndo se pode perder de vista que
a idade de inicio da pratica esportiva
provavelmente interfere na estrutura psiquica
do atleta, ja que a especializagéo precoce &
apontada por Galdino (2000) como um
problema para o envolvimento do atletacom o
esporte, considerando que apos os 12 anos de
idade a crianga adquire estrutura fisica e
psiquica para suportar estimulos mais intensos
e especificos. Cabe ressaltar que a maioria
dos atletas atendidos durante este trabalho
havia iniciado a pratica de uma modalidade
especifica antes de completar 12 anos.

E importante salientar que ha uma grande
necessidade de que os jovens atletas tenham
apossibilidade de equilibrar a sua existéncia,
associando as necessidades do mundo
esportivo com as necessidades de viver afase
da adolescéncia. Este & um ponto de grande
importancia dentro do enfoque de trabalho do
psicologo do esporte que atua com jovens.

Proporcionar reflexbes sobre estes
conflitos no processo de escolha e manutencgéo
do esporte de alto nivel € muito importante,
pois este tipo de reflexao pode auxiliar uma
maior clareza na tomada de decisdes.

4. CONCLUSOES

O estudo realizado evidenciou que o
esporte pode serum importante recurso para
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o desenvolvimento global da crianga. No
entanto, quando ha a reprodugao do modelo de
esporte profissional nos programas esportivos
destinados a criangas e jovens, com excesso
de cobranga por resultados, percebe-se uma
tendéncia a obter experiéncias estressantes
que podem levar a uma reducgéo do estimulo
para a pratica esportiva.

A partir da realizagdo deste trabalho
pode-se indentificar alguns importantes focos
de atencao terapéutica para trabalhos de
acompanhamento psicolégico com jovens
atletas, sao eles:

.aspectos motivacionais da crianga ou
jovem, no que se refere ao inicio da pratica
esportiva, bem como de sua manutengao;

. renldncias necessarias para o
desenvolvimento esportivo;

. necessidade de aceleraro processo de
amadurecimento do individuo;

. preparagao para a instabilidade da
profissao de atleta;

. orientacao para pais e treinadores.

Por fim, pode-se concluir que o trabalho
de Psicologia do Esporte em equipes infanto-
juvenis é um valioso instrumento para reduzir
a intensidade dos conflitos decorrentes da
pratica esportiva, além de auxiliar os individuos
em seu envolvimento com o esporte, sendo
possivel uma contribuicdo para o
desenvolvimento dos individuos, independente
do esporte, bem como para uma melhor
preparacao paraa carreira esportiva.
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IMAGE AND SELF IN PLOTINUS AND JUNG: CONFLUENCES

Rafael RAFFAELLI'

RESUMO

Sao analisadas algumas confluéncias tedricas entre Plotino e Jung,
tendo por base os conceitos de imagem e de self (si-mesmo). Plotino é
considerado como o descobridor do inconsciente e suas idéias sobre a
alma sao uma referéncia bdsica para a histéria da psicologia e da
psicandlise. Embora nao seja habitualmente incluida entre as influéncias
tedricas de Jung, a filosofia plotiniana possui diversos pontos em comum
com a psicologia analitica. O conceito de imagem, de importancia capital
para a teoria junguiana, é altamente altamente relevante em Plotino, o
qual propée uma psicologia do imagindrio, quer dizer, um estudo da
alma através das imagens. Em relagdo ao conceito de self, o prdoprio
Jung destaca as intuigoes de Plotino nesse campo. Jung atribui também
a Plotino a primeira formulagdo do conceifo de unus mundus (mundo
uno).

Palavras-chave: imagem, self, Plotino, Jung.

ABSTRACT

Some of the theoretical confluences between Plotino and Jung are
analyzed, based on the concepts of image and self. Plotinus is considered
as the discoverer of the unconscious and his ideas about the soul are a
basic reference for the history of psychology and psychoanalysis. Although
it is not habitually included among Jung’s theoretical influences, the
Plotinian phylosophy possesses several points in common with analytical
psychology. The concept of image, of capital importance for the Jungian
theory, is also highly important in Plotinus, which proposes a psychology
of the imaginary, that is, a study of the soul through the images. In relation
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to the concept of self, Jung himself highlights Plotinus’ insights on that
field. Jung also attributes to Plotinus the first formulation of the concept of

unus mundus (united world).

Key-words: image, self, Plotinus, Jung.

Plotino (205-270) € o ultimo filésofo da
tradicao helenistica e o principal representante
da corrente filos6fica neoplaténica, que vai
exercer uma influéncia marcante no
pensamento ocidental.

Suas assergdes acerca da alma séao
referéncias basicas para o estudioso da historia
da psicologia e da psicandlise, pois suas
idéias repercutiram posteriormente naobra de
tedricos do porte de Freud e Jung.

Pois Plotino é considerado por alguns
autores (Schwyzer, 1960; Hillman, 1981) como
0 “descobridor do inconsciente” e o seu conceito
de psyque como similar ao de inconsciente
coletivo.

E dentre as teorizagdes junguianas a
respeito do inconsciente coletivo a nogéo que
surge como central é a de arquétipo.

O arquétipo para Jung é a parte herdada
da psique, que manifesta-se como padrées
imagéticos do inconsciente coletivo. Pode ser
entendido como o correspondente do
inconsciente coletivo aos complexos do
inconsciente individual, como imagens
atratoras de significado.

A teoria junguiana sobre os arquétipos
inicia-se em 1912, quando relata a
manifestacédo de imagens primordiais em
pacientes e em sua auto-analise, cujas
tematicas centrais repetiam-se nos mitos de
diversas culturas. Foiinfluenciado pelas idéias
do historiador neoplaténico Friedrich Creuzer
(1771-1858), como ele mesmo coloca:

“O acaso me conduziu ao Simbolismo e
Mitologia dos Povos Antigos, de Friedrich
Creuzer, e esse livro me entusiasmou’. (Jung,
1975:145)

Creuzer foi também editor das Enéadas
de Plotino (Plotini Opera omnia), obraimpressa

em 1835. (cf. Bréhier in Plotino, 1993:
I,XLII)

Em 1919, Jung utiliza pela primeiravez o
termo arquétipo, diferenciando-o de suas
imagens fenoménicas, como algo
irrepresentavel em seu contetdo ultimo, como
“formas do instinto”. Procura entendé-lo como
um conceito psicossomatico, que uniria corpo
e alma, instinto e imagem, evitando a idéia que
as imagens arquetipicas fossem consideradas
meros reflexos dos impulsos biolégicos. Em
1934, ele define os arquétipos (archetypoi)
como os principios basicos do inconsciente.

Para Jung o arquétipo é uma aptidao
imaginaria da psique, que reaviva imagens
coletivas de significancia biolégica e histérica
como ‘“categorias herdadas”. (vide
Jung,1981:127;VI1,220)

Os arquétipos também se evidenciam
nas experiéncias basicas ou universais da
vida (nascimento, ritos de passagem,
casamento, maternidade/paternidade, morte)
e estéo configurados navida interior da psique
através de imagens como a Persona, a Sombra,
a sizigia Anima/Animus, a Grande Mae e o
Self (Selbst) ou Si-mesmo, embora possam
surgirem infinitas configurages possiveis.

Esses padroes arquetipicos permanecem
latentes até que um evento critico ou uma
conjuncao de fatores o atualizem, liberando
uma forgca que magnetiza a psique. Os afetos
liberados polarizam a vontade, dinamizando o
eu (ego), conferindo-lhe um objetivo irreprimivel.
Os periodos de crise sd0 0s mais suscetiveis
ao surgimento das imagens do inconsciente
coletivo.

As qualidades dos arquétipos surgem
espontaneamente nos simbolos, nos mitos e
nas religices, aparecendo na psique individual
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como imagens oniricas, delirios, éxtases e na
arte. Mas sempre como imagens. Dai o papel
vital da imaginagdo em Jung.

“A imagem é uma expressado concentrada
da situacao psiquica como um todo(...) tanto
inconsciente quanto consciente.” (Jung,
1991:418; VI,829)

Na conceituagdo junguiana, o eu pode
serentendido como um repositério de imagens
que se agrupam por significado, oriundas tanto
da percepcao quanto da memdria, formando
um complexo de idéias e sentimentos que
conferem uma unidade e identidade
pragmaticas ao self, em especial nas relagbes
sociais. Mas essa unidade & composta de
imagens cambiantes gue nao possuem
realidade emsi, o que equivale adizerque o eu
€ uma solugdo de compromisso entre as
imagens prevalentes (sensoriais ou
mnemdnicas) num determinado momento.

“Apesarda aparente unidade do eu, trata-
se evidentemente de um fator altamente
compdsito e variado, constituido de imagens
provindas das funcbes sensoriais que
transmitem os estimulos tanto de dentro como
de fora; consiste igualmente em um imenso
aglomerado de imagens resultantes de
processos anteriores. (...) Por esta razao nao
falo simplesmente do eu, mas de um complexo
doeu.” (Jung, 1982:265; VIII/2,611)

Todas as percepg¢des que chegamao eu,
chegam como imagens. Essas imagens séo
comparadas com as imagens mnémicas e
agrupadas segundo o sentido prevalente ao eu
ou complexo do eu, como Jung prefere
denominar. A partir desse ponto ela pode ser
conceituada, ou seja, tornar-se objeto do
pensamento abstrato. A linguagem é, por sua
vez, a expressao da imagem em palavras.

“Mas o que acontece na medula espinhal
é transmitido ao eu que percebe, em forma de
imagem ou cdpia que podemos expressar
através de um conceito ou de um nome.”
(Jung. 1982:163; VII1/2,435,607)

[]
L]

As imagens sao qualificadas como
primordiais quando apresentam conteldos
arcaicos, isto &, estabelecem relagbes de
significado com motivos mitoldgicos que sao
partilhados por toda a Humanidade. Seriam
“engramas” mnémicos resultantes da
condensacao de processos similares que
decorreram ao longo da evolugao humana e,
porisso, podem ser encontrados em todas as
culturas de todas as épocas.

“A imagem primordial €, portanto,
expressao condensada do processo vivo."
(Jung, 1991:420; V1,834)

Para Jung, a imagem primordial é a
origem da idéia, conceito generalizador que
esta na base dos demais conceitos racionais.
Esse principio racional &, entdo, uma expressao
codificada da imagem primordial.

“A imagem primordial € predmbulo da
idéjia, € sua terra-mde.” (Jung, 1991:420;
V1,835)

O simbolo surge através da condensacéao
das idéias derivadas das imagens primordiais,
integrando razao e sentimento. Por isso o
processo simbaolico nao é um fato meramente
intelectual, alegdrico, mas antes um mediador
entre os conteudos inconscientes e a
consciéncia. Além disso, o simbolo propicia o
desenvolvimento do auto-conhecimento, pois
sintetiza toda uma experiéncia de vida pessoal
dentro de uma representagao ou imagem
analdgica, que pode ser interpretada
analiticamente. Entretanto, seu contetddo néo
€ univoco, pois néo existem imagens que
possam serinterpretadas a priori. A diversidade
cultural implica numa diversidade simbdlica e
a dindmica psiquica dos individuos atribui
valoracao diferenciada as simbologias. Simbolo
€ aquilo que possui o potencial de alterar a
dindmica do eu, isto &, desconecta-lo das
suas imagens habituais e reconecta-lo a um
outro patamar de consciéncia, liberando um
quantum de afeto. Desse modo, o simbolo
remete a um arquétipo ou imagem primordial,
que transcende a consciéncia, e a imagem,
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como o significante do arquetipo, & a expressao
da natureza da alma.

“O si-mesmo pode certamente tornar-se
um contetdo simbdlico da consciéncia, mas é
também, sem dtvida, transcendental como
grandeza inevitavelmente superior a
consciéncia.”(Jung, 1982:161;1X,264)

As lIdéias (eide) platénicas séao
consideradas habitualmente a base do conceito
de imagem primordial, somando-se as nogoes
kantianas sobre as categorias perceptivas a
priori, bem como ao conceito de idéia ou
protétipo em Schopenhauer, como o proprio
Jung relata em sua obra Tipos Psicoldgicos.
(videJung, 1991:421-422; V|,836-840)

Atribue-se, também, a origem desse
conceito a Filon de Alexandria, ao Corpus
Hermeticum, a Dionisio Aeropagita (primitivae
formae), a Santo Agostinho (ideae principales)
e, ainda, a Jakob Burckhardt (imagens
primordiais). Mas, apesar dessas possiveis
influéncias, Jung chega a definir os arquétipos
como as idéias platbnicas embasadas
empiricamente. (videJung,1981:57;VIl,101 e
Jacobi, 1986:39-52)

Entretanto, apesarde nao sermencionada
explicitamente, afilosofia plotiniana aproxima-
se da psicologia junguiana quanto a questao
da imaginacdo e do si-mesmo (self). Pois
Plotino ja emprega o termo arquétipo
(arcetupon) num sentido propriamente
psicoldgico, ao supor que a elevacéo do self
das imagens aos arquétipos é a meta do ser,
gue atingiria, assim, o nao-ser. (vide
Plotino,1993:VI,9,11)

E relevante também o fato de Plotino ter
sidoincluido poralguns historiadores - seguindo
o ponto de vista histérico-religioso e uma
metodologia fenomenoldgica - entre os
gnosticos (cf. Torrents, 1990), A ligag&o dos
gndsticos com a obra junguiana é consabida,
pois a Gnose e a Alquimia foram as duas
maiores fontes de material analitico de Jung
(cf. Segal,1995). Por outro lado, encontramos
nas Enéadas uma diatribe entitulada Contra
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os Gndsticos (Plotino,1993:11,9), que
demonstra - ao menos no sentido critico - a
convivéncia das duas caorrentes filosoficas. O
ponto central da discordancia seria a
justificativa da origem do mal aventada pelos
gnosticos, que procederia do proprio Demiurgo;
enquanto que Plotino, como a filosofia crista,
afirmava Deus (Uno) como o Bem Supremo,
sendo o mal alheio a Ele.

.

Nossa tarefa, entao, € analisar os
conceitos de imagem e de selfsegundo Plotino,
comparando-os com a conceituagéo de Jung,
sem a preocupacao de buscar exclusivamente
as possiveis influéncias do primeiro sobre o
segundo, mas antes as confluéncias no plano
conceitual de ambas as teorias. Pois muitas
das intuigbes de Plotino - um reconhecido
mestre espiritual e mistico - sdo, de alguma
forma, complementares as de Jung, embora
sigam caminhos muito diversos. Plotino -
egipcio de nascimento, mas habitante de Roma
- é um filésofo cujas inquietudes remetem a
uma tentativa de sintese entre Platao e
Aristételes, sendo provavelmente influenciado
pelo hinduismo e pelos mistérios de isis que
Apuleio nos relata no Asinus Aureus (Asno de
QOuro).

Ja Jung é médico de formacao,
psicanalista rompido com a ortodoxia
freudiana, psicélogo empirico por auto-
definicdo, mas cuja imaginacao foi tomada
pelos mesmos simbolos que guiaram o
pensamento dos antigos. Essa busca junguiana
pela natureza da alma através dos sonhos,
dos relatos clinicos e da mitologia comparada
é similar a empreendida pela filosofia plotiniana
pelavia da noesis. Vale dizer que Plotino viveu
no momento de maior sincretismo e
miscigenacdo cultural e étnica do Império
Romano, no inicio de sua decadéncia como
poder unificador, onde todas as tendéncias
mitoldgicas, esotéricas, filosdficas e religiosas
se uniam e se degladiavam, onde o cristianismo
monoteista comega a mostrar sua forga,
impondo-se ao paganismo politeista que
agonizava.
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Plotino atribui um papel fundamental para
aimaginacao na vida psiquica, pois a mesma
constitui-se no aspecto distintivo de toda
experiéncia consciente, isto &, propriamente
humana.

Propte, desse modo, uma psicologia
imagética, um estudo da alma através de suas
imagens. Os epicuristas ja postulavam que a
alma sensivel é basicamente imaginacao, a
faculdade sem a qual ndo haveria a experiéncia
consciente; para eles os pensamentos séo
derivados das sensacdes provocadas pelaacédo
de um “gerador de imagens” (apud Diégenes
Laércio, X, 33-34 jn Brun, 1991:31). Dado o
primado epistemologico atribuido a aisthesis
(sensacdo ou percepgao), entende-se a
relevancia do conceito de prolepsis
(antecipacdo ou prenocao), visando
estabelecer parametros para a formacéao de
imagens. A diferenga basica é que para Plotino
as sensacdes nao sao critério de verdade e,
porisso, as imagens sdo emanagbes de uma
realidade transcendente que ele denomina
Nous (Inteligéncia). Similarmente, para os
estéicos a Razao (logos) impregna o universo
tal como a alma impregna o corpo, querdizer,
é a sua forga ativa. Paraeles, o corpo produz
sensacgdes que sao apreendidas pela razéo
como imagens das coisas; na imaginagao
(phantasia) as coisas e 0s pensamentos
coincidem por estarem submetidos ao mesmo
principio racional, que é a simpatia césmica
(sympatheia), conceito que Plotino incorporou
a sua filosofia. Entretanto, a apreenséo ou a
acao de captar (katalepsis) umaimagemainda
& tomada como critério de verdade, o que
continua a ser oposto a epistemologia
plotiniana. Quanto as imagens, partilham todos
da conceituagao de Aristoteles, para o qual a
imaginagao (phantasia) funciona como um
intermediario entre a percepgao (aisthesis) e o
pensamento intuitivo (noesis). Apesar dos
antagonismos epistemologicos irreconci-
liaveis, eventualmente todos poderiam
concordar que a imaginagao € um movimento
animico derivado da percepgao, cujo resultado
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sdo as imagens, que persistem na memoria
mesmo apos do desaparecimento das
sensagoes que as causaram.

Para Plotino a alma é a expresséo ativa
da Inteligéncia que cria o universo sensivel
(kosmos aisthetos) como uma imagem
(eidolon) de si mesma, que assim se
reconhece:

“L'ame (...) est une image de
I'Intelligence; comme la parole exprimée est
l'image du verbe intérieur a 'dme, ainsi elle est
le verbe de l'Intelligence et l'activité selon
laquelle I'lntelligence émet la vie pour faire
subsister les autres étres.” (Plotino, 1993;
V,1,3)

Plotino supbe que a hyle (matéria
inteligivel) é eidolon (imagem) ou eikon (reflexo)
da alma, na acepc¢ao platdénica (vide
Plotino,1993:111,9,3; V,2,1). Comisso aponta
para um primado da alma sobre a matéria, pois
a matéria corporea & uma imagem da matéria
inteligivel refletida na alma. Assim, toda
cognicao opera através de imagens, que tém
seu principio e seu destino na alma, e a
imaginacado é a intermediaria entre o
pensamento e a natureza (vide
Plotino,1993:1V,4,1).

Em Jung, o conhecimento também é
uma funcéo imageética:

“Todo conhecimento espiritual é uma
imagem e uma imaginagao.”(Jung, 1983:550;
X1,889)

A imagem, para Jung, € a condicéo do
pensamento consciente, possuindo um
conteudo representacional especifico radicado
no inconsciente, que sé pode ser reconhecido
pela psique justamente através da imagem
que o representa. Mas, em ultima analise, as
imagens seriam produtos dos processos
corticais e da agao bioldgica auténoma.

“Emprego a palavra imagem, aqui,
simplesmente no sentido de representacéo.
Uma entidade psiquica s6 pode ser um
contetido consciente (...) precisamente quando
possuia qualidade de imagem. Por isto chamo
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de imagens a todos os contetdos conscientes
porque sao reflexos de processos que ocorrem
no cérebro.” (Jung, 1982:264; VII1/2,608)

Para Plotino, mesmo a capacidade
racional - a parte racional da alma - € vista
como uma imagina¢do conceptual. Essa
particularidade é que torna 0 homem um ser
racional, sua capacidade de apreender o
pensamento discursivo e transmiti-lo numa
linguagem convencional.

A atividade da imaginacao manifesta-se
como um poder de apreensao que distingue o
proprio (o sujeito) do outro (o objeto) de modo
atorna-lo uma parte de si (da alma) como uma
imagem (eidolon).

“Car il ne peut y avoir de pensée sans
altérité et identité.” (Plotino, 1993; V,1,4)

As potencialidades inatas podem entéao
manifestar-se como uma expressao do Nous
(Inteligéncia), que assim se auto-conhece. As
trés hipostases (principios ou realidades) em
Plotino sdo a Alma do Mundo (psyque tou
pantos), a Inteligéncia (nous) e o Uno (hen). A
faculdade cognitiva humana é um atributo da
alma agregada ao corpo, que por sua vez é
umaimagem do Nous, que por seuturno é uma
imagem do Uno, que é 'projetada’ sobre o
mundo sensivel através da alma. Desse modo,
o mundo natural é aimagem de seu Criadore
a propria matéria (hyle) € umaimagem do ser
(on). Essa imagem esta em continua
transformacao, pois o Uno é um devir que esta
para além do tempo cronoldgico e da propria
eternidade. (Plotino, 1993:1,8,3; I1,7,11;V,1,3;
V,8,12)

Essa seria a contribuicdo de Plotino a
ontologia de Platao e Aristoteles, que
entendiam a eternidade como permanéncia.
Para Plotino a eternidade é avidado Nouse o
Uno, como principio gerador, a transcende.
(cf. Aubenque,1981)

Para estabelecer uma conexao entre alma
gue conhece e o seu objeto, ele introduz o
conceito de apreensao consciente, cujo limite
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inferior & a physis, a natureza que trabalha
inconscientemente.

“| ‘étre, dont la vie est perceptible & nos
sens, est composé d’étres qui vivent
imperceptiblement pour nous.” (Plotino, 1993:
IV, 4, 36)

Na visdo de Jung:

“O arquétipo é natureza pura, nao
deturpada e € a natureza que faz com que o
homem pronuncie palavras e execute agoes
de cujo sentido ele ndo tem consciéncia.
(Jung, 1982:147; VII/2,412)

Para Plotino, a percepgao (aisthesis)
humana requer a produ¢ao de uma imagem.
Essa imagem é produzida pela psyque, que
unifica as sensacOes particulares (tateis,
visuais, auditivas, etc.). Dessa formacria-se a
consciéncia, como lugar de um conteudo
psiquico sintetizado numa imagem, que permite
a alma distinguir seu objeto no tempo e no
espaco.

De modo semelhante, cria-se uma
imaginagao conceptual cuja atuacao é
analitica, quer dizer, disseca a unificagao
sensorial através do emprego de conceitos
racionais.

A consciéncia humana, entao, é formada
por essas duas imaginagdes acopladas, que
funcionam como um espelho do real. No
entanto, essa imagem especular s é
perceptivel na total imobilidade, o que equivale
adizer que é o movimento que turva o reflexo
darazao.

“Telle I'image dans un miroir, quand sa
surface polie et brillante est immobile; le
miroir est 14, une image se produit; (...) Il en
est de méme dans I'dme; si cette partie de
nous-mémes dans laquelle apparaissent les
reflets de la raison et de l'intelligence n’est
point agitée, ces reflets y sont visibles, alors
non seulement l'intelligence et la raison
connaissent, mais en outre I'on a comme une
connaissance sensible de cette action.”
(Plotino, 1993:1,4,10)
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Essas idiossincrasias do sujeito que
percebe segundo seus préprios limites também
é reconhecida por Jung.

“A consciéncia é algo semelhante &
percepgdo e, como esta, também estd sujeita
a condigcoes e a limites (...) pois dependem
(...) da condigdo do sujeito que percebe.”
(Jung, 1983:553; X1,891)

Para Plotino, um poder de imaginagéo é
necessario para a vida animica como elo a
atuagido conjunta dessa dupla faculdade
humana de captar o mundo material como
esséncia perceptiva (eide aistheta) e de pensa-
lo segundo conceitos como esséncia racional
(eide noeta), faculdade essa que cria
(percebendo e analisando) seus objetos. Devido
a isso, o conhecimento humano enquanto
razdo discursiva (dianoia) nunca atinge a
verdade (aletheia), nao constituindo-se numa
ciéncia (episteme), sendo basicamente uma
questao de opiniao (doxa). A noesis &€ uma
unidade entre o sujeito e o objeto que é s6
captavel através da sua imagem como logismos
(raciocinio ou pensamento discursivo). (cf.
Peters, 1983)

O processo pelo qual a alma toma
consciéncia formando uma imagem é
denominado antilepsis ou ‘apreensao
consciente’. Esse processo ocorre tanto em
relagdo a percepgao quanto a intuicao. A
atividade antiléptica ou imagética € o centro da
acgdo humana cotidiana, permitindo ao homem
separar-se do seu entorno e agir como um
individuo, um sujeito atuando sobre objetos.

Aquilo que nos distingue dos animais é a
dianoia ou razao discursiva. Todavia, nao temos
consciéncia nem de todos nossos
pensamentos, nem de nossas fungdes
corporais ou rotineiras. Entdo a consciéncia
s6 é recuperada por uma imagem mnémica.

“La mémoire des choses sensibles
appartientdonc a l'imagination.” (Plotino, 1993:
IV,3,29)

EmJung:

“Percebemos apenas as imagens que
nos sdo transmitidas indiretamente, através
de um aparato nervoso complicado. (...) A
consequéncia disto é que aquilo que nos parece
como uma realidade imediata consiste em
imagens cuidadosamente elaboradas e que,
porconseguinte, nos so vivemos diretamente
em um mundo de imagens. (...) Nés somos
subjugados por um mundo que foi criado
pornossa psique.”(Jung, 1982:332-333; VIII/
2,745-747)

Por conseguinte, a consciéncia humana
é o acompanhamento de uma sensagao ou
pensamento por uma imagem, isto é, toda
cognigdo é propriamente imaginaria.

Devido a isso, a consciéncia na filosofia
plotiniana é descrita como parakolouthein
(seguirjunto), enfatizando a dualidade entre a
imaginagao e o objeto imaginado, permitindo o
auto-conhecimento. Assim, a vida psiquica so
¢ possivel através da intermediagdo da
imaginacéo.(cf. Warren, 1966)

Entretanto, Plotino afirma que nem todo
pensamento é imagético, pois existem
pensamentos racionais inconscientes. A
necessidade de imagens € uma caracteristica
da apreensao consciente e ndo engloba todos
os pensamentos. S6 os pensamentos
conscientes necessitam transformar-se em
imagens para serem pensados. E, para o
pensamento discursivo, as imagens sao
conceituais e nao pictéricas, diversamente
das imagens advindas da sensagao.

Nesse sentido, como ja nos referimos,
segue a formulacéo aristotélica, na qual a
imaginacgéo (phantasia) € o elounindo sensagao
e pensamento.

“Si [comme e dit Aristote] une image
accompagne toute pensée (...) le langage, en
la développant et en la faisant passer de I'état
de pensée a celui d'image, refléete la pensée
comme um miroir. (...) Car autre chose est de
penser, autre chose de percevoir sa pensée.
Nous pensans toujours; mais nous ne
percevons pas toujours notre pensée, parce
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que le sujet qui recoit les pensées recoit
aussi, alternativement, les sensations.”
(Plotino, 1993:1V,3,30)

Plotino distingue, assim, o pensamento
de sua apreensdo consciente pois estamos
sempre pensando mas nem sempre
apreendemos (conscientemente) o que
pensamos, ou seja, a alma humana pensa
(inconscientemente) sem dar-se conta do que
pensa.

Essa €& a concepc¢do encampada
posteriormente por Leibniz, que ecoa sobre a
psicanalise freudiana e também em Jung:

“A psique ndo coincide com a
consciéncia, mas (...) funciona
inconscientemente a semelhanga ou
diversamente da parte capaz de se tornar
consciente.” (Jung, 1984:110; VIII/2,362)

Isso significa que o ser humano so esta
consciente quando umaimagem esta presente,
tanto de um objeto sensivel ou inteligivel. A
imaginacao é o que nos faculta separar o
sujeito da consciéncia dos objetos, sen&o
cairfamos na atividade natural (bioldgica)
inconsciente, incapaz de elevar-se além das
aparéncias sensoriais até a intuicao (noesis)
das formas primeiras.

Essa diferenciacao entre percepcéao e
apercepgao e o reconhecimento da existéncia
de pensamentos inconscientes esta
amplamente de acordo com as concepc¢oes
junguianas. Para Jung, esses pensamentos
agrupam-se em imagens segundo seus
significados, em fungao das finalidades a que
se propdem, visando o auto-conhecimento:

“Posso afirmar que se trata de ‘processos
nucleares’ significativos na psique objetiva,
de certas imagens de meta que 0 processo
psiquico parece propor a si mesmo por ‘ser
orientade para um fim'." (Jung, 1994:233-234;
XI1,328)

Em Plotino, alma é una na sua
multiplicidade, pois cada ser & idéntico a
todos os demais seres e o todo esta em tudo.
Logo, pode-se afirmar que ‘tudo esta emtudo’.
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A unidade ou ménada (monas) é semelhante
ao Uno e sempre igual a simesma. O movimento
da alma é ocasionade pelas razbes seminais
(logoi spermatikoi), que sdo a causa das
diferencgas individuais. A finalidade da alma -
de todas as almas - é efetuar a regressao ao
Uno através da Inteligéncia. (cf. Bréhier,
1977:173)

“L'dme (...) ne se fragmente pas pour
animer par chacune de ses parties chaque
partie du corps; mais toutes les parties vivent
parl'dme toute entiere, elle est toute présente
partout, semblable, par son unité et son
omniprésence, au pére qui I'a engendrée
[I'Intelligence].” (Plotino, 1993; V,1,2)

Para Jung existe a possibilidade de um
conhecimento que ultrapasse os limites
espacio-temporais. O seu conceito de unus
mundus (mundo uno), que apdia a nogao de
correspondéncia acausal ou sincronicidade,
afirmaigualmente arelagéo intrinseca entre o
uno e o multiplo. Em sua ultima grande obra,
Mysterium Coniunctionis, Jung cita Plotino
como uma das origens desse conceito. (Jung,
1985:292; XIV/2,416)

Essa mesma referéncia ja havia sido
colocada em seu texto Sincronicidade:

“Também, segundo Plotino, as almas
individuais se acham ligadas por uma relacao
mutua de simpatia ou antipatia, na qual a
distancia ndo exerce nenhuma influéncia.”
(Jung, 1986:58; XVIII,917)

Nessa concepg¢éo, a consciéncia possui
uma dupla fungdo cognitiva e espiritual.

“Os arquétipos (...) sdo correspondentes
complementares do ‘mundo exterior’ e, por
isso mesmo, possuem carater ‘cdsmico’. Dal
se explica sua numinosidade e,

"

concomitantemente, seu ‘carater divino'.
(Jung, 1982:186-187; 1X/2,305)

Jung reconhece que existe um
pensamento primordial - comparavel, talvez, a
Inteligéncia plotiniana - inerente & espécie
humana, que foi construido e desenvolvido
durante a evolugdo do Homem. Esse
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pensamento foi expresso e memorizado em
imagens, que funcionam como guias da psique,
como um verdadeiro fio de Ariadne rumo ao
centro do labirinto.

“Ha um pensamento nas imagens
primordiais, nos simbolos, que sao mais
antigos que o homem histcrico e nascidos
com ele desde os tempos mais antigos e,
eternamente vivos, sobrevivem a todas as
geragcdes e constituem os fundamentos da
nossa alma. (...) Para mim, as imagens
primordiais sdo como orgaos psiquicos.” (Jung,
1982:352; VIII/2,794)

Esses ‘orgaos psiquicos’ sao - seguindo-
se a metafora - as ‘antenas’ da psique humana
coletiva, arcabouco de todo imaginario criado
pela humanidade, pela qual captam-se e
atualizam-se as imagens.

No que se refere ao arquétipo central, o
selfou si-mesmo, Jung cita um extenso trecho
de Plotino em apoio as suas idéias:

“Encontramos uma concepgao paralela
[a natureza psicologica do si-mesmo] em
Plotino (cerca de 205-270). Assim, diz ele em
suas ‘Enéadas’: ‘Sempre que uma alma se
conhece, sabe que seu movimento natural
nédo se processa em linha reta, pois sofreu um
desvio; mas sabe que descreve um movimento
circularem torno de seu principio interior, em
torno de um centro. Mas o centro é aquilo de
onde procede o circulo. A alma, portanto,
movimentar-se-a em torno de seu centro, isto
&, em torno do principio de onde ela procede.
Ela manter-se-d presa a ele; movimentar-se-a
em diregcédo a ele, como deveriam fazer todas
as almas. Mas so as almas dos deuses se
movimentam em diregdo a ele, e por isso sdo
deuses, pois tudo o que se acha unido a esse
centro é, em verdade, deus, ao passo que o
gue se acha afastado dele é o homem, o
homem sem unidade, o homem animal’. Nesta
concepgao, o ponto é o centro de um circulo
que é produzido, de algum modo, pela
deambulagdo da alma em torno defe. Mas o
ponto é o ‘centro de todas as coisas’; € uma
imagem de Deus. E esta a concepgao que
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alinda hoje encontramos na base dos simbolos
mandalicos dos sonhos.” (Plotino,
En.VI1,8,1;VI,9in Jung,1982:209; I1X/2,342)

Para Plotino, o sel/fnoético ou imanente
(noetike kai psychike), a fonte da vida, nao
necessitaimaginagao pois é auto-consciente.
A tarefa ultima da consciéncia é tornar-se
inconsciente num patamar superior de
conhecimento, onde a distingdo imagética
entre sujeito e objeto foi superada e finalmente
integrada. A fragmentagao do self é total no
nivel da physis, onde encontra-se num estado
de inconsciéncia de seu potencial cognitivo.
Para supera-la, surge a sunaisthesis como a
unidade cognitiva bdsica motivada pela
simpatia césmica (sympatheia) que une o
universo numtodo integrado. (cf. Warren,1964)

“Carl'intelligence est a la fois une partie
de nous-mémes et un étre supérieur auquel
nous élevons.” (Plotino, 1993: 1,1,7)

Na interpretagcao de Jung, a
conscientizagao das imagens primordiais, que
atuam de forma inconsciente ou pré-
consciente, € que permite ao homem
reconhecer sua propria humanidade;

“Existem arquétipos pré-conscientes que
nunca foram conscientes. (...) S6 quando o
homem possui a capacidade de serconsciente
€ que se torna verdadeiramente homem.” (Jung,
1982:147; VIII/2,412)

E essa humanidade reflete-se emtudo o
que a psique pode abarcar:

“0 si-mesmo surge em todas as formas,
das mais elevadas as mais infimas, uma vez
que tais formas ultrapassam as fronteiras da
personalidade do eu, & maneira de um
‘daimon’ (deménio socratico).” (Jung, 1982:216;
1X/2,356)

Para Plotino o Nous mantém a alma
humana permanentemente ligada ao kosmos
noetos (universo inteligivel), mas como a
atencéao esta distraida pelos objetos sensiveis
elanao da-se conta disso. Querdizer, embaixo
da atividade consciente cotidiana continua a
operar inconscientemente o selfimanente, o
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inteligivel que habita em cada ser.
Ontologicamente essa operagao pode ser
descrita como a unidade entre sujeito e objeto
numa realidade existencial, fornecendo as
bases epistemoldgicas para uma abordagem
cognitiva da divindade. Assim, o Unondo é um
ser, mas antes um processo unificador que
nada é em si, apesar de ser em si todos os
seres. (Plotino, 1993:V,1,6; VI,8; VI,9)

O selfimanente pode tornar-se cénscio
para o homem, que assim cumpre uma dupla
finalidade: alga a alma humana ao nivel do
Nous e, ao mesmo tempo, permite que o Nous
tome consciéncia de si mesmo. A palavra a
descrever o selfe alternadamente psyche ou
anthropos, isto é, a realidade ontoldgica e a
consciéncia humana. O self possui um
dinamismo cognitivo perpétuo e surge para o
homem como imago Dej, ou seja, aimagem de
Deus espelhada na consciéncia.

“l 'ame aussi est animée d’un mouvement
eternel. (...) Il est donc nécessaire, pour que
nous percevions la présence de ces actions,
de tourner nos perceptions vers I'intérieur de
nous-mémes, et d'y maintenir notre attention.”
(Plotino, 1993:V,1,12)

Em Jung também encontramos o
pressuposto de um movimento:

“O processo inconsciente como que se
move em espiral em torno de um centro(...).
Poderiamos talvez dizer(...)que o centro - em
si mesmo incognoscivel - age como um ima
sobre o material e 0s processos disparatados
do inconsciente, capturando-os pouco a pouco
em sua teia de cristal.”(Jung, 1994:230; XI1,326)

Para Plotino esse centro é Deus. E ele
define Deus como “he tou me noein riza", a
‘impensavel raiz da alma’ e, assim, encontrar
a si mesmo e conhecer sua origem na
contemplagao da imagem do Uno, refletida no
selfatravés da Inteligéncia (Nous).(cf. Warren,
1964)

“En dehors de [l'intelligence et autour
d'elle circule I'ame; elle regarde en I'Intelligence
et, en la contemplant jusque dans son intimité,

R. RAFFAELLI

elle voit par elle le Dieu supreme.” (Plotino,
1993:1,8,2)

A consciéncia poderia ser entendida,
entdo, como um jogo de espelhos onde a
fidelidade da imagem seria uma fungdo da
clareza da superficie reflexiva. (cf. Plotino,
1993: V1,9,7-9)

“ll faut que, contemplant cet Un qui est
en lui-méme comme & l'intérieur d'un
sanctuaire, et qui reste immobille au dela de
tout, nous contemplions les images qui déja
tendent vers 'extérieur (images stables), ou
plutét la premiére image qui s'est manifesiée.
(...) Tous les étres d’ailleurs, tant qu’ils
subsistent, produisent nécessairement autour
d'eux, de leur propre essence, une realité qui
tend vers l'extérieur et dépend de leur pouvoir
actuel; cette réalité est comme une image
des étres dont elle est née.” (Plotino,
1993:V,1,6)

A realidade é criada pelo ser como uma
imagem na qual ele se insere. Enquanto que
para Plotino a crenga em Deus é o resultado
natural do pensamento que alcancga a
contemplacao da verdade (aletheia), o que
interessa a Jung é demonstrar a realidade
empirica desses fendmenos e desvincula-los
de toda crenga religiosa. Jung também
diferencia aimagem de Deus de Deus mesmo,
embora por razoes diversas das de Plotino.
Diz ele:

“O que se pode é constatar que o
simbolismo da totalidade psiquica coincide
com a imagem divina, embora nao se possa
demonstrar que uma imagem divina € o proprio
Deus ou que o si-mesmo substitui Deus.”
(Jung, 1982:188; IX/2,308)

Alem da separagdo dos pressupostos
teoldgicos dos psicoldgicos, Jung dicotomiza
apossivel interpretagao do significado do self
em teses materialistas ou espiritualistas:

“Numa interpretagdo materialista
poder-se-ia afirmar que o ‘centro’ nada mais é
do que aquele ponto em que a psique se torna
incognoscivel, por ser la que se funde com o
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corpo. Numa interpretagdo espiritualista,
inversamente, afirmar-se-ia que o si-mesmo
nada mais é do que o espirito, o qual anima a
alma e o corpo, irrompendo no tempo e no
espago através desse ponto criativo.” (Jung,
1994:233; XI1,327)

Para Jung o selfpode sercompreendido
como aimagem da totalidade da psique, como
seu centro e também como simbolo dessa
unidade, abrangendo consciente e inconsciente
e o proprio eu.

O self, como o arquétipo central, seria
um principio unificador da personalidade,
conferindo um sentido as a¢gdes do individuo e
integrando-as num todo coerente, como o
lapis alquimico.

Por outro lado, o self € também uma
imago Dej, isto €, umaimagem de Deus. Essa
imagem seria um simbolo da unidade e da
transcendéncia do universo, a qual realiza a
sintese de todas as oposigoes.

Por isso, Jung recupera a formulagao
escolastica:

“Deus est circulus cuius centrum ubique,
circunferentia vero nusquam’[Deus é um circulo
cujo centro esta em toda parte e cuja periferia
nao esta em lugar algum].” (Jung, 1982:144;
IX/2,237, n.113)

Por conduzir a sintese dos opostos, o
self carrega uma conotagao tanto do bem
(Deus como encarado pelas religides
monoteistas), como do mal, quer dizer, a
divindade maligna e destruidora (0 Demdnio).
Devido a essa enantiodromia (relagao entre
opostos), o simbolo do self € em geral um
guatérnio ou quaternidade. Assim, o simbolo
cristao da divindade, a Trindade, complementa-
se com o Deménio, o quarto elemento.

“Coincidentia oppositorum (coincidéncia
dos opostos), por meio da qual se exprime a
divindade do si-mesmo." (Jung, 1985: 142;
XIV/1,171)

Nesse sentido, como anteriormente
observado emrelagao aos gnosticos, afilosofia

-
L

plotiniana afasta-se da concepcéao de Jung,
pela sua crenca na divindade como um Bem
absoluto. .

Para Plotino, porém, essa discussédo
sobre a origem do mal, como todo
conhecimento discursivo, & s6 uma parte do
processo - a parte inferior - da busca intuitiva
pelo conhecimento da alma, que vai além do
humano:

“Donc il y a une double connaissance de
soi-méme; ou bien I'on connait la nature de |a
pensée discursive de I'dme; ou bien on la
dépasse, et 'on se connait como étre conforme
a l'intelligence; c'est parelle qu'on se connarit
non plus comme homme.” (Plotino, 1993: V,3,4)

Para ele a alma é de natureza inteligivel,
que funciona como um veiculo para todos os
seres, nao € uma exclusividade humana. A
ordem do universo & mantida pela agéo racional
da alma, sendo ela o verdadeiro principio do
mundo. Ela gira ao redor de um ponto central,
circularmente, e anima a natureza,
possibilitando o movimento e, assim, criando
a physis ou o0 mundo natural. O Uno cria o
cosmos sem sair de si mesmo, através da
processao ou emanacao (proodos), e 0 cosmos
retorna ao Uno por meio da conversao ou
retracdo (epistrophé), num movimento perpétuo
gue nao possui uma génese no tempo. (cf.
Brun,1991)

“Elle est comme le centre dans un cercle:
tous les rayons tirés du centre a la circonférence
laissent pourtant le centre immobile, bien
qu’ils naissent de lui et en tiennent leur étre; ils
participent du centre, et ce point indivisible est
leur origine; mais ils s’avancent au dehors,
bien qu'ils y restent attachés.” (Plotino, 1993:
v,2,1)

Jung associa essa no¢ao as concepgoes
alguimicas:

“Na filosofia neoplaténica a alma mantém
uma relagao nitida com a forma esférica. (...)

Como no Timeu de Platdo, a ‘anima mundji’
bem como a ‘alma do corpo’ tem para os
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alquimistas a forma esférica.” (Jung, 1994:93;
X11,109, n.41)

Plotino incorpora essa nogéo platénica
na sua filosofia:

“Comme notre corps est une partie de
l'univers, ainsi notre ame est une partie de
I'dme de l'univers’. ( Platao, Filebo:30 inPlotino,
1993: 1V,3,2).

Para Plotino, a psyche tou pantos ou
anima mundi possui uma parte voltada a
contemplagao (theoria) e a outra ligada & agao
(praxis) que é a propria natureza (physis).
Mas, ao contrario de Platdo, a Alma do Mundo
plotiniana é a responsavel pela producéo do
mundo sensivel que transcorre no tempo, que
assim ganha um estatuto de realidade (embora
no seu mais baixo nivel), nao sendo mera
fantasmagoria, pois a prépria matéria espelha
o ser.

Portanto, aalmaé unae multiplae
atende a demanda divina por auto-conhe-
cimento.

“Notre ame est chose divine; elle est
d’une nature différente de I'étre sensible; elle
est telle que I'dme universelle.” (Plotino,
1993:V,1,10)

Jung reconhece nessas formulagdes um
eco de suas proprias teorias:

“A alma do mundo, portanto, que constitui
o principio dominante de toda a physis, possui
uma natureza trina e, visto como para Platao
o mundo é um segundo Deus, a alma do
mundo constitui uma imagem revelada e
desdobrada de Deus.”(Jung, 1983:126; XI,187)

Contudo, diversamente de Platao e
Plotino, Jung vé nessa nogdo apenas uma
outra imagem de totalidade e nao uma
substédncia ‘pensante’ ou ‘consciente’
auténoma:

“A alma ou o espfrito do mundo, constitui
uma projecao do inconsciente. (...) A ‘alma’e
o ‘espirito’, isto €, a psique em geral &, em si
e por si, totalmente inconsciente enquanto
substéncia.” (Jung, 1982:133;1X,219)

R. RAFFAELLI

Para Plotino e Jung, entdo, a consciéncia
é dependente da imaginag&o que, porsuavez,
é direcionada pelas funcdes corporais e pela
atencgao. O centro subjetivo do ser humano -
aquilo que denominamos eu - nada mais é que
uma fungdo do imaginario. Os processos
inconscientes estao fora de seu acesso e as
imagens sdo as Uunicas chaves de
compreensao.

As imagens partem de um centro - que &
o centro da prépria alma - que reflete o self.
Esse self é inconsciente e s é apreendido
pelo esforgo concentrado da atengdo. Mas
quanto a contemplagao daimagemde Deus, é
como se o centro do eu se sobrepussesse ao
centro do universo e, assim, nao houvesse
mais sentido na separagao entre sujeito e
objeto. Quem contempla é o préprio self,
através da nossa consciéncia, alcancando a
“raiz da alma”. (vide Plotino,1993:V1,9,10)

Por isso, na experiéncia do dia a dia o
self é reduzido a manutengdo do corpo,
ocupando-se da sensacgdo e do pensamento
em termos de sujeito e objeto localizados em
um espac¢o e um tempo determinados, quer
dizer, reduz-se aum eu (ego) que responde a
um nome em fung@o de sua inserc¢ao social.

Mas sua raiz é atemporal e, assim, o eu
subsiste apenas na phantasia (imaginagao),
como um nucleo de imagens da alma derivadas
da percepcao e da memodria.

Para ambos, o selfé concebido segundo
uma imago Dei, umaimagem de Deus, embora
Jung tenha o cuidado de diferenciar o campo
da Psicologia do da Teologia, o que é
impensavel em Plotino.

Quanto a anima mundi, a alma do mundo,
embora exista uma discordancia sobre a
questao de sua substancialidade, poderia ser
interpretada como uma nog¢ao similar a de
inconsciente coletivo, como memaria coletiva
das imagens primordiais.

Certamente a base bioldgica e empirica
da teoria junguiana ndo se coaduna ao
espiritualismo de base mistica da filosofia
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plotiniana, mas os pressupostos essenciais
sao os mesmos. Pois muitos dos argumentos
biolégicos em Jung surgem como uma maneira
de conferir aos seus conceitos uma roupagem
mais aceitavel ao empirismo dominante, nao
sendo premissas necessarias para as suas
teorias.

Assim, poderia-se dizer que o campo de
estudos privilegiado da psicologia junguiana é
a analise das imagens arquetipicas e que a
base de seu método € a intuicdo, ou seja, o
pensamento noético aplicado as configuragées
simbolicas.

E se a dianoia (pensamento discursivo)
presente nas Enéadas sobreviveu por tantos
séculos foi devido as suas grandes intuigoes.
Seus ensinamentos chegaram até nés como
algo vivo. Seus reflexos estdao nao so nas
idéias de Jung, mas tambéem num sem numero
de correntes filosoficas e crencgas religiosas
ou esotéricas.

E o conceito para o qual os dois autores
confluem é o de self, cuja abrangéncia
ultrapassa o ambito da analise da
personalidade, envolvendo quesides
epistemolégicas fundamentais, pois seria
também o centro do cosmos.

Dessa forma, tanto para Plotino como
para Jung, o homem privado de imagens & um
estranho para simesmo, inconsciente de sua
existéncia, incapaz de aperceber sua
constituigdo intima.

Tal assercdo - paradoxalmente - vale
tanto para o homem de alma embrutecida -
num sentido negativo - quanto para o sabio que
na contemplagdo do Absoluto, refletido em
seu self, perde sua consciéncia e se une a
totalidade do cosmos - tomada no aspecto
positivo.

Nesse ultimo caso, a atengao (phrontis)
concentrada produz uma espécie de
inconsciéncia que separa 0 homem superior
de suas imaginagdes, como uma forga psiquica
que o conduz a niveis mais elevados de
conhecimento.
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A INFLUENCIA DE FATORES DE PERSONALIDADE E DE
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RESUMO

O presente estudo investigou a relagdo de fatores de personalidade e de
fatores ligados a organizacao do trabalho com a sindrome do burnout.
As caracteristicas de personalidade examinadas foram padrao tipo A de
personalidade e trago de ansiedade. Os fatores da organizagao do
trabalho investigados envolveram o significado do trabalho, a percepcao
de controle e o suporte da chefia imediata. Participaram do estudo 239
profissionais de satide. Eles responderam a cinco medidas para
avaliacdo de dados sccio-demograficos, personalidade tipo A, traco de
ansiedade, fatores do trabalho, burnout total e suas dimensodes (exaustao
emocional, despersonalizagdo e realizagdo pessoal com o trabalho). As
andlises de regressdao multipla (Stepwise) indicaram que as varidveis
traco de ansiedade, suporte da chefia e tipo A de personalidade foram
preditores significativos do burnout total e da exaustido emocional,
enquanto as varidveis trago de ansiedade e tipo A de personalidade
predisseram significativamente a despersonalizagdo. Nenhuma das
varidveis do estudo predisse significativamente a dimensdo realizagdo
pessoal com o trabalho.
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ABSTRACT

This study focuses the relationship between personality *traits and
organizational environmental factors, on one side, and burnout syndrome,
on the other. The personality traits selected for this study were type A
personality pattern and trait anxiety. Job factors included meaning of
work, perception of control and support from supervisors. Participants
were 239 health professionals. They completed five measures that
assessed socio-demographic data, type A personality, trait anxiety, job
factors, total burnout and its dimensions (emotional exhaustion,
despersonalization and personal accomplishment). Stepwise multiple
regression analyses indicated that trait anxiet, support from supervisors
and type A personality were significant predictors of total burnout and
emotional exhaustion. In addition, trait anxiet and type A personality
significantly predicted despersonalization. However, there were no

significant predictors of personal accomplishment,

Key words: Burnout - Occupational

stress - Health professionals

- Personality traits - Organizational environmental factors

INTRODUGAO

O estudo dos fatores que levam ao
estresse e a influéncia do mesmo na génese
das doencgas em geral tem recebido grande
énfase por parte dos pesquisadores.
Entretanto, a investiga¢do do trabalho como
fator desencadeante do estresse s6 mais
recentemente tem recebido atencgao.

Dentre os diversos modelos de estresse
ocupacional, optou - se no presente estudo
pelo modelo do Burnout, conforme desenvolvido
por Maslach & Jackson (Maslach, 1976).

A sindrome atinge principalmente
profissionais que atuam na area de ciéncias
humanas tais como enfermeiros,
fisioterapeutas, médicos e assistentes sociais,
caracterizando - se poruma reacao de estresse
cronico (Reinhold, 1996).

A sindrome do burnout talvez possa
oferecer uma explicagao para as dificuldades
percebidas na relacao profissional de
salde - paciente, dificuldades estas que, ao
mesmo tempo em que nao contribuem para a
recuperagédo dos doentes, podem levar ao
sentimento de grande insatisfagao com o
trabalho muitas vezes referido pelos

profissionais. Na sindreme do burnout é
descrita a dificuldade do profissional em lidar
com as emogoes de seus pacientes levando -
o a trata - los de forma impessoal e
desumanizada (Maslach, 1976). Neste caso,
o profissional de saude pode utilizar-se de
estratégias negativas para enfrentar a
situacao, distanciando - se de seus pacientes
e passando a encara - los como algo totalmente
destituido de qualidades humanas.

O burnout parece acometer pessoas
altamente motivadas e dedicadas,
observando -se nos profissionais acometidos
uma queda na performance que influi na
qualidade dos servigos prestados. A sindrome
se correlaciona cominsénia, aumento do uso
de alcool e drogas, problemas no casamento
e na familia ( Maslach & Schaufeli, 1993).

A sindrome do Burnout foi inicialmente
descrita em 1974 por Frendenberg
(Franga,1987). O termo pode ser traduzido
como aquilo que deixou de funcionar por
exaustao de energia e foi usado pelo autor
para designar uma resposta dos individuos ao
estresse ocupacional. Ainda na década de 70,
Maslach & Jackson passaram a investigar a
sindrome, desenvolvendo cientificamente um
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modelo de burnout. Os autores tambem
elaboraram o Maslach Burnout Inventory para
medir a sindrome, sendo este instrumento
atualmente usado na maioria das pesquisas
sobre o tema (Maslach & Schaufeli, 1993).

Schaufeli, Maslach & Marek (1993)
conceituam o burnout como sindrome de
exaustao, despersonalizagdo e baixa
realizacao pessoal com o trabalho, que pode
ocorrer com individuos que trabalham para
pessoas, especialmente para as que témalgum
tipo de problema. A exaustéo refere-se ao
sentimento de sobrecarga emocional e de
esgotamento e é a dimensao que mais se
aproxima de uma variavel de estresse. A
despersonalizagao, por outro lado, constitui
um novo constructo que nao aparece
diretamente na literatura sobre o estresse
(Cox, Kuk & Leiter, 1993). O profissional
afetado pelo burnout, ndo é mais capaz de
lidarcom as emocdes das pessoas que atende
e comeca a trata - las de forma desumanizada
(Maslach ,1976).

Aterceira dimens&o proposta pela autora,
¢é adabaixa realizagao pessoal como trabalho
que se expressa através da tendéncia do
individuo a se avaliar negativamente em rela-
¢cao a seu desempenho.

A sindrome, entao, constitui-se em um
modelo multidimensional onde a ocorréncia de
um componente pode precipitar o
desenvolvimento dos outros dois
(Golembiewsky, Scherb & Boudreau, 1993) ou
pode ocorrer que os componentes se
desenvolvam ao mesmo tempo, visto
tratarem-se de reacgdes a diferentes aspectos
do ambiente de trabalho como afirma Leiter
(1993).

E caracteristico na sindrome um
sentimento de desilusao e frustrag@o que ocorre
em pessoas que possuiam grandes
expectativas em relagao as suas carreiras. E
resultado, entédo, de um processo de desilusao
onde o trabalhador percebe que ndo consegue

retirar de seu trabalho um sentido, um
significado existencial (Pines, 1993).

Entre as caracteristicas de personalidade
que favorecem o desenvolvimento do burnout
destacam-se a motivagdo, o entusiasmo, a
dedicacdo ao trabalho e a tendéncia ao
perfeccionismo (Squires & Livesley, 1984).

Segundo Franga (1987), os profissionais
atingidos pela sindrome s@o pessoas que
mergulham fundo em seu trabalho, nao sabem
dizer ndo, se ocupam com varias coisas ao
mesmo tempo e tém compulsdo para o
trabalho, retirando dele grande parte de sua
satisfacao pessoal. Paradoxalmente, estas
caracteristicas sdo as mais valorizadas pelos
departamentos de selecao de pessoal. O
profissional que ndo mede sacrificios pela
empresa e tem grande necessidade de vencer
e ser reconhecido, dificilmente relaxa e se,
alémdisso, mostra pouca habilidade para lidar
com o estresse em situagdes interpessoais
pode ser levado ao burnout (Reinhold, 1996).

Dentre os critérios diagndsticos do
burnoutdestacam-se um estado geral de fadiga
acompanhado de perda da auto - estima
resultante de um sentimento de incompeténcia
profissional e insatisfagdo com o trabalho
(Maslach & Schaufeli, 1993). Os mesmos
autores apontam como principal indicador uma
diminuicdo significativa da performance no
trabalho.

O presente estudo nao poderia ser
abrangente a ponto de investigar todos os
aspectos envolvidos no estresse ocupacional.
Desta forma, optou-se pelo estudo da influéncia
de fatores intrinsecos a personalidade e de
estressores ligados a organizacao do trabalho
na sindrome de burnout.

Considerando-se os diversos aspectos
ligados a personalidade, optou-se pelas
variaveis padrao de personalidade tipo A e
trago de ansiedade. Emrelagao aos fatores
ligados a organizagao do trabalho,
selecionou-se, o significado do trabalho, o
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sentimento de controle e o suporte oferecido
pela chefia imediata.

O padréo de personalidade tipo A pode
ser definido como um estilo de vida
caracterizado por extrema competitividade,
luta por realizacao, agressividade, pressa,
impaciéncia, inquietagdo, vigilancia, fala
explosiva, tensao da musculatura facial e
sentimento de estar sob pressédo do tempo
(Cooper, 1987).

O trago de ansiedade refere-se a
diferencas individuais relativamente estaveis
em propensao a ansiedade, isto é , adiferenca
natendéncia de reagira situacdes percebidas
como ameagadoras com elevagdes de
intensidade no estado de ansiedade (Biaggio,
Natalicio & Spielberg, 1977).

O significado do trabalho pode ser
entendido como a relevancia percebida pelo
sujeito acerca do trabalho que executa,
avaliando o seu grau de importancia para a
sociedade. Quanto ao sentimento de controle,
ele reflete a percepgao do individuo acerca da
sua autonomia em relagdo a divisdo e
organizac¢ao das tarefas que ele executa. Por
fim, o suporte oferecido pela chefiarefere-se a
percepgao do sujeito quanto a orientagao
recebida para a realizacao das suas tarefas,
adequacao da supervisao e possibilidade de
obter ajuda efetiva em relagao as dificuldades
gue encontra no desenvolvimento do seu
trabalho

O presente estudo visou investigar se
fatores de personalidade (trago de ansiedade
e padrao tipo A) e fatores da organizacéo do
trabalho ( significado do trabalho, percepgéao
de controle e suporte da chefia) sao preditores
do Burnout e suas dimensdes.

METODOLOGIA

Participantes

A pesquisa foi realizada em uma amostra
de 239 profissionais da area de satde, de nivel

W.C. SOUZA & A M.M. SILVA

superior e de diversas categorias profissionais:
meédicos, fisioterapeutas, psicdlogos,
assistentes sociais, dentistas e enfermeiros.

Os participantes eram trabalhadores de
instituicao publica, privada, autdnomos ou
empregadores e exerciam suas fungoes em
ambulatérios, enfermarias, emergéncias, ou
ainda, prestavam atendimento domiciliar.

Foram pesquisados profissionais do sexo
feminino (81%) e masculino (19%), na faixa
etdria de 22 a 72 anos. A média e desvio
padrao daidade emanos foram 39,10+ 10,00
(meédia + DP).

A maioria da amostra foi constituida por
médicos (32,2%) e fisioterapeutas (29,7%).

Instrumentos

Os niveis de ansiedade traco foram
operacionalizados pela escala de ansiedade
trago do Inventario de Ansiedade Trago - Estado
(IDATE), elaborado por Spielberg e
colaboradores e adaptado para a populagao
brasileira por Biaggio e colaboradores (1977).
A escala de ansiedade - trago contém 20
afirmativas que descrevem como os sujeitos
geralmente se sentem. Para cada item os
sujeitos escolhem uma das quatro opgdes de
resposta, que variam de quase nunca a quase
sempre. Os escores totais da escala variam
de 20 a 80, considerando-se que quanto maior
0 escore, maior o grau de ansiedade do
individuo.

A sindrome do Burnout foi
operacionalizada através do Maslach Burnout
Inventory (MBI) desenvolvido por Maslach &
Jackson (1981) e adaptado para populagio
brasileira por Carvalho (1995). Este
instrumento consta de trés subescalas que
foram elaboradas para abranger as trés
dimensdes da sindrome, isto &, exaustao
emocional, despersonalizacdo e realizagdo
pessoal. O MBI, adaptado por Carvalho (1995)
compobe-se de 22 itens, sendo 9 itens para
medir a exaustao emocional, 8 itens para a
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realizacdo pessoal com o trabalho e 5 itens
para a despersonalizagdao. O calculo dos
escores dos individuos é realizado através da
atribuicdo de valores relativos a freqtiéncia.
Para cada item ha seis opgées de respostas
que variam de muitas vezes ao ano a todos os
dias. O escore total bruto dos sujeitos é
obtido através do somatdério dos pontos de
cada item do inventario. O escore do sujeito
em cada uma das dimensbdes (exaustao,
realizagao pessoal e despersonalizacao)
tambéem é computado pelo somatério dos
pontos dos itens relativos a cada uma das
dimensodes.

O padrao de personalidade tipo A foi
mensurado atraves de instrumento
anteriormente empregado por Malagris (1992)
para amostras brasileiras. O instrumento é
composto de uma escala contendo 10
afirmativas. Os sujeitos assinalam cada item
daescala considerando-o verdadeiro ou falso.
Os escores variam potencialmente de 0 a 10.
Quanto mais elevado o escore total mais o
individuo apresenta o padrao de personalidade

tipo A.

O significado do trabalho, o sentimento
de controle e o suporte oferecido pela chefia
foram avaliados através de itens especialmente
concebidos para este fim. Em trabalhos prévios,
estas variaveis tém sido medidas em escalas
de 2 pontos (sim/nao), como em Rego (1993)
e Carvalho (1995). No presente estudo optou -
se por escalas analdgicas visuais que permitem
uma medida mais completa das variaveis. Na
escala analdgica visual os sujeitos avaliaram
cada variavel colocando um “X” numa linha de
10 cm que possuia rotulos em cada um dos
extremos. Para computar os escores usou-se
uma régua medindo a distancia do ponto inicial
ao ponto assinalado pelo “X" que o sujeito
marcou. Quanto mais elevado o escore, maior
o significado do trabalho, a percepgédo de
controle ou o suporte oferecido pela chefia.

As variaveis sécio - demograficas de
possivel relevancia foram avaliadas através de
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um questionario especialmente construido para
esta finalidade.

Procedimento

Os participantes da pesquisa foram
contatados em seus respectivos locais de
trabalho, ou seja, hospitais da rede publica e
privada ou clinicas particulares. Foram
informados dos objetivos da pesquisa e do
sigilo em relacdo as respostas. Os que
concordaram em participar receberam os
questiondrios e foram orientados quanto ac
preenchimento.

Analises Estatisticas

Empregou-se Andlise de Variancia
Simples para verificar se homens e mulheres
diferiam significativamente nas variaveis do
estudo, e para examinar se 0s sub grupos com
diferentes tempo de profissdo diferiam
significativamente nessas variaveis.

Porfim, produziu-se analises de regressao
multipla (método Stepwise) para examinar se
a personalidade tipo A, o trago de ansiedade,
o significado do trabalho, o controle percebido
e o apoio da chefia, em conjunto, predizem
significativamente o burnout total e suas
dimensdes. Em todas as analises usou-se
um nivel de significancia igual a 0,05.

Resultados

Os resultados obtidos a partirda aplicacao
de testes (ANOVA one way), tendo a variavel
sexo e tempo de profissao como intervenientes
e as demais variaveis como basicas do estudo,
indicaram que néao existem diferencas
significativas ao nivel de 5% entre os valores
médios das variaveis analisadas (Tabelas 1
e2).

Desta forma, foi possivel admitir um Unico
grupo para o estudo independentemente dos
parametros sexo e tempo de profissao.
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Tabela 1. Comparagdes das médias de homens e mulheres nas variaveis do estudo.

Variavel Fcalculado " significado p
Idade 2.218 0.1377
Significado do Trabalho 0.156 0.6976
Sentimento de Controle 0.449 0.5108
Apoio da Chefia 0.611 0.4434
Padrao Tipo A 1.082 0.2994
Tragco de ansiedade 1.098 0.2959
Exaustdao emocional 0.731 d.4025
Realizagao pessoal 0.112 0.7418
Despersonalizagao 2.998 0.0847
Cérga Horaria 2.116 0.1471
Tempo de Profisséo 2.068 o 0.1517

As médias observadas serdo diferentes quando p<0,05

Tabela 2. Comparacdes das médias das diversas categorias de tempo de profissao para as

variaveis do estudo.

Variavel F calculado Significado p
Idade 120.60 0.0001
Significado do Trabalho 0.926 0.4650
Sentimento de Controle 0.903 0.4800
Apoio da Chefia 1.267 0.2789
Padrao Tipo A 1.584 0.1659
Trago de ansiedade 1.464 0.2027
Exaustao emocional 1.603 0.1896
Realizacao pessoal 0.97M 0.4365
Despersonalizagao 0.9281

0.272

Carga Horaria
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A primeira analise de regressao multipla
produzida, tendo como variavel dependente o
burnout total e como variaveis preditoras os
fatores de personalidade e de organizagéo do
trabalho, indicou que trés preditores
alcangaram significancia ao nivel de 5% :
traco de ansiedade, apoio da chefia e
personalidade tipo A (tabela 3). O coeficiente
de determinacao, R?, foi 0,349, apontando
que 35% da varidncia do burnout total pode
ser explicada através de seu relacionamento
com os trés preditores.
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Na segunda analise de regressao multipla
considerou - se como variavel dependente a
exaustdo emocional ® como preditores os
fatores de personalidade e de organizagdo do
trabalho, e trés preditores alcangaram
significancia ao nivel de 5% : traco de
ansiedade, apoio da chefia imediata e
personalidade tipo A (tabela 4). O coeficiente
de determinagéo, R?, foi 0,33, indicando que
33% da variancia da exaustao pode ser
explicada através do seu relacionamento com
0s trés preditores.

Tabela 3. Resultado significativos da primeira andlise de repressao multipla, tendo o burnouttotal

como VD
Preditor Coeficiente de Regressao t Significancia
Trago Ansiedade 1,01 7.27 P = 0,000
Apoio Chefia -1,64 -3,95 P = 0,000
Tipo A 1,56 2,11 P = 0,036

Tabela 4. Resultado significativos da segunda analise de repressao multipla, em que a exaustao

foiaVD
Preditor Coeficiente de Regressédo t Significancia
Trago Ansiedade 0,71 7,43 P = 0,000
Apoio Chefia 0,98 -3,41 P = 0,001
Tipo A 1,11 2,18 P = 0,031

Umaterceiraanadlise de regressao multipla
foi produzida. A variavel dependente foi a
despersonalizacdo, e os preditores foram
padrao tipo A, trago de ansiedade, significado
dotrabalho, controle e apoio da chefia imediata.
Osresultados mostraram que dois preditores
foram significativos: tragco de ansiedade e
padrao de personalidade tipo A (tabela 5). O
coeficiente de determinacao, R?, foi 0,13
mostrando que 13% da variancia da

despersonalizacédo pode ser explicada através
de seu relacionamento com os dois preditores.

A quarta analise de regressao multipla
teve como variavel dependente a realizac¢éo
pessoal e como preditores os fatores de
personalidade e de organizac¢ao do trabalho.
Os resultados indicaram gue nenhum preditor
alcancou significancia ao nivel de 5%.Uma
andlise de regressao multipla padrao confirmou
estes resultados (tabela 6).
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Tabela 5. Resultado significativos da terceira andlise de repressdo multipla, cuja a VD foi a

despersonalizagao.

Preditor Coeficiente de Regressao t Significancia
Trago Ansiedade 0,13 4,18 P = 0,000
Tipo A 0,39 2,27 J P =0,024

Tabela 6. Resultado significativos da quarta analise de repressao multipla, que teve como VD a

realizacao pessoal.

Preditor Coeficiente de Regressao t | Significancia
N Trago Ansiedade 0‘1'_5 : - __1 ,72_—_. : P= 0,0_8
Tipo A _ 0,24 0,_2;)_4 - P =0,59
Significado -1,04 -1,61 Pe0,11 %
B Controle 0,67 1,80 P =0,07
Apoio Chefia -0,43 -1,69 N P=0,09

DISCUSSAO

A amostra foi composta de 239 sujeitos
sendo a maioria (80,8%) do sexo feminino
sugerindo uma nitida preferéncia deste sexo
por profissdes da area de saude.

A aplicacao de testes (ANOVA one way),
indicou que as varidaveis sexo e tempo de
profissao nao interferiram significativamente
nas variaveis do estudo. No entanto, as variaveis
idade e tempo de profissao se correlacionaram
significativamente, o que ja era esperado, ou
seja, quanto maior a faixa etaria, maior o
tempo de profissao.

Os resultados aqui obtidos foram
diferentes dos encontrados por Maslach &
Jackson (1981) emrelagdo ao sexo. Os autores
apontam que mulheres apresentam escores
mais elevados que homens para exaustao
emocional enquanto estes Ultimos apresentam
maior tendéncia a despersonalizacao. A dupla

jornada de trabalho a que as mulheres
geralmente sao submetidas é apontada por
Cushway & Tyler (1996) como fator que
contribuiria para maiores niveis de exaustao
emocional. Diferengas culturais talvez
expliquem a discrepancia entre os resultados
obtidos no presente estudo e aqueles relatados
por Maslach & Jackson (1981). A maior
possibilidade de delegar a execugao de tarefas
domésticas a outras mulheres, como ocorre
na classe média brasileira, provavelmente
diminui o impacto da dupla jornada. Na
investigagao da sindrome de burnout em
professores do ensino médio paulista, Rego
(1993) também nao encontrou diferengas
significativas entre homens e mulheres quanto
ao burnout.

A idade e o tempo de profissdo sao
relacionadas aos niveis de burnout total e
suas dimensdes em diversos estudos
(Maslasch & Jackson, 1981; Ullrich &
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Fitzgerald, 1990; Cushway & Tyler, 1996;
Moore & Cooper 1996). De modo geral,
observou-se que o burnout € mais acentuado
nos primeiros anos de profissao ja que os
profissionais tendem a se sentir mais inseguros
em relagao a seus conhecimentos, sao mais
afetados pelas reag¢des de seus pacientes e,
muitas vezes, nutrem falsas expectativas sobre
suas carreiras. Profissionais com mais tempo
de profissao, provavelmente ja desenvolveram
estratégias de coping que lhes permitem lidar
melhorcom as situagdes estressantes advindas
do trabalho. Segundo Moore & Cooper (1996),
os profissionais com maior tempo de carreira
tém menor carga horaria semanal, trabalham
mais em tarefas administrativas e gerenciais e
dedicam-se menos ao atendimento direto de
pacientes, o que poderia contribuir para
menores niveis de burnout .

Os resultados encontrados no presente
estudo apontaram que os grupos com
diferentes tempos de profissao nao diferiram
significativamente quanto ao burnouttotal ou
suas dimensoes, contradizendo, portanto, os
resultados de Moore & Cooper (1996). Os
profissionais de saude que integram a amostra
da presente pesquisa, provavelmente devido a
aspectos sdécio - culturais, diferem dos
participantes americanos descritos no estudo
de Moore & Cooper (1996). No presente estudo,
apesar da média de idade (39 anos) apontar
paraum tempo de profissaorazoavel,amédia
da carga horaria trabalhada semanalmente
(46 h) encontra-se acima da preconizada pela
Constituicao Federal Brasileira (44 horas
semanais). Possivelmente, os baixos salarios
e a precarizagao das relagdes trabalhistas
tém levado os profissionais com mais tempo
de profissao a jornadas mais longas e diversos
vinculos empregaticios. Quanto aos mais
jovens, as oportunidades oferecidas pelo
mercado de trabalho apontam para jornadas
longas, extenuantes fisica e mentalmente e
sem vinculo formal. Uma pesquisa realizada
sobre o perfil do médico no Brasil
(Machado,1996) demonstra esta realidade.
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Essas condi¢cdes desfavoraveis restringem
atividades foradotrabalho sejam elas sociais,
culturais ou desportivas. A atual situagao
socio - econdmica do paispode estar levando
os profissionais de saude a um excesso de
trabalho e, consequentemente, afetando as
atividades de lazer. O lazer é considerado
importante mediador do estresse, podendo
promover a satisfacao das necessidades
psicoldgicas individuais, favorecer o bem estar
fisico e mental e gerar crescimento pessoal
(Catalbianco, 1995). Neste sentido, a
conscientizagao dos trabalhadores sobre a
necessidade de se dedicarem, sempre que
possivel, a atividades de lazerpoderia contribuir
para menores niveis de estresse e maior
satisfagao com o trabalho.

O padrao de personalidade tipo A
mostrou-se um preditor significativo do burnout
total, da exaustao emocional e da
despersonalizagao.

A relagao entre aspectos da
personalidade e a sindrome de burnout nao
tem sido muito investigada. Schaufeli e cols.
recomendamque “seja desenvolvido um modelo
conceitual que hipotetize quais varidveis de
personalidade seriam relevantes no
desenvolvimento da sindrome do burnout*
(Schaufeli, Maslasch & Marek, 1993, p. 30).

De modo geral, considera-se que 0s
individuos tipo A possuem um forte senso de
urgéncia, o que os leva a tentar realizar mais
e mais tarefas em cada vez menos tempo.
Apresentam grande sentimento de hostilidade
que setraduzporraivaeirritagado e demonstram
grande ambigao e competitividade. Dentre os
diversos aspectos que integram o padrao tipo
A, a hostilidade é considerada o fator mais
significativo no desenvolvimento do estresse
(Hockenbury & Hockenbury, 1997).

No presente estudo constatou-se que o
tragco de ansiedade € um preditor significativo
do burnoutetodas as suas dimensodes, exceto
arealizagao pessoal com o trabalho.

Os resultados encontrados sugeremaque
osindividuos comaltotragode ansiedade sao
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mais vulneraveis ao estresse ocupacional e ao
burnoute, portanto, poderiam ser beneficiados
por um programa de manejo do estresse.

Diversos programas de manejo de
estresse surgiram nos ultimos anos com o
objetivo de ensinar aos individuos como
apreender eventos estressantes e como
desenvolver estratégias adequadas de coping.
O treinamento de técnicas de relaxamento e
meditacéo tem sido empregado por diversas
empresas com o objetivo de diminuir o estresse
de seus empregados. A meditacao pode
diminuir o consumo de oxigénio e os batimentos
cardiacos reduzindo a ativagéao fisioldgica do
organismo e a ansiedade (Hockenbury &
Hockenbury, 1997).

Lipp, Romano,Covolan & Nery (1990, p.
149) propdem um tratamento comportamental
para o estresse composto de quatro pilares: “i)
alimentagao anti - estresse buscando suprir o
organismo com nutrientes gastos em
momentos em que uma adaptagao maior lhe
exigida, ii) relaxamento para restaurar o estado
de homeostase quebrado em momentos de
estresse, iii) exercicios fisicos capazes de
levar o organismo a produzir endorfinas como
propdsito de promover uma sensacdo de
tranquilidade e bem estar, iv) tratamento
comportamental que inclui a reestruturagao de
crengas irracionais, treino em assertividade e
em controle da ansiedade, aquisicdo de
técnicas de resolugdo de problemas e manejo
do tempo, além de pratica na percepgao e no
controle do padréo tipo A de comportamento “.

Varios pesquisadores e tedricos como
por exemplo Auerbach & Gramlig (1998)
declaram que fatores de personalidade como
traco de ansiedade e padrao tipo A podem ser
reduzidos, mas seriam necessarios varios
anos de psicoterapia. No entanto, a médio
prazo, o emprego do relaxamento, da
meditacdo e da auto - sugestdo poderiam
ajudara minimizar a influéncia destes fatores.

Em relacéo as medidas acima descritas
para a reducé&o do estresse, € importante
ressaltar que estas séao centradas no proprio
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sujeito sem a intencao de influir diretamente
no ambiente estressor. Desta forma, corre-se
o risco de atribuir ao trabalhador a inteira
responsabilidade no manejo de seu estresse,
limitando-se assim a acdo de cunho mais
politico e social que envolva a mudanga do
ambiente e condi¢cdes do trabalho.

No presente estudo o apoio da chefia foi
preditor do burnout total e da exaustao
emocional. O apoio ou suporte da chefia
foi relacionado ao burnoutem diversos outros
estudos. Hillhouse & Adler (1997)
demonstraram menores niveis de burnout
em enfermeiras que percebiam maior suporte
de suas chefias. Para os autores, o
suporte promove o senso de competéncia, a
auto - eficacia e a auto - estima.

Conclui-se que o baixo apoio da chefia
tende afavorecer o desenvolvimento do burnout.
Por outro lado, o oferecimento de apoio pela
chefia parece diminuir a chance do profissional
apresentar burnout.

Medidas de moderado impacto na
estrutura organizacional tais como: instalagdes
para realizagao de exercicios, delegagéo de
responsabilidades que fortalecam o controle,
e suporte adequado oferecido pela chefia sdo
descritas como capazes de contribuir para
menores niveis de estresse (Hartl, 1999).

Em relacao ao apoio da chefia, preditor
da burnout total e da exaustdo, a
conscientizacdo e treinamento dos chefes,
poderiam leva-los ao oferecimento de suporte
adequado aos profissionais de satde.

Porfim, futuros estudos podem esclarecer
a natureza do suporte social melhor indicado
para as diversas categorias de profissionais
de saude, considerando-se suas diferentes
funcoes.

Uma importante funcdo da pesquisaem
psicologia social envolve avaliar cientificamente
os fendmenos possibilitando, assim, sua
veiculagdo na sociedade. Desta forma,
contribui-se para a formulagao de propostas
que possam alterar a realidade descrita.
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Em relagao aos profissionais de salde, a
discussao dos diferentes aspectos do burnout
(causas, conseqUéncias e meios para a
prevencgdo) deveria permear nos cursos de
graduacgao, nas associagdes e nos sindicatos
de classe permitindo aos profissionais maior
compreensdao, identificacdo e prevencao do
problema. Empenhados na arte de prevenire
curardoencas, estes profissionais nem sempre
tém a nogao de seu proprio adoecer no trabalho.
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CONDICOES QUE PROMOVEM O APRIMORAMENTO
PROFISSIONAL E COMPORTAMENTOS RELACIONADOS A
MUDANCA CLINICA: ATRIBUICOES DE TERAPEUTAS
COMPORTAMENTAIS EXPERIENTES E NAO EXPERIENTES

COMPARISON OF ATRIBUITIONS DONE BY
EXPERIENCED AND NOVICE BEHAVIORAL THERAPISTS

Luciana Ferreira ALVAREZ'
Jocelaine Martins da SILVEIRA?

RESUMO

Comparagdo de atribuicées feitas por psicoterapeutas comportamentais
experientes e ndo experientes (N = 41) sobre condigoes que promovem
o aprimoramento profissional. Por meio de um questiondrio, 41
psicoterapeutas responderam a questées sobre condigdes que facilitam
o aprimoramento da pratica clinica e sobre o repertério comportamental
do psicoterapeuta relacionado com a mudanga clinica. Uma lista de
categorias de comportamentos de terapeutas relacionados a mudancga
clinica é apresentada. As condi¢cdes encontradas como relevantes para o
aprimoramento da pratica clinica foram comparadas em termos da
experiéncia do terapeuta. Elas parecem estar relacionadas as
situacbes presentes no contato direto do terapeuta com seus clientes
(experiéncia - nimero de casos atendidos) e condigées de aprimoramento
técnico (formagao académica e atualizagao bibliografica).

Palavras-chave: Prdtica clinica, psicoterapeutas experientes,
psicoterapeutas nao experientes.

ABSTRACT

By way of a questionnaire behavioral therapists (N= 41) answered to
questions about conditions that favor the improvement of the clinical
practice and the behavioral repertory of the psychotherpist related to the
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clinical change. The important conditions for the improvement of the
clinical practice where debated, which appeared to be related to the
circumstances present in the psychotherapist direct contact with their
clients (experience - number of cases) and quality of technical
improvement (academic develpment and being update).

Key-words: Clinical practice, experienced psychotherapists, novice

psychotherapists.

Uma boa parte dos estudos sobre
Psicoterapia investiga a eficacia de tratamentos
ou a apropriagio de determinadas intervengoes
clinicas para psicopatologias especificas.
Menos frequentemente, encontram-se
investigacdes dos eventos que ocorrem durante
as sessoes de psicoterapia, considerada,
nestes casos, uma importante condi¢éo natural
a ser examinada. Os pesquisadores que
desenvolvem estudos desse tipo estao
preocupados em esclarecer detalhes da
interacao que se estabelece entre o cliente e
o psicoterapeuta antes que se proceda
qualquer avaliagdo da eficacia dos
procedimentos empregados (BANACO, 1996;
CZOGALIK e RUSSELL, 1995; GARDNER,
1993; GREENBERG e NEWMAN, 1996;
KOLDEN, 1996; RICE e GREENBERG, 1984;
SEXTON, HEMBRE, KVARME, 1996;
SHAFFER, 1982; RICHARDS, LONBORG,
1996; SILVEIRA, 1997; SILVEIRA e
KERBAUY, 2000).

GAVINO (1996) relaciona, pelo menos,
trés principais grupos de pesquisas que
estudam a mudanga comportamental durante
as sessoes de terapia. Séo eles: 1) estudos
que enfatizam a abordagem direta do problema,
dedicando-se a criagdo de técnicas e
estratégias direcionadas ao tratamento da
patologia (comportamento problema); 2)
estudos diferenciais dos pacotes terapéuticos
e 3) pesquisas sobre variaveis que estao
presentes no processo terapéutico. Nesse
ultimo grupo, distinguem-se trés tipos
principais de estudos. Aqueles que investigam:
a) as variaveis relacionadas ao terapeuta
(habilidades ou caracteristicas pessoais), b)

as variaveis relacionadas ao cliente e,
finalmente, ¢) a interagao entre ambos.

1.1 O terapeuta como uma variavel no
estudo da Psicoterapia:

Sabidamente, terapeutas treinados
ajudam o cliente significativamente mais, se
comparados a profissionais nao treinados
(GOLD e DOLE, 1989). Entretanto, o
comportamento do terapeuta permanece
relativamente pouco estudado, o que levou
alguns estudiosos a se referirem a ele como
uma “variavel negligenciada” nainvestigagao
dos resultados terapéuticos (BEUTLER, 1997;
GARFIELD, 1997).

Caracteristicas do terapeuta foram
avaliadas poralguns pesquisadores, os quais
as relacionaram com os resultados do
tratamento e/ou com a satisfagéo dos clientes
(VASCO e DRYDEN, 1994). PROPST, PARIS
e ROSBERGER (1994) investigaram o efeito
da experiéncia do terapeuta, do funcionamento
(desempenhos) e do diagnostico clinico nos
resultados da psicoterapia breve. Assim, foram
diagnosticados 123 pacientes, os quais foram
atendidos por um psiquiatra, um residente em
psiquiatria, um residente em pratica com
familias ou porum estudante. Todos os sujeitos
apresentaram melhoras significantes de acordo
com avaliagoes de linhas de base. Tais
melhoras foram mantidas pelo menos porum
perfiodo de seis meses de follow-up. O estudo
verificou que nem o tipo de terapeuta e
tampouco a categoria diagnodstica
(ajustamento, humor, ansiedade ou desordens
de personalidade) apresentaram correlagao
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com os resultados da terapia. Por outro lado,
a satisfagao do cliente com a terapia esteve
altamente relacionada com o aumento do
funcionamento (desempenhos) e decréscimo
na severidade dos sintomas. O numero de
sessdes de terapia esteve modestamente
relacionado ao resultado e com a satisfagéo
do cliente. Por tratar-se de um estudo
correlacional, permanece a questao: a melhora
clinica teria provocado a satisfagéo do cliente
ou sua prépria motivacdo (satisfacdo) coma
terapia facilitou mudangas clinicas?

A alianca terapéutica é um conceito
derivado da orientacao psicodinamica e fora
conceituado originalmente por BORDIN (1979),
consistindo na existéncia harmoniosa de trés
componentes: o vinculo que se estabelece
entre o terapeuta e seu cliente, os objetivos e
as tarefas da terapia. Sequndo DIGIUSPPE,
LINSCOTT e JILTON (1996) a alianga
terapéutica correlaciona-se positivamente com
os resultados da terapia e independe da
orientacao tedrica do psicoterapeuta.

BOOTZIN e RUGGILL (1988) observaram
que, possivelmente, a habilidade do clinicoem
estabelecer a aliancga terapéutica nédo seja
uma condic¢ao suficiente para a promogao de
resultados terapéuticos, mas, € extremamente
importante, ja que por meio dela a eficacia das
técnicas terapéuticas aplicadas &
potencializada.

MAHONEY e ALVAREZ (1998)
examinaram a vida pessoal de 206
psicoterapeutas por meio de um inventario. Os
resultados demonstram que a maioria deles
considerou-se feliz e saudavel e que
experimentou alegrias na infancia. As
situagbes mais dificeis na psicoterapia,
segundo os psicoterapeutas sao: a resisténcia
dos clientes ao tratamento, tentativas de
suicidio, comportamento parandide e delirante,
abandono da terapia e raiva expressacontra o
terapeuta. As preocupacdes pessoais mais
comuns indicadas foram inseguranc¢a
financeira, ansiedade e exaustao fisica. As
estratégias de enfrentamento adotadas pelos

profissionais incluem: socializa¢ao, assistir
televisao, leituras prazerosas e exercicios. A
maioria dos sujeitos relatou ja haver se
submetido & psicoterapia, considerando isso
uma experiéncia positiva. Os efeitos da pratica
clinica na vida pessoal dos psicoterapeutas,
de modo geral, foram considerados positivos.

E ao invés? Isto é, de que modo a vida
pessoal do terapeuta teria efeitos na pratica
clinica? WILLIAMS, COYLE ELYONS (1999)
aplicaram um questionario a psicoterapeutas
(N=192), para investigar como viam suas
terapias pessoais. Os resultados indicaram
que 88% eram favoraveis a terapia pessoal
como um requisito para o treino profissional. A
maioria, considerou o resultado e o processo
de sua terapia positivos.

1.2 Andlise Comportamental e o papel do
psicoterapeuta:

Ha 20 anos, pelo menos, estudiosos vém
preconizando o emprego da Analise
Comportamental no estudo da situagao clinica
em Psicoterapia. Segundo FERSTER (1979),
a linguagem comportamental apresenta
vantagens no trabalho clinico, posto que o
principio basico de uma descrigcao
comportamental € uma separagao da conduta
humana no ato em si e nas alteragbes no
ambiente que ele produz. Em um capitulo
intitulado “Psicoterapia do ponto de vista de
um Behaviorista”, FERSTER indica ainteracao
que se estabelece entre o terapeuta e o cliente
como o elemento por meio do qual acontece a
mudanga terapéutica. O autor propde que
sejam consideradas as alteragdes no
comportamento do préprio terapeuta na medida
em que interage com seu cliente. As
recomendagdes de FERSTER foram
notadamente atendidas no final da década de
oitenta e na década de 90 por analistas
comportamentais. CORDOVA e
KOHLENBERG (1994) preocuparam-se com
o papel da relacéo terapéutica, utilizando-a
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como instrumento para promog&o da mudanca
clinica.

Admitindo as proposicdes de FERSTER,
é razoavel supor que clientes também modelem
comportamentos em seus terapeutas (além
darelagdo inversa). Portanto, psicoterapeutas
mais experientes tendem a apresentar
comportamentos mantidos pelo sucesso na
manipulagdo do comportamento de seus
clientes (GUILLARDI, 1997). A identificagao
desse repertdrio contribuira para a
compreensao da mudanga terapéutica, assim
como para o planejamento da formagéo de
psicoterapeutas.

A despeito de se dispor de dados e
conceitos como os acima descritos, pouco se
temavancado naidentificagéo de: a) condigoes
que facilitem o treino de terapeutas, b)
habilidades basicas a serem treinadas na
formacao de terapeutas e c¢) de distingdes
entre os desempenhos de terapeutas
proficientes (experientes) e terapeutas nao
experientes ou iniciantes.

1.3 Como se comportam os psicotera-
peutas proficientes?

Um caminho para a identificagcdo dos
itens acima parece ser a investigagdo do
repertorio de terapeutas experientes ou a
comparagao desse repertério com o de
terapeutas iniciantes. Seria necessario
conhecer também as atribuicées feitas pelos
psicoterapeutas experientes de condigdes que
promoveram seu aprimoramento profissional,
assim como de comportamentos aos quais
creditam as mudancas desejaveis clinicamente
no comportamento de seus clientes.

Um estudo de DIAMONDE e
MARTINOVICH (1997) constatou que a medida
que os terapeutas tornam-se mais experientes
eles estdao menos inclinados a fazer
intervencoes afetivas em fases precoces do
tratamento e tornam-se mais propensos a
usd-las mais tarde no curso da psicoterapia.
Terapeutas relativamente menos experientes

L.F. ALVAREZ & J.M. SILVEIRA

estiveram mais inclinados a demonstrar
consisténcia no uso de suas intervengbes em
todas as sessOes.=IssO sugere que o0s
terapeutas mais experientes mantenham-se
sob o controle do préprio relacionamento com
o cliente, enquanto que os iniciantes
apresentam um padrdo de intervencgao
consistente e independe do aumento de
intimidade no relacionamento com o cliente.

No Brasil, BANACO (1996) identificou
diferencas significativas entre as intervenctes
durante as sessdes de atendimento, de
terapeuta experientes e terapeutas
inexperientes. Os terapeutas experientes
apresentaram mais intervencoes durante a
sessdo e sabiam explica-las claramente. Por
outro lado, terapeutas inexperientes ficavam
sob o controle de regras envolvidas no
aprendizado de atender e apresentaram
auséncia total de verbalizagdes sobre auto-
percepgao.

Portanto, a literatura sugere diferengas
no comportamento de terapeutas experientes
e terapeutas iniciantes. De quais condigbes
derivariam, predominantemente, tais
diferencas? Um estudo de LYMAN, STORM E
YORK (1995) sugere que a mera sucessao de
experiéncias na vida pessoal do terapeuta nao
é uma explicacdo suficiente. Os referidos
pesquisadores nao encontraram correlagoes
positivas entre atribuicao de eficiéncia que
clientes faziam em relagao aos psicoterapeutas
e a quantidade de experiéncias na vida do
profissional.

Nesse ponto, convém examinar algumas
recomendacdes dadas porum psicoterapeuta
com mais de 50 anos de experiéncia - W. M.
HAAS (1997), que se designa “um veterano”.
Os principios que, segundo ele, podem
contribuir para a obtengédo de resultados
terapéuticos sao: 1) conhecer-se, 2) proteger
sua privacidade e seus principios, 3)
desenvolver seu proprio estilo, 4) utilizar a
experiéncia do aqui-agora, 5) sintonizar-se
com sua crianga interna; 6) apreciar opgoes
ecléticas, 7) ajudar clientes a irem alem de
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suaraiva, 8) encarar a morte e 9) gostarde sua
atuacgao.

BANACO (1996) acrescenta um outro
requisito para uma atuagéo satisfatoria do
terapeuta: ter cultura geral para melhor
decodificar metaforas apresentadas no relato
do cliente. Tais metaforas seriam as
descricées do cliente no contexto em que seu
comportamento ocorre.

1.4. A formacao de psicoterapeutas:

Sem conhecer o suficiente as habilidades
de psicoterapeutas proficientes e sua
interferéncia como uma variavel potencial na
producao dos resultados terapéuticos, a
formacao de psicoterapeutas, em geral, tem
se fundamentado apenas em dados que se
tornaram mais tradicionais e comumente
conhecidos. O estudo pioneiro de ROGERS
(1961), o qual descreve caracteristicas
desejaveis em um psicoterapeuta tais como
empatia, crenga na vocagdo humana para o
crescimento, habilidades para aceitar
incondicionalmente e fornecer feedbacks
reflexivos (sobre emocgoes); ainda & um
importante referencial para a formagéao de
inumeros psicoterapeutas.

Na década de setenta e inicio da
seguinte, encontram-se varios estudos sobre
a eficacia relativa de métodos e recursos para
se treinar terapeutas comportamentais
(BAILEY, DEARDORFF, e NAY, 1977;
BOUCHARD, WRIGHT, MATHIEU, LALONDE,
BERGERON e TOUPIN, 1980; WRIGHT e
MATHIEU, 1981). Nessa ocasido, avaliou-se,
por exemplo, o treino de respostas do terapeuta
delevar o cliente a contactar contingéncias, a
CTRL, fundamentada na conceituagao
skinneriana do comportamento verbal
(EISENBERG e DELANEY, 1970; ROBINSON,
FROEHLE e KURPIUS, 1979). Em meados da
década de oitenta em diante, ja pode ser
notada uma preocupacgao em sistematizar os
dados de pesquisa obtidos (BERNSTEIN, 1982
e BOOTZIN e RUGGILL, 1988).

O interesse pelo assunto continuou
crescendo nos ultimos anos (MCLENNAN,
1994; STEIN e LAMBERT, 1995; PEKARIK,
1994; SILVARES e GONGORA, 1998;
BANACO, 1995; 1996), mas, ainda ha muitas
questdes sem resposta sobre a formacao de
psicoterapeutas. Quais habilidades sao
tipicamente notadas no repertorio
comportamental de psicoterapeutas
experientes, cujo treino seja viavel para
terapeutas iniciantes?

Segundo FOLLETE, CALLAGHAN e
GLENN (1995) sao ainda limitados os dados
sobre como treinar psicoterapeutas. Esses
autores descreveram uma metodologia de
treinamento baseada na modelagem
contingente, no feedback em video e no
aumento da responsividade nas interagoes
terapeuta-cliente, buscando superar uma
formagdo baseada meramente em instrugoes
diretas no governo por regras.

MAHONEY (1998) relaciona os seguintes
temas, considerados por ele, essenciais no
treino de psicoterapeutas: 1) auto-conheci-
mento; 2) relacionamento humano; 3)
compaixdo; 4) filosofia; 5) habilidades de
sobrevivéncia e enfrentamento; 6) valores e 7)
qualidade de vida. Segundo o autor, tais
habilidades nao sao adequadamente ensinadas
em cursos académicos formais e nos modelos
tradicionais de ensino. Assim, segundo
MAHONEY, mais importante que o contetdo
dos cursos e do curriculum é o contexto
humano e a atmosfera de aprendizagem nos
programas de treinamento. Tais contextos e
atmosferas deveriam encorajar o
desenvolvimento dos temas acima citados.

A relevancia da supervisdo de praticas
em psicoterapia vém sendo um aspecto
recentemente estudado no &mbito da formagao
de psicoterapeutas (LAMBERT, OGLES, 1997;
HOLLOWAY, NEUFELD, 1995 e ASHURST,
1993). Um estudo de KAUFMAN e KORNER
(1997) investigou percepgdes de 53 membros
de uma associagcdo de profissionais, com
idades variando de 25 a 75 anos acerca de sua
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formacao. Eles foram solicitados a avaliar a
contribuicdo, se positiva ou negativa, de
instrutores da graduacéao e supervisores de
habilidades terapéuticas. O estudo verificou
que os supervisores parecem ter exercido um
papel importante na formagao daqueles
profissionais e que os aprendizes tendem a
adotar condutas que julgam importantes em
seus treinadores.

Em suma, ainda sao modestos os dados
acerca de como psicoterapeutas intervém
durante as sessdes de terapia e de como
essas variaveis potenciais influenciam os
resultados terapéuticos. Supde-se que
psicoterapeutas experientes tenham seus
comportamentos modelados na interagdo com
seus clientes. Desse modo, a identificagdo de
comportamentos que julgam estar relacionados
amudanca clinica, pode contribuirfornecendo
subsidios relevantes para a formagédo de
psicoterapeutas.

Assim, o presente estudo se prop6e a: 1)
identificar condi¢des facilitadoras do
aprimoramento da pratica clinica, segundo a
atribuicdo de terapeutas experientes (TE) e
ndo experientes (TNE) relativamente, assim
como o0s comportamentos que oOs
profissionais julgam estar relacionados a
mudanga clinica e 2) comparar as
atribuicbes apresentadas pelos TE e TNE,
verificando (comparativamente) quais
condicdes sao indicadas como facilitadoras
do aprimoramento profissional.

METODO

Participantes

Responderam ao questionario, 41
psicoterapeutas comportamentais (N=41), com
tempo minimo de pratica clinica de dois anos
e pelo menos, um caso clinico concluido.
Todos atuantes em clinicas privadas e/ou
clinicas-escola da cidade de Londrina - PR.

L.F. ALVAREZ & JM. SILVEIRA

Procedimento

Selecao da amostra: os psicoterapeutas
comportamentais que participaram do estudo
tiveram sua orientacéo tedrica e o local de
trabalho identificados por meio de uma consulta
feita previamente na sub-sede do Conselho
Regional de Psicologia PR. A identificacao
dos componentes da amostra como
“experientes” ou “ndo experiéntes”
relativamente foi realizada a posteriori.

Distinguiram-se dois grupos da amostra.
Os sujeitos cuja experiéncia clinica abrangeu
até 20 casos concluidos foram considerados
Terapeutas nao Experientes (TNE) e os
sujeitos que atenderam mais de 20 casos
foram considerados Terapeutas Experientes
(TE).

Aplicou-se um questionario (Anexo 1)
previamente testado em um estudo piloto em
12 terapeutas comportamentais. Durante a
aplicagao do instrumento, os psicoterapeutas
foram solicitados a responder ao questionario
para colaborarem com um estudo sobre “a
atuagdo de psicoterapeutas”. As demais
informacgdes sobre o estudo constam no inicio
da pagina do questionario.

Por meio do instrumento, os
psicoterapeutas foram solicitados a responder
a perguntas sobre 1) o tempo e numero de
casos atendidos; 2) indicacado de condigbes
facilitadoras do aprimoramento profissional e
3) indicagdo de comportamentos que se
relacionam com a mudanca clinica do cliente
durante as sessoes.

A sistematizacao dos dados constou de
avaliacdo percentual das respostas para as
questbes que compuseram os dados referentes
aos itens um e dois. Os dados foram analisados
pelo Nicleo de Processamento de Dados
(NPD), da Universidade Estadual de Londrina,
por meio do Statics Analysis System, SAS.

As respostas que compuseram o ultimo
item do questionario foram agrupadas emdez
categorias.
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I - Incluiram-se nessa categoria, termos
como “confrontar cliente no momento
adequadro”; “bloquear esquiva” ou outras
respostas referentes ao tema.

Il - Foram categorizadas respostas como:
“ser empatico com o cliente”; “empatia” ;
“valorizar e respeitar a pessoa do cliente” etc.

IIl - Foram incluidas nessa categoria,
expressdes como: “reforcarcomportamentos
docliente na sessao”, “reforcamento natural”;
“reforgamento de comportamentos adequados”

e “reforcamento diferencial”.

IV - Foram considerados nesse item,
respostas como: “o terapeuta discriminanar
as reacgodes privadas relacionadas aos
comportamentos emitidos na sessdo pelo
cliente”, “terapeuta conhecer-se bem”,
“terapeuta ter autoconhecimento”, “terapeuta
identificcr suas emogdes relacionadas a
sua historia de vida, provocadas pelo

cliente”.

V - Nessa categoria, incluiram-se
respostas cujo tema se relacionou a Analise
Funcional do comportamento do cliente.

V1 - Incluiram-se nessa categoria,
respostas relacionadas & verificagéo feita pelo
terapeutas da fala do cliente.

VIl - Encontram-se nessa categoria,
expresstes sobre o tema “nao reforgar o
comportamento-problema do cliente”,

VIIl - Foram considerados nessa
categoria, termos como: “ensinar o cliente a
emitir comportamentos que levem ao
enfrentamento do problema”, “ajudar o cliente
a pensal em estratégias para lidar com suas

dificuldades”.

IX - Inclui-se, nessa categoria, uma
questao nao respondida.

X - Nessa categoria, encontram-se
expressbes como: “dar informagbes ao
cliente sobre suas dificuldades”, “falarnuma
linguagem acessivel ao contexto do cliente”
entre outras excluidas das categorias
anteriores.

L]
[}

A analise dos dados baseou-se na
interpretagado das respostas ao guestionario,
comparando as indicagbes de terapeutas
experientes (TE) e nao experientes (TNE)
quanto &as condigbes que facilitam o
aprimoramento da pratica clinica.

Local

Os questiondarios foram aplicados em
clinicas psicolégicas particulares e de clinicas-
escola, cujos profissionais eram de orientacao
comportamental, na cidade de Londrina - PR .

RESULTADOS

Os profissionais que responderam o
questionario apresentaram idades variando de
22 ab52anos, o Unico sujeito do sexo masculino
tinha 29 anos. O tempo de experiéncia clinica
dos profissionais distribuiu-se emtrés grandes
grupos, 36,6% tinham ate dois anos de atuacgao
na area clinica; 29,3% tinham de dois anos a
cinco e 34,1%, mais de cinco anos de trabalho
clinico.

Quanto ao numero de casos atendidos
pelos sujeitos durante o tempo de atuagao
clinica, 17% atenderam até cinco casos, 29,3%
atenderam entre 20 a 40 casos, 22% atenderam
entre 20 a 40 casos e finalmente 31,7% dos
profissionais tinham atendido a mais de 40
casos.

Os comportamentos indicados pelos
terapeutas foram agrupados nas seguintes
categorias e respectivos temas: | - Bloguear
esquiva do cliente; Il - Aceitagdo e Empatia;
Il - Modelagem direta na sessao; IV - Auto-
conhecimento do terapeuta; V - Ensinar o
cliente a fazer Analise Funcional; VI - Checar
a compreensao de verbalizagdes do cliente;
VIl - Evitar reforgar o problema trazido pelo
cliente; VIII - Ensinar o cliente a desenvolver
estratégias de enfrentamento do problema;
IX - Nao responderam e X - Outros. Sendo que
os comportamentos predominantemente
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citados por TEs e TNEs compuseram as
categorias: “ensinar o cliente a analisar
funcionalmente seus comportamentos” (36
mencoes); “modelagem direta na sessao” (28
vezes citado) e “aceitagao/empatia” (citado 25
vezes).

Quanto as condigdes que facilitam o
aprimoramento profissional, o percentual de
desprezo do item E (experiéncia profissional
concomitante a pratica clinica) referente a
sexta questao do questionario, foi de quase
metade da amostra, 46,3% , enguanto que o
itens G, D, e F (interagdo com os clientes,
continuidade da formacdo académica,
atualizacao bibliografica) obtiveram os maiores
percentuais de escolha pelos sujeitos
somando-se suas escolhas em 12e 22 |ugar,
(43,9%, 41,5% e 36,6%) respectivamente, Os
itens G, D, e B (interagdo com os clientes,
continuidade da formagdo académica,
submeter o caso a supervisao ) obtiveram os
percentuais de escolha em 12 lugar mais
elevados.

Os TEs apresentaram como itens mais
escolhidos como condi¢gbes para o
aprimoramento da pratica clinica: 1°) interagao
com os clientes, 29) submeter o caso a
supervisao clinica e 3?) continuidade da
formagao académica. Os terapeutas pouco
experientes apresentaram como itens mais
escolhidos: 19) continuidade da formacgao
académica, 2°) interagdo com os clientes e 39)
submeter o caso a supervisdo clinica. Oitem
E (experiéncia profissional concomitante a
pratica clinica) foi o menos escolhido; para os
TNE e o item H (submeter-se a psicoterapia)
foi o menos indicado pelos TE.

Os TEs escolheram os itens de 12 ao 5°
lugares na respectiva ordem: interagdo com os
clientes, submeter o caso a superviséo clinica,
continuagcdo da formagao académica,
atualizacao bibliografica relacionada a pratica
clinica e participagao em eventos cientificos.
Ja os TNEs assim organizaram os itens:
primeiro - continuagao da formacao
académica; segundo - interagdo com os

L.E ALVAREZ & J.M. SILVEIRA

clientes; terceiro - submeter o caso a
supervisdo clinica; quarto - atualizacao
bibliogréfica relacionada a pratica clinica e
guinto - sua propria histéria de vida.

DISCUSSAO

E preciso considerar, preliminarmente,
que todos os dados ficam subordinados ao
critério de “experiéncia”, no momento em que
se estabeleceram as categorias TE e TNE,
com base na conclusao bem sucedida de
casos clinicos. O critério pode se relacionar,
de algum modo, com a escolha de condigdes
que facilitam o aprimoramento profissional, ja
que um terapeuta jovem poderia serincluido
na categoria TE e vice-versa. O critério adotado
admitiu como “experiente” o terapeuta que foi
mais vezes exposto a condigdes de modelagem
na interagao com o cliente.

A amostra dividiu-se em 46,3% de
profissionais ndo experientes (TNE) e 53,7%
de profissionais experientes. A maioria desses
profissionais considerou relevante para o
aprimoramento de sua pratica clinica a prépria
interagdo com seus clientes durante as
sessbes psicoterapicas, assim como a
continuidade da formacgao académica
(prioritariamente cursos de Especializagao) e
atualizagéo bibliografica referente a atuagao
clinica, respectivamente. As condigGes mais
freqUentemente consideradas irrelevantes para
o aprimoramento profissional foram
“desenvolvimento de atividade profissional
concomitantemente a atuacdo clinica”;
“submeter-se a psicoterapia” e “eventos da
propria histéria de vida do terapeuta”.

Esses dados sugerem que as condigoes
favorecedoras do aprimoramento profissional
relacionem-se, predominantemente, com a
interagdo que se estabelece entre o
psicoterapeuta e seus clientes; corroborando
as proposigées de FERSTER (1979) segundo
as quais o comportamento do terapeuta esta
sujeito a modelagem na interagdao com o
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cliente. Logo, psicoterapeutas mais
experientes tendem a apresentar
comportamentos mantidos pela interagao com
seus clientes (GUILHARDI, 1997 e BANACO,
1997).

O desenvolvimento técnico do
psicoterapeuta foi também uma condigéo
freqlentemente citada pelos profissionais, uma
vez que priorizaram a continuidade da formagac
académica e atualizagcao bibliografica
relacionada a pratica. Isso indica que o treino
e atécnica dos profissionais devem interferir
no sucesso daterapia, conforme ja mencionado
na literatura por GOLD e DOLE (1989).

Por outro lado, a vida pessoal dos
psicoterapeutas (incluindo eventos da historia
de vida deles) ou mesmo experiéncias
profissionais outras, concomitantes a clinica,
foram condiges consideradas por eles pouco
relevantes para o aprimoramento profissional.
Este dado parece estarde acordo com LYMAN,
STORM e YORK (1995) que nao encontraram
correlagdes positivas entre a satisfagéo dos
clientes e a quantidade de experiéncias na
vida pessoal dos terapeutas.

Curiosamente, as trés condi¢des mais
relevantes indicadas por TE e TNE foram as
mesmas, embora estivessem em ordens
diferentes de prioridade. Sao elas: “submeter
0 caso a supervisao clinica”; “continuidade da
formacédo académica” e “interagdo com os
clientes”.

Quanto as categorias de comportamentos
relacionados a mudanca clinica. As mais
freqlentemente citadas foram: “ensinar o
cliente a analisar funcionalmente seus
comportamentos”; “modelagem direta na
sessdo” e “aceitacado/empatia”, respecti-
vamente. Elas parecem requerer dos terapeutas
varias habilidades de relacionamento
interpessoal.

Estudos futuros sdo necessarios para
propor e testar metodologias de treinamento
de psicoterapeutas, de modo que fiquem
sensiveis as contingéncias da relagdo com o

cliente - a exemplo de uma proposta de
FOLLETE, CALLAGHAN e GLENN (1995).
Além disso, mais estados comparativos do
desempenho e/ou caracteristicas de terapeutas
experientes e nao experientes deveréo
subsidiar a formacdo de futuros
psicoterapeutas.
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A EXPERIENCIA DO EXTASE:
CATEGORIZANDO OS PROCESSOS ENVOLVIDOS NA
AMPLIACAO DA CONSCIENCIA

THE EXPERIENCE OF ECSTASY:
CATEGORIZING THE PROCESSES INVOLVED IN
THE AMPLIFICATION OF CONSCIOUSNESS

Celia Carvalho de MORAES'

RESUMO

Relato parcial de uma pesquisa mais ampla que visou categorizar e
descrever a experiéncia do éxtase a partir de trés pontos de vista
simultaneamente: como expressa por cinco teorias psicologicas,
enquanto referéncias do fenémeno; como expressa por representantes
de cinco sistemas religiosos enquanto tradicoes sistematizadoras desse
fenémeno; e como expresso por oito sujeitos que vivenciaram o
fenémeno, sob forma de andlise de contetdo de seus relatos. Este relato
se restringe a este terceiro ponto de vista. A estrutura do trabalho foi
fundamentada no método fenomenoldgico. Foram sugeridas e
comentadas diferentes fases para o processo - seus antecedentes, fatores,
desenvolvimento, caracteristicas e conseqgliéncias. Foi nosso objetivo
tambem iniciar uma distingcao entre o fenémeno saudavel e seu correlato
patoldgico, com vistas a contribuir para a clinica dos estados modificados
de consciéncia.

Palavras-chave: fenomenologia, experiéncia religiosa, éxtase

ABSTRACT

The present work is a partial report on a piece of research which aimed to
categorize and describe the experience of ecstasy from three separate
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discourses: a number of psychological perspectives; the views of
representatives of 5 distinct religious systems; and, by using content
analysis, the reports of eight individuals who have experienced tha ecstasy
phenomenon. The present work refers to this third discourse. The research
was based on phenomenological method. It was possible to demonstrate
the existence of the phenomenon and to describe it. Several distinct
phases of the ecstatic experience were suggested - antecedents,
contributory factors, development, characteristics and consequences. It
was also our objective to try a distinction between the healthy and
pathological phenomenon, with the view of informing clinical practice with

modified states of consciousness.

Key words: phenomenology, religious experience, ecstasy.

Alguns autores que tratam do tema geral
da religiosidade em Psicologia (James, 1991,
Jung, 1939, Maslow, 1971), pensam o conceito
de religiao de duas maneiras diferentes: a
religiao que consiste em rituais, hierarquias,
ordens, dogmas, regras a serem cumpridas,
na qual o individuo nasce e é educado; ou
entdo a que consiste em uma experiéncia de
primeira mao, consciente, individualizada e
subjetiva, de contato com um algo maior do
que a consciéncia comum do individuo. Esta
segunda forma de religiao parece ter feito
surgir, no bojo de uma cultura prépria e
temporalizada, a primeira - a religiao
institucionalizada - para fins de codificacao e
transmiss@o da experiéncia de um pioneiro
aos seus contemporaneos e descendentes,
dadas as suas consequéncias benéficas.

E essa segunda forma de religiao o objeto
deste trabalho. Nao entraremos aqui na
discussdo de formas religiosas institu-
cionalizadas - interessa-nos a dimensao
pessoal e psicolégica da experiéncia religiosa,
aqui entendida como um contato consciente
com niveis transcendentes da existéncia
(experiéncia de re-ligare). Temos encontrado
essa experiéncia em numero bastante elevado
em pessoas comuns, cujos relatos incluem
transformacées as vezes dramaticas emsuas
formas de viver. Muitas delas nao ocorreram
em contexto de religides instituidas, apenas
se assemelhando, na descrigdo de suas

caracteristicas, a experiéncias originarias de
diversas religices.

Nosso interesse pelas modificagbes de
consciéncia, dentre as quais uma modalidade
é 0 éxtase - uma experiéncia definida como
ampliagdo de consciéncia -, decorre de
observagbes cotidianas e clinicas. Foram
ouvidos diversos relatos, em contexto
terapéutico ou nao, de experiéncias de
modificagdo de consciéncia por pessoas sem
historia clinica psiquiatrica anterior, algumas
integradas psicologicamente, outras sofrendo
conflito e angustia em decorréncia das
experiéncias relatadas. Essas experiéncias
incluem episédios de clarividéncia,
clariaudiéncia, pré-cognigdo, premonicgéao,
visdo de fatos futuros posteriormente
comprovados, percepgoes intuitivas intensas,
poder de mover objetos fisicos sem toca-los
(psicocinesia), divisao (projegéo) da
consciéncia, transes e éxtases de formas e
intensidades diversas. O estado de éxtase
nao patolégico - religioso, mistico, estético ou
outros - foi escolhido para o nosso estudo em
funcédo de ser, tanto quanto foi possivel avaliar,
o estado buscado como objetivo final pela
maioria das pessoas que vivem estados
modificados de consciéncia, por sua relagao
intrinseca com o prazer, a felicidade, a
criatividade e a auto-realizagao.

A literatura apresenta outras
denominagdes para éxtase: experiéncia
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mistica, experiéncia cosmica, retorno a origem
(psicologia transpessoal), experiéncia religiosa
(William James), experiéncia do numinoso
(C.G. Jung), casamento espiritual
(cristianismo), estado de plenitude, iluminagao
(budismo), experiéncia culminante (A.
Maslow), experiéncia oceanica (psicanalise).
Se quisermos acrescentar denominagdes
estrangeiras, hindus e budistas, teriamos
nirvana, satori, samadhi, estado de buddha.
Osdiversos graus e formas dessa experiéncia
tém em comum o fato de serem sensacgdes e
relagées diretas com o transcendente, o
insondavel, o inominavel, o indescritivel, o
sublime, o sagrado e, para alguns, o divino -
aquireferidos como sindénimos, e semdistingéao
de circunstancias: o sujeito da experiéncia
pode atuar ativamente em um contexto
religioso, artistico, filoséfico ou nenhum; mas
sempre, em decorréncia dela, sente
transformadas, e mesmo ampliadas, sua visédo
de mundo e sua relagdo com os outros seres.

A experiéncia humana saudavel é tomada
aqui como modelo. Este trabalho se insere no
ambito da psicologia da saude e do crescimento
existencial segundo a psicologia humanista
de Abraham Maslow (1968), e procura
contribuir para area da Psicologia da Religiao.
Definimos o humano saudavel como aquele
capaz de buscar e experimentar o novo e
integrar suas experiéncias a totalidade de seu
psiquismo, mantendo em sua vida prética a
integracdo e a autonomia funcional
(Duyckaerts, 1966), e consideramos as
experiéncias de cunho transcendente, sejam
religiosas ou amplamente espirituais, como
uma classe de fenémenos a serem
compreendidos e integrados dentro do &mbito
normal das experiéncias possiveis ao individuo,
de modo a alcancar uma ampliacao de suas
limitagées existenciais.

Buscamos, assim, a compreensao do
éxtase a partir de fontes diferenciadas como
uma experiéncia desejada e prazeirosa,
ampliadora de limites, e portadora de
caracteristicas processuais e especificas; e
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referimo-nos a processos doentios
(patologicos) como obstaculos ou interrupgdes
dessa experiéncia,* procurando avaliar os
fatores envolvidos em ambos - a ampliagédo de
consciéncia bem sucedida e a angustia
consequente ao malogro do crescimento psico-
existencial.

Questoes de investigacao

A questdo basica que investigamos e
descrevemos é o processo do éxtase: seus
antecedentes, fatores, caracteristicas,
fendmenos correlatos, desenvolvimento (ou
interrupcdo) e conseqliéncias. No entanto,
além dessa questdo basica, interessa-nos
também a questdo clinica. Nossas
preocupag¢des passaram por questdes como:
a natureza dessas experiéncias; os fatores
que as provocam ou determinam; suas fungoes,
no individuo e no seu meio; o significado da
vivéncia do éxtase para a saude mental; e a
possibilidade de inserir processos doentios
em processos potencialmente saudaveis de
modificagao e ampliagdo de visées de mundo,
e de aumento da adaptabilidade a condi¢des
externas, na medida da possibilidade de
integragdao progressiva dos fatores
patologizantes na totalidade da consciéncia
do individuo que os experimenta (Jung, 1939).

Procuramos também, a partir dos
resultados de nosso estudo, encontrar formas
de instrumentalizar o psicélogo clinico para
considerar e trabalhar apropriadamente com o
contexto social-existencial-religioso de seus
clientes.

METODOLOGIA

I. Orientacao Metodologica

Por se originar em contexto clinico
terapéutico, por lidar com a busca da
compreensao e sentido da experiéncia vivida e
consciente, e por se tratardo estudo de casos,
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optamos em nosso trabalho pela analise
qualitativa fenomenolégica, e mais
especificamente pela pesquisa fenomenoldgica
de tendéncia empirica (Amatuzzi, 1996).

Forghieri (1993) apresenta algumas
caracteristicas basicas da pesquisa qualitativa
que atornam adequada para o nosso estudo:
a intencionalidade, ou o desejo de esclarecer
um problema surgido na vivéncia do mundo da
vida, no cotidiano; o retorno as coisas mesmas,
ou seja, a observagao do fenémeno em si, que
implica a presenca da consciéncia observadora,
sujeito da inten¢ao, redundando no ato de
significacao; e a reducao fenomenolégica,
processo de intuicdo das esséncias a partirda
existéncia, ou as coisas do mundo. A realidade
adquire seu sentido, portanto, ao serdescrita,
reduzida a sua esséncia e interpretada
(compreendida) pela consciéncia que a
observa.

Gomes (1987, 1997), além de discorrer
sobre os trés passos da andlise fenomenologi-

ca-adescrigao isenta da experiéncia vivida; a
reducado da descrigdo aos elementos
essenciais a sua identificagao; e a descoberta
e definicdo de seu sentido - também aponta o
papel da linguagem na estruturagao da
experiéncia consciente.. Ele aponta que a
fenomenologia semidtica “redefine a experiéncia
consciente em termos de um processo
comunicativo que cria a cada momento o

sentido (ou seja,

a propria experiéncia

consciente) numa relagao reversivel entre um
organismo e seu ambiente, através de um
sistema de cédigos (sinais ou simbolos)". Seu
instrumento é a entrevista, “um roteiro
direcionado para certos temas mas aberto
para ambiglidades, que explora o mundo vivido
do entrevistado, procurando o sentido” que
aquele tem para este. Assim, o autor organiza
a sequéncia das trés reflexdes fenomeno-
l6gicas conforme o quadro a seguir, sobre o
qual foi baseada nossa pesquisa:

DELINEAMENTO QUALITATIVO: FENOMENOLOGIA SEMIOTICA'

direciongdos

tipologias analiticas (*")

DESCRICAO REDUCAO INTERPRETAGCAO
DESCRICAO Sondagem geral Leitura de entrevistas | Composicao de narrativa
(literatura e campo) para | para identificagdo de que responda as
composigao do unidades de significado | perguntas da pesquisa
instrumento
REDUGI\O Especificacao de itens Determinacdo de Indicacao das diferentes
gerais tipologias nativas(*) perspectivas
INTERPRETAGE\O Especificacdo de itens Determinacdo de Sugestoes e

recomendacgdes

COMPOSIGAO DO
INSTRUMENTO

ANALISE DOS
RESULTADOS

DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

1 Tipos ou temas emergentes na linguagem do sujeito.

' Agrupamentos dos temas convergentes sob uma Unica classificagao ("categorias®).
" Citado com pernussgai de "As Aplicagbes Sociais da Pesquisa Qualitativa", 1987, pag.7.

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v, 19, n. |, p. 60-77, janeiro/abril 2002




64

As reflexdes fenomenolégicas - des-
cricao, reducéo e interpretacao - organizam-se
e combinam-se em cada fase do método,
sendo que a qualquer momento € possivel ao
pesquisadorlocalizar-se e clarificar os passos
em fung¢ao de seus objetivos de pesquisa, e
aproveitando da melhor maneira possivel os
dados coletados. Para a COMPOSICAO DO
INSTRUMENTO (a entrevista), de natureza
fundamentalmente descritiva, definem-se as
mesmas etapas de reflexéo fenomenolégica -
a descricédo (sondagem geral e mapeamento
do campo a ser estudado), a reducao (para
itens gerais) e interpretacao (direcionamento
dos itens conforme os objetivos da pesquisa).
Da mesma forma, a ANALISE DOS
RESULTADOQOS, de carater basicamente
redutivo dos dados coletados pelo instrumento,
organiza-se nas etapas descritiva (compilagao
das unidades de significado), redutiva (os temas
presentes nas unidades de significado) e
interpretativa (categorizagao). Em seguida, os
RESULTADOS sao DISCUTIDOS (ou
interpretados) em forma de narrativa das
respostas as questdbes da pesquisa
(descrigdo), para em seguida serem
comentados em seus aspectos relevantes
(reducdo). Finalmente, sao feitas as sugestoes
e recomendagdes de prosseguimento de
abordagem ao tema pesquisado de acordo
com os aspectos relevantes encontrados
(interpretacao).

No trabalho que originou o presente relato,
os procedimentos elencados acima assim se
apresentam: (a) composicédo do instrumento:
confeccgdo do questionario semi-estruturado
para a coleta de dados, sendo a especificagao
de itens direcionados o prérpio questionario
exploratério utilzado; (b) andlise dos
resultados: as unidades de significado
consistem nas extensées textuais do discurso
dos sujeitos nas quais se encontra um
significado intencional manifesto, enquanto
as tipologias nativas sdo os temas individuais
reduzidos a partir destes significados (frase-
-resumo); em seguida, as frases-resumo sao
novamente reduzidas em categorias; (c)
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discussdao dos resultados: a narrativa que
responde as perguntas levantadas toma a
forma de descrigdo desum processo: o processo
do éxtase, com suas etapas assinaladas.
Para finalizar, apresentamos as perspectivas
e nossas sugestoes.

II. Delineamento

A vivéncia do éxtase foi investigada a
partir de trés referenciais simultaneamente: 1)
Como expressa pelas teorias psicoldgicas de
Abraham Maslow (psicologia das experiéncias
culminantes), de C.G. Jung (psicologia da
individuacao), Pierre Weil (psicologia
transpessoal), Rolando Toro (biodanga) e
William James (psicologia das experiéncias
religiosas e da conversdo), enquanto
descricoes do fenémeno psicologico de
abertura da consciéncia. 2) Como expressa
por representantes de sistemas religiosos,
como a teologia crista ascética e mistica, a
ioga hindu, os budismos japonés e tibetano e
a teosofia (religides comparadas), enquanto
sistematizacdo e/ou dogmatizagédo do
fenémeno psicolégico original. E 3) Como
expressa pelos proprios sujeitos, como sentido
vivenciado (Gomes, 1987) trabalhado segundo
as trés reflexdes fenomenoldgicas (descricao,
redugao, interpretacéo).

Nesta apresentagdo, privilegiamos a
descrigdo e categorizagcdo do sentido
vivenciado pelos sujeitos (o terceiro momento)
e deixamos para ocasido posterior a
consideracao dos outros momentos da
pesquisa extensa, apenas referenciando-os
quando necessdrio para a compreensao dos
conceitos sob consideracdo. Assim, nossa
pesquisa empirica consistiu de analise
fenomenoldgica (Amatuzzi, 1996) do relato de
oito sujeitos cujas experiéncias foram
consideradas como possivel éxtase auténtico,
a partir das semelhancas com relatos
publicados em literatura pertinente e com as
definicbes dos representantes das religices
(Weil, 1976, 1993).
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Nossa abordagem pretendeu-se também
ecossistémica e hologrédfica (Sudbrack,
1992), definida como uma consideragao do
individuo - aqui, o individuo que experimenta o
éxtase - como um sistema psicobiolégico
complexo inserido e inter-relacionado com
outros sistemas - fisico, psicolégico, social,
transcendente - na qual todas as fontes
pesquisadas sao consideradas, para efeito de
conclus@es, como fazendo parte de uma rede
inter-relacionada de informacées
complementares de igual relevancia.

lll. Sujeitos

Tomando por base as sugestdes para
investigacdes futuras de Pierre Weil (19786),
entrevistamos voluntarios contemporaneos,
alguns ligados areligides e outros sem qualquer
defini¢cao religiosa. Todos os participantes do
estudo sdo pessoas de nosso conhecimento
ou indicados por pessoas de nosso
conhecimento, e preenchem os critérios de
integracéo e autonomia (Duyckaerts, 1966).
As oito entrevistas analisadas foram
selecionadas dentre um total de dezesseis
entrevistas iniciais com pessoas que viveram
experiéncia(s) de modificacdo de consciéncia,
tais como: projegcao da consciéncia, pré-
cognicao, clarividéncia, transe e éxtase. Foram
analisadas apenas as experiéncias extaticas,
nosso objeto especifico de estudo. Dessas,
foram excluidas as decorrentes de anestesia
e coma Foram excluidas também as
entrevistas imprecisas, ou seja, aquelas nas
quais foi impossivel distinguir unidades claras
de significado e, por conseguinte, estabelecer
temas individuais manifestos.

Assim, foram analisados os seguintes
episédios de ampliacao de conciéncia: (1)
Angela, 31 anos, professora e psicéloga -
orgasmo; (2) Augusto, 41 anos, socidlogo e
funcionario publico - meditagido iogue; (3)
Benjamim, 33 anos, psicologo clinico - concen-
tracao profunda para solugédo de um problema
(1% experiéncia); encontro existencial (22); (4)
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Clara, 33 anos, bancaria e dona de casa - me-
ditacao apos processo terapéutico profundo;
(5) Frei Antonio, 31 anbs, monge beneditino -
oracao crista; (6) Joao Miguel, 37 anos,
arquiteto e musico - pratica de triatlo; (7)
Paulo, 50 anos, professor e ex-seminarista -
meditagdo em danga/movimento; (8) Vicente,
47 anos, artista plastico - harmonizagédo com
anatureza. Todos os nomes foram mudados
para preservar a identidade dos entrevistados.

IV. Instrumentos e Procedimentos

Os instrumentos utilizados foram
entrevistas semiestruturadas. A primeira
entrevista, de reconhecimento, foi direcionada
pela questao livre: “Conforme nos foi informado,
vocé passou por uma experiéncia de alteragao
de consciéncia; vocé poderia falar sobre ela?”

Em seguida, foram feitas as entrevistas
gravadas com todos os sujeitos que
confirmaram ter vivido modificagao de
consciéncia e concordaram em relata-la. A
partir do trabalho pioneiro de Pierre Weil (1976)
e de nosso contato prévio, em clinica ou néo,
com o tema e com pessoas ligadas a ele, foi
composto o seguinte questionario exploratério:

1. Ildentificacdo: Nome (optativo),
profissao, idade, informagées gerais;

2. Relato livre da experiéncia;

3. Perguntas complementares (em caso

de nao terem sido abordadas
espontaneamente):

a) Em que contexto e ha quanto tempo
ocorreu a experiéncia?

b) Havia sensacobes fisicas durante a
experiéncia?

c) Havia nocao de tempo, espaco,
gravidade?

d) Quais foram as suas sensagoes
emocionais? Afetivas?

e) Mantinha alguma consciéncia durante
a experiéncia? De que tipo? Mantinha
consciéncia de si mesmo?
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f) Alguém percebeu algo? Durante?
Depois?

g) O que ficou depois da experiéncia?
Em nivel de consciéncia? De emogédo? Para
que serviu?

h) A que vocé atribui sua experiéncia?

4. Vocé quer acrescentar alguma coisa
que tenha surgido durante seu relato ou ache
importante acrescentar?

V. Resultados

Nossos resultados foram obtidos atraves
do estudo comparativo entre os diversos pontos
de vista que formaram nosso campo teérico e
a analise das entrevistas. Assim, foram
encontradas e elaboradas as vinte e trés
Categorias do processo de ampliacao extatica
da consciéncia.

As Vinte e Trés Categorias

Procedemos a analise qualitativa de
acordo com o quadro semiotico de Gomes
(1987) acima: as oito entrevistas selecionadas
foram lidas cuidadosamente para identificagéao
das unidades de significado, as quais foram
registradas na margem esquerda das
entrevistas. Sempre que possivel registrou-se
também, na margem direita, as expressoes
nao verbais do entrevistado. Em seguida foram
feitas a reducao das unidades de significado
para os temas do discurso individual - as
tipologias nativas - e a interpretagéo para as
categorias - as tipologias analiticas. Todas as
andlises e conclusbGes aqui apresentadas
basearam-se totalmente nestes relatos.Foram
assim encontradas vinte e trés categorias,
comuns as oito entrevistas:

1. ANTECEDENTES, ou contexto de vida
do sujeito nos meses anteriores a experiéncia.

Da analise desta categoria, concluimos
pela existéncia de duas atitudes basicas no
contexto de vida das pessoas que vivem a
experiéncia extatica: (a) uma intensa
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motivacéo interior levando a (b) alguma
disciplina preparatdria, consciente ou nao.
Quanto a motivagao ihterior, pode serde duas
naturezas: a primeira, um desejo de superagao
de uma dificuldade ou angustia basica e
profunda; a segunda, o desejo de superagao
ou realizacao pessoal.

2. CONTEXTO, ou como ocorreu a
experiéncia.

Encontramos nessa categoria trés
subcategorias: (a) meditagao habitual; (b)
meditagao como complementagéao de terapia
e (c) situagdes do cotidiano. Da analise desta
categoria, concluimos que apesar de nao existir
um contexto especifico para a ocorréncia da
experiéncia extatica, podendo acontecer em
circunstancias as mais variadas, parece ser
importante existir, no contexto imediato,
facilitadores que possibilitem um afrouxamento
de desejos, censuras, controles e outros
impedimentos habituais & abertura do eu.

3. SENSACOES FISICAS, ou sensagdes
fisicas vivenciadas durante a experiéncia;

Da analise desta categoria, concluimos
que durante a experiéncia extatica existe uma
grande possibilidade de perda total das
sensagoes fisicas, ou de modificagdao da
percepcao corporal. A diferenciacdo entre
consciéncia corporal e consciéncia energética
feita por trés sujeitos faz supor ter ocorrido um
deslocamento do foco da consciéncia - a
atencao - do corpo fisico, concreto, material,
para algum outro nivel de consciéncia.

4. SENSACOES EMOCIONAIS/
AFETIVAS, ou sensagbes emaocionais e
afetivas vivenciadas durante a experiéncia.

Foram encontradas seis subcategorias:
(a) plenitude, completude, integridade; (b)
felicidade, alegria; (c) paz, tranquilidade,
serenidade, harmonia; (d) prazer; (e) amor; (f)
sensacdes diferenciadas. Nenhum dos sujeitos
manifesta qualquer emocgao desagradavel ou
mesmo neutra, o que permite concluir, a partir
da avaliagdo desta categoria, pelo carater
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emocionalmente positivo e prazeiroso da
experiéncia extatica.

5. Outras CARACTERISTICAS da
experiéncia.

Da analise desta categoria, concluimos
que sao caracteristicas basicas da experiéncia
extatica a sensacgao de transcendéncia de si
mesmo e a entrega - ou auséncia de controle
daquilo que é vivido. Elatambém pode incluir:
ampliagdo de processos mentais; visdo de
luzes e cores; audicdo de sons, vozes e
musica ou percepcao de siléncio absoluto; e
pode ocorrer de forma repentina ou gradual
indiferenciadamente.

6. AUTOCONSCIENCIA, ou tipo de
consciéncia vivenciada durante a experiéncia.

Encontramos nesta categoria quatro
subcategorias: (a) perda da consciéncia de si
mesmo; (b) permanéncia da consciéncia de si
mesmo; (c¢) ampliagao da consciéncia de si
mesmo; e (d) elementos diferenciados. Da
analise desta categoria, pudemos concluir
que a experiéncia extdtica se constitui
essencialmente como ampliagdo da
consciéncia. A perdade consciéncia pode ser
considerada de forma relativa, seja em relagao
a um controle habitual, seja em relagao a
presenca de um outro elemento absorvedor.

7.Percepgdao do AMBIENTE EXTERIOR,
ou fisico durante a experiéncia.

Da analise desta categoria, é possivel
concluir pela existéncia de pelo menos dois
tipos de experiéncia extatica: aquela vivida em
pleno contato com o mundo cotidiano, e aquela
em que a consciéncia se desliga totalmente
do mundo fisico.

8. Percepgéo do sentido TEMPO.

Da analise desta categoria, concluimos
que na experiéncia extatica a nogdo de tempo
se anula. Além disso, a partir do discurso de
quatro sujeitos, podemos inferir a experiéncia
extatica como uma imersao da consciéncia
em niveis ndo temporais da experiéncia
psicoldgica, ou seja, uma dimensao onde o
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tempo nao é medido pela forma cronologica,
mas pela vivéncia psicolégica.

9. Percep¢do do’sentido ESPACO.

Da anadlise desta categoria, pode-se
concluir que, em relacao ao sentido espacial
externo, existem duas formas de experiéncia
extatica: a primeira, onde o sentido espacial
se perde, parecendo também que a perda
segue-se uma sensacao deinfinito; e a segunda
onde o sentido espacial se mantem. Quanto a
esse aspecto, o reduzido nimero de sujeitos
em nossa pesquisa nao nos permitiu averiguar
a ocorréncia destas duas formas de
experiéncia.

10.Percepgcdo do sentido de
GRAVIDADE.

Os resultados da analise desta categoria
sugerem que a experiéncia extatica implica de
forma geral uma perda do sentido de gravidade,
embora exista alguma forma de experiéncia
emque a consciéncia de gravidade se mantém.
A esta categoriatambém se aplica a observagao
acima, quanto ac reduzido numero de sujeitos.

11. RETORNO, ou como o sujeito
descreve a saida da experiéncia.

Da analise desta categoria, pudemos
concluir que a experiéncia extatica termina de
forma gradual e espontdnea; e através da
percepgao crescente das sensagoes fisicas e
do mundo habitual.

12. POS-EXPERIENCIA, ou sensagées/
sentimentos imediatamente apos o retorno da
experiéncia e nos dias seguintes.

Pudemos perceber uma clara
diferenciagao no estado vivencial dos sujeitos
nas horas e dias posteriores a experiéncia.
Trés sujeitos permaneceram vivenciando a
positividade da experiéncia; trés viveram
sentimentos incémodos relativos e crescentes,
enquanto os dois outros sofreram incémodos
mais extremos, incluindo o adoecimento fisico.
No entanto, tendo em vista os resultados das
categorias Caracteristicas (cat. 5), Avaliacao
(cat. 13) e Conseqiiéncias (cat. 19), concluimos
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que existe possibilidade de ocorrer
contaminac¢bes da experiéncia extatica nas
horas ou dias posteriores a sua ocorréncia,
embora néo o suficiente de modo a anular os
seus efeitos positivos.

13. AVALIAGAO racional da experiéncia
vivida.

Da analise desta categoria, pudemos
concluir que a avaliacao que 0s nossos sujeitos
fazem de suas experiéncias é a de um
acontecimento altamente significativo em suas
vidas, e que possui cardter positivo e
transformador. Ainda, apenas metade dos
sujeitos define sua vivéncia como éxtases e
expressoes religiosas correlatas, o que nos
permite sugerir ser esta vivéncia (de abertura
extatica) menos restrita as religides do que
habitualmente se possa considerar, visto que,
dos oito sujeitos que a vivenciaram, apenas
dois a definem como um acontecimento
religioso.

14. SENTIMENTO RETROSPECTIVO, ou
como o sujeito sente emocionalmente a propria
experiéncia no momento do relato.

Da analise desta categoria, concluimos
que o desejo de repeticao é o sentimento
caracteristico resgatado pela lembranga e
relato das experiéncias vividas. Poroutro lado,
sentimentos e sensagdes vividos durante a
experiéncia - como o de gratiddo - foram
revividos durante o relato, assim como em
outros momentos da vida dos sujeitos (cat. 19,
Conseqliéncias). Este fato nos permite
concluir, levando também em conta os
resultados da categoria Tempo (cat. 8), que a
experiéncia extatica € um acontecimento
atemporal, podendo ser resgatada em pelo
menos algum de seus aspectos em qualquer
momento posterior a sua ocorréncia.

15. VISIBILIDADE, ou possibilidade da
experiéncia ter sido percebida por uma outra
pessoa durante ou logo apds a experiéncia.

Da analise desta categoria, concluimos
que a experiéncia extatica pode ser percebida
por outras pessoas como um acontecimento
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extraordinario e/ou positivo, sendo, porisso,
um fato objetivo e observavel.

16. PHIVACIDABE, ou necessidade de
preservacdo da experiéncia como forma de
resguardara intimidade.

Da analise desta categoria concluimos
que existe uma tendéncia daqueles que vivem
a experiéncia extatica a um siléncio para
resguardar sua intimidade e/ou os efeitos da
experiéncia.

17. CASUALIDADE da experiéncia.

Encontramos trés subcategorias: (a)
experiéncia totalmente casual; (b) experiéncia
casual, apesarde preparacao voluntaria; e (c)
esperada, embora superasse as expectativas.
Concluimos assim que na ampla maioria das
vezes a experiéncia extatica ocorre de forma
casual, mesmo quando previamente
conhecida, desejada ou procurada.

18. FATORES, ou a que condigdes o
sujeito atribui a sua experiéncia.

Da analise desta categoria, chegamos a
conclusdo geral de que a experiéncia extatica
ocorre poruma simultaneidade de fatores que
podem ser definidos ampla e principalmente
como: entrega, disciplina, atributos pessoais
e fatores externos.

19. CONSEQUENCIAS, ou conseqiién-
cias da experiéncia no cotidiano do sujeito.

Nesta categoria encontramos sete
subcategorias: (a) aumento de capacidades
pessoais; (b) constatagcdo de teorias e
realizacdo de expectativas; (c) transformacao
da visao de si mesmo; (d) transformacao da
visdo de mundo; (e) aumento da participacao
nomundo; (f) permanéncia da experiéncia até
o momento do relato; e (g) elementos
diferenciados. Da andlise desta categoria,
concluimos que todos 0s sujeitos de nossa
pesquisa tiveram consequéncias positivas de
suas experiéncias e que, portanto, a
experiéncia extdtica € um acontecimento
curativo, criativo, ampliador de comporta-
mentos e positivamente transformador.
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20. OCORRENCIA, ou quantas vezes o
sujeito vivenciou este tipo de experiéncia.

Da analise desta categoria, concluimos
que a experiéncia extatica pode ocorrer mais
de umavez navida de uma pessoa, parecendo
existir periodos na vida das pessoas com
caracteristicas mais favoraveis a
transcendéncia.

21. Relagdo entre CONHECIMENTO
tedrico e experiéncia vivida,

Da anadlise desta categoria, concluimos
que a existe por parte dos sujeitos uma busca
deinter-relagdo entre o conhecimento tedrico
e ovivencial em relacao a experiéncia extatica.
Essarelagao é caracterizada por uma énfase
na experiéncia vivida, seja como confirmacao
dateoria, seja como motivacao para o estudo,
seja cocom condigdo necessaria para sua
compreensao.

22. Dificuldade de EXPRESSAO verbal
da experiéncia vivida.

Os resultados desta categoria nos
permitem concluir gue a experiéncia extatica
em sua totalidade nao pode ser verbalmente
comunicada, definida, expressada ou
racionalizada, porinsuficiéncia e inadequacgao
deste tipo de comunicagéao. Estes resultados
nos levam a inferir um outro motivo pelo qual
pessoas que passam por experiéncias
transcendentes tendem a silenciar sobre elas,
alem do referido na categoria Privacidade: a
impossibilidade da comunicagao.

23.INCONVENIENTES, ou sensagdes e
sentimentos negativos ou incémodos em
relacdo a experiéncia.

Concluimos, da andlise desta categoria,
que existe uma possibilidade de ocorrer
inconvenientes relacionados a experiéncia
extatica, que se apresentam sob a forma de
frustragdo quanto ao desejo de repeticao.

Descricdo do Processo do Extase

As categorias descritas acima,
analisadas em seu carater dinamico e inter-
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-relacional, desvelam uma sequéncia logica
processual, que confere um sentido coletivo e
comum ao relato dos eritrevistados, proposto
aqui como esséncia da vivéncia do éxtase.
Essa analise resultou entdo numa narrativa
descritiva do processo extatico, o qual sera
detalhado na secéo a seguir. Para aproveitar
mais de perto os resultados encontrados,
apresentamos conjuntamente algumas
indicactes e perspectivas de analise.

1. Antecedentes e Fatores

Os individuos que vivem a experiéncia
extatica apresentam uma necessidade interior
premente, seja de expressao ou
transcendéncia, seja de livrar-se de alguma
angustia ou dificuldade pratica, o que traduz
um desejo de felicidade, em cuja existéncia
acreditam. Essa preméncia interior leva esses
individuos a uma atitude caracteristica basica
em seu cotidiano, consciente ou nao: uma
preparacao, manifestada por uma disciplina
que estabelecem e cumprem. A capacidade
de estabelecer e se submetera essa disciplina,
a capacidade de concentragdo e entrega total
a atividade, sdo os atributos pessoais principais
para a experiéncia.

Angela (organismo transcendente), por
exemplo, relata:

Entao, foi um estimulo pra que eu
sentisse a necessidade de trabalhar meu
corpo, a minha relagdo de casamento
porque era onde eu tinha mais
dificuldades, mais problemas. (...) Entdo
eu fiz dois anos de terapia individual e
depois grupo, e resolvi entrar na formacao
de terapeuta corporal (...) Como eu sou
uma pessoa muito disciplinada, eu acho
que fiquei me forgando, e treinando muito.
Eu realmente mergulhava nos trabalhos
pra sentiraquilo, eu queria sentir aquilo...
Era uma necessidade muito grande.
Todos os exercicios pra pelve que eu
desenvolvia, eu fazia na terapia, fazia
em casa, entao era aquela coisa
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sistemédtica. Virou realmente uma
neurose (...) O potencial que eu teria,
esse prazertranscendente, mesmo,; uma
coisa a mais do que um orgasmo
mixuruca. Eu tinha esse sonho, e
perseguia isso.

Entretanto, apesar de episodios mais ou
menos limitados de abertura da consciéncia
serem possiveis a partir de uma deliberagao
do individuo e de um processo voluntario e
gradual como os sugeridos por tradigbes
espiritualistas como o budismo e a ioga, o
éxtase pleno ainda parece depender em grande
medida de fatores externos. De fato, a
motivagao interior, a atitude disciplinada e a
capacidade de entrega, como afirmaram alguns
sujeitos estudados, tendem a produzir a
vivéncia, mas nao a determinam.

Nas palavras de Augusto (meditacéo
iogue),

... a luz se aproximava de mim, néo era
eu tanto que ia até a luz, ndao havia assim
um movimento meu. Tanto assim, que
(...) uma das primeiras frases que me
vieram a mente quando essa experiéncia
de expansdo de consciéncia ganhou
intensidade foi assim: “Pal, seja feita a
Tua vontade, e nao a minha”.

Esse fator que escapa a vontade do
individuo pode ter originado em algumas
tradicbes religiosas, em especial a crista
catélica, a orientagao de ndo buscar a
experiéncia, pois uma fixacao exagerada no
objetivo pode levar, ao invés de a pretendida
liberdade da mente, a um outro tipo de
limitacdo: o chamado “apego a santidade”.
Este carater passivoda experiéncia nos leva a
uma questao que, a nosso ver, parece ser o
paradoxo extremo da racionalidade humana - a
existéncia de uma forga, mais poderosa do
que a razao e a vontade do individuo, que o
arrebata. Esta “forga”, encontrada no relato da
maioria dos entrevistados, relaciona-se
intimamente ao conceito de Deus. Para tal
paradoxo, tanto autores estudados em
Psicologia guanto nas religides encontram
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apenas uma solugao: a experiéncia individual
da transcendéncia da razao, ou seja, O
conhecer-se vivenciaimentecomo atotalidade,
num nivel mais ampliado da propria consciéncia,
pois embora seja uma experiéncia casual e
passiva, existem modos de facilita-la para
aqueles que nao a vivenciam de maneira
espontanea.

2. Desenvolvimento ou Interrupcéo

Apoés a preparagao e a concentragao, a
experiéncia extatica acontece ou de forma
repentina (o arrebatamento) ou gradual, e o
individuo se entrega a ela. A experiéncia se
desenvolve, por um lado, de acordo com
caracteristicas da histéria e circunstancia
pessoais, e por outro, com caracteristicas
comuns, conforme apontado na se¢ao a seguir.
A ocorréncia da ampliagao da consciéncia
requer, como exposto na categoria 2, Contexto,
um afrouxamento de censuras, controles e
outros impedimentos habituais a abertura da
consciéncia. Isso significa que os conflitos
basicos pessoais, quando existentes,
encontraram uma resolugao no momento da
experiéncia extatica, mesmo que provisoria,
para permitirtal abertura e entrega. Nas palavras
de James (1991) da-se, em alguma medida,
um “ordenamento e unificacao do eu interior”.

Um dos exemplos mais cristalinos é o de
angela em sua busca pela superagao de suas
dificuldades orgasticas:

Depois que eu me separei me apaixonei
profundamente. (...) ... eu tinha uma
sensacdo de perfeicdo: “encontrei a
pessoa certa, que vai me dar tudo o que
eu quero, vai atender a todas as minhas
necessidades, meus sonhos, fantasias,
em todos os niveis”. Entdo o clima era
esse: de paixdo, de completude,
satisfagdo. (...) Havia assim uma coragem
pra satisfazer as fantasias, tanto as
minhas quanto as da outra pessoa. {...)
... euacho que isso é um dos fatores que
me fizeram entrar nessa coisa, € que eu
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ndo estava com medo nenhum, estava
completamente entregue. Entregue a
vérias coisas: a uma paixao, a um desejo,
a um sonho, a uma necessidade. Entao
estava completamente sem defesas, sem
amarras, semnada (...) Ja nas primeiras
vezes que eu transei com essa pessoa,
jé tinha uma sensacgado diferente: eu
tremia, era uma espécie de convulsao
depois do orgasmo que eu nunca tinha
sentido antes. (...) Mas nesse dia, esse
orgasmo me transcendeu.

Assim, aampliagdo da consciéncia pode
ocorrer apos um relaxamento e resolugéo de
conflitos - como sugerem as experiéncias
como decorréncia de processo terapéutico - ou
como a propria resolugao do conflito. Tal
resolugé@o poderia ser, por exemplo, a renuncia
a algum apego basico da personalidade, com
o alivio caracteristico e proporcional em
intensidade aquele apego (James, 1991).

Por outro lado, a existéncia de conflitos
pessoais graves obstaculiza ou mesmo impede
processos de crescimento, como 0s
meditativos, podendo levar, no extremo de um
continuum, a contaminagdes drasticas da
experiéncia de abertura psicoldgica, ou seja, a
processos psicoticos (James, 1991; Jung,
1939, Weil, 1976, 1993). A falta de integracao
harménica da personalidade, refletida por tais
conflitos, torna-a fragil e suscetivel ao dominio
e ainfluéncia de poderes e forgas estranhos ao
eu - como Alonso Fernandes (1976) define a
experiéncia patolégica - mas que na realidade
pertencem a prépria estrutura desse individuo
fragmentado, que os nega (Jung, 1939). Esses
conflitos podem emergir de forma abrupta e
caotica, assemelhando-se, assim, a surtos
psicoticos reais (Grof, 1992).

Segundo alguns autores (James, 1991,
Jung, 1939, Weil, 1993), essas forgas
aparentemente estranhas devem ser aceitas,
elaboradas e integradas cuidadosa e
gradativamente a personalidade total, o que
para eles ocasiona, ao invés do temido aumento
do conflito, a conquista de “mais um degrau na
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escada da evolugao individual” (James, 1991).
Assim, a emergéncia de conflitos pode
representar, se bem elaborados e integrados,
uma oportunidade de resgate de contetudos
negados do inconsciente no seio de um
processo saudavel de ampliagao de
consciéncia.

3. Caracteristicas

O sentimento de Clara durante sua
experiéncia (meditacdo apos processo
terapéutico profundo) sintetiza o sentimento
extatico por exceléncia:

Era a Clara percebendo a si mesma.
Feliz, totalmente integrada, como um
ser de luz. (...) Mas minha alegria era
tanta que eu chorava, mas aquele choro
assim... eu deixava as minhas lagrimas
correrem, mas como um sentimento de
paz. Era uma sensagao gostosa, era
uma sensacdo de prazer, de estar
sentindo, de poder viver aquela
experiéncia.

As caracteristicas da experiéncia extatica
constituem-se num dos focos centrais de nosso
estudo, abrangendo onze das vinte e trés
categorias encontradas no relato dos
participantes.

(a) Perda total das sensagdes fisicas ou
modificagao da percepgao corporal.

(b) Emogédes intensas, caracterizadas
pela positividade e pelo prazer.

(c) Sensagdo de transcendéncia dos
limites da consciéncia do eu cotidiano;
autoconsciéncia ampliada: inclusao da
consciéncia em um todo maior, ou inclusédo de
outros elementos na consciéncia.

(d) Entrega, ou desisténcia voluntaria do
controle dos acontecimentos.

(e) Possibilidade de ocorréncia de:
ampliagdo dos processos mentais; visao de
|uzes e cores; presenca de seres luminosos;
lagrimas e riso, audicao de sons, vozes ou
musica; e percepgao de siléncio absoluto.
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(f) Possibilidade de perda da consciéncia
do ambiente exterior.

(9) Anulacdo da nogdo de tempo, ou
insercdo da consciéncia em dimensoes
atemporais.

(h) Alteracao ou anulagao da nogédo de
espaco, com sensacgao de infinito.

(i) Perda do sentido de gravidade.

(j) Casualidade, ou auséncia de previsao
quanto a experiéncia vivida, mesmo quando
previamente conhecida, desejada e procurada.

() Impossibilidade de comunicacéao,
definicao, expressao ou racionalizagdo da
experiéncia.

Encontramos duas experiéncias em que
as percepgdes do eu, do ambiente exterior, do
espaco e da gravidade se mantiveram, embora
emalguma medida alteradas. A caracteristica
diferenciadora parece ser a modificagdo no
processo de funcionamento mental, muito mais
enfatizada do que a emogao vivenciada, embora
as sensagdes de plenitude e felicidade também
estejam presentes. Exemplificando a
diferenca:

A sensagdo que eu tenho é que fui
arrebatado a um lugar. Era um lugar.
N&ao era um estado. Era como se eu
tivesse sido transportado a um
determinado lugar. Esse |ugar era
imenso, tinha uma amplidao infinita, sem
espaco. Era uma luz intensissima,
amarela, aquele amarelo dourado, e eu
me vi naquele local. (Paulo, meditagao
em danca/movimento)

Minha emog¢dao mais forte naquele
momento foi onipresenca. Porque de
alguma maneira isso tudo foi vivenciado
aqui, em pleno corpo fisico. (...) ... eu
estava conduzindo um corpo que estava
apoiado na terra, e que se movimentava
nela. O espaco, o Unico que existia, era
o externo, e esse definitivamente estava
ali. Eu estava com o olho aberto, e
estava vendo. (Jodao Miguel, atleta)
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Em ambos os casos se trata, de qualquer
forma, da vivéncia do éxtase, visto que as
demais caracteristicas, também bastante
definidoras, sao idénticas em todas as
experiéncias. Weil (1993) aponta a existéncia
de uma forma de consciéncia transcendente
que chama pré-transpessoal, definida
exatamente como uma experiéncia em que a
consciéncia do eu permanece, embora
significativamente ampliada. Os tedricos das
religioes também mencionam gradagées nas
experiéncias de éxtase. Assim, os graus e
modalidades da experiéncia podem variar
largamente de acordo com as caracteristicas
e, provavelmente, também com o momento de
vida individuais dos sujeitos.

4. Retorno

Na experiéncia saudavel o ciclo de
ampliagdo e reforno se completa. Concluimos
assim que o retorno se da de forma natural e
gradual, com o individuo voltando
primeiramente a perceber o mundo fisico
habitual. Os sentimentos e sensagdes
positivas do decorrer da experiéncia
permanecem por algumas horas ou mesmo
dias, podendo o individuo ficar diferente:
sentindo-se estranho; ou aparentando, a
observacao externa, estar mais quieto e
introspectivo, ou especialmente tranqtilo e
feliz.

Mas quando eu voltava, (...) a minha
consciéncia ia retomando a consciéncia
do mundo fisico, e eu fosse sentindo as
minhas pernas, no final isso (o sol) ia
saindo da minha cabecga, até que eu
abria os olhos e olhava para o mundo
fisico de novo. (Augusto, meditacdo
iogue)

... @ quando eu abri os olhos eu estava
parado no mesmo lugar, estava fazendo
0s mesmos movimentos (...) e
encostadas na parede estavam duas
pessoas que me olhavam. (...) E durante
aquele dia eu me senti totalmente
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diferente. Eu estava cheio... cheio da
divindade, cheio de Deus. (...) E eu me
lembro que fiquei uns dois ou trés dias
assim, em éxtase. (Paulo, meditacdo em
danca/movimento)

Todos 0s nossos sujeitos sentiram como
fundamental compreender a experiéncia que
viveram. Conforme a categoria 21,
Conhecimento, a maioria dos oito participantes
jadispunha de informacgdes tedricas antes da
vivéncia, e as confirmaram. Os demais
buscaram estudar para compreender o que
haviam vivido, e encontraram uma explicacéo
coerente e adequada.

Isso me deu uma certeza a respeito de
muitas coisas que eu lia ou que eu li
antes e li depois. (...) Encontrei muita,
muita semelhan¢ca dessas minhas
expansdoes de consciéncia com
descrigoes (...) a respeito do plano mental
superior, do plano budico... (Augusto,
meditac&o iogue)

E a partir dai, entao, o que eu vivi foi um
TAO. Eu me considero taoista desde
entao, porque a minha vivéncia foi uma
vivéncia taoista. (...) ... eu acho que isso
é, emalgum nivel, uma vivéncia de Deus.
Por todas as descrigcoes que sao feitas
de Deus em todas as religides. (Joao
Miguel, atleta)

Comecei a escrever (poesia) com muita
facilidade, com muita fluidez, e a medida
que escrevia, sentia a necessidade de
estudar mais, compreender mais, para
expressar aquela realidade, para fazer
da minha vida uma realidade mais
proxima daquela experiéncia que eu havia
vievenciado. (Vicente, harmonizagao
com a natureza)

Todos, assim, conseguiram integrar suas
vivéncias as suas vidas através da
compreensao racional, o que para nos
representa, em acordo com os autores que
enfatizaram esse aspecto integrativo, o fator
principal da transformacgé&o positiva que esses

individuos afirmam ter alcangado em suas
vidas, e um dos que basicamente diferenciam
a experiéncia saudavetda patoldgica. Nesta, o
individuo nao realiza o retorno completamente
ou ao menos o suficiente para alcancar uma
estabilidade emocional, ou nao consegue
integrar a nova consciéncia a sua totalidade
anterior.

Podemos ver aqui uma possibilidade
terapéutica poderosa frente a dissolugao
patolégica de fronteiras, ao proporcionarmos
ao paciente, em clinica, uma reelaboragao de
sua vivéncia emtermos ciclicos e integrativos.
FPara isso faz-se mister superar o preconceito
psiquiatrico de que todas as psicoses sao
estruturas estaticas e mais ou menos
definitivas (Grof, 1992), e buscar uma
compreensao e uma tradugio da linguagem
simbolica com que o paciente descreve sua
vivéncia. Comisso o processo inacabado e por
isso mesmo angustioso pode chegar a um
termo compreensivel para o préprio vivenciador,
amedida em que ele preencha com um sentido
integrativo as lacunas de sua totalidade, e a
amplie significativamente com as novas
compreensoes.

5. Fenémenos correlatos:

Alguns outros fenémenos podem ocorrer
associados a experiéncia do éxtase:

5.1. A possibilidade da experiéncia ser
percebida por outras pessoas;

5.2. Umatendéncia ao siléncio por parte
daqueles que vivem a experiéncia, para
resguardar sua intimidade e/ou os efeitos dela.
Esta conclusao tambeém confirma a afirmacao
de Pierre Weil (1993) de que os que vivem as
experiéncias incomuns podem temer ser
julgados de forma errada e preconceituosa,
até como doentes mentais, o que pode leva-
-los ao siléncio e/ou isolamento ou, ao
contrario, a exceder-se na pratica de uma
religido como forma de insergao social.

5.3. A possibilidade, ou mesmo tendéncia
a repeticdo da experiéncia por um mesmo
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individuo, com intervalo(s) breve(s) entre elas,
o que parece demonstrar uma predisposi¢ao
idiossincratica do individuo ou, como refere
James (1991), uma disposicao aberta a vida,
pelo menos no periodo em que as experiéncias
acontecem.

5.4. A possibilidade de ocorréncia de
sentimentos de frustragdo quanto ao desejo
de repeticdoda experiéncia, mas que em geral
nao sao suficientemente intensos a ponto de
contaminar seus efeitos positivos.

5.5. A possibilidade de ocorréncia de
fendémenos desagraddveis, como febre e delirio.
Em realidade, mesmo na experiéncia mais
positiva & possivel ocorrer contaminagoes
brandas (James, 1991), como a tristeza e o
incébmodo por ver a experiéncia acabar e a
consciéncia voltar ao estado limitado; o medo
do novo; o adoecimento fisico, por causa da
energia vivenciada, excessiva para a
capacidade do organismo.

Fiquei muito tempo nesse estado de
amor, ele foi diminuindo aos pouquinhos
e o resultado é que, quando fui embora,
eu ndo conseguia mais pararde chorar.
(...) Cheguei em Brasilia ardendo em
febre e fiquei varios dias de cama, com
delirio, sabe? Uma febre altissima... tudo
em funcdo da forca emocional dessas
experiéncias. (Benjamim, encontro
existencial)

Assim, a partir da comparagao entre a
experiéncia atlética (éxtase durante uma
pratica de triatlo) de nossa pesquisa, e as dos
sujeitos que adoeceram, concluimos que uma
satide adequada do organismo fisico também
é favordvel as experiéncias ampliadoras de
consciéncia, que podem envolver maior
intensidade energética.

5.6. A possibilidade de ocorréncia de
elementos associados as religiées instituidas,
como a emergéncia na mente de frases e
idéias relacionados a religiao em que o individuo
foi educado ou aos seus conhecimentos
adquiridos. A vivéncia pode despertar no
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individuo a percepgéo da relagao intrinseca
entre a religido instituida e a experiéncia original
de seu fundador, e+«o individuo passa a
compreender sua propria religiao de
nascimento, podendo (re)jcomegar a pratica-
la, ou entdo adotar uma nova pratica religiosa,
mais adequada a sua individualidade.

6. Conseqliéncias

As conseqiiéncias da experiéncia
extatica também se constituem em foco central
de nosso estudo, assim como suas
caracteristicas. Conforme apontado portodos
os tedricos estudados e por nossa pesquisa,
o individuo modifica sua visao de sie do mundo
ao vivenciar e compreender que a realidade
nao se limita a consciéncia cotidiana, e trabalha
para adequar sua vida e atividades aessanova
abordagem, gue lhe propicia uma maior
compreensao de sua fungdo no mundo e de
seus relacionamentos.

A experiéncia extatica foi confirmada por
todos os nossos sujeitos, em acordo com
todos os tedricos, como um acontecimento
curativo, criativo, ampliador de capacidades e
positivamente transformador. Encontramos
como conseqléncia comum a todos eles o
aumento das capacidades pessoais e da
autoconfianga, em acordo com a personalidade
e as expectativas de cada um.

Ficou mais confianga, mais seguranca,
com certeza. (...) me deu mais
conhecimento de mim, das minhas
possibilidades, do potencial que eu tenho.
Mais tranquilidade pra me relacionarcom
outra pessoa sexualmente, (...) menos
culpa, menos atribuicao de
responsabilidade a alguém. (...) Me deu
também uma sensagao de confianca e
valorizagao. (Angela, orgasmo)

E importante vocé registrar. Vocé vé, eu
fiquei completamente emocionado so de
lembrar... Quando eu falei a palavra
gratidao tocou uma corda dentro do meu
coragdo. Porque eu me lembrei de varias
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barras que eu passei e de como essas
barras foram minoradas por causa dessa
experiéncia. (...) E uma coisa,
evidentemente, muito boa, que me ajudou
muito, me ajuda muito até hoje. (Augusto,
meditagao jiogue)

Dessa experiéncia ficou a certeza de que
eu sou um ser espiritual, um ser de luz,
que estd brilhando, que estd livre, e eu
tenho tentado manter ele assim. Tentando
um compromisso comigo mesma: quando
eu percebo que existe alguma coisa que
pode estar tentando ofuscar esse brilho,
(...)euparo e olho para a situagéo, e que
eu estou voltando la pro passado, pro
estado de escuridao em que eu me sentia
antes (...), eutento olhare ver:"ndo posso,
n&do quero, ndo vou permitir gue esse ser
deixe de brilhar”. (Clara, meditagdo apds
terapia profunda)

Antes, eu tinha coisas muito
estabelecidas, tipo coisas minhas (...),
uma coisa muito forte: eu sou assim,
tenho tal tipo de postura, tal tipo de
reacdes, tal tipo de amarguras, tal tipo
de dores, ou felicidades ou gostos. (...) A
partir desse momento a sensagéo é: “eu
sou tudo o que posso sera cada instante”,
Se a totalidade mora em mim, eu tenho
em mim tudo o que eu preciso ter para
viver cada momento. (...) E porisso ndo
me abalo mais, e nao crio impedimentos
a minha prépria felicidade. Eu nao me
adoeco. (Jodo Miguel, atleta)

a minha vida foi profundamente
transformada. Eu era muito timido, muito
introspectivo, muito reservado. E depois
dessa experiéncia, eu perdio medo. (...)
Uma sensacéo de poder, de imorialidade,
de onisciéncia as vezes aflorava, e muita
alegria, confianga na vida. Uma
autoconfianga a nivel pessoal. E a partir
dal, esse fato comegou a daruma dire¢do
a minha existéncia, no sentido de procurar
me conhecer, de sentir uma
responsabilidade perante a vida, perante

o universo. Perante as outras pessoas.
Me foi despertada uma profunda
compaixdo pelo*sofrimento dos outros.
Uma necessidade de fazeralguma coisa
pra mim, e pra mostrar ao mundo que
existia alguma coisa mais significativa
do que aquela rotina que as pessoas
viviam e que eu, até entdo, também de
uma maneira geral, vivia nela. (Vicente,
harmonizagdao com a natureza)

Até o momento do relato, que variou de
um més a 27 anos depois, todos os sujeitos
continuaram avaliando suas experiéncias como
um acontecimento altamente significativo em
suas vidas, e de carater positivo e
transformador, e que ainda traz para eles nao
S0 o desejo de repeticdo, como também, para
alguns, os proprios sentimentos e sensagées
positivos que vivenciaram entao.

CONCLUSOES

Todas as caracteristicas da experiéncia
extatica encontradas neste trabalho e descritas
em nossa narrativa processual foram
apresentadas tanto por tedricos da Psicologia
quanto pelos das religides. Algumas
caracteristicas descritas por esses tedricos
nao foram encontradas em nosso estudo, devido
talvez ao numero reduzido de casos. No
entanto, todas as conseqUéncias enumeradas
pelos autores foram também relatadas por
Nnossos sujeitos.

Poroutrolado, ao final de nossa pesquisa,
notamos alguns aspectos que poderiam ter
sido melhor examinados, e que sugerimos
para estudos posteriores, em nivel clinico.
Dentre esses, o mais importante, a nosso ver,
€ uma investiga¢cao mais cuidadosa sobre a
sensacgao de unicidade interiordurante o estado
extatico, relatada por um dos sujeitos
espontaneamente e ndao questionada aos
demais participantes. Esse aspecto se articula
intimamente com a salude mental, e poderia
trazer informagbes relevantes sobre a
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instalacdo de processos patoldgicos e,
inversamente, orientacdes terapéuticas
adequadas.

Qutro aspecto seria, possivelmente, um
estudo mais sistematico das formas de
orientagdo utilizadas pelas religides aqueles
gue as buscam, considerados os seus
aspectos viabilizadores de uma ampliagao de
consciéncia, e nao os aspectos meramente
dogmaticos e institucionais. Dessa forma
poderiamos ter acesso aos conhecimentos e
técnicas dessas tradigdes, milenarmente
eficazes na promocgédo da saude mental de
alguns de seus seguidores, e utiliza-los,
conforme seja oportuno e adequado.

Conforme nossa observagéao cotidiana, a
modernidade assiste a uma expansao do
interesse pela busca e pela pratica espirituais,
combase em qualquertradicao religiosa. Essa
pratica, ao aprofundar a consciéncia do
individuo em seu préprio mundo interno, pode
catalizar, em proporg¢des significativas, a
ocorréncia das crises psiquicas através da
emergéncia dos conflitos pessoais
anteriormente ocultos ao seu conhecimento
consciente. Esse fato nao & novo na histéria
das religides, e por isso elas desenvolveram
meétodos de abordagem gradual de tais conflitos
no contexto do desenvolvimento espiritual de
seus seguidores.

No entanto, nosso estudo ja permite
ofereceralgumas informagdes para umtrabalho
apropriado com individuos que apresentem
distirbios de personalidade relacionados a
religiao, porum/lado, e a processos conflituosos
de abertura mistica, poroutro. A avaliagao da
compreensao e da adequagao dos dogmas e
crencas de uma religido para o individuo que a
professa, a exploragao clinica e explicitagédo
cuidadosa, juntamente e dentro da
compreensao do individuo, de conteudos
negados de sua personalidade e
potencialmente integrativos deveriam ser
balizadores desse trabalho.

Por outro lado, conflitos e limitagdes
pessoais relacionados diretamente a conceitos
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ou dogmas religiosos instituidos seriam melhor
considerados por uma Psicologia da Religido,
dentro de qualquer abordagem psicologica,
desde que essa os considerasse a partir de
um ponto de vista ampliado, ou seja, a partirde
uma visao que incluisse o conhecimento do
cerne, da razao original da existéncia das
religides na vida dos individuos, e dos motivos
e modos como foram institucionalizadas. A
nosso ver, um estudo dos disturbios religiosos
so pode ser realizado a partir do conhecimento,
dado pelos estudiosos das religides ouvidos,
de gue cada religido propde um método de
ampliagéo de limites da existéncia, de retorno
consciente a plenitude original, a divindade, a
totalidade, mas que com o tempo a maior parte
de seus lideres passa a ocupar-se apenas
com a manutencao externa de ritos e dogmas
institucionais.

Poroutro lado, os processos de abertura
mistica, conflituosos ou nao, seriam melhor
considerados por uma Psicologia da
Transcendéncia ou da Espiritualidade,
independentemente também de abordagem -
partindo-se da hipdtese de que a espiritualidade
de uma forma mais ampla pode acometer
individuos de modo irrestrito, sejam eles
religiosos ou nao.

Uma das criticas mais presentes em
Psicologia é suaimpossibilidade de estudare
contribuir para areas tradicionalmente
reservadas a religido e a filosofia, como se a
religiosidade nao fizesse parte do psiquismo
do homem e de seu comportamento. Com
nosso trabalho, pensamos ter contribuido para
demonstrar a viabilidade de seu estudo, a
partir do ponto de vista de que a experiéncia
extatica é fundamentalmente um fenémeno
psicologico - superior, sutil e altamente
subjetivo, mas passivel de andlise e
compreensdo racional.

Uma de nossas maiores preocupagoes
atuais € ade que, neste exato momento, pode
haver um numero consideravel de pessoas em
clinicas e hospitais psiquiatricos tentando
finalizar uma vivéncia de contato com realidades
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desconhecidas, vivéncia essa contaminada
por conflitos mais ou menos intensos, a qual
poderia leva-las a um estagio de vida mais
eficiente e funcional, caso chegasse aumbom
termo. No entanto, tais pessoas permanecem
psiquicamente abertas, expostas a todo tipo
de angustia, sofrimento e até maus tratos,
sem conseguircompreender o que pertence a
elas ou aos outros e atendidas por profissionais
gue, eles mesmos, nao compreendem a real
natureza dessas vivéncias. Com uma maior
abertura a essas informagdes por profissionais
responsaveis, poderia ser evitado que outras
tantas pessoas tivessem o mesmo destino,
caso oportunamente compreendidas e
devidamente orientadas.
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PERCEPCAO DE PROFESSORES SOBRE
ALUNOS SUPERDOTADOS

TEACHERS’ PERCEPTION ABOUT GIFTED STUDENTS
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RESUMO

Esse estudo investigou a percepgdo do professor de ensino fundamental
e de educagédo infantil sobre o aluno superdotado. Questiondrios foram
aplicados em um grupo de 41 professores de escolas particulares e
publicas de Brasilia. Uma abordagem qualitativa foi usada nesse estudo.
Procedeu-se a uma andlise de contelido dos dados obtidos. Os resultados
sugeriram que tanto os professores de escolas publicas quanto os de
escolas particulares consideram importante o papel da escola na
educacdo do aluno superdotado. Entretanto, ndo adotavam medidas ou
instrumentos para identificacdo desses alunos, nem os atendiam de
forma diferenciada. Os professores relataram nunca terem trabalhado
com alunos superdotados. A maioria dos professores possufa um
conhecimento superficial do conceito de superdotagdao, do processo de
identificacdo do aluno superdotado e nao contava com uma orientagao
especifica sobre préticas educacionais compativeis com as necessidades
desses alunos superdotados.

Palavras-chave: superdotacdo, percepgcdo de professores, ensino
especial.

ABSTRACT
The purpose of this study was to investigate elementary school teachers’
perception about gifted students. Questionnaires were administered to
41 teachers from private and public schools in Brasilia. A qualitative
approach was used in this study and the data were analyzed through
content analysis. The findings suggest that both private and public schools
teachers believe that the involvement of the school in the gifted student
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educational process is important. On the other hand, neither public nor
private schools adopted any kind of student identification system or had a
special program for those students. The teachers reported that they have
never had a gifted student in their classrooms. It was observed that most
teachers have a supetrficial information about the concept of giftedness,
identification processes, and educational strategies that could attend the

needs of gifted students.

Key words: giftedness, teachers’ perception, special education.

INTODUGAO

Vdrios autores (Alencar, 1986; Amabile,
1989; Csikszentmihalyi, 1996; Starko, 1995;
Virgolim,1998) tém ressaltado a importancia
da figura do professor em sala de aula e a
necessidade de planejamentos e estratégias
educacionais adequados ao desenvolvimento
de competéncias. E indiscutivel que o professor
pode criar um clima, em sala de aula, que
favoreca o desenvolvimento de habilidades, da
imaginagao, da criatividade e do talento.
Observa-se, no entanto, que as praticas de
sala de aula ainda estdo muito calcadas em
modelos tradicionais que enfatizam sobretudo
a aquisicdo passiva de conteudos. Esse
enfoque tradicional advém de alguns fatores
como uma politica educacional que néo valoriza
o talento ou a criatividade, deficiéncia na
formagdo dos professores que nédo sao
preparados para reconhecer e trabalhar esses
aspectos e uma pratica educacional muito
distante da teoria.

Surge no pais uma corrida a
modernizacdo nas empresas e, consequente-
mente, uma demanda porindividuos talentosos
e criativos. Considerando-se essa tendéncia,
surgem questoes relativas ao papel da escola
na preparagdo e desenvolvimento desses
talentos.

Alencar (1986), quando fala sobre o
crescente interesse, nas Ultimas décadas,
com relacdo ao superdotado, ressalta:

Esse interesse é possivelmente fruto da
consciéncia de que o futuro de qualquer
nacdo depende da qualidade e

competéncia de seus profissionais, da
extensao em que a exceléncia for
cultivada e do grau em que condicdes
favoraveis ao desenvolvimento do talento,
sobretudo do talento intelectual,
estiverem presentes desde os primeiros
anos da infancia. (p. xi)

Segundo as Leis de Diretrizes e Bases
do Conselho Nacional de Educacgéo Especial,
(Ministério da Educacgao, 1995) adotadas por
alguns programas brasileiros, séo
consideradas criancas superdotadas e
talentosas as que apresentam notavel
desempenho e/ou elevada potencialidade em
qualquer dos aspectos, isolados ou
combinados: capacidade intelectual superior;
aptiddo académica especifica; pensamento
criador ou produtivo; capacidade de lideranga;
talento especial para artes visuais, artes
dramaticas e musica e capacidade
psicomotora. Entretanto, segundo Renzulli
(1986), essa concepcao, apesarde abranger
diversas areas, nao leva em consideragao
fatores nao-intelectuais além de néo incluir
categorias paralelas, uma vez que aptidoes e
altos desempenhos podem aparecer em mais
de uma area, como criatividade e lideranga.

Neste sentido, Renzulli (1986) propoe
uma definigdo de superdotagao baseada na
concepg¢ao dos trés-aneéis, que sugere o
entrelagamento de trés fatores: habilidade
acima da média, envolvimento com a tarefa e
criatividade. Cada um desses fatores exerce
um papel importante na identificagao de
comportamentos superdotados.
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Habilidade acima da média envolve
habilidades gerais, que consistem na
capacidade de processar informagoes, de
integrar experiéncias que resultem em
respostas apropriadas e adaptadas a novas
situacGes, bem como habilidades especificas,
que consistem na capacidade de adquirir
conhecimento, pratica e habilidades para atuar
em uma ou mais atividades de uma area
especifica.

Envolvimento com a tarefa, refere-se a
motivagao, uma energia canalizada para uma
tarefa em particular ou uma area especifica,
assim como perseveranga, persisténcia,
dedicagao e autoconfianga.

O terceiro fator, criatividade, envolve
fluéncia, flexibilidade e originalidade de
pensamento, abertura a novas experiéncias,
curiosidade, sensibilidade e coragem para
correr riscos. E importante ressaltar que os
trés fatores nao precisam estar interagindo ao
mesmo tempo e nem na mesma intensidade,
mas é necessario que interajam em algum
grau para que possam resultar em um alto
nivel de produtividade.

A partir da concepgao dos trés fatores,
Renzulli propde uma sistematica de
identificacdo de alunos superdotados,
denominada Grupos de Talentos. Segundo
Fleith (s.d.), uma das vantagens desse sistema
de identificacdo é que ele ndo predetermina
quem € o aluno superdotado, evitando rétulos
e possibilita ainclusé@o continua de alunos em
programas que oferecem oportunidades de
experiéncias de aprendizagem avancadas e
criativas,

O papel do professor e da escola na
identificagdo do aluno superdotado ou talentoso
é de fundamental importancia. E o professor
gue, através do contato diario com o aluno,
pode perceber sinais de um potencial superior
e, assim, fazer uma primeira identificagao
desse individuo. Dai para frente, as relagées
estabelecidas com esse aluno serdo de
fundamental importancia para o seu
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desenvolvimento. Nesse momento, a politica
de atendimento adotada pela escola podera
incentivar ou podar esse desenvolvimento.
Programas de enriquecimento, estratégias de
ensino e clima de sala de aula serdo marcos
na educagéo do aluno superdotado.

Existem hoje, em diversas escolas
brasileiras, varios programas para atendimento
a alunos especiais. Porém, a grande maioria
esta direcionada para criancas infradotadas
ou para criancas deficientes. Segundo Fleith
(s.d.), aidéiade que o aluno superdotado tem
recursos suficientes para desenvolver
habilidades e produzir conhecimento é um
mito que se reflete no desenvolvimento de
praticas educativas direcionadas a essa
clientela. E necessario que se desenvolvam
estratégias educacionais que atendam as
necessidades dos alunos superdotados e
talentosos. Neste sentido, algumas praticas
educacionais tém sido usualmente indicadas
para o trabalho com o aluno superdotado
(Alencar, 1986; Fleith, s.d.; Renzulli, 1986).
Dentre elas, podem ser ressaltadas o
enriquecimento curricular, a aceleragéo, a
compactacéo do curriculo e a diferenciagéo
curricular.

Segundo Virgolim (1998), para que o
talento criativo seja corretamente identificado,
estimulado e potencializado ao maximo em
nossos jovens, é necessario atentarmos para
o papel fundamental da escola neste processo.

Csikszentmihalyi (1996) afirma que
muitas pessoas sdo introduzidas nas areas de
interesse por professores e que sdo eles que,
na maioria das vezes, estimulam a curiosidade,
reconhecem as habilidades dos alunos e
comegam a cultiva-las nas disciplinas.
Csikszentmihalyi ressalta, ainda, a importéancia
de se promover um ambiente harmonioso e
significativo no espago e no tempo para ajudar
as crianc¢as a se tornarem criativas.

Relatos de pesquisas mostram que
professores despreparados podem excluir
alunos de programas de superdotacdo ou
rejeita-los em sala de aula. Neste sentido,
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Shaughnessy, Stockard, Stanley e Siegel
(1996), a partir de relatos de professores,
observaram que alunos superdotados podem
ser rejeitados por seus professores que nao
témuma preparacéo pedagodgica para desafiar
essas crian¢as e propor modificagdes
necessarias no curriculo. Eles sugerem, ainda,
que os professores devem consultar outros
profissionais de forma colaborativa e buscar
conhecimentos adicionais para o seu trabalho
de magistério com crian¢as superdotadas.
Webstby (1997), examinando a percepcio de
professores sobre o aluno criativo, concluiu
que o conceito de criatividade apresentado
pelos professores difere daquele de criatividade
sugerido por especialistas e pesquisadores.
Segundo Webstby, esse fato levou os
pesquisadores a concluirem que os professores
tém excluido ou rejeitado alunos criativos,
uma vez que desconhecem as caracteristicas
pessoais associadas a criatividade e que nzo
ha um processo sistematizado de identificagéo
dessa clientela. Da mesma forma, Chan e
Chan (1999) argumentam que criangas com
comportamento criativo podem se tornar
indesejaveis em sala de aula, dependendo de
como o professorjulga esse comportamento.

Campbell e Verna (1998), ao estudarem
apercepgao de professores sobre o dia-a-dia
de um programa de enriquecimento, concluiram
que os professores formam uma definigdo
propria do aluno superdotado, baseada no seu
comportamento, atitudes e desempenho
escolar. Perceberam que a maioria dos
professores tinha um treinamento inicial muito
limitado para trabalhar com os alunos
superdotados e que, portanto, precisava de
mais treinamento, informacdes e apoio.
Também, Galloway e Porath (1997)
observaram que a concepg¢éo inadequada do
professor sobre superdotacao pode resultar
em uma expectativa inapropriada sobre o
aluno superdotado, colocando esse aluno em
risco.

Porath (1997), quando investigou como
professores avaliavam a afetividade e a
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motivacao de seus alunos, verificou que a
maneira como o professor percebe diferengas
individuais na aprendizagem do superdotado,
sua motivacao, suas habilidades e suas
relagdes sociais, pode trazerimplicagdes nos
planos educacionais que geralmente séao
fechados. Outras pesguisas concordam que
tanto professores regentes quanto professores
que estdo iniciando sua participagao em
programas de superdotacdo devem receber
treinamento especialmente em relagao ao
conceito e a identificagc@o do aluno superdotado
(Ferbezer, 1998; Tirri, Tallent-Runnels &
Adams, 1998; Galloway & Porath, 1997;
Fraiser, Hunsaker, Lee, Finley, Frank, Garcia
& Martin, 1995; Hunsaker,1994; Siegel &
Moore, 1994).

A dificuldade, por parte das escolas e
dos professores, em reconhecer e valorizar
talentos foi o que motivou este trabalho que
buscou indicagbes de como o professor
percebe o aluno superdotado e como tem sido,
na pratica, a identificacao e o atendimento a
esse aluno. Neste sentido, o objetivo deste
estudo foi investigar a percepgéo do professor
do ensino fundamental e da educagéo infantil
de Brasilia sobre o aluno superdotado e a
importancia atribuida por ele ao papel da escola
no atendimento das necessidades do aluno
superdotado.

As seguintes questdes de pesquisa foram
examinadas:

1. Qual é a concepgédo do professor
sobre superdotagao?

2. Como o aluno superdotado pode ser
identificado por seu professor?

3. Segundo o professor, que estratégias
educacionais podem ser empregadas no
trabalho com o aluno superdotado?

4.Qual é a percepgao do professor sobre
0 papel da escola na educagao do
superdotado?

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v. 19, n. 1, p. 78-90, janeirofabril 2002



METODO

Participantes

Participaram do estudo 41 professores,
sendo 20 professores de trés escolas
particulares e 21 professores de trés escolas
publicas de Brasilia. Todos os sujeitos eram
do sexo feminino e tinham em media 30 anos
de idade. A maioria tinhaentre 6 e 15 anos de
experiéncia no magistério, nivel superior e/ou
pds-graduagao e nunca havia participado de
treinamentos na area de superdotagao (apenas
duas professoras de escola particular e quatro
professoras de escola publica afirmaram ter
participado de palestras que abordaram o tema).

A maior parte dos professores das
escolas particulares trabalhava no
estabelecimento ha mais de cinco anos e a
maioria dos professores das escolas publicas
ha menos de um ano. Das escolas particulares,
duas professoras lecionavam na educagao
infantil (12 e 22 periodos), quatro professores
lecionavam na educacé&o infantil (32 periodo -
alfabetizagdo), oito professores lecionavam
nas 12 e 22 séries do ensino fundamental, e
seis professores lecionavam nas 3% e 42 séries
do ensino fundamental. Das escolas publicas,
quatro professores lecionavam na educagao
infantil (12 e 22 periodos), um professor
lecionava na educacéo infantil (32 periodo -
alfabetizagéo), seis professores lecionavam
nas 12 e 22 séries do ensino fundamental,
quatro professores lecionavam nas 3% e 42
séries do ensino fundamental, cinco
professores lecionavam no ensino especial
(trabalhando com criangas que apresentavam
deficiéncia auditiva, deficiéncia visual ou déficit
de aprendizagem), e uma professora estava
ocupando cargo de dire¢ao temporariamente.
A maior parte dos professores das escolas
publicas afirmou ter em média 25 alunos em
suas salas de aula. A maior parte dos
professores das escolas particulares afirmou
ter em média 20 alunos em sala de aula.

R.R. MAIA-PINTO & D.S. FLEITH

Instrumentos

Um questionario foi elaborado para a
coleta de dados deste estudo. O questionario,
com 14 questdes, incluia os seguintes topicos:
conceito de superdotacgao, identificagao do
aluno superdotado, estratégias de ensino e
influéncia da escola na educagao do
superdotado, concordancia ou nao sobre
implantagédo de programas de atendimento ao
aluno, tipos de medidas ou instrumentos
utilizados pela escola na identificagao do
superdotado, existéncia ou ndo de programas
de atendimento na escola, aléem de dados
pessoais, tais como, sexo, idade, escolaridade,
numero de alunos por sala, tempo de formagao
e tempo de trabalho na escola.

Esse instrumento foi analisado por um
especialista de pesquisa em psicologia e uma
especialista na 4area de superdotagao e
criatividade.

Procedimentos

A selegao das escolas publicas foi feita
por intermédio da Delegacia Regional de Ensino
da Secretaria de Educacgéo do Distrito Federal
que, sorteou 3 escolas de umallista de escolas
da regiao sul do plano piloto de Brasilia.
Procurou-se localizar, também, nesse bairro,
as escolas particulares. As escolas deveriam
abranger a educacao infantil e o ensino
fundamental e os professores deveriam atuar
nesses niveis. Foram feitas visitas a algumas
escolas particulares da regiao sul e, as trés
primeiras que concordaram em participar, foram
incluidas na pesquisa.

A participagdo dos professores era
mediante a concordancia dos mesmos. Como
uma das escolas publicas selecionadas
abrangia até a 42 série do ensino fundamental,
decidimos limitara pesquisa a essa mesma faixa.

Em cada escola era feito um primeiro
contato com a coordenag¢édo, no qual eram
apresentados os objetivos do estudo. Em
seguida, os professores que concordaram em
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participar da pesquisa eram reunidos emuma
sala da escola, onde recebiam algumas
orientagbes a respeito da pesquisa e do
questionario, que era respondido
individualmente. O pesquisador esclarecia que
a participagdo na pesquisa era voluntaria e
reforgou o convite, constante na introdugao do
questionario, para um workshop sobre
superdotagao, ministrado por uma especialista
na area. Ao final da aplicagéo do instrumento
as participantes recebiam um prospecto
contendo informacgées sobre superdotagédo e
um convite para o workshop.

Tratamento dos Dados

Este foi um estudo descritivo no qual foi
utilizado o survey como metodo de pesquisa.
Uma abordagem qualitativa foi usada para a
analise dos dados. A partir deste enfoque, os
dados foram tratados através de uma analise
de contetdo. Unidades de significancia
(codigos) foram designadas para os dados
coletados. Essas unidades foram agrupadas e
categorias foram geradas. A andlise se
completou com a relagao feita entre as
categorias produzidas (Marshall & Rossmann,
1995). Foirealizado, ainda, um levantamento
da frequéncia e do percentual das categorias
geradas.
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Resultados

Quatro questbes de pesquisa foram
investigadas nesse estudo. Os resultados
obtidos serdo descritos a seguir,

Questao de Pesquisa 1: Definigao de
superdotacao

A respeito do conceito de superdotagao,
seis categorias de respostas emergiram:
capacidade e/ou desempenho extraordinario
em areas especificas, facilidade de
aprendizagem, desenvolvimento avangado,
conhecimento acima da media, inadaptagao e
problemas de comportamento e capacidade
intelectual superior (Ql) (veja Tabela 1).

As categorias mais ressaltadas pelos
professores de escolas publicas foram
Capacidade e/ou Desempenho extraordinario
em areas especificas (48%) e Conhecimento
acima da média (19%). Os professores de
escola particular enfatizaram as categorias
relacionadas a Capacidade e/ou Desempenho
extraordinario em areas especificas (32%) e
Facilidade de aprendizagem (32%). Dois
professores informaram que possuiam pouco
conhecimento a respeito do termo
superdotagdo. As categorias pouco

Tabela 1. Numero e Percentual das Respostas sobre o Conceito de Superdotacdo Apresentadas

pelos Professores (N=41).

Categorias

Tipo de Escola

Particular Publica

n Yo n Yo
Capacidade ou desempenho acima da média 7 32 10 48
Facilidade de aprendizagem 7 32 0 0
Conhecimento acima da média 1 5 < 19
Desenvolvimento superior ao da faixa etaria 2 8 3 14
Inadaptacao e problemas de comportamento 2 9 2 10
Capacidade intelectual superior 1 5 2 10
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mencionadas pelos professores de ambos 0s
grupos foram Capacidade intelectual superior
e Inadaptacgéo e problemas de comportamento.
As categorias sdo descritas a seguir.

- Capacidade e/ou desempenho
extraordinario em areas especificas:
diz respeito a um desempenho maior
em uma éarea, maior conhecimento em
uma matéria, talento especial em uma
area especifica, desempenho superior
nas areas cognitiva e motora.

Facilidade de aprendizagem: envolve a
execucao de tarefas que outras criancas
da mesma idade nao fazem,
desempenho maior do que o esperado
para aidade, criangas que se destacam
do grupo, crianga que vai além e que
esta sempre buscando, facilidade de
adquirir conhecimento e assimilar
conteldo maior que a dos colegas.

Conhecimento acima da média: envolve
conhecimento maior que dos colegas,

Tabela 2. Nimero e Percentual das Respostas
do Aluno Superdotado (N=41).
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crianga que se sobressai perante o
conhecimento da turma ou crianga que
aprende com facilidade maior do que a
turma.

Inadaptagdo e problemas de
comportamento: refere-se as criangas
gue ndo se adaptam a rotina de salade
aula, que tem caracteristicas de
hiperatividade e déficit de atencao.

Capacidade intelectual superior: diz
respeito a crianga mais inteligente, ou
com inteligéncia acima do normal.

Questao de Pesquisa 2: Identificacao do
aluno superdotado

Investigou-se junto aos professores como
eles identificariam um aluno superdotado em
sua sala de aula. As respostas para essa
pergunta foram distribuidas em duas
categorias: Caracteristicas do aluno e
Estratégia (veja Tabela 2).

Apresentadas pelos Professores sobre a ldentificagao

Tipo de Escola

Categorias Particular Publica
n %o n %
Caracteristicas do aluno
Facilidade de aprender e/ou desempenho 5 25 9 43
avancado
Problemas de comportamento e emocionais 9 45 3 14
em fungdo da aprendizagem acima da média
Opiniao diferenciada dos colegas 1 5 2 10
Grande interesse 1 5 1 5
Estratégia
Avalicao de desempenho diario 1 5 3 14
Orientacéo de especialista da area 3 15 3 14
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Em relacdo a Caracteristicas do aluno,
foram relacionadas as sub-categorias de
respostas descritas a seguir.

- Facilidade de aprendizagem e/ou
desempenho avangado: aluno com
perspectiva de aprendizado acima da
média, crianga que supera os objetivos
propostos, crianga que esta sempre
buscando algo além do ensinado,
desempenho maior em uma tarefa,
facilidade de interpretacéo,
aprendizagem facil, muita criatividade
e curiosidade.

Problemas de comportamento e
emocionais: rapidez nas tarefas e
conseqlente desinteresse, alto
desenvolvimento cognitivo e inquieta-
¢do, agilidade na aplicagao dos
conhecimentos e agitagao ou apatia,
altas habilidades podendo apresentar
problemas emocionais, social e motor,
falta de interesse pelo conteudo e
inquietacao.

Opiniao diferenciada dos colegas: visao
ampla e opiniao que nao bate com das
outras criangas, interesse além da
matéria trabalhada, crianga diferente
dos outros em varios aspectos.

- Grande Interesse: crianga que
apresenta interesse extremamente
acima do normal em uma area.

1

Emrelacéo as respostas relacionadas
a categoria Estratégia, duas subcategorias
emergiram. Ambas séo descritas a seguir.

-
wn

- Avaliacao de desempenho diario:
observacgdo das reagbes e desempenho
do dia-a-dia, observagao dos aspectos
sociais e disciplinares, desempenho
diario por meio das atividades
propostas, observagao do comporta-
mento diario.

Orientacao de especialistas da area:
buscar apoio psicopedagoégico, solicitar
ajuda de um profissional para identificar
o aluno superdotado.

As respostas mais frequentes
apresentadas por professores da escola publica
foram facilidade de aprender e/ou desempenho
avancado (43%) e as mais freqlentes
apresentadas por professores da escola privada
foram problemas de comportamento e
emocionais (45%)

Questdo de Pesquisa 3: Estratégias
educacionais direcionadas para o aluno
superdotado

As respostas obtidas com relagdo a
identificacao das estratégias educacionais que
estariam sendo utilizadas em sala de aula
pelos professores, para atender as
necessidades dos alunos superdotados, foram
categorizadas como: Estratégias e atividades
de ensino, Estimulacdo do potencial e
auséncia de alunos com desempenhao superior
(veja Tabela 3). Dois professores da escola
plblica nao responderam essa questao.

Tabela 3. Numero e Percentual das Respostas Apresentadas pelos Professores sobre Estratégias
Educacionais Voltadas para o Aluno com Desempenho Superior (N=38).

Tipo de Escola

Categorias Particular Publica

n % n %
Estratégias e atividades de ensino 13 65 10 53
Estimulacéo do potencial 5 25 3 16
Auséncia de alunos com desempenho superior 2 10 6 32
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As respostas obtidas para cada uma
dessas categorias sao apresentadas a seguir.

- Estratégias e atividades de ensino:
propor atividades diversificadas,
despertar o interesse, trabalho
diferenciado, trabalhar separadamente
com uma equipe de especialistas,
propor atividades com maior grau de
dificuldade, localizar as habilidades
desse aluno em beneficio da turma e
leva-lo a compreender as limitagdes da
turma, deixar esse aluno auxiliando os
colegas, desenvolver atividades
paralelas de interesse, colocara crianga
para ajudar o professor, procurar nivelar
a turma, integrar o aluno ao grupo e
propor desafios. Esta categoria foi a
mais freqientemente mencionada por
professores do ensino publico e privado.

Estimulacao do potencial: possibilitar
descobertas de acordo com os anseios
do aluno, atender as necessidades do
aluno, promover ajuda psicoldgica,
reforcar o contelldo de dominio e
introduzir novos, oferecer a crianga boas
condicbes de desempenho e propostas
inovadoras que estimulem o potencial
do aluno.

Auséncia de alunos com desempenho
superior: o professor ndo tem
possibilidades de identificar alunos
. superdotados por causa do grande
numero de alunos em sala de aula, néao
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possui aluno com desempenho
superior, nunca teve esse tipo de aluno,
s0O teve experiéncia com alunos que
apresentam déficit cognitivo. Esta
categoria foi ressaltada por seis
professores de escola publica e dois de
escola particular.

As respostas mais frequentes
apresentadas tanto por professores da escola
publica quanto da particular diziam respeito a
Estratégias e atividades de ensino (53% e
65% respectivamente). Interessante observar
que 32% dos professores da escola publica e
10% dos professores da escola particular
informaram nunca terem tido um aluno
superdotado em sala de aula.

Questao de Pesquisa 4: Papel da escola
no desenvolvimento do aluno superdotado

Com relagao ao papel da escola na
educacgao do aluno superdotado, trés
professoras de escola particular e trés de
escola disseram néo acreditar na influéncia da
escola na educacgao desse aluno, uma
professora de escola publica e uma de escola
particular afirmaram acreditar na influéncia da
escola, porém, ndo apresentaram sugestoes.
As respostas apresentadas pelos outros
professores foram agrupadas em trés
categorias: Preparacao da escola e do
professor, Praticas educacionais e Clima de
sala de aula.

Tabela 4. Numero e Percentual das Respostas Apresentadas pleos Professores acerca da Influéncia
da Escola na Educacgao do Aluno Superdotado (N=37).

Tipo de Escola
Categorias Particular ~ Publica
n % n Ya
Preparacdo do professor e da escola 10 50 11 65
Praticas educacionais 6 30 4 24
Clima de sala de aula 4 20 2 12
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Esses professores apresentaram varias
respostas acerca da influéncia da escola na
educacao do aluno superdotado, as frequéncias
mencionadas na Tabela 4 dizem respeito ao
nimero de respostas e ndo ao numero de
respondentes.

As respostas mais comuns a cada
categoria sao descritas a seguir.

- Preparagao da escola e do professor:
trabalho integrado com a familia, apoio
e suporte emocional, capacitando o
professor, a escola pouco preparada
pode prejudicar o aluno, falta de
estrutura da escola para atender o aluno
superdotado.

Praticas educacionais: desenvolver
habilidades e aptidbes, ajudar na
organizagao de idéia, oferecer ao aluno
oportunidade de resolugao de situagoes
problemas, desenvolver atividades que
atendam as necessidades dos alunos,
e oferecer mais recursos materiais.

- Clima de sala de aula: estimular o
convivio com outras criangas, ressaltar
qualidades positivas, dar mais atengao
ao aluno, estimular o potencial, e
valorizar as idéias dos alunos.

As respostas mais freqiientes emitidas
por professores de escolas publicas e privadas
estavam relacionadas a Percepgao do
professor (65% e 50% respectivamente).

DISCUSSAO

Ndo foram observadas diferencas
marcantes entre professores de escola publica
e professores de escola particularcom relagao
a percepcao do professor sobre o aluno
superdotado. A tendéncia foi enfatizar o aspecto
cognitivo do potencial do aluno, sem considerar
o aspecto afetivo ou a criatividade.

Com relagao ao conceito de superdotagao
fornecido pelos professores, observamos que
os mesmos tém uma idéia superficial ou
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fracionada a respeito do conceito de
superdotagdo. As respostas apresentadas
pelos professores faram separadas em
diferentes categorias (capacidade ou
desempenho acima da média, facilidade de
aprender, conhecimento acima da média,
desenvolvimento superior ao da faixa etaria,
inadaptagéo e problemas de comportamento,
capacidade intelectual superior), que juntas,
com excec¢ao de inadaptagao e problemas de
comportamento, poderiam se aproximar muito
de uma definigdo adequada de superdotagao
mas que, vistas por partes, podem ser
excludentes. Grande parte (48%) dos
professores das escolas publicas e dos
professores das escolas particulares (32%)
relacionou o aluno superdotado aqueles que
possuem capacidade ou desempenho acima
da média. Esse conceito pode ser facilmente
englobado tanto na definicdo apresentada
por Renzulli (1986), quanto na apresentada
por Alencar (1986), e constante das Diretrizes
Gerais para o Atendimento Educacional aos
Alunos Portadores de Altas Habilidades/
Superdotagdo e Talentos (Ministério da
Educacao, 1995) e nos Parametros
Curriculares Nacionais (Ministério da
Educacéo, 1999). Porém, os professores nao
esclareceram como seria este desempenho;
alguns relacionaram a um grande conhecimento
e outros a um desempenho superior. Dessa
forma, esse conceito ficou perdido num
aglomerado de definigbes.

As outras categorias de respostas
apresentadas pelos professores, tambem,
podem ser englobadas na definicao de
superdotacdo que hora nos baseamos, mas
novamente, ndo de maneira isolada. Senao
vejamos, desenvolvimento superior ao da faixa
etaria foi relacionado a criangas gque se
sobressaem as demais do grupo ou que tém
facilidade em adquirir conhecimento. E fato
que uma crianga com essas caracteristicas
poderia ser incluida em um programa de
enriquecimento, mas a definicdo de
superdotacdo nao se limita apenas a esse
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conceito. Criangas com outras caracteristicas
podem ser excluidas de programas de
enriquecimento se a definicao de superdotacéo
for vista por apenas um parametro ou for
baseada em mitos como relacionar
superdotacéo a problemas emocionais ou a
hiperatividade.

Alencar (1986) alerta para o fato de que
o0 numero de alunos superdotados que séo
indicados para programas especiais € muito
pequeno, que a maior parte dos alunos
superdotados tem permanecido nas salas de
aulas regulares, com pouca oportunidade para
desenvolverem seu potencial e que isso
representa uma enorme perda para o pais.

A falta de uma definigdo de superdotagédo
por parte do professor limita as chances de
uma crianga ter o seu potencial desenvolvido
ou de ser indicada para algum programa
especial, uma vez que parte do professor,
além da familia, a primeira indicagao ou o
primeiro incentivo. O enfoque para se introduzir
definitivamente um programa especial emuma
escola, deveria estar centrado na preparagéo
do professor, para que ele pudesse darinicio
atodo um processo. Alencar (1986) diz que é
predominante um conceito limitado de
superdotacgao e que ainda nao foi assimilada a
idéia de que a inteligéncia é composta de
inimeras dimensées. Esse fato foi confirmado
por pesquisadores (Hunsaker, 1994; Galloway
& Porath, 1997; Westberg, Archambault &
Brown,1997; Campbell & Verna, 1998;
Ferbezer, 1998; Person, 1998; Lorna 1999;
Fleith, 2000) que ressaltam a importancia de
um treinamento adequado para os professores
e uma definicdo do conceito mais acertado de
superdotacao por parte das escolas.

O fato dos professores terem apresentado
poucas estratégias ou alternativas de
identificacdo do aluno superdotado esta
diretamente relacionado a falta de uma definigao
de superdotacao. Fleith (s.d.) observa que
alunos criativos e muito interessados podem
ser facilmente excluidos de programas

R.R. MAIA-PINTO & D.S. FLEITH

especiais conforme a sistematica de
identificacao.

As proposta’s predominantes de
estratégias educacionais adotadas no trabalho
com alunos com desempenho superior sao
estratégias que deveriam sercomuns a todos
os alunos. Dentre estratégias e atividades de
ensino, 65% dos professores de escola
particular e 53% dos professores de escolas
publicas, propuseram, entre outras: atividades
diversificadas, trabalho diferenciado, trabalho
com maior grau de dificuldade. Tais estratégias
podem ser consideradas apropriadas para a
maior parte das disciplinas e atividades
escolares, inclusive para programas especiais.
Observamos que 10% dos professores das
escolas particulares e 32% dos professores
das escolas publicas alegaram nunca terem
trabalhado com alunos com desempenho
superior. Parece que os anos de experiéncia
no magistério e alto nivel de escolaridade nao
foram suficientes para conscientizar o professor
com relacao a alunos com alto potencial em
sua sala de aula.

A partir das respostas sobre o papel da
escola na educagdo do superdotado e na
importancia da adocdo de medidas
educacionais, pudemos perceber que a maioria
dos professores acredita que, se a escola
estiver bem estruturada e os professores
estiverem bem preparados, a influéncia da
escola pode ser positiva para o desenvolvimento
do aluno superdotado. Ao contrario, se a escola
nao estiver preparada, a influéncia pode ser
negativa, podendo prejudicar esse aluno. Foi
interessante notar que alguns professores,
apesar da larga experiéncia no magistério e
escolaridade em nivel superior, afirmaram nao
acreditar na influéncia da escola na educagao
do aluno superdotado.

Nenhuma escola participante desse
estudo adotava alguma definicdo de
superdotagao, medida ou instrumento de
identificacao de alunos superdotados. Nao foi
relatado nenhum tipo de programa de
atendimento as necessidades dessa clientela.
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Nas escolas publicas encontramos cinco
professoras que trabalhavam com turmas
especiais, com alunos portadores de
sindromes, deficiéncia mental, auditiva e visual.
Notamos que, na rede publica de ensino, este
tipo de aluno, vem recebendo devida atengao.
Considerando que o ensino deveria abranger
democraticamente a comunidade de alunos,
poderiamos concluir que uma parte dessa
comunidade esta sendo negligenciada em seu
direito, apesar de as diretrizes legais e os
parametros curriculares vislumbrarem esse
aluno. Como lembrou Alencar (1986), a
valorizagao do talento é uma questao cultural
e politica. Davis e Rimm (1994) afirmam que a
definicdo adotada por uma escola iré guiar o
processo de selegao e determinar quem ira
fazer parte de programas ou servicos especiais
e, que uma definicdo e o conseqliente método
de identificacao podem discriminar uma
populacao especial como os economicamente
desfavorecidos e as minorias.

Os resultados desse estudo sdo similares
aos das pesquisas conduzidas por Campbell e
Verna (1998), Galloway e Porath (1997),
Porath (1997), Siegel e Moore (1994) e Tirri,
Tallent-Runnels e Adams (1998), e sugerem a
necessidade das escolas de, inicialmente,
conceituar o termo superdotagao e caracterizar
0 aluno superdotado. Em seguida, ressaltam a
importancia de se delimitar medidas e
instrumentos que professores e outros
profissionais deverao usar para identificar o
aluno superdotado e definir que programas de
enriquecimento ou programas especiais serao
adotados para o desenvolvimento desse aluno.
Porfim, chamam a atencao para a necessidade
deinstruir, treinar, aperfeigoar, orientar, enfim,
dar suporte ao professor que vai ser a mola
mestra desse processo.
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RESUMO

Este artigo objetiva apresentar um histérico sobre o estudo do
temperamento, bem como o enfoque tedrico de diferentes autores sobre
sua definicao e dimensdes. Considerando concepgdes tedricas distintas,
sao estabelecidos os principais aspectos que caracterizam o
temperamento em todas as teotias. Sdo enfocadas também as principais
relagbes estabelecidas entre temperamento e personalidade e aspectos
que os diferenciam.
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This article aims at to present a report on the study of the temperament, as
well as the different authors' theoretical focus on her definition and
dimensions. Considering different theoretical conceptions, they are
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O estudo das diferengas individuais
sempre despertou interesse entre tedricos,
pesquisadores e leigos. Diferentes dimensoes,
tragos ou caracteristicas sao identificadas
nos individuos dependendo do enfoque tedrico
e do interesse.

Ja na Grécia antiga, Hipdcrates (século
IV -V A.C.), opaidamedicina, desenvolveu a
teoria dos humores corporais para explicar os
estados de saude e doenga. Em sua
dissertacdo intitulada “On the Nature Man”,
deduz dos quatro elementos primarios do
universo, terra, ar, fogo e agua, gquatro
qualidades: calor, frio, imido e seco, as quais
foram relacionadas a quatro humores corporais:
sangue, fleuma, bile branca e bile negra. O
equilibrio adequado entre estes humores
determinaria a satde, e o desequilibrio causaria
adoenca (Strelau, 1998).

Baseado nateoria de Hipdcrates, Galeno
desenvolveu a primeira tipologia do
temperamento, descrita em sua monografia
“De Temperamentis”, onde distinguiu e
descreveu nove temperamentos: quatro
temperamentos primarios relacionados a
dominancia de uma das quatro qualidades
descritas por Hipdécrates; quatro
temperamentos secundarios, derivados do
pareamento entre as qualidades, e um
temperamento resultado da mistura estavel
das quatro qualidades, considerado como
temperamento ideal (Strelau, 1998).

Os quatro temperamentos primarios
estabelecidos e descritos por Galeno, sao
conhecidos entre tedricos e leigos, sendo
nomeados de acordo com o0s humores
predominantes no corpo: 1) tipo sangliineo,
caracterizado por individuos atléticos e
vigorosos, nos quais o humor corporal
predominante era o sangue; 2) tipo colérico,
individuos facilmente irritaveis, nos quais
predominava a bile amarela; 3) tipo melancdlico,
individuos tristes e melancolicos que exibiam
excesso de bile negra; e 4) tipo fleumatico,
individuos cronicamente cansados e lentos
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em seus movimentos, que possuiam excesso
de fleuma (Aiken, 1991).

Estatipologia do temperamento exerceu
forte influéncia em tedricos da Alemanha,
Estados Unidos, Franga, ltalia e Polonia,
postulando desde periodos tdo antigos que as
diferengas no comportamento poderiam ser
explicadas por mecanismos fisiologicos e
bioquimicos.

Em fins do século XVIIl e meados do
século XIX, é possivel observarinfluéncias da
tipologia estabelecida pelos antigos gregos,
nas teorias de temperamento de estudiosos
alemaes como Immanuel Kant e Wilhelm
Wundt.

Immanuel Kant, em 1798, publicou sua
“Anthropology”, na qual descrevia sua teoria
de temperamento. Considerava este constructo
como um fenémeno psicolégico, compreendido
por tragos psiquicos determinados pela
composigao do sangue, que estaria relacionada
a facilidade ou dificuldade da coagulagao
sangliinea e também sua temperatura. Kant
distinguiu guatro tipos de temperamento
considerando a composi¢cao sanglinea e
usando critérios de energia de vida, que oscilam
da excitabilidade a sonoléncia, além de
caracteristicas do comportamento dominante
como emocao versus acao: 1) sanguineo,
caracterizado pela forca, rapidez e emocges
superficiais; 2) melancdlico, designado pelas
emocdes intensas e vagarosidade das agoes;
3) colérico, rapidez e impetuosidade no agir; e
4) fleurndtico, caracterizado pela auséncia de
reacbes emocionais e vagarosidade no agir
(Strelau, 1998).

Ja Wilhelm Wundt, estudando emocgdes
etempo de reacdo em seu laboratodrio, deparou-
se com a constatacao da existéncia de
diferencas individuais nas reacGes emocionais,
denominadas temperamento. Segundo este
autor, temperamento define-se como
disposicdoes aplicadas as diregbes das
emocdes. Partindo de dois fatores emocionais,
forca e velocidade da mudanca, Wundt
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distinguiu quatro tipos de temperamento: 1)
coléricos e melancdlicos, caracterizados pela
forca das emocgdes; 2) sanglineos e
fleumdticos, designados pela fraca emocao;
3) sanglineos e coléricos, caracterizados
pelas mudancas emocionais rapidas, e 4)
melancdlicos e fleumaticos, caracterizados
por mudangas emocionais lentas (Strelau,
1998).

Apesar dos estudos de longa data, foino
inicio do século XX que psiquiatras e psicélogos
comecaram a desenvolver estudos mais efetivos
sobre temperamento, alguns como Carl Gustav
Jung e Alfred Adler, desenvolveram teorias
mais especulativas, outros como Gerard
Heymans, Ernst Kretschmer e lvan Pavlov
baseados emdiferentes abordagens teéricas
e provenientes de diferentes paises,
conduziram estudos mais empiricos.

As formulagbes tedricas mais
especulativas que influenciaram as teorias
mais contemporaneas de personalidade eram
as de:

1. Carl Gustav Jung postulava que os
individuos eram caracterizados por dois tipos
de atitude, a extroversao e a introversao, as
quais eram de origem bioldgica e refletiam a
direcAo em que a energia psiquica era
expressa. A extroverséao, segundo ele, era
governada por expectativas e necessidades
sociais, estando orientada para a adaptacéoe
reacOes exteriores, enquanto a introversao
teria sua energia dirigida para os estados
subjetivos e processos psiquicos.

Os dois tipos de atitudes tornaram-se as
mais populares dimensdes de personalidade e
temperamento, sendo incorporadas emteorias
de personalidade, como as de Cattell, Guilford
e Hans J. Eysenck e pesquisas de
temperamento, como as de Kagan e seu
temperamento inibido e desinibido (Strelau,
1998).

2. Adler postulava a existéncia de quatro
tipos de temperamento, os quais também
foram baseados na tipologia de Galeno, e

definidos de acordo com o interesse social e
nivel de energia manifesto pelos individuos: a)
tipo governante (ruling-type)- caracterizado
porindividuos com certo nivel de agressividade,
tiranos, enérgicos e dominantes, estando os
mesmos relacionados ao tipo colérico por
apresentarem caracteristicas temperamentais
semelhantes as encontradas neste tipo; b)
tipo dependente (leaning type) - pessoas
sensiveis, que desenvolvem em torno de si
uma concha para protegerem-se dos eventos
externos, possuem baixos niveis de energiae
sdo caracterizados como dependentes,
constituindo o tipo fleumatico, exemplificado
porindividuos cronicamente cansados e pouco
dispostos; c) tipo de evitagao (avoiding type) -
individuos que apresentam como padrao de
vida o afastamento do contato direto com
pessoas e circunstancias, mantém baixos
niveis de energia, e sao caracterizados pelo
tipo melancélico, predominantemente tristes;
e d) tipo socialmente util (socially useful type)-
pessoas saudaveis, que apresentam interesse
social e energia, estando relacionadas ao tipo
sanglineo, caracterizando individuos atléticos
e vigorosos (Boeree, 1998b).

Entre os pesquisadores empiricistas do
inicio do século, é possivel destacar Heymans,
Kretschmer e Pavlov:

1. Gerard Heymans, da Holanda, o qual
empreendeu a primeira pesquisa sistematica
de temperamento usando a abordagem
experimental, psicométrica e biografica. Tinha
como objetivo descrever as dimensbes basicas
do temperamento e determinar em que grau
hereditariedade e ambiente contribuem para o
desenvolvimento dos tragos temperamentais.
A pesquisa de Heymans, realizada em 1905
contou com a colaboragao de Wiersma.
Consistiu na distribuicdo de um questionario
de 90 itens para mais de 3000 médicos, no
qual lhes era solicitado que avaliassem o
comportamento e caracteristicas psiquicas
de familias (incluindo pais, maes e filhos) que
conhecessem bem. Retornaram os
questionarios de mais de 400 médicos,
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totalizando dados de 437 familias, somando
2415 sujeitos (437 pais, 437 maes e 1541
criancas). Heymans distinguiu trés dimensbdes
de temperamento baseando-se nas
consideragoes tedricas de Kant, Gross e
Wundt, além de dados de seu estudo empirico
sobre percepgao sensorial: a) emocionalidade,
relacionada a sensibilidade ou excitabilidade
das emocgdes; b) atividade, diz respeito ao
comportamento operante; e c) funcionamento
primério e secundario, que refere-se ao aspecto
temporal do comportamento e do processo
psiquico. Estas dimensdes, consideradas
também em seus pélos opostos, deram origem
a tipologia de temperamento de Heymans,
composta por oito tipos de temperamento:
amorfo, apético, nervoso, sentimental,
sanguineo, fleumatico, colérico e apaixonado
(Strelau, 1994, 1998).

Heymans é considerado um teodrico
importante na area de temperamento, pois
além de desenvolver o primeiro estudo
empirico, suas dimensdes de temperamento,
principalmente atividade e emocionalidade,
ganharam alta popularidade e estao incluidas
na estrutura de temperamento de muitos
tedricos contemporaneos, embora com
significados diferentes. Sua notoriedade
também é devida, ao envolvimento de familias
(pai, mae e filhos) inteiras em sua pesquisa,
que possibilitaram informacdes sobre a
hereditariedade dotemperamento. Seu estudo
é considerado precursor das pesquisas em
genética comportamental, na area do
temperamento e personalidade (Strelau, 1998).

2. Ernst Kretschmer, psiquiatra alemao,
desenvolveu sua teoria de temperamento
baseando-se em estudos e pesquisas, na qual
carrelacionava biotipo fisico, propenséo a certo
tipo de doencga e temperamento. A partir de
seus dados, distinguiu trés tipos
temperamentais: a) esquizotimico,
caracterizado por individuos asténicos,
reservados, apresentando emogdes que
oscilam da irritabilidade a indiferenca, rigidos
nos habitos e atitudes, com dificuldades de
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adaptagao e propensos a esquizofrenia; b)
ciclotimico, caracterizado por individuos
rotundos, com emogoes que variavam da alegria
a tristeza, facilidade de estabelecer contato
com o ambiente, realisticos em suas visdes e
propensos ao distlrbio maniaco depressivo; c)
isotimico, individuos atléticos, trangilos, com
pouca sensibilidade, modestos nos gestos e
imitagdes, com dificuldade de adaptacao ao
seu ambiente, propensos a epilepsia. Esta
tipologia constitucional ficou conhecida na
Europa, principalmente na década 30 (Strelau,
1998).

3.lvan P. Pavlov, da Russia, comegou a
desenvolver seus estudos noinicio do século
XX, primeiro tedrico a realizar estudos sobre
o temperamento em laboratério e a proporuma
tipologia do sistema nervoso, explicando as
diferengas individuais como respostas de
processos de condicionamento. Este autor,
em seus estudos experimentais com caes,
distinguia quatro tipos de sistema nervoso
(sistema nervoso forte, equilibrado e mével;
forte equilibrado e inerte; forte e nao equilibrado
e sistema nervoso fraco), os quais resultariam
de diferentes configuragées das quatro
propriedades fundamentais do sistema nervoso
central: forca de excitacao, forga de inibigéo,
equilibrio e mobilidade do processo nervoso
(Strelau, 1997; Strelau, Angleitner & Newberry,
1999).

Pavlov (apud Strelau, 1998) acreditava
que o tipo de sistema nervoso era uma
caracteristica inata e relativamente imune as
influéncias ambientais, e que os quatro tipos
de sistema nervoso poderiam ser relacionados
aos tipos classicos de temperamento
propostos na tipologia de Hipdcrates-Galeno,
conforme esquema abaixo:

Embora a tipologia de sistema nervoso
de Pavlov tenha sido estabelecida em
experimentos e observagoes de cachorros,
ele acreditava que estes tipos poderiam ser
estendidos ao homem. De acordo com ele, os
tipos de sistema nervoso estabelecido em
animais, quando referentes ao homem, séao
chamados de temperamento (Strelau, 1998,
Strelau, Angleitner & Newberry, 1999).
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Figura1. Tipos de sistema nervoso relacionados aos tipos classicos de temperamento da tipologia

Hipocrates - Galeno

Pavlov apresentou o vinculo entre
caracteristicas temperamentais e tipos de
sistema nervoso. Utilizando o paradigma do
condicionamento reflexo, introduziu medidas
objetivas e psicofisiolégicas em estudos
experimentais de temperamento,
proporcionando a primeira evidéncia de que as
diferencas individuais na velocidade e na
estabilidade dos condicionamentos reflexos
estariam relacionadas ao temperamento. Pavlov
reconheceu a significancia funcional do
temperamento e o papel das propriedades do
sistema nervoso central na adaptagdo do
individuo ao ambiente. Seus constructos
influenciaram as teorias de personalidade e 0s
estudos sobre temperamento mais
contemporaneos (Strelau, 1997).

Em meados de 1950, torna-se crescente
o interesse pelo temperamento. Comegam a
surgir os estudos contemporaneos, cujos
principais representantes sao Hans J. Eysenck
do Maudsley Hospital, Universidade de
Londres; Boris M. Teplov do Instituto de
Psicologia, da Academia de Ciéncias
Pedagogicas em Moscou; e Alexander Thomas
e Stella Chess, psiquiatras do New York
University Medical Center (Strelau, 1998).

1. Eysenck, eminente estudioso no
campo da personalidade, considerava as
diferencas individuais como sendo produzidas
pela heranga genética, sendo que seu principal
foco de interesse era o temperamento (Boeree,

1998a). Este tedrico postulava que o
temperamento tem origem bioldgica, e seus
tragos sdo universais. A partir de exaustivos
estudos de andlise fatorial conduzidos durante
varias décadas, com varias popula¢oes, assim
como resultados de técnicas psicométricas e
experimentagdes de laboratorio, concluiu que
a estrutura de temperamento consistia de trés
fatores basicos: psicoticismo (P), extroversao
(E) e neuroticismo (N), conhecidos entre
tedricos da personalidade como PEN ( (Strelau,
1998).

2. Teplov e seus colaboradores,
influenciados pelas ideias de Pavlov,
consideravam o temperamento como a
expressdao comportamental e psicolégica das
propriedades dos sistema nervoso central,
estando relacionado as caracteristicas
dinamicas do comportamento expresso nas
diferencas individuais na velocidade e
intensidade das reacdes. Dentro desta
perspectiva, uma visdo mais elaborada do
temperamento foi apresentada por Nebylistsyn
em seu escrito publicado na “Enciclopédia
Pedagodgica”, segundo o qual temperamento
era uma caracteristica individual, expressa
em aspectos do comportamento tais como:
tempo, velocidade, e ritmo, consistindo em
trés componentes maiores: atividade,
movimento e emocionalidade. De acordo com
Teplov e Nebylistsyn, tracos de temperamento
nao sao suscetiveis & mudangas e o fato do
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temperamento ser considerado inato, mas nao
necessariamente herdado, era usado por Teplov
e seus colaboradores como principal argumento
em favor da estabilidade temperamental
(Strelau, 1998).

3. Thomas e Chess realizaram importante
estudo longitudinal, e sdo reconhecidos como
importantes teoricos do temperamento.
Influenciando diversos estudiosos, eles
igualavam este constructo a idéia de estilo
comportamental. Para estes autores: a) o
temperamento é um atributo psicoldgico que
interage com outros atributos, mas é
independente dos mesmos; b) apesar do
temperamento interagir com outros atributos é
importante que cada um deles seja identificado
separadamente, devendo-se analisara situagao
em que o comportamento ocorre; c) o
temperamento pode ser considerado um
atributo mediador entre influéncia do ambiente
e a estrutura psicoldgica do individuo (Thomas,
Chess e Korn, 1982).

Em 1956, Thomas e Chess iniciaram
importante estudo, que teve continuidade por
mais de 30 anos, sendo conhecido naliteratura
como “New York Longitudinal Study” (NYLS),
o qual envolvia bebés a partirdos dois ou trés
meses de vida. Através deste estudo
longitudinal distinguiram nove categorias de
temperamento: ritmicidade de functes
bioldgicas; nivel de atividade; aproximacéo ou
afastamento frente a novos estimulos;
adaptabilidade; limite sensorial; qualidade
predominante de humor; intensidade de
expressoes de humor; distracéo e persisténcia.
Analises qualitativas da significancia funcional
das nove categorias de temperamento,
apoiadas pela analise fatorial, levaram os
autores a distinguir trés constelacdes
temperamentais: criancas de temperamento
facil, de temperamento dificil e de aquecimento
lento. Inerente a estas constelagdes
temperamentais, os autores introduziram o
conceito de “goodness of fit" (adaptacéo
excelente), em cuja condi¢céo as capacidades
individuais, temperamento e outras
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caracteristicas individuais estao de acordo
com as oportunidades, demandas e
expectativas do ambiente, especialmente de
pais, professores, e pares (Chess e Thomas,
1991).

As conceitualizagcdes de Eysenck,
Thomas e Chess e Teplov e Nebyllitsyn
estimularam muitos pesquisadores a
desenvolverem novas teorias sobre o
temperamento, ou ainda, modificar as
existentes. Entre estes novos pesquisadores,
é possivel destacar as contribuigées tedricas
de Goldsmith e colaboradores (1987), Buss &
Plomin (Buss, 1995), Rothbart (1986a, 1986b),
Strelau (1991, 1994, 1995, 1998) e Lerner e
Windle (Lerner, Lerner, Windle, Hooker, Lerner
e East, 1986).

1. Goldsmith e seus colaboradores
(Goldsmith e colaboradores, 1987)
caracterizam temperamento como “diferengas
individuais na probabilidade de experienciar e
expressar as emogoes primarias” (p.520). O
temperamento & “emocional em sua natureza,
pertence as diferengas individuais e se refere
mais as tendéncias de comportamento que as
ocorréncias atuais de comportamento
emocional” (p.511). Os autores consideram o
temperamento como um fator relativamente
estavel, que se apresenta independente de
outros fatores, e que as dimensdes
temperamentais (representadas pelas
emogoes primdrias: raiva, medo, alegria,
prazer, interesse e atividade motora, esta
ultima refletindo ativabilidade emocional)
formam a base emocional do desenvolvimento
da personalidade, a qual € composta por
diversos fatores que interagem com as
caracteristicas temperamentais. Também sao
considerados complementares ao
temperamento os aspectos receptivos, a
habilidade de reconhecer e decodificar as
expressdes emocionais de outros.

2. Buss e Plomin definem temperamento
como tracos de personalidade herdados que
aparecem durante os primeiros dois anos de
vida e permanecem como componentes
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basicos, sendo compostos por quatro
categorias: emotividade, atividade,
sociabilidade e impulsividade (Buss, 1995).

3. Rothbart (1986a, 1986b) define
temperamento como “diferencas individuais
biologicamente baseadas na reatividade e auto
-regulacao”, sendo que a reatividade se refere
a intensidade e a aspectos temporais dos
comportamentos ligados ao sistema nervoso
central, autonémo e endocrino; e a auto-
regulacdo representa os processos que
modulam as reacgoes, incluindo
comportamentos como aproximagao, imitacao
e atencdo. Para a autora é clara a distingcao
entre temperamento e personalidade. O
temperamento seria considerado como a base
bioldgica para a estruturacao da personalidade
e um dos fatores que influenciam o
comportamento, enquanto a personalidade
seria um termo mais amplo que inclui outras
estruturas importantes além dessas, tais como
as estruturas cognitivas, e auto conceito. A
autora propde algumas dimensodes que podem
sofrer alteragdes ao longo do tempo, e séao
consideradas como elementos de
temperamento: a) reatividade negativa (aversao
a aproximacao e expressao de sentimentos
negativos); b) reatividade positiva (aproximagao
e expressao de sentimentos positivos); ¢)
inibicao comportamental para estimulos novos
eintensos e d) capacidade de fixara atencao.

4. Windle e Lerner (Lerner, Lerner, Windle,
Hooker, Lerner e East, 1986) consideram que
as caracteristicas temperamentais podem
influenciar o tipo de interagdo que sera
estabelecido entre a pessoa e seu ambiente.
Estes autores (Windle e Lerner, 1984) propoem
em suas investigagbes, a avaliagao do
temperamento através das dimensdes:
aproximacao - retracao; flexibilidade - rigidez,
nivel de atividade no sono, ritmicidade, humor
e persisténcia.

5. Strelau (1991, 1994, 1998) tem seus
pressupostos tedricos sobre temperamento
baseados nas concepgdes de funcionamento
dosistema nervoso de Pavlov, e em pesquisas

e teorias desenvolvidas no periodo de 1950 e
1960 na Europa Ocidental e nos Estados
Unidos, as quais deram origem a Teoria
Regulativado Temperamento - RTT. O autor
considera que:

“o temperamento se refere a tragcos
basicos, relativamente estdveis,
expressos principalmente nas
caracteristicas formals de reacbes e
comportamento. Estes tracos estariam
presentes desde o inicio da vida na
crianga. Primariamente determinado por
mecanismos de origem bioldgica, o
temperamento estaria sujeito a mudangas
causadas pela maturagao e pela interacao
individuo - gendtipo especifico - ambiente”
(Strelau, 1998, p.165).

Nesta perspectiva, a estrutura do
temperamento seria descrita a partir de seis
tragos: ativagéo, perseveragao, sensibilidade
sensorial, reatividade emocional, resisténcia
e atividade.

Como e possivel perceber, os estudos
sobre temperamento tém sido realizados desde
ha muito tempo, desenvolvidos por estudiosos
de diferentes abordagens e envolvendo os
mais diferentes métodos de investigacado. Ainda
assim, um consenso sobre sua definicao e
dimensées parece estar longe de acontecer.

Apesar de varios estudiosos terem sido
influenciados pela tipologia de Galeno, os
pesquisadores contemporaneos basearam
suas teorias em diferentes abordagens,
enfatizando diferentes aspectos. Dependendo
da abordagem tedrica adotado pelo autor, a
definicao do temperamento e suas dimensoes
variam, assim como seus instrumentos de
medida deste fendmeno ou constructo.

Na tentativa de chegar a um consenso
sobre a definicao do temperamento, Goldsmith
e Rieser-Danner (1986) levantaram os principais
pontos de divergéncia e acordo entre as
principais teorias.

No que se refere as controvérsias tedricas,
estas estdo relacionadas a: 1) numero
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diferenciado de dimensoes dotemperamento;
2) diferentes énfases dadas ao fator biologico;
3) fungéo da motivagéo no temperamento; 4)
definicbes de temperamento, que em alguns
casos dizem respeito ao aspecto
comportamental, mas em outros se referem
ao aspecto psicofisioldgico; 5) alguns tedricos
enfatizam a regulacao e o controle de
componentes do comportamento como aspecto
do temperamento, enquanto outros se referem
a estilos de comportamento; 6) diferentes
concepgdes relacionadas as influéncias do
contexto e das relages interpessoais no
temperamento; e 7) diferentes limites sao
estabelecidos entre personalidade e
temperamento (Goldsmith e Rieser-Danner,
1986).

Os pontos de acordo entre os diferentes
tedricos referem-se a: 1) temperamento como
dimensdes gerais de comportamento, as quais
caracterizam diferencas individuais,
representando padrdes universais de
desenvolvimento; 2) caracteristicas
temperamentais aparecem durante a infancia
e representam parte da fundamentagéo da
personalidade posterior; 3) as dimensdes
temperamentais sao relativamente estaveis
ao longo do tempo; 4) os tragos temperamentais
apresentam substrato biolégico; e 5) a
expressao das caracteristicas temperamentais
podem sofrer influéncias de fatores do contexto
(Goldsmith e Rieser-Danner, 1986).

Um outro aspecto controverso relacionado
ao temperamento diz respeito a sua
diferenciacdo de personalidade. Segundo
Teiglasi (1995), o contraste entre estes
conceitos é obscuro, pois eles apresentam
um vocabulario descritivo comum, chegando a
ocorrer em alguns casos a superposigao de
conceitos, uma outra dificuldade esta
relacionada a caréncia de dados empiricos
capazes de diferenciar estes conceitos com
base nos fatores bioldgicos. Para Strelau (apud
Hofstee, 1991) existem trés maneiras pelas
quais temperamento e personalidade
relacionam-se nas diferentes abordagens
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tedricas: 1) temperamento pode ser
considerado um dos elementos da
personalidade, 2) pode ser considerado
sinénimo de personalidade, ou 3) um fendmeno
nao pertencente a personalidade.

Este mesmo autor estabelece ainda cinco
diferencas entre temperamento e
personalidade, as quais dizem respeito a: 1) o
temperamento é biologicamente determinado,
e a personalidade € um produto do ambiente
social; 2) os tragos temperamentais podem
ser identificados desde cedo na crianga, e a
personalidade é compartilhada em periodos
posteriores do desenvolvimento; 3) diferengas
individuais nos tragos de temperamento, como
ansiedade, extroversao - introversao e busca
de estimulacdo, sdo tambem observadas em
animais, enquanto a personalidade é
prerrogativa do humano; 4) o temperamento
apresenta aspectos estilisticos, se referindo a
caracteristicas formais de comportamento, ja
a personalidade contém aspectos relativos a
contetdos do comportamento; 5) ao contrario
de temperamento, que se refere principalmente
a tragos ou mecanismos, a personalidade
esta relacionada ao funcionamento integrativo
do comportamento humano (Strelau, 1998).

Para Strelau (1991, 1994, 1998) a
personalidade seria um conceito mais amplo
que temperamento, que incluiria o préprio
temperamento e outras caracteristicas que
sao geralmente determinadas pelo ambiente
social, modeladas pelos estagios de
desenvolvimento do individuo e envolveria ainda
fendmenos como motivagao, valores e
interesses.

A este respeito, na Ultima década, ganhou
destaque a discussao realizada sobre a relagao
dos fatores de personalidade do “Big Five”,
considerado a taxonomia das caracteristicas
de personalidade, e o temperamento. Varios
fatores relacionados pelo “Big Five”
(extroversdo, agradabilidade, concienciosi-
dade, estabilidade emocional e cultura) sao
também relacionados pelos tedricos como
dimensbdes ou tragos de temperamento. O
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primeiro estagio de pesquisas relacionadas a
este aspecto, consiste principalmente em
especulagées e hipoteses. Teoricos do
desenvolvimento consideram que as
caracteristicas temperamentais infantis podem
ser precursoras dos fatores do “Big Five”
encontrados em adolescentes e adultos, porem
sdo necessarios maiores estudos para
comprovacao deste fato (Strelau, 1998; Strelau
& Angleitner, 1991).

Topicos relacionados ao temperamento
tém recebido especial atencao no meio
cientifico internacional. Um aspecto importante
a serconsiderado no estudo deste constructo
é o de gue seja adotada uma abordagem
tedrica consistente e que fundamente
instrumentos com reconhecidas qualidades
psicométricas, para que estes possam ser
utilizados na avaliagao de individuos.

Tal cuidado e interesse deve-se ao fato
de que o temperamento influencia o
desenvolvimento psicolégico, ele é o resultado
de interacdes entre temperamento, outras
caracteristicas do individuo e o ambiente social
(Strelau e Angleitner, 1991).

Neste sentido a avaliagao do
temperamento apresenta-se como tépico
importante para o tratamento de desordens
psicologicas e problemas psicossociais e,
principalmente, para agoes preventivas.
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TIPOS DE TRABALHOS ACEITOS PELA REVISTA ESTUDOS DE PSICOLOGIA.

Os Estudos da Psicologia aceitam trabalhos originais referentes a psicologia como ciéncia e
profissao de acordo com as seguintes categorias:

Relatos de pesquisas, estudos tedricos, revisoes criticas da literatura, relatos de experiéncias
profissionais, comunicacdes breves, resenhas, informacdes sobre temas eventos, atividades
referentes a psicologia e cartas ao Editor.

Apreciacao pelo Conselho Editorial

Os manuscritos serdo aceitos para avaliacado, desde que, nao tenham sido publicados
anteriormente e venham acompanhados de uma carta de encaminhamento assinada portodos os
autores do trabalho, solicitando publicagdo na revista, Estudos de Psicologia, onde consta a
aprovagao prévia de autores citados em comunicagao pessoal.

As colaboragbes serdo encaminhadas sem o nome do(s) autor(es) a trés membros do
Conselho Editorial da revista, Estudos de Psicologia, dentre especialistas na matéria em julgamento.
Séo necessarios dois pareceres favoraveis para a aceitacao final para publicagéo. Consultores ad
hoc poderao ser consultados quando necessario. O nome dos autores e dos pareceres emitidos
serao mantidos em absoluto sigilo. Aos autores serdo comunicada a decisdo de aceitagé@o ou recusa
do trabalho. Os trabalhos que receberem sugestoes para alteragdes serdo encaminhados aos
autores para as devidas corregdes, devendo ser devolvidos no prazo maximo de um més. Os
originais, mesmo quando nao aprovados para publicagdo, permanecerdo de posse da revista
Estudos de Psicologia.

Pequenas alteragoes no texto poderao ser feitas pela Diregao ou pelo Conselho Editorial da
Revista de acordo com critérios e normas operacionais da revista.

Forma de Apresentac¢ao dos Manuscritos

Estudos de Psicologia adota as normas de publicagcdo da American Psychological
Association - APA (42 edicdo,1994). Tais normas poderao ser reconsideradas em condigdes
especiais referentes as especificidades da lingua portuguesa, condigdes operacionais da revista ou
normas da ABNT. Os manuscritos devem ser redigidos em portugués. Excepcionalmente o inglés
e 0 espanhol poderao ser aceitos a critério do Conselho Editorial.

Os originais devem ser apresentados em 03 (irés) vias, datilografadas em espaco duplo,
acompanhados de copia em disquete 31/2, gravados em editores de texto similares ou superiores
ao Word for Windows, em fonte Times New Roman, CGTimes, Ro Prestige, tamanho 12.

O texto devera ter de 600 a 5000 palavras, ou 12 a 20 laudas. Cada lauda deve ter 40 linhas
com 80 caracteres, paginado desde a folha de rosto personalizada, que devera ser numerada com
numero 1. A pagina devera sertamanho carta ou A4, com formatagéao de margens superior e inferior
(no minimo 2,5 cm), esquerda e direita (no minimo 3 cm).

Cada pagina impressa corresponde a mais ou menos trés paginas do original incluindo as
folhas de rosto, tabelas, figuras e referéncias bibliograficas. A versao reformulada deve ser
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reencaminhada em trés vias no formato em papel e uma via no formato de disquete. Deve ser
encaminhada, também, uma autorizacao para a publicagcao dos resumos em inglés e portugués e
do trabalho na integra para a versao on-line da revista Estudos de Psicofogia.

Todo e qualguer encaminhamento inicial a revista deve viracompanhado de carta assinada pelo
autor principal, onde esteja declarada a intengéo dos autores de terem seu trabalho publicado na
revista Estudos de Psicologia. Para a publicagéo final, os trabalhos com varios autores devem vir
acompanhados de uma carta assinada por todos os autores.

Apresentacao dos originais
Os trabalhos devem ser apresentados na seguinte ordem:
Folha de rosto sem identificagado dos autores contendo:

e Titulocompleto em portugués.
e Sugestbes de titulo abreviado para cabegalho, nao excedendo 5 palavras.
e Titulo completo em inglés, compativel com o titulo em portugués.

Folha de rosto com identificacao dos autores contendo:

Titulo completo em portugués.

Sugestao de titulo abreviado.

Titulo completo em inglés.

Nome de cada autor, seguido por afiliacao institucional.

Indicacao do autor para correspondéncia, seguido de enderego completo, de acordo com as
normas do correio. Se disponivel, indicar também o enderego eletrénico.

e Indicagdo de endereco para correspondéncia com o Editor, para a tramitagao do manuscrito,
incluindo; fax e telefone se disponivel endereco eletronico.
e Se necessario, indicagao de atualizagao de afiliagao institucional.

e Quando pertinente incluir paragrafo reconhecendo apoio financeiro, colaboragao de colegas e
técnicos, origem do trabalho, como por exemplo, se anteriormente foi apresentado em evento,
derivado de tese ou dissertacao, coleta de dados efetuada em instituicao distinta daquela
informada como sendo a instituicéo de origem dos autores.

Folha a parte contendo Resumo, em portugués.

O resumo deve conter o maximo de 150 palavras ou seja cinco a dez linhas. Alguns tipos de
colaboragdo dispensam resumo. Ao resumo devem-se seguir 3 a 5 palavras-chave para fins de
indexacgao do trabalho. No caso de relato de pesquisa, o resumo deve incluir breve referéncia ao
problema investigado, caracteristicas da amostra, método usado para a coleta de dados, resultados
e conclusoes.

Folha a parte contendo Abstract, em inglés.

O Abstract deve ser compativel com o texto do resumo. Deve seguir as mesmas especificagoes
do resumo, acompanhado de key words, compativeis com as palavras-chave.

Trabalhos na integra

O texto de todo trabalho original submetido a publicagdo deve ter uma organizacao clara,
usando titulos e subtitulos que facilitem a leitura. Para os relatos de pesquisa o texto devera,
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obrigatoriamente, apresentar introdugéo, metodologia, resultados e discussao. Nota de rodape s6
é permitida na primeira lauda, para notificar auxilios recebidos, apresentagao em eventos e
atribuigao de creditos.

Tabelas, guadros, figuras e fotografias somente deverdo ser incluidos no corpo do trabalho, se
forem essenciais a compreensao do texto, recomenda-se o maximo de contengdo neste sentido.
Além disso, devem vir acompanhados de titulo que traduziam essencialmente o que se estao
contidos neles. Como regra, estes devem vir em folha & parte e os locais sugeridos para inclusao
de figuras e tabelas deverao ser indicados no texto, por meio de expressées, como por ex., "Inserir
Fig. 1 aqui". Tabelas, quadros, figuras e fotografias de outros autores s¢ poderao ser reproduzidos
se acompanhados da indicagao da fonte de referéncia e com cépia da devida autorizacao, anexada
aos originais.

As citagdes bibliograficas deverao serfeitas de acordo comas normas da APA. No caso de trans-cricao
na integra de um texto, estas devem ser delimitadas por aspas seguida do niimero da pagina citada.

Referéncias Bibliograficas

As referéncias devem ser indicadas em ordem alfabética do Ultimo sobrenome do autor
principal. Trabalhos de autoria Unica ou do mesmo autor devem ser ordenados porano de publicacgao,
vindo em primeiro lugar a mais antiga. Trabalhos com um unico autor vém antes dos trabalhos de
autoria multipla, quando o sobrenome € o mesmo. Trabalhos em que o primeiro autor seja o mesmo,
mas co-autores sejam diferentes devem guardar a ordem alfabética do sobrenome dos co-autores.
Trabalhos com os mesmos autores devem ser ordenados por data; vindo em primeiro lugar o mais
antigo. Trabalhos com a mesma autoria e a mesma data deverédo ser ordenados pelo titulo em ordem
alfabética. A formatacao das referéncias deve facilitar a tarefa de reviséo e de editoracao - além de
espacgo duplo e tamanho de fonte 12, o paragrafo deve ser normal, com recuo apenas na primeira
linha, sem deslocamento das margens. Os grifos devem ser indicados por fonte em italico.

No corpo da colaboragao as indicagbes devem ser feitas por meio do sobrenome dos autores
e do ano de publicagéo constante nas referéncias.

Anexos

Anexos so poderao ser introduzidos quando contiverem informagao indispensavel paraa
compreensao do texto.

Tabelas, figuras e fotografias

Devem incluir titulo e notas, uma por pagina, em papel, e uma por arquivo de computador. Na
publicac@o impressa a tabela ndo pode exceder 18cm de largura x 24 cm de comprimento. Sua
largura deve se limitar a 60 caracteres, para tabelas simples. Em tabelas mais complexas
devem-se incluir 3 caracteres de espaco entre colunas da tabela, e limitar a 125 caracteres. O
comprimento da tabela nao deve exceder 55 linhas, incluindo titulo.

Direitos Autorais da Revista Estudos de Psicologia

Os direitos autorais dos artigos publicados pertencem & Revista Estudos de Psicologia. A
reproducao total dos artigos desta Revista em outras publicacdes, ou para qualquer outra utilidade,
esta condicionada a autorizagao escrita do Editor. O autor principal de cada artigo recebera dez
separatas de seu artigo.

Reproduc¢ao parcial de outras publicacoes

Os artigos submetidos a publicagdo devem evitar citagdes muito grandes extraidas de
publicacdes de outros autores. Recomenda-se evitar a reproducao de tabelas, quadros ou desenhos.
Quando isto acontecer estas devem vir acompanhadas de permissao dos autores que detenham os direitos
autorais.
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