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AO LEITOR

Mais uma vez, a revista COMUNICARTE apregenta um
bom numero de textos das areas de Artes, Comunicagéo e Turismo
produzidos pelos professores da Puccamp e de outras universidades
brasileiras e latino-americanas. A diversidade de pensamento e a
profundidade dareflexdo, certamente irdo contribuir para adescoberta
de novos caminhos e a formacgio de opinido.

No artigo de abertura da revista, a professora da Puccamp
Maria Cecilia M. de Carvalho desenvolve suas "Reflexdes sobre
Filosofia e Linguagem", onde demonstra as dificuldades em propor
uma definigdo de filosofia ou sobre o ato de filosofar. No texto que se
segue, a professora Flailda Brito Garboggini Siqueira, do Instituto de
Artes e Comunicagdes (IAC) da Puccamp, tece consideragdes sobre
"Semiética, Estética e Publicidade".

O professor do Departamento de Comunicagio Social da
Universidade Federal Fluminense, Julio César de Souza Tavares,
apresenta o tema "TOpicos acerca do Multiculturalismo e do Campo
dos Midias", onde ele afirma que "o grande desafio da sociedade
futura seré a questio multicultural, aquela que trata do convivio entre
osdiferentes olhares étnicos". "Danga da Midia em Belindia: Sedugéo
do Moderno em Baile de Dependéncia" é o titulo do artigo de Omar
SoukiOliveira,daUniversidade Federal de Minas Gerais, que procura
tragar as contradigbes entre o ensino universitdrio que apenas |
profissionaliza o individuo sem ensina-lo a pensar. No texto seguinte,
Susan Smith Reilly, da Miami University, de Ohio, EUA, desenvolve
o tema "A Utopian Vision of Contemporary Geoculture."

Antonio Alvaro Barbosa S4, professor da Puccamp, escre-
ve sobre "A Industria Cultural, o Estado e a Questao Democrética”,
que é uma apresentacéo de resultados parciais de sua dissertagdo de
mestrado em Ciéncia Politica. O professor do curso de Jornalismo do !



IAC, Marcel Cheida, avalia as diferengas entre a fungéo do assessor
de imprensa e do jornalista na defesa de clientes e leitores, no artigo
"Concepgdes sobre o Fundamento Etico da Verdade Factual no
Jornal e na Assessoria de Imprensa".

A secdo "Opinido e Debate" traz o artigo "Saldo de Arte: A
Esperanga do Novo", do artista plastico e professor do IAC, Paulo
Cheida Sans. A se¢io "Pesquisa e Documentacéo” apresenta o texto
"On Readers and Texts: Tracking the Routes of Cultural Studies”, de
Cacilda M. Régo. Finalmente, o que aconteceu no Instituto de Artes
e Comunicagdes estd registrado na sec¢do "Noticias do IAC".
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REFLEXOES SOBRE FILOSOFIA
E LINGUAGEM* . .,

Maria Cecilia M. de CARVALHO
IF - PUCCAMP

As pessoas que aqui compareceram para assistir a este
painel que tem por tema “Consideracdes sobre o ato de filosofar”
eventualmente esperam gque seus participantes lhes possam, em
poucas palavras, dizer em que consiste propriamente o filosofar, ou
como esta atividade que denominamos filosofia pode ser demarcada
ou contrastada frente a outras atividades intelectuais, quanto ao
seu objeto e método.

A experiéncia, entretanto, parece ter mostrado que a
maneira mais simples de se criarem embaracos a um fil6sofo
consiste em perguntar-lhe “o que é filosofia” ou “em que consiste
propriamente o ato de filosofar”.

Eu diria até que é muito ousado, se ndo impossivel,

propor-se uma definicao de filosofia ou descrever-se em répidas
pinceladas em que consiste o filosofar.

Certamente que os nao-filésofos achario estranho, até
mesmo bizarro, que um profissional da filosofia possa confessar
tdo abertamente ndo estar em condicdes de demarcar sua prépria
drea de investigacdo. Contudo, como bem mostrou Wittgenstein,
€ perfeitamente possivel usar-se a linguagem com suficiente

(*} Comunicacéo apresentada no painel: "Consideracdes sobre o ato de filosofar™. Aula magna do Curso de
Graduacado em Filosofia, do Instituto de Filesofia da PUCCAMP em maio de 1992, =
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clareza e precisdo sem que paratal seja necessério tragar contornos
nitidos e precisos para cada palavra que usamos; fato é que a maior
parte das expressdes lingiisticas que empregamos no dia-a-dia
possuem contornos vagos e esse halo de vaguidade, que circunda
cada palavra - ainda que possa, até certo ponto, ser neutralizado,
n3do & de todo eliminével. Entretanto, como fez valer Wittgenstein,
para efeito de comunicacdo, as palavras de nossa linguagem
funcionam muito bem, em que pesem sua inexatiddo e vaguidade.'

A filosofia parece ser uma atividade bastante peculiar e
sua peculiaridade maior reside no fato de que ela ndo se deixa
facilmente capturar em uma definicdo. Ao longo de sua trajetdria
através dos tempos, filosofar parece ter significado coisas bem
distintas paradiferentes pessoas em diversas épocas e lugares. Um
rapido olhar sobre seu desenvolvimento através da histéria parece
confirmar o que estou a dizer. E, mesmo apds uma longa tradi¢do
de investigacdes, se dirigirmos nossa atencdo para a filosofia
contemporanea, raramente constataremos a existéncia de um
consenso sobre o que faz com que uma pergunta seja filosdéfica, ou
o que torna filoséfica uma resposta.

Enquanto que na maioria das ciéncias naturais parece
haver unanimidade quanto ao objeto respectivo de cada ciéncia,
bem como aos métodos e técnicas utilizaveis na investigacao, na
filosofia, um consenso ainda que aproximado parece existir somente
no interior de cada escola ou paradigma de investigacao - para se
usar aqui uma expressdo cunhada por Thomas S. Kuhn.

Tal estado de coisas faz com que seja tentador recor-
rer-se novamente a Thomas S. Kuhn e buscar caracterizar a
filosofia como uma d&rea de investigacdo que desconhece aquela
fase de pesquisa cientifica que Kuhn chamou de ciéncia normal. A
filosofia, sob esta perspectiva, ostentaria somente aquela etapa do
desenvolvimento de uma ciéncia que Kuhn denominou pesquisa
extraordindria?. Aqueles que estdo familiarizados com as idéias
deste importante fil6sofo e historiador da ciéncia sabem que o que
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ele chamou de ciéncia normal sdo aqueles periodos da histdria dg
uma ciéncia que se caracterizam pelo predominio de uma teoria,
melhor dizendo, de um paradigma, o qual impde a investigacdo
determinados problemas ou quebra-cabecas. Kuhn prefere chamé-los de
quebra-cabecas ao invés de problemas, para indicar que eles
admitem solugdo no horizonte de um paradigma. Assim como num
jogo de quebra-cabeca o jogador jid sabe de antemao.,como se
afigura a solucdo do mesmo, assim, também, numa época de
ciéncia normal, caracterizada pela confiangca da comunidade no
potencial de um paradigma, os cientistas saberiam, de antemao,
como se configura a solucdo de um quebra-cabeca cientifico, a qual
dependeria, principalmente da habilidade e imaginag¢do do
pesquisador em ajustar a natureza dentro dos moldes do paradigma.
E afase que Kuhn denominou pesquisa extraordinaria se caracterizaria
exatamente pela inexisténcia de um paradigma dominante a nortear
os rumos da pesquisa ou pela coexisténcia de vdrios paradigmas
rivais; resultaria deste confronto entre paradigmas um
enfraquecimento do sentimento de seguranca por parte da
comunidade e, em casos mais graves, seria constatavel o emergir
de uma crise, de um sentimento de desorientagdo, como
conseqléncia inevitdvel da inexisténcia de um acordo minimo com
respeito as questdes mais fundamentais, merecedoras da atengao
e do empenho dos cientistas.? Alids, no entender de Kuhn, o critério
de demarcacdo que separaria as ciéncias da filosofia parece residir
exatamente no fato de que as ciéncias, sobretudo as naturais,
possuiriam uma tradicdo de solucdo de quebra-cabecas, enquanto
a filosofia careceria de estatuto cientifico precisamente por
desconhecer o que vem a ser quebra-cabecas - no sentido de Kuhn,
evidentemente.

Com todo o respeito que tenho pelas ponderacées de
Kuhn, engquanto filésofo da ciéncia, e por mais sedutor que seja o
quadro de interpretacdo por ele oferecido, eu aqui me permito
discordar de qualquer avaliacdo que compare a filosofia a uma
arena, em que seus atores estariam condenados a disputar emy
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torno de questdes primdrias; recuso qualquer sugestao que tente
ver a filosofia caracterizada pelo caos dos sistemas, gerador de
crise e desorientagdo, estado este que, no caso das ciéncias,
marcaria apenas os intersticios, os rdpidos intervalos, entre dois
periodos de pesquisa normal, mas que no caso da filosofia seria
permanente, inultrapassdvel. Uma avaliagdo que atribui a filosofia
um constante estado de crise, ndo parece traduzir a consciéncia
que a filosofia contemporanea tem de si prépria. E isto por duas
razdes: de um lado, o dissenso acerca da natureza e importancia
das teorias e dos problemas ditos filoséficos, o desacordo quanto
aos seus meios de se legitimar como conhecimento, sao
considerados, hoje em dia, como algo perfeitamente natural; tao
normal que o fato deixou de ser visto como sintoma de crise*, como
algo que devesse afligir o fil6sofo e reclamar por superacio urgente
para que a filosofia atingisse, por assim dizer, sua fase adulta. E
preciso ressaltar-se que a pretensdo de se construir uma filosofia
perene, hd muito deixou de ser preocupacao dos filésofos.

Diante deste estado de coisas, ndo deixa de ser pertinente
indagar: seria essa reacdo dos filésofos sinal de capitulacdo diante
do caos, sintoma de sua resignacdo diante do fracasso? Ou serd
que os filésofos pretendem extrair de um estado de coisas, que eles
nao conség’uem suprimir, a conclusdo de que a grandeza ou talvez
o charme da filosofia estaria exatamente em seu estado de
permanente revollug:éo, em sua capacidade para absorver crises,
enquanto as ciéncias, por serem eventualmente menos criticas,
menos radicais do que a filosofia, somente de tempos em tempos
seriam abaladas por genuinas revolu¢des em seus fundamentos?
No que tange a mim repudio ambas as lnterpretacoes Seria
demasiadamente simpldrio falar-se em fracasso da filosofia. Até
porque a fertilidade de um resultado alcancado em filosofia estd em
proporcdo direta a sua capacidade para gerar novos problemas,
abrir novos horizontes, rasgando assim, novos caminhos a
investigacdo. O filosofar é um processo, o qual desconhece um fim
natural ou absoluto. Este processo é deflagrado pela identificacao
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de um problema, normalmente colocado ou deixado em aberto pof

teorias anteriores, sejam estas provenientes do senso-comum, das
ciéncias particulares ou mesmo gerado por outras filosofias.

A solucao de um problema filoséfico nunca é completa
e sempre deixa o filésofo diante de uma nova situacdo-problema
fato que foi muito bem enfatizado por Karl R. Popper em vérias de
suas obras e que realga cardter tentativo e provisério’h de toda
solucdo proposta para um problema.®

Por esta razdo também repudio qualquer atitude de
arrogancia entre os fildsofos. J& se foi o tempo em que a filosofia era
considerada a rainha das ciéncias, capaz de ditar seus canones as
demais areas cientificas. Defendo que se deva encontrar um ponto
de equilibrio entre o sentimento de fracasso e a ilusdo de uma
pretensa superioridade da filosofia.

A outra razdo pela qual considero inadequada a
comparacdao entre a filosofia e a fase de pesquisa extraordindria de
Kuhnreside no fato de que em vérias dreas da filosofia se pode dizer
gue existe algo compardvel aos paradigmas de Kuhn.® Em algumas
dreas deinvestigacao filosdfica, como porexemplo, nainvestigacao
sobre os atos de fala, nas pesquisas desenvolvidas no ambito
da chamada filosofia da agdo e mesmo na Etica - para citar
apenas alguns exemplos - tem havido progressos notdveis, o que
cria obstaculos & caracterizacdo da filosofia como um caos ou um
palco onde seus protagonistas se digladiam, quando ndo falam
linguas diferentes.

Se recusamos a comparacdo acima mencionada, ainda
assim achamos dificil, se n3do impossivel, encontrar-se um
denominador comum aplicdvel a toda uma gama de teorias filoséficas
que pudesse ao mesmo tempo demarcar,a tarefa do filosofar frente
a outras atividades intelectuais exercidas pelo homem.

A busca - a meu ver improficua - de uma definicdo de
filosofia parece dar respaldo aquela idéia de Wittgenstein, segundo
a qual as coisas que designamos por uma mesma palavra ndo tém/
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por que possuir uma esséncia compartilhada, vale dizer, um
conjunto de atributos que pudéssemos considerar como pertencentes
a todos os elementos de uma classe e somente a eles. As coisas
que designamos por uma mesma palavra podem ser bem diferentes
entre si em um sentido relevante. Por isso Wittgenstein considera
no minimo indtil, se ndo prejudicial, a busca de uma esséncia
comum definidora de uma classe ou espécie, avancando a tese de
que as coisas que designamos por um mesmo termo possuem o que
ele chama de “semelhanca de familia” ou “ar de familia”’. A
comparacdo parece ser bem sugestiva: assim como as pessoas que
pertencem a uma mesma familia ndo partilham todas de um mesmo
conjunto de caracteristicas - algumas se assemelham, por exemplo,
pelo olhar, ou pelo tipo ou cor dos cabelos, ou pelo andar, pelo
timbre de voz, etc, assemelhando-se, portanto, em alguns aspectos
e diferenciando-se em outros, assim também as coisas que
designamos por uma mesma palavra podem ser muito diferentes
entre si, guardando quando muito um certo ar de familia. O exemplo
preferido de Wittgenstein para ilustrar esta sua tese € oferecido
pelos jogos. Quando contemplamos as diversas modalidades de
jogos: tabuleiros, cartas, bolas, paciéncia, jogos e brinquedos de
roda, ndo encontramos algo que pudesse ser tido como a esséncia
do jogo.®

As filosofias sdo em um aspecto como 0s jogos: ndo
partilham todas elas de um conjunto de caracteristicas em comum,
marca distintiva que Ihes pudesse conferir certiddo de identidade
€ nos municiar com um meio para contrastd-las com outros
empreendimentos intelectuais. Todavia, podemos dizer que elas
mantém certas semelhancas de familia entre si.

Assumindo aqui a sugestdo de Wittgenstein de que a
busca de esséncias deve ser abandonada, poisimpde artificialmente
uma uniformidade, obscurecendo as diferencas, quando estas
podem ser muito relevantes, vou me lancar ao desafio de tentar
encontrar alguns tracos de familia que me parecem mais salientes
quando se contempla a atividade de filosofar. Claro estd, depois do
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&
que foi dito, que esta proposta n3o tem a pretensdo de completud;-

ou exclusado.

Um dos aspectos que mais me chamam a atencao
quando contemplo a atividade filoséfica tal como ela tem sido
praticada na tradicdo ocidental é a sua preocupacdo em avaliar
criticamente nossas alegacGes de conhecimento. Vocés que me
ouvem poderdo objetar:”"mas isso a ciéncia também o faz?a ciéncia
também é critica e ndo aceita passivamente como conhecimento
tudo aquilo que se apresenta como tal ou ergue pretensao de
merecer ser qualificado como conhecimento”. O que ndo deixa de
ser correto: longe de mim reivindicar que s6 a filosofia detém o
poder da critica. A filosofia, porém, vai mais a fundo em seu
empenho critico, além de ser mais abrangente o escopo de sua
investigacdo. Na filosofia ndo se trata, pois, de examinar esta ou
aquela hipétese em particular; trata-se, porém, de examinar nossas
pretensdes de conhecer enquanto tais. Pode-se dizer que a filosofia
se envolve com questdes de fundo, concernentes & justificacdo de
nossas alegacdes de conhecer pura e simplesmente. Quem fala em
pretensdo de conhecer alude certamente ao problema da verdade.
Habermas em seu ensaio intitulado “Teorias da Verdade” nos
ensina que ao proferirmos uma assergao, erguemos implicitamente
uma pretensio de verdade. Esta pretensio de verdade erguida esté
intrinsicamente associada & fala, na medida em que emitimos
assercgdes; seria, pois, absurdo, seria contraditério - no sentido da
contradigdo performatica ou pragmdtica - asserirmos algo e
acrescentarmos “mas isto ndo é verdade” ou "ndo acredito nisto”.
A pretensio pressuposta no préprio ato de asserir estd associada
a pretensdo de que tal reivindicacdo de verdade é passivel de ser
resgatada no discurso. Ou seja, € no discurso, no processo de
argumentacao e de contra—argumentagéo que decidimos se uma
pretensdo de verdade problematizada é ou nao justificavel.®

Se uma das preocupacées da filosofia é o exame de
nossas alegacdoes de conhecimento, é inevitdvel que ela se debruce
também sobre o estudo de argumentos. Argumentos sao
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construcdes linglisticas a que recorremos para defender nossas
crencas ou suposicoes. Ha uma drea da filosofia, chamada Ldgica,
que se ocupa da andlise critica dos argumentos. Um argumento é
considerado bom, do ponto de vista I6gico, quando as evidéncias
que lhe servem de suporte permitem provar ou pelo menos dar forte
apoio a suaconclusdo. A ldgica se ocupa entdo com questdes deste
tipo: qual a forca com que as premissas invocadas ap6iam uma
conclusdo?

Outra drea da filosofia que, ao lado da Epistemologia e
da Ldgica, tem a meu ver importéncia crucial para o exame critico
de nossas alegacdes de conhecimento é a Filosofia da Linguagem.
Dificilmente iremos muito longe em nosso exame critico de nossas
assercOes e conviccdes, se ndo tivermos clareza acerca do que
falamos. Em minha opinido, a Filosofia da Linguagem tem o mesmo
nivel de importancia da Légica e da Teoria do Conhecimenta. A
linguagem, tal como a usamos irrefletidamente no dia-a-dia, pode
ser traicoeira e ndoraro nos enredamos em confusées e obscuridades
por termos descurado de uma prévia e necessdria andlise da
linguagem. A tarefa de aclarar significados de palavras ou frases
desempenha papel central na filosofia. N3o se trata obviamente de
sefazerum trabalho como o fazem os dicionaristas ou de se estudar
a lingua como o fazem os gramaticos. A filosofia nio é ciéncia da
linguagem e nem pretende concorrer com as investigacdes elaboradas
pelos cientistas da linguagem. Trata-se de investigar o que
Wittgenstein chamou de “gramética profunda” ou o que Ryle'™
denominou “comportamento légico” de algumas palavras ou
expressoes que desempenham papel chave no discurso filoséfico
e na expressdo lingufstica de nossas crencas e suposicdes e que,
as vezes, dao margem a perplexidade e geram confusdes.

N&o se pretende, por outro lado, que a linguagem seja
fonte ultima e intranscendivel do saber. Nesse contexto, cabem
aqui duas citacoes de J.L.Austin, filésofo analitico de Oxford, que
podem bem ilustrar a importancia assim como os limites da andlise
linglistica:
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Quando examinamos o que dirfamos se, que palavras
usariamos e em que situagdes, ndo estamos meramente considerando
palavras (ou seus significados [...]), mas também as realidades
sobre as quais falamos ao usarmaos as palavras; estamos empregando
uma consciéncia agucada das palavras para agucar nossa
percepgéo - ainda que ndo como o &rbitro final - dos fenémenos.’’

“Certamente que a linguagem ordindria ndo pode ter a
pretensdo de dizer a Ultima palavra - se é que existe tal coisa. Ela
incorpora, por certo, algo melhor que a metafisica da ldade da
Pedra, a saber, a experiéncia e a acuidade herdadas de muitas
geracées. Essa acuidade, entretanto, se concentrou primariamente
no dominio prético da vida. Se uma distincdo funciona bem para 0s
propdsitos préticos da vida cotidiana (o que ndo deixa de ser uma
facanha, pois mesmo o cotidiano esta repleto de casos dificeis),
entdo deve haver nela algo de seguro, pois ndo se pode dizer que
ela simplesmente nada assinala. Todavia, muito provavelmente
este ndo serd o melhor método de ordenar os fenémenos, caso
nossos interesses sejam mais amplos ou mais intelectuais que 0s
cotidianos. (...) Certamente que a linguagem ordindria ndo tem a
ultima palavra. Em principio ela pode ser, em qualquer lugar,
complementada, melhorada e suplantada. Contudo, ndo nos
esquecamos, ela da a primeira palavra™?

Nao ha como deixar de dar razdo a Wittgenstein quando
ele alerta para o enfeiticamento exercido pela linguagem sobre
nossa inteligéncia®. O descaso em relacdo a linguagem pode levar
ao uso extravagante de expressdes, que acaba turvando a reflexdo
filoséfica. A filosofia da linguagem tem um papel clarificador e
removedor de confusdes e nebulosidades que obstruem o caminho
para uma formulac@o clara dos problemas e, conseqlentemente,
para um encaminhamento mais promissor dos mesmos. Como
lembra H. Putnam:

“Se, nos ultimos cinqlienta anos, os filésofos tornaram-se
muito interessados na linguagem, isto ndo ocorreu por terem eles
se desinteressado das grandes questdes da filosofia, porém,
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precisamente porque eles estdo interessados ainda nas grandes
questoes e porque passaram a acreditar que a linguagem detém a
chave para resolver ou situar de modo satisfatdrio as grandes
questdes ™.

Se afilosofia, como a vemos, tem como funcdo precipua
a critica de nossas suposicoes, ela ndo pode se limitar a tematizar
nossas hipdteses ou conjecturas acerca de fatos do mundo
empirico, mas deve também se dirigir & critica de nossas crencas
ou suposicbes acerca de normas ou valores a que recorremos para
orientar nossas decisdes e guiar nossa vida. Nesse contexto
gostaria de dar especial realce 3 Etica ou Filosofia Moral.

Esté4 claro que a Etica ndo nos pode ditar o que devemos
fazer ou evitar; nem é esta a sua pretensio. As opcdes Sdo
invariavelmente nossas e ninguém pode decidir por nés. A nés cabe
o 6nus de escolher e responder por nossas opcdes. Contudo a Etica
pode nos dar uma orientagdo, ainda que ndo nos possa oferecer
uma resposta concludente e final para nossas interrogacdes. Mas
uma resposta, ainda que parcial, pode ter imenso valor prético.
Como salienta o Prof. D. D. Raphael, a anélise filoséfica pode, por
exemplo, chegar & conclusdo negativa de que um determinado
c6digo moral deve ser abandonado porque é inconsistente, ou
porque se baseia em suposicOes factuais que sdo falsas. A
conclusdo, neste, caso, é negativa e sé nos mostra 0 que nao
devemos aceitar, ndo nos apontando de modo positivo que sistema
devemosacatar. Ainda assim, umaconclusdo negativa tem relevancia
pratica, na medida em que reduz o espectro de alternativas entre
as quais ainda nos compete decidir. Ndo podemios ir ao encontro
da filosofia moral com pretensdes exorbitantes, esperando dela
aquilo que ndo pode oferecer. Como qualquer teoria filosd6fica,
também um sistema ético estd sujeito a critica e a revisdo.
Nenhuma conclusdo pode ser provada definitivamente. Aligs, hoje
em dia, ja é consenso entre filésofos e cientistas que até mesmo
as conclusdes das ciéncias empiricas siao conjecturais, hipotéticas,
0 que vale dizer que sao provisérias. O que se pode fazer, tanto no

.
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ambito da filosofia como no das ciéncias, é buscar refutar ou criticag
as teorias, trazendo a luz suas eventuais confus@es e inconsisténcias.
Esta claro que a ciéncia empirica pode ir mais longe do que a
filosofia no processo de eliminar erros ou excluir hip6teses. Na
filosofia nos defrontamos com toda uma pluralidade de teorias, de
paradigmas, todos eles ostentando uma boa dose de plausabilidade,
todos eles mais ou menos defensdveis, nenhum deles demonstrado
ou demonstrdvel de modo conclusivo, refutado ou refutdvel de
modo definitivo. Por certo que a opcdo em favor de uma filosofia
resulta ser mais dificil que na ciéncia, ja que na filosofia as provas,
os testes, sdo bem menos cristalinos, bem menos tangiveis que nas
ciéncias empiricas. Se queremos nos posicionar sobre uma questao
de filosofia do conhecimento ou de filosofia moral, podemos
esperar que a investigacdo e o estudo possam nos auxiliar a
suprimir algumas confusdes, a dissipar certas obscuridades, de
modo que a tarefa da escolha resulte menos penosa. Uma coisa
porém, parece certa: se a filosofia ndo nos oferece resposta para
todos os problemas, ela pode nos ajudar a nos tornarmos mais
racionais, maisresponsdveis, transformando-nos, assim, em pessoas
mais completas.'®

NOTAS

(1) Cf. sobretudo os paragrafos 87, 88, 98, 99 e 100 das Investigagdes
Filosdficas de L. WITTGENSTEIN.

(2) Cf. a Introdugdo de T. EDEN e J. NIDA-RUMELIN & obra Philosophie der
Gegenwart in Einzeldarstellugen. Von Adorno bis v. Wright, organizada por
J. NIDA-RUMELIN.

{3) Cf. Thomas S. KUHN, A estrutura das revolugdes cientificas.

(4) Cf. J. NIDA-RUMELIN, Op. Cit., p. XII.

(5) Cf. sobretudo os trabalhos de K. POPPER, publicados em suas
coletdneas: Conjeturas e Refutagdes e Conhecimento Objetivo

(6) Cf. J. NIDA-RUMELIN, Op. Cit., p. Xl

(7) Cf. L. Wittgenstein, Op. Cit., § 67.

(8) Cf. WITTGENSTEIN, Op. Cit., § 66.
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(9) Cf. J. HABERMAS. Wahrheitstheorien. In H. FAHRENBACH (Org.)
Wirklichkeit und reflexion, Pfullingen, Neske, 1973, pp. 211-265. H4
tradugdo espanhola de M. J. Redondo do ensaio de Habermas, publicada
em sua antologia Teoria de la accion comunicativa: complementos y
estudios previos, Madrid, Catedra, 1989.

(10) Cf.. L. WITTGENSTEIN, Op. Cit. 8 664, Cf. G. RYLE, The Concept of
Mind, pp. 200 e 308.

(11)J. L. AUSTIN. A pleaforexcuses. InJ. L. AUSTIN Philosophical Papers,
1961. Existe tradugéo castelhana de A. G. Sudrez: Ensayos filoséficos,
Madrid, Alianza, 1989. A citagéo foi feita a partir do texto em espanhol.
Cf. Op. cit, pp. 174 - 175. O grifo é de AUSTIN.

(12} J. L. AUSTIN, op. cit., cf. p. 177 da tradugéo espanhola grifos de
AUSTIN.,

(13) Cf. L. WITTGENSTEIN, op. cit., § 109.

(14) PUTNAM, H. Language and Philosophy. In Mind, Language and
Reality. Philosophical Papers, vol. Il, p. 1, apud GUERREIRO, M. O dizivel
e o indizivel.

{15) Cf.. D. D. RAPHAEL, Filosofia Moral, Trad. de J. J. Utrilla, México, F.
C. E. pp. 28/31
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_ SEMIOTICA,
ESTETICA E PUBLICIDADE

Flailda Brito G. SIQUEIRA
IAC - PUCCAMP

1? PARTE
INTRODUCAO

A comunicacdo publicitdria tem como objetivo bésico
persuadir pessoas a aceitarem um certo produto, servico, idéia etc.
De acordo com um objetivo previamente estabelecido por uma
empresa, ela precisa gerar uma agdo concreta no receptor no
sentido do consumo.

O mercado consumidor atualmente nio reage tdo
facilmente a qualquer estratégia de comunicacdo. A situacdo
econdmica no Brasil leva o consumidor a ser mais racional em suas
compras. A forma de mensagem imperativa simplesmente ndo
funciona mais tanto quanto parece ter ocorrido no passado. Além
destas, Al Ries' apresenta outra: “Uma raz3o para que as nossas
mensagens  andem se perdendo € o numero de veiculos que
inventamos para servir as necessidades de comunicacio... Vocé
pode estar exposto a muito mais propaganda, mas a sua mente sé
pode absorver aquilo a que vocé estd acostumado. Hd um limite para
quanto se pode aguentar.”

Existem hoje, produtos demais, empresas e comunicacio
em excesso, € muitas formas de abordagem de comunicagdo
antigas revelaram-se ineficientes. Grande parte dos consumidores,
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acaba criando mecanismos de defesa protegendo-se contra tantog
estimulos. A sociedade, principalmente aquela dos grandes centros,
esta saturada de comunicacio e atividades. Uma das defesas que
uma pessoa normal tem numa sociedade como esta € uma mente
capaz de simplificar as coisas. “A mente média é como uma esponja
encharcada que s6 pode se embeber de mais informacao
livrando-se da que ja possui.”? . ‘ »

A publicidade, hoje, constatou ser mais eficiente a
mensagem mais clara e simples porém sedutora. Para causar
resultado efetivo é "preciso livra-la de ambigUidades, selecionar
materiais com as melhores chances de atingir o publico alvo.”® E
preciso centrar-se no receptor, em suas percepcdes, motivacoes,
conhecer bem seus valores e seu repertério e utilizar codigos
adequados.

A comunicacdo publicitdria tem que criar mensagem
com capacidade de transmitir a informacdo necessdria. Para tal
empreendimento, ela precisa ser assimilada, isto é, seu objeto ou
contelddo tem que ser transmitido através de signos ou cédigos
presentes no repertdrio do receptor.

Além do conteddo percebido, amensagem deve despertar
ointeresse, o desejo e a vontade para entdo levar o individuo a acdo
de compra.

GRAFICO 1

‘ /" COMPRA
comprador /" VONTADE
/' DESEJO

INTERESSE
/ . ATENCAO

47 Indiferenga ou Resisténcia*
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Na concepcao apresentada no grafico acima o que um
anuncio deve fazer em primeiro lugar é atrair a atengdo. Na
continuacdo de' 2 tornar o receptor interessado na proposicdo
apresentada. Se for possivel, levd-lo & acdo de compra tendo
anteriormente de spertado o desejo e agugado a vontade de possuir
o objeto anunciado.

O peso atribuido ao fator "atrair a atencio” do receptor
conduz a uma concepcdo heterogénea do antncio. Situa um
elemento central muito atraente destinado a atrair a atencdo, em
geral uma ilustracao, e um elemento a ser percebido num segundo
momento o texto, destinado a comunicar a mensagem,
desencadeando ") interesse, o desejo e a agdo de compra.

O publicitdrio deve estar atento a estas consideracdes
mas mesmo assim deve estar prevenido de que existem milhares
de estimulos concorrentes: problemas pessoais internos,
interferéncias externas do ambiente além dos anuncios da
concorréncia dir:ta e/ou indireta. Este é em sintese o ambiente em
que ocorre a atuacao das agéncias de propaganda tentando realizar
sua missdo. Se o0s seus objetivos ndo sdo alcancados, a empresa
anunciante pode perder seu mercado.

E importante destacar aqui que a responsabilidade de
venda e aceitag?fo do produto e ou servico ndo deve ser atribuida
exclusivamente @ comunicagdo publicitdria, isto seria pretensao
exagerada. A empresa deve também utilizar-se simultaneamente
de outras atividades do composto de “Marketing” como as da
elaboracdo do produto, a determinacdo do preco e das formas de
pagamento, assim como a eficiéncia e adequacao de seus canais
de distribuicdo além do trabalho da forca de vendas.®

SEMIOTICA E PUBLICIDADE

De z:ordo com a semidtica, doutrina filoséfica de
Charles Peirce, podemos realizar uma anélise da publicidade

L
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utilizando, em primeiro lugar, a tricotomia basica apresentada pof
ele: signo, objeto e interpretante.

“Um signo ou representamen é aquilo que sob certo
aspecto representa alguma coisa para alguém. Dirige-se a alguém,
isto €, cria na mente da pessoa um signo equivalente a si mesmo.
Este segundo signo assim criado recebe a designfcéo de
interpretante. A coisa representada é designada de Objeto.”®

“Um signo é um Primeiro que se coloca numa relacido
triddica genuina tal como um Segundo denominado seu Objeto, que
é capaz de determinar um Terceiro, denominado seu Interpretante,
que assuma a mesma relacdo triddica com seu Objeto na qual ele
préprio estd em relagdo com o mesmo Objeto.”?

Na propaganda, o signo, o elemento fisico, o andncio
impresso, por exemplo, representa um objeto: o contelddo da
mensagem. O signo obrigatoriamente, tem que gerar um
interpretante o mais fiel possivel ao objeto, contelido da mensagem.

Esse material fisico, que constitui o Signo na Propa-
ganda tem sido trabalhado das formas mais surpreendentes que se
possa imaginar, porém tendo sempre em vista a transmissao
adequada da mensagem, isto é, o ponto fundamental é que o
Interpretante causado seja equivalente ao Objeto.

Para efetivar esta comunicacdo, os publicitédrios utilizam-
se, ainda que nem sempre conscientemente ou intencionalmente,
mas por uma questdo de contingéncia, da tricotomia das relacdes
entre o signo e seu objeto (também chamadas semanticas): icone,
Indice e Simbolo.

. [cone é um signo que tem alguma semelhanga com o
objeto representado. Exemplos de signq icbnico na propaganda: a
foto do dltimo modélo de automével lancado pela G. M., o Kadett
GSi, veiculado em algumas revistas no més de janeiro de 1992,

indice é um signo que se refere ao objeto denotado em
virtude de ser diretamente afetado por esse objeto. Exemplo de’
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indice usado na publicidade: no comercial das casas Zacharias,
veiculado em televisdo, demonstra-se através de efeitos visuais a
situacdo de um carro andando com o pneu vasando.

Simbolo é um signo que se refere ao objeto denotado em
virtude de uma associacio de idéias produzida por uma convencéo,
pela arbritariedade. Na propaganda podemos citar como exemplo
a utilizacdo de uma “Arvore de Natal” num comercial para televisio
onde se pretendia passar uma mensagem ecolédgica. No caso, a
arvore representa Natal, que por sua vez simboliza nascimento,
vida na sociedade cristd ocidental. (Este comercial serd analisado
mais detalhadamente na segunda parte deste trabalho).

Na publicidade a entidade funcional do signo pode
exercer simultaneamente as trés funcbes semidticas: a icOnica, a
indicial e a simbdlica. Ndo é muito f4cil determinar qual das fungées
predomina® como se viu no Gltimo exemplo.

Nos textos de Peirce existem referéncias ao fato de um
signo assumir a funcdo de simbolo como algo que depende “de um
hébito, convencgdo ou disposigdo natural... nada seria responsével
pelo fato de um signo ser um simbolo a néo ser a disposicdo das
pessoas de interpretd-lo como tal.”®

Para efeito de andlise podemos considerar na propa-
ganda a nivel sintdtico o plano do Signo em si, a categoria da
primeiridade constituida pelos elementos do estimulo fisico externo:
imagem, som, luz, grafia etc., o nivel do sensivel e do qualitativo.

O nivel Semantico constituido pelo sentido, contetdo da
mensagem, a categoria da Secundidade, ou das propriedades das
coisas quando sdo consideradas como existentes ou atuais dentro
de um universo légico.

Por ultimo, o nivel Pragmatico, o plano dos resultados da
relacdo signo/objeto/interpretante, a terceira categoria de
propriedades que Peirce chamou de Terceiridade referindo-se ao
pensamento, a razao.
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Na Publicidade a Sintaxe deve ser capaz de transmitif’
fielmente o nivel Semantico de modo que a relacdo viabilize a
existéncia do nivel Pragmaético. Caso isto ndo acontecga a Propa-
ganda nao realiza sua funcdo: comunicar uma mensagem.

ESTETICA E PUBLICIDADE i

A criacao publicitéria diferencia-se em alguns pontos da
criacdo artistica pura, isto €, sem finalidades comerciais. Suas
finalidades divergem em muitos pontos. Enquanto a publicidade
tem como funcdo primordial gerar acdo do consumidor, resultados
como vendas, aceitacdo de uma ideologia, ou fixacdo de uma
marca, para citar alguns exemplos. A arte dispbe de maior
liberdade, nio sendo pressionada para gerar resultados
determinados.

O artista permite-se exprimir sentimentos, qualidades
sem que se exija a producdo de uma reacdo objetiva em outrem. Ele
pode concentrar-se no nivel de primeiridade.

O artista pode deixar fruir sua inspiracao utilizando-se de

técnicas e dentro de um estilo estético préprio. Na propaganda o
estilo tem gue ser do anunciante ndo do criador.

A composicdao musical e a pintura contemporaneas, por
exemplo, ndo se prendem, muitas vezes, a representar um objeto.
A obra pode produzir ou n3o, um interpretante. Esta por sua vez
pode gerar interpretantes diferentes em cada ouvinte ou observador.

A priori podemos dizer que nas artes predomina a funcéo
estética sobre a semantica. A publicidade ao contrério, prende-se
aumcompromisso comercial, precisa gerar um interpretante dnico,
acdo semelhante no publico alvo do anunciante. Dessa forma a
preocupacdo da publicidade prende-se muitas vezes 2 eficiéncia
semantica mais do que a estética.

N3o é adequado, porém, dar margem a entender-se a
informacdo estética como alienada do problema da “significagdo”, ¢
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embora ela nao tenha que ficar presa a este aspecto. Teixeira
Coelho destaca a impropriedade de opdr estética a semantica e,
mesmo de chamar a informacao estética de ndo semantica ou a
semantica de ndo estética.

Nada impede que certa mensagem cuja preocupacio
fundamental ndo seja estética, como a da propaganda, apresente-se
com alguma preocupagdo estética. A diferenca estaria apenas
numa questdo de graduacgdo'

“N&o ha como aceitar a no¢dode que a arte, ainformacao
estética, € inatil porque ndo tem por objetivo preparar decisdes ou
atos. A obra de arte ndo estd obrigada a forgar a preparacgdo de
decisbes, mas nada impede que o faca...""

Desta forma, concluimos a existéncia do entrelagamento
da preocupagdo estética com a semantica na obra de arte.
Também, por outro lado, a criacdo publicitaria em face do volume
cada vez mais acentuado da concorréncia de estimulos e do
desgaste dos padrdes antigos, (os antncios imperativos utilizados
com uma preocupacgio predominantemente semantica, busca nos
dltimos tempos aprimorar-se.

Assim, a publicidade vem se diferenciando, utilizando-se
de uma Iinguager'h cada vez mais sedutora e surpreendente. A
preocupacio estética apresenta-se tornando-se quase que
imprescindivel ao lado da semantica.

A criacdo publicitdria apropria-se das diversas artes e
com elas recria suas pecgas. Utiliza-se do poder da retérica e tenta
utilizé-la da melhor forma para vencer a “batalha comercial”.

Muitos sdo os que anunciam, poucos s3o0 0s que vendem
e muito poucos aqueles que conquistam a fidelidade do consumidor.

A FUNCAO DA RETORICA NA PROPAGANDA

+ + De acordo com uma antiga tradicdo, a retérica pde em
jogo dois niveis de linguagem, a.linguagem prépria e a figurada.
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A figura é uma operacdo que permite passar de um nivel

de linguagem para outro: consiste em supor que o que se diz de

modo figurado poderia ter sido dito de modo mais direto, mais
simples, mais neutro.

Esta passagem de um nivel a outro realizar-se-fa de modo
simétrico em dois momentos: na criagdo - o emissor parte de uma
proposicdo simples para transforma-la com a ajuda’ de uma
“operacgao retérica” - e na recepcgdo - o receptor restitue, traduz a
proposicdo em linguagem figurada a sua primeira forma.

Na publicidade estas operacdes retéricas sdo usadas em
profus3o, através da imagem, do texto, nos andncios impressos e
também de outros recursos disponiveis em velculos eletrénicos
audio visuais, com som, movimento, ritmo etc.

De acordo com Jacques Durand, as figuras se classificardo
segundo suas dimensdes: por um lado, a natureza da operacéao e
por outro, a natureza da relagdo que une os elementos variantes.
A operacdo se situa melhor no nivel do sintagma e arelagdo no nivel
do paradigma. Pode-se dizer também que a primeira se vincula a
forma da expressado (significantes) e a segunda a forma do
conteddo (significados).'

A nivel das operacdes retéricas J. Durand classifica as
“figuras de diccao” e as “figuras de construcao”:
- repeticdo de um mesmo som ou palavra (rima);

- adicdo de um som (prétese, paragoge) ou palavra
(pleonasmo);

- supressdo de som (aférese), ou palavra (elipse);

- substituicdo de um som por outro ou palavra por outra;

- intervencdo ou intercambio onde se permutam dois
elementos da proposic3o. y

Na Publicidade os signos, imagens, sons, simbolos etc.
sdo utilizados neste “jogo” das operacdes retdricas, a nivel
sintatico. A repeticdo é das figuras mais usadas. Ela ocorre de
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védrias maneiras, num mesmo anuncio repete-se duas vezes a
mesma mensagem através da ilustracdo e do texto, quando este
confirma a imagem; ocorrem também muitas vezes repeticdo de
palavras na narrativa oral e/ou na narrativa visual, com o objetivo
de fixacdo de marca. Exemplo deste tipo de operagcido podemos
constatar no comercial do Biscoito “Mais mais”, inclusive no
préprio nome do produto.

A substituicdo de um elemento, como no exemplo do
comercial do cigarro PLAZA em que se transfere para o maco deste
cigarro as caracteristicas de heréis do cinema como Indiana Jones,
através do movimento acompanhando a mdusica simbolo do
personagem substituido.

A nivel de relacdes Durand™ afirma que entre elas
existem duas proposicoes que podem classificar-se igualmente
segundo uma dicotomia fundamental baseada nas relagGes entre a
forma e o contedido em que estes podem ter relagdes de identidade,
semelhanca, diferenca ou de oposicéo.

Estas figuras correspondem as “figuras de linguagem”,
“figuras de palavras”: Metédfora, Metonimia, Perifrase, Comparacao
etc. e as “figuras de pensamento”: Antitese, Eufemismo, Gradacio,
Ironia, etc, relacGes de nivel semantico.'™

Exemplo na Publicidade atual: Metonimia - a parte pelo
todo - no comercial para TV, dos Chinelos Rider, apresentam-se pés
calcados com sapatilha de ponta, executando exercicios, ao som
de musica erudita. Esta composigdo visual e acdstica sugere tratar-se de
uma bailarina. Na seqUéncia aparecem pés femininos usando o
produto anunciado demonstrando o conforto que é prometido para
gquem necessita de descanso apés esforco intenso. Trata-se neste
caso, de uma substituicdo do todo pela parte (sinédoque), os pés
pelo personagem, a sapatilha, pela fantasia completa.'®

Deter-nos-emos, por hora, nestes exemplos mas
voltaremos a apresentar alguns outros exemplos de figuras de
retdrica na andlise semidtica que realizaremos na segunda parte
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desta monografia, onde buscaremos analisar um comercial para
televisdo destacando os elementos e recursos utilizados de acordo

com os niveis sintdtico, semantico e pragmético.

Poderemos observar construcdes sobre construcoes,
recriacbes a partir de outras artes ou de fragmentos de pecas de
outras artes, o que nos parece muito préprio do discurso publicitério.
Ele tem se utilizado de materiais, signos cristalizado$ que se
tornaram de dominio publico, para compor uma mensagem com
eficiencia semantica e ao mesmo tempo tendo em vista uma
preocupacao estética, elemento diferenciador num mercado saturado
de mensagens.

Como Teixeira Coelho apresenta: “A mente 6 um processo
de geraciao infinita de significacdes, razao pela qual aquilo que era
um Terceiro numa dada relagdo triddica passa a ser um Primeiro
numa outra relacdo triddica... O Interpretante de um dado Signo
determinado por um Objeto transforma-se por sua vez num novo
signo que remete a outro objeto num processo que determina um
novo Interpretante e assim sucessivamente até o infinito.” (vide
grafico 2)"7

GRAFICO 2

s = signo
o = objeto
i = interpretante

Julio Plaza também faz consideracdes a esse respeito:
“Todo pensamento é traducao de outro pensamento... Temos que
expressar nossos pensamentos de modo que aquela outra pessog
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virtual possa compreendé-lo.”... “No caso de comunicacgio entre
emissor e receptor 0 pensamento que ja é signo, tem que ser
traduzido numa expressao concreta e material de linguagem que
permita a interacdo comunicativa.”'®

22 PARTE
ANALISE SEMIOTICA DE PROPAGANDA
(BASEADA NO MODELO DE JULIO PLAZA)

COMERCIAL PARA TELEVISAQ
TITULO: MENSAGEM DE NATAL
ANUNCIANTE: ACAO NATURAL

Elementos:

Signo: Filme “Mensagem de Natal”. Criador: Alexandre
Gama de Medeiros.

Objeto dindmico ou Referente: a mensagem de
preservacdao da Amazdnia

Objeto imediato: a qualidade da representacdo em si, o
objeto tal como estd representado, as imagens de lar, drvore de
natal e demais objetos, os movimentos; os sons de melodia
instrumental, ruidos e voz, ritmo.

Fundamento do signo: a exposicdo de duas situacdes
antagdnicas, equilibrio e desequilibrio, vida e morte. A idéia da
destruicdo ecoldgica.

Interpretante imediato: o sentido da construcdo audio-
visual tal como o criador quis transmitir através dos movimentos,
ritmo dos elementos, intensidade e grau de luz e som.

Interpretantes ou Referéncia: significados produzidos
pelo filme em relagdo ao objeto ou proposta de conscientizacio a
respeito da responsabilidade do rece'ptor para o problema do
desmatamento no Brasil.
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METODOLOGIA DE ANALISE SEMIOTICA:

Sintatico: Relagdes estruturais entre os elementos
componentes do filme.

A composicdo visual, a forma, o movimento, as cores,
luz, interferéncias linglisticas e a inter-relacdo entre as seqiéncias
e planos que se sucedem. . >

Os elementos sonoros, a musica instrumental, ruidos,
ritmo, interferéncias verbais, graduacio sonora.

Semantico: Relagdes entre os elementos visuais e
aclisticos com o objeto referente. Aquilo que os elementos
denotam.

Pragmaético: RelacOes entre a materialidade do filme, seu
objeto e seu interpretante. O nivel conotativo daleitura, o simbdlico.

I - Andlise Sintatica

Do Suporte: filme colorido para veiculacdo em televisdo,
duracdo 30".

Da Composigcdo: elementos morfolégicos conforme
descricdo abaixo. O filme é composto basicamente de quatro
sequiéncias, sendo que apenas a segunda é composta de imagem
dinadmica.

Descricao:

Sequléncia 1: Abertura - Duracdo - 3"

Video - Fundo azul, texto em letras brancas: Mensagem
de Natal.

Audio - Mdsica “Noite Feliz”, som unissono, Vibrafone.

Seqtiéncia 1: Duracao 22"
Plano 1:

Video - Ambiente doméstico, canto de sala com arvore
de Natal a direita, ponto de vista do receptor, em primeiro plano.
Janela ao fundo, cadeira e abajur aceso do lado esquerdo,
embrulhos de presentes embaixo da drvore.

Audio - Continua melodia “Noite Feliz"
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Plano 2:

Video - drvore comeca a balancar

Audio - entram sons de machadadas batendo em madeira
Plano 3:

Video - “close” de galho da drvore com enfeite vermelho

Audio - entra voz masculina - “Quando vocé olhar para...
Plano 4:

Video - tomada da arvore inteira de baixo para cima
(contra plongée). Caem dois enfeites (bolas de Natal) vermelhos.
Audio - (continua) - “sua drvore de Natal, lembre-se...

Plano 5: .
Video - outro close de detalhe da 4rvore com enfeite

vermelho
Audio - (continua) - “que s6 na Amazdnia este ano...

Plano 6:
Video - Tomada da arvore inteira balancando, frontal.
Audio - (continua) - “foram derrubadas mais de...
Plano 7:

Video - Tomada da 4rvore de baixo para cima, caem
enfeites brancos
Audio - (continua) - “sete milhdes de...

Plano 8:

Video - Close de outro detalhe da drvore com enfeite branco
Audio - (continua) - “drvores.”

Plano 9:
Video - Outra tomada da arvore inteira de baixo para cima

Audio - Termina texto continua musica e ruidos de
machadadas. ‘

Plano 10:

Video - Tomada de baixo para cima do movimento da
~drvore caindo sobre a tela
Audio - Ruido de 4rvore caindo.

Sequéncia 3: Duragdo 3'"
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[ 5
Video - Tela escurece inteira. &

Audio - Musica e ruidos desaparecem, entra apenas voz
anterior: - “Se ndo fizermos nada sobre o desmatamento no Brasil,
quem vocé acha que vai fazer?”

Seqiéncia 4: Duracdo 2"’

Video - Sobre fundo escuro aparece nome do anunciante,
em letras brancas e vermelhas: “Acdo Natural, Alerta”, (e telefone).
Audio - (continua, voz irdnica) “Papai Noel?”

Il - ANALISE SEMANTICA
Contexto Histdrico
O comercial “Mensagem de Natal” foi realizado em

1988, veiculado em dezembro do mesmo ano nas emissoras de
televisdo em ambito nacional.

A peca publicitdria foi criada por Alexandre Gama de
Medeiros, producdo de Jodo Daniel da JODAF, fotografia de Raul
Pedreira, producdo de som da Trilha Expressa e César das Mercés.

O anunciante é “Agdo Natural”, servigo da radio 89 da
cidade de S3o Paulo, responsdvel pela emissdo de boletins
ecoldgicos.

Todos participaram gratuitamente da execucgio deste
comercial, inclusive a veiculacdo foi cedida gratuitamente em prol
da causa em questdo.

A Propaganda buscava alertar o puablico em geral a
respeito do problema crescente do desmatamento no Brasil. O
governo brasileiro na época, sofria pressdes politicas internacionais
no sentido que tomasse providéncias de preservacdo ecolégica.

Do ponto de vista da andlise semidtica os referentes
objetivos procuram conscientizar o pulblico num periodo
especialmente emocional, préximo ao Natal, a respeito da ameaca
do desmatamento.

A associacdo direta da “sua” Arvore de Natal com as
arvores da Amazdnia sugere a aproximacao do problema, ameagando,
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que se o receptor ndo fizer nada pelo problema correrd o risco de
perder sua prépria arvore.

A utilizacao de imagens que apelam para a sensibilidade,
associada a um texto que alerta e ameaca, procura colocar o
espectador no centrodo problema. A ndo utilizagdo de personagens
parece-nos demonstrar esta intencio de situar o receptor no papel
de responsdvel pelo problema.

Todos os elementos sugerem reforcar esta proposicio:

1 - alinguagem dirigida - “quando VOCE estiver olhando
para SUA &rvore lembre-se...”, - “se nido fizermos nada pelo
desmatamento no Brasil, quem VOCE acha que vai fazer?”.

2 - a cadeira vazia deixa em aberto o lugar para o
personagem principal, que pode ser assumido pelo receptor,

3 - a lampada acesa pode representar uma luz de
esperanca.

Em resumo, o que o criador da mensagem representa é
um drama ecoldgico codificado em elementos como: &rvore de
Natal, lar, luz, enfeites, presentes, calor, equilibrio rompido pela
amega representada pelo ruido, o balangar e a queda da 4rvore, por
fim o escuro total.

O argumento portanto corre por conta das figuras de
retérica superpostas como a met4fora criada pelos elementos
visuais e sonoros montando um jogo de antiteses representando
equilibrio inicial contra o desequilibrio; claridade com a imagem
iluminada e no fim a queda determinando escuriddo; a vida
representada pela drvore, Natal, alegria dos enfeites, presentes, a
musica e a luz, por fim a morte com a queda e destruicdo dos
elementos.

Ainda podemos identificar outras figuras de retérica
como: - metonimias como a drvore representando a floresta, (parte
pelo todo); os sons de machadadas causando o efeito do balangar
e da queda da 4rvore (causa pelo efeito); - elipse, supressido de

-
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personagem, pela cadeira vazia, e 0 ndo aparecimento do responsével
pelo som do machado batendo; - eufemismo, pela substituigdo da
forma de mostrar a morte e a destruicdo de maneira sutil; - repe-
ticdo, pela adicdo de formas de indicar que se trata de tempo de
Natal, através dos simbolos de Natal, a musica tipica e ainda as
referéncias verbais, - ironia, pelo jogo de palavras e a forma
expressiva de se referir ao Papai Noel como o possivel solucionador

da questio.

Esquema de anélise dos elementos, atitudes, sentimentos,
qualidades representados que correspondem ao interpretante
imediato produtor de sentido: '

Elementos:

Abertura: Mensa-

gem de Natal
Arvore de Natal

Cadeira
Abajur/luz
Janela

Presentes
Bolas de Natal

Musica

Arvore

Ruidos de ma-
chadadas
Enfeites
Arvore

Tela negra

Assinatura: Acéo.

Natural/Alerta

Atitudes:

Fundo em azul e
letras brancas.
Erguida, frontal a
dir., com enfeites

Vazia, esquerda
Aceso, a esq.
Por traz, trans-
parente

Arrumados
Pendurados, bem
posicionados
Tonal, harménica

Balancando, de
baixo p/cima

Batendo
Caindo
Caindo/caida

Vazio

Fundo escuro, le-
tras vermelhas e
brancas

Sentimentos:

Espectativa de
alegria
Equilibrio, vida,
Valor

Auséncia
Esperanca

Liberdade
Alegria, poder.
Alegria, riqueza,
equilibrio
Felicidade, har-
monia

Agonia
Impoténcia

Angustia
Tristeza
Desesperanca,
Tristeza, Medo
Panico

Esperanca

Qualidades:

Visual

Visual

Visual
Visual

Visual
Visual

Visual

Acustica

Vis. Acus.

Acus. Vis.
Visual

Vis. e Ac.
Acus. Vis.

Vis. Acus.
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Il - ANALISE PRAGMATICA
Os Simbolos

De inicio, achamada do comercial “Mensagem de Natal”
desperta uma certa atengdo para a sequiéncia pois cria uma
expectativa no receptor.

Seguindo apresentam-se simbolos, “legi-signos” como
arvore de Natal, Cancdo Noite Feliz, convencionados pela cultura
como representantes ou indicativos de Natal.

As imagens apresentadas sdo de caréter realista, desde
que se trata de filme e ndo uma representagdo pictérica, mostram
um ambiente bem préximo da realidade de um pdblico de classe
média alta, ou idealizado por outras classes abaixo, porém uma
imagem convencional. Assim se remete a situacdo conhecida,
concreta, visto como simbolo de ambiente de Natal em um lar feliz
e bem constituido, isto é, de alto poder aquisitivo, simbolizado pela
categoria dos enfeites e pela presen¢a de dezenas de pacotes de
presentes sob a arvore.

Posteriormente os efeitos especiais criam sensacgdes
que podem ser percebidas como irreais, a arvore comeca a
balancar, os enfeites a cair e por fim a 4rvore despenca inteira, sem
que aparega alguma pessoa, apenas ouve-se 0 som de machado
batendo nela.

Este conjunto de efeitos vem demonstrar a destruicdo do
equilibrio anterior.

As figuras desta forma, transmitem ao destinatdrio

idéias, portanto, sentimentos e pensamentos nitidos que causam
0 impacto necessario ao alerta.

Do ponto de vista visual parte-se de imagens organizadas
e equilibradas, quase reais, para imagens de queda, desequilibrio,
destruicdo, ficcionais.

Do ponto de vista auditivo a melodia comeca a ser

interrompida por ruidos que causam tensdo até a destruicdo e o
siléncio causado, complementando o plano visual.
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No plano da verbalizacdo oral e visual, as palavras

também reforcam os planos acustico e visual, contribuindo para
uma compreensao plena dos enunciados. N3o hd como o receptor
perder o sentido ou a significacdo dos elementos deste conjunto.

Podemos, ainda, enumerar os elementos na forma como
se apresentam e destacar o interpretante que se pode depreender
deles. !

- Arvore - vida, Arvore de Natal - simbolo de festa de Natal.

- Enfeites e presentes - simbolo de poder econémico, alegria.

- Luz acesa - chama de esperanca, luz-simbolo de vida,
de presenca.

- Cadeira vazia - auséncia de pessoa, omissao.

- Arvore que balanca - simboliza desequilibrio, incerteza,
ameaca.

- Enfeites que caem - Simbolizam rompimento, queda,
fragilidade.

- Cores dos enfeites que caem: - vermelho, simbolo de
sangue derramado, vida perdida; - branco, pureza destruida

- Sons de machado derrubando 4arvore - indice que
reforga a simbolizacdo da destruicéo.

- Tomada da &arvore de baixo para cima - simboliza a
ameaca da queda mostra a posicdo de sujeito em que o receptor se
encontra se ndo tomar uma atitude para ajudar a resolver o
problema.

- A queda da drvore - simboliza a destruigdo acontecendo

- O escuro - 0 nada, a conseqléncia da destruicdo, a morte.

O texto intermedidrio apresenta uma convocag¢do para
reflexdo e informa os acontecimentos ameacadores.

O texto final propde uma atitude para a qual ndo deixa
espaco para impedir sua compreensdo. O receptor ndo tem como
deixar de entender a mensagem, ela é bem clara e direta.

Usa ainda em texto falado, a figura do Papai Noel,
simbolo do bom velhinho que vem do céu na noite de Natal para)
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realizar todos os sonhos e desejos. Signo convencionado pela
cultura cristd ocidental e fomentado pelo sistema comercial. Joga
com este simbolo em tom irénico para finalizar o comercial.

CONCLUSAOD

O comercial “Mensagem de Natal” pode ser sintetizado,
em nivel de primeiridade, como uma narrativa de qualidade, um
fcone. A imagem filmica reproduz um objeto em sua realidade com
introducdo de alguns efeitos especiais que transmutam um pouco
esta realidade para um imagindrio. Este material pode ser
transportado através do video em transmiss&o para vdrias localidades
em um tamanho reduzido 3 tela de um televisor. Pode ser
transmitido nas cores originais porém perde alguns efeitos naqueles
televisores para transmissio em branco e preto.

De qualquer forma ele tem a capacidade de comunicar
claramente seu contetido ou objeto dindmico, na linguagem de Peirce.

Ele, ainda, informa fatos reais pelo texto verbalizado
demonstrando pelos indices, sons e imagens, a forma pela qual a
destrui¢do informada acontece.

N3o podemos considerar a imagem em si como um
documento, mas uma representacio atraente e eficaz para realizar
o alerta.

Em nivel de secundidade o produto publicitdrio é um
existente num filme magnético porém virtual do ponto de vista do
espectador. Pode ser sintetizado como representacdo de uma
ameaca de destruigcdo da vida. Prop&e ser uma chamada de alerta
para a solucido do problema.

A nivel de terceiridade, a mensagem se completa através
doreforgo dos vérios niveis de linguagem: visual figurativo e verbal;
acustico melddico e verbal e os correspondentes significados que
as construcdes deles promovem em uma mente.
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Podemos dizer para finalizar, que é uma composicdeo:’
constituida de uma associacdo simbdlica que cria desconforto no
destinatario, pela ruptura de uma harmonia inicial, e o instiga a
realizar uma acdo pela causa, ou pelo menos, a conscientizar-se de
sua responsabilidade no processo.

Consideracdes:

[

Um comercial para televisdo pode ser veiculado
(apresentado) vérias vezes. Existe portanto, a possibilidade de ser
recebido por uma pessoa vérias vezes e também a probabilidade de
gue vdrias pessoas em diferentes lugares o recebam da mesma
forma simultaneamente. A obra vai de encontro ao receptor em seu
lar, ndo é como uma obra de arte para a qual o individuo se dirige
intencionalmente para aprecia-la. Assim sendo, o nivel de percepcao
do comercial de televisdo pode variar de acordo com a disposicdo
do receptor, principalmente porque o estimulo é passageiro, o
tempo de exposicdo é minimo (30'"). A prontiddo para assimilar o
contelddo do andncio ainda sofre interferéncia da concorréncia de
outros estimulos externos e de estimulos internos individuais como
motivacgao, valores, atitudes, nivel de conhecimento e personalidade.

NOTAS

(1) AL RIES & JACK TROUT, Posicionamento - Como a midia faz a sua
cabeca. Sdo0 Paulo: Pioneira, 1987. p. 11.

(2) Idem, p. 5.

(3) Idem. g
(4) De LaReclame. Etude de Sociologie Economique, por ROGER MAUDUIT.
Alcan, p. 144.

(5) P. KOTLER, Marketing, Ed. Atlas. 1980.

{6) C. PEIRCE, Semidtica, Perspectiva, item. 228.

(7) Idem, item 274,

(8) TEIXEIRA COELHOQ, Semiética, Informag&do e Comunicagdo, Perspectiva,
p.-b8ie 59,

(9) Idem, p. 60.
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(10) TEIXEIRA COELHO, Semidtica, informagédo e comunicacgdo, p. 166.
(11) Idem, p. 168.

(12) J. DURAND, Retdrica e imagem publicitéaria. In C. METZ, Analisis de
las Imagenes, Ed. Vozes, 1974. '

(13) Idem, p. 84.

(14) Idem, p. 85, 86.

(15) Linguagem retérica p. 136. In H. A. ANDRE, Curso de Redagéao, Ed.
Moderna, 1991.

(16) TEIXEIRA COELHO, obra citada, p. 104.

(17) Idem, p. 66 e 67.

(18) JULIOPLAZA, Traducgo Intersemidtica, Perspectiva, 1987,p. 18e 19.
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silfi
Multiculturalismo: Uma Nova Onda?

O grande desafio da sociedade futura serd a questdo
multicultural, aquela que trata do convivio entre os diferentes
olhares étnicos. O desafio encontra-se no fato de um determinado
espaco, e em especial o espaco urbano, poder ser habitado de
maneira multicultural sem que atritos no campo da alteridade e da
identidade instabilize este conflito.

O mundo da vida do planeta tem modificado o seu rosto
e, cada vez mais, ampliado sua fronteira para além dos limites
habituais. Na nova dimensio de espago que dai se deriva uma nova
concepcao de tempo também e instalada, e este fato tem permitido
tornar mais densa a capacidade do animal humano produzir signos !
e, conseqlientemente estabelecer um regime de comunicagio a
partir de entdo.

E deste contexto que nasce a forte tendéncia para o
intenso relacionamento entre a pratica politica e as questdes

(") Paper preparado para a XVill Conferéncia da Associagdo Internacional de Pesquisadores em Comunicagio de
Massa. Guaruja, Agosto/1992,

(**) Professor de Linguagens Nao Verbais e Teoria da Comunicacdo do Departamento de Comunicagédo
Social da Universidade Federal Fluminense; Bacharel e Licenciado em Histéria (UFF) e Mestre em B
Sociclogia da Cultura (UnB). !
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étnicas, através do qual, as formulagdes que procuram dar conta
das expressdes de diferencas e singularidades, de alteridade e
identidade apontam para um novo contrato de-ordenacgdo social.

O grande encontro multicultural pode se tornar a mais
nova utopia do terrdqueo, embora as mobilizagcdes neste sentido
tenham sido, até o presente momento, pouco significativas, sendo
portanto necesséario um forte impulso, de maneira que as diferencas
étnicas possam ser ultrapassadas, e ndo mais dissimuladas ou
dissolvidas em nome de um projeto quer seja ele autoritdrio ou
centralizador.

No entanto, o selo multicultural ndo coaduna com as
postulacdes neoliberais que tomam o mercado num sentido restrito,
incorporando nele todo o resultado material e produtivo desta
sociedade, conduzindo até as ultimas conseqléncias o modo de
producdo de mercadorias de consumo.

Numa sociedade liberal temos a excrecéncia de toda
categoria que seja responsavel pelo ordenamento do campo da
cotidianidade como é o caso das imagens, dos objetos, do corpo
e do espaco. Na sociedade liberal tudo deve ser submetido &
condi¢cdo mercantil e, por conseguinte, deva ser transformado em
mercadoria.

O tempo encontra-se na base de cada uma destas
mercadorias e se transforma em condigdo monetéaria de producéo,
capacitando-se na funcdo de submeter toda engrenagem ou
agenciamento de solidariedade ou as forgas do mercado ou as
contigéncias do consumo. :

Contudo, apesar dalégica e daretdricaliberal capitalista,
a questdo colocada pelo que chamaremos doravante de utopia
multicultural e, acima de tudo, uma acdo produtora de sujetividades,
‘e como tal, atitude marcante e decisiva no processo de socialidade
e relacionamento dos agentes sociais.

Desta maneira, a agdo multicultural como ética decisiva
no relacionamento entre os sujeitos sociais, realiza a sua interacao,
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estimulando-os pela via da comunicagio intercultural a interagir @
a buscar dispositivos que assegure identidades interculturais e
como tal, o aprofundamento da prépria comunicacio humana.

sl
1 ]

O Etnocentrismo: obstaculo para uma Etica Comunicativa.

O etnocentrismo e os esteridtipos formam o campo das
nogdes que demarcam o Mesmo, ao menos no instante em que a
fala deste é pronunciada ou a intencdo de fazé-la se constitui. E
importante que brote o contrdrio do que é dito para que a idéia
daquilo que é o ndo-dito seja percebida e fixada.

Na fala do Mesmo diante de si, se funda o Outro. O efeito
comunicativo e interacional deste processo tem gerado,
invariavelmente, o racismo cultural ou etnocentrismo, que através
do recalque, da opressdo e da castracdo tem marcado o campo da
alteridade ocidental.

Os sujeitos sociais nos centros urbanos, submetidos as
pressdes das megacidades convivem com uma diversidade de
constrangimentos, tais como as “diferenciacdes” e os preconceitos
de toda ordem. Espera-se alguma transformacio nessa caracteristica
urbana da vida, de modo que as diferencas possam ser admitidas
€ os preconceitos ultrapassados. Nos diferentes grupos constituidos
e existentes nesse nosso cotidiano severo e servil, um sem ndmero
de imagens e subjetividades de natureza econdmica e simbdlica
sdo, permanentemente, veiculadas por intermédio de imagens,
representacdes, icones e emblemas. A partir desies campos de
efeito sdo constituidos os planos de referencialidades que enunciam
projetos e metas.

E neste plano semantico que a identidade étnica é
elaborada na condicdo de mediadora do Mesmo com o Outro
cultural. Ela é a linguagem que escreve os limites e as fronteiras’
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entre o Mesmo e o Outro, e, por isso 0 seu mapa parte de uma
cartografia que a situa no contraste com a narrativa étnica ja
existente. Posteriormente, organizada a referencializacdo externa,
em relacdo ao Outro, a agdo que visa diferenciar, afirma e torna
positivo o processo de singularidades.

0O que se oculta é o “estado de luta das classificagdes”,
lugar de condensacdo onde a auto-estima é recuperada na celebragdo
dos referenciais ancestres que mantenham em atividade as
classificagGes mentais que agenciam as semioses deste processo.

A auto-estima surge desta luta e conduz o Mesmo auma
representacdo e a uma reflexdo de si no encontro com a auto-re-
feréncia (e com o seu centro psico-fisico) que serd tanto maior
quanto mais transparente e efetiva esta auto-estima conseguir ser.

Esta procura da dialética do Mesmo e do Qutro é muito
intensa no filésofo italiano Emmanuel Levinas, ao afirmar que “A
verdade como modalidade da relacdo entre o Mesmo e o Qutro ndo
equivale a opor-se ao intelectualismo, mas a assegurar a sua
aspiracao fundamental, que é o respeito ao ser que ilumina o
intelecto”.

Estarelacdoiluminadora é aquela que é responsdvel pelo
sentido que fora gerado daquela relagdo de origem e através de
suas marcas na exterioridade do Outro e na interioridade do
Mesmo. O discurso deste encontro ndo estd marcado pelo efeito
alterador da intuicdo ou do pensamento, nem tampouco se reduz
a uma expressdo sensorial, pois é na linguagem e pela linguagem
que o Mesmo e o Outro realizam suas acdes e atividades, e por elas,
suas relacdes. E nesse campo de linguagem que se garante o jogo
politico das hegemonias nos atos rituais, quer dos individuos, quer
das relagdes comunicativas.

Atos comunicativos do Mesmo e do Qutro sdo
agenciamentos que operam com componentes semiotizadores
(que sdo agentes de sistemas signicos) e atuam nas linguagens
interativas do Mesmo com o Qutro, como nas novas subjetividades
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ou como nas novas representagdes imagéticas, isto é, como nos

novos olhares sobre o mundo da vida ou como nos significantes
que o conduz.

A circulagdo destes agenciamentos nos revela que,
embora constituidos de singularidades na ordenacdo de uma
identidade étnica, os agentes e os agenciamentos sociais terdo
seus territérios instalados no terreno do adversario. Seus
componentes semiotizadores serdo elaborados no interior dos
agenciamentos capitalisticos e, por ele, serdo irradiadas as
energias dos estigmas e dos esteridtipos.

Este cendrio apresenta um tom de irreversibilidade e de
certa maneira, um sentido de redundancia ja que a linguagem de
exclusdo aparece como uma marca estrutural do préprio ato da fala,
e portanto uma condicdo da prépria comunicacdo e da lingua.

Mas, por outro lado, vamos introduzir a seguinte questio:
serd possivel que se constitua um ato comunicativo que transpareca
a auséncia do Mesmo sobre o QOutro ?

Ora, responder a esta questdo é recorrer ao desejo
secular, projetado num devir multicultural, formacgdo dindmica e
fractalmente integradora dos mais diferentes enunciados civilizatdrios
e culturais.

Neste projeto, a concepcdo libertdria do Mesmo e do
Outro segue acompanhada de um despojamento ilimitado sem o
qual, qualquer propésito de construir uma nova “imagerie” do
corpo mental de classificacdes se verificariaimpossivel e o confronto
com o Mesmo se estabeleceria como inevitdvel. Em outro sentido, |,
curvando-se as racionalizagdes do imaginério de um determinado
grupo que se submete ao recalcamento, e como tal, a desfiguracio
do processo histérico naquilo que é, exatamente esta pratica de
diferenciacio.

Coroldrio deste processo é o caso brasileiro com um
elenco infinddvel de categorias e atos de fala que consiste na
celebracdo do sincretismo e do mesticamento. Na verdade os atos'
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derivados deste modelo sdo de um ostensivo e sutil efeito sobre o
imagindrio popular e afroindigena, principalmente, mas que tem
como centro de referéncia, a Imagerie daquela minoria branca,
patrimonial, oligdrquica e estamental que desde sempre se instalou
no poder. E deste modo que a expressio da diferenca é recalcada
e a desigualdade racial e social preservada.

Também é desta maneira que se oculta aquelarecognicao
dos sujeitos envolvidos nos agenciamentos étnicos subordina-
dos-indios e afrobrasileiros- e que, gradualmente, reterritorializam
os valores simbdlicos na celebracdo do patrimbénio das suas
culturas. Através da pessoalizacdo e da presentificagdo destes
sujeitos um duplo vinculo é realizado de maneira efetiva, seja ele na
auto-estima ou seja no encontro que ela proporciona entre o Eu
imaginario e o Eu real.

Em tese, o convivio com a diferenca, traduzido pelo
apologético apelo ao mesticamento e a mesticagem, nos aproxima,
se guardada as devidas proporcdes, a uma pragmatica interativa e
multicultural, que por outro lado, ndo deve ser negada. Tem este
mecanismo sua positividade e eficicia na medida que cria, apesar
da deformacédo, um procedimento ambiguo e diferencial. Claro esté
também, que este processo realiza uma narrativa repleta de
simulacdes, evasivas e subjetividades, que atravessard toda a
esfera publica das sociedades de massa.

-1 -
O Campo dos Midias: jogos de linguagens e de imagens.

Denominaremos de acordo com o tedrico e critico
portugués Adriano Duarte Rodrigues, como “campo dos midias”,
a este campo de articulacdo das sociedades, que, como muitos
outros campos que compdem o social, € autbnomo em relacédo as
prdticas sociais e, portanto, construtor de um discurso fechado
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sobre si préprio, o que transforma numa engrenagem produtora dé*’
modelos imagindrios.

Sua producdo de discursos lhe define legitimidade como
grande mdquina fabricante de modelos discursivos que com sua
estratégia, neutraliza as diferencas provenientes das segmentacgdes
que o campo dos midias reproduz.

L3

Segundo ainda Adriano Duarte Rodrigues, o campo dos
midias poderia ser sintetizado a partir do seu agir comunicativo
sustentado pelo tripé seguinte: discursividade, narratividade e
tecnologia. A discursividade, na medida que pelo discurso se
instaurou a forma objetivante de seu projeto e por onde este
adquiriu legitimidade como instituicio; narratividade, pois é parte
integrante de uma Grande Narrativa, articulacdo maior dos discursos
e desejos do social e derivados de outras instituices. Por fim,
tecnologia como fator de optimizagdo, mas ao mesmo tempo, de
producdo de novas seducdes e desejos.

As méquinas midiaticas vem auxiliando o ressurgimento
das velhas questdes que durante muito tempo pensdvamos nelas
como coisas do passado, como o nacionalismo, o regionalismo eo
racismo.

Tais questdes ressurgem em meio 3s crises de
governabilidade desencadeadas pela descolonizagdo socialista ou
pela transumancia de grandes proporcdes que tem caracterizado
este final de século. O cen&rio mundial desta maneira nos revela um
panorama marcado pelo movimento de retomada das tradicﬁeé
regionais, nacionais e humanisticas articuladas a um projeto de
modernidade seja na Europa, na Asia, na Africa ou nas Américas.

O campo dos midias nos paises do hemisfério Norte tem
encontrado na sua acdo, uma série de obstaculos, isto se ela se
articula a politica de monopdlio e a uma pratica de hegemonia.
Ocorre que as representacdes dos grupos minoritérios conquistaram
primeiramente espaco no campo midiatico, e através dele emitiram
suas imagens. Tal demonstragdo vem ocorrendo desde décadas, °
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nas quais afroamericanos nos EUA, através de algumas emissoras
deréadio, T.V. e filmes, estabeleceram parte do controle de emissédo
do seu préprio sinal imagético, com foco, luzes e vozes préprias e,
sobretudo, utilizando-se de suas préprias normas sométicas de
geracdo de imagens.

Na abordagem midiatica, narratividade, discursividade e
tecnologia ficaram sobre controle em determinados espagos do
territério capitalistico. Isto tem sido possivel, na medida que o
universo simbdélico afroamericano conseguiu ser elaborado,
produzido, veiculado e, sobretudo, semiotizado por intermédio de
sua prépria linguagem. O mito da identidade foi entdo reinventado
de forma que o “sonho americano” pudesse ser examinado atraves
da auto-estima, e, em meio ao turbilhdo de signos que inflacionam
e poluem o mundo da vida cotidiana de nossas sociedades p&s-in-
dustriais.

A retérica de imagens consubstancia um ideal
afroamericano de nacionalidade no qual o jogo de linguagem
estabelecido pelos falantes e os atos de fala dai decorrentes,
constréi um legado patrimonial de sua significagdo, neste mundo
onde predominam as hegemonias culturais e cognitivas que articulam
as semioses do grupo étnico branco.

E desta maneira que a cultura afroamericana constroi
uma paisagem visual sobre o sélido territério do imaginério do
centro capitalistico-liberal do planeta, e constitui, desta forma um
patriménio simbdlico por intermédio de fragmentos signicos. No
que pesa a sua acao significante e ao seu efeito psiquico produzem
uma brecha no oceano de significacdes da cultura dominante, bem
como, de forma exemplar para as culturas étnicas periféricas que
navegam na pedagogia da acdo comunicativa, quer no centro
capitalistico, quer na margem, como os paises do hemisfério Sul.

Nestes paises, especialmente na América do Sul, o
processo de constituicdo de uma paisagem visual mididtica tem
sido bem diferente daquela que foi exposta mais acima. No que
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pese a heranca recebida, temos um Estado que é impulsionado pog
uma ag3o residual que repousa na estrutura colonial, patrimonial,
corrupta, escravagista e autoritdria. A existéncia de uma Unica
lingua num pais com dimensdes continentais ndo ajudou a dissipar
as herancas coloniais, nem muito menos tem revelado uma solugio
para aqueles problemas de maneira expressivamente unificada.

Mais do que em qualquer outro Iugar do planeta, o
campo dos midias tem servido ao Brasil como cendrio narrativo de
um infeliz desfile de imagens e significados que reduz os sujeitos
4 condicdo passiva de expectador desta ficcional realidade iluséria,
que como na “Rosa Pudrpura do Cairo” faz despencar a fronteira do
real com o ficcional.

Como em qualquer lugar os equipamentos miditicos
sdo objetos mediadores do real e dos sujeitos, e como tais,
aparecem fenomenologicamente, na condicdo de geradores do
conhecimento, e como produto da relacdo tecno-cientifica deste
sujeito com o real. ;

SV -
A Imagem do Corpo (‘SOMATIC NORM IMAGE’).

Este real é representado no corpo das imagens que
constitui a imagem classificada por um Mesmo ou um Outro, fato
que a torna substantiva e clara, formando-se, desta maneira, um
corpo que se traga e se tranca. A imagem do corpo é um corpo de
imagem: ' ‘

A imagem do corpo é um componente importante na
organizacao e edificacdo da sociedade e das subjetividades e
também é, semiologicamente, suporte de signos. Signos que sio
elaborados a partir de um jogo tenso de hegemonia, onde a
dominagao politica e a distingdo social enunciam o sentido desta
imagem. Nesta sutura signica se constitui um efeito de deslocamento
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com duas de suas referencializagdes - dominacao e distin¢cdo - res-
ponséveis por estabelecer sua l6gica, que consiste na agao signica
a partir da hegemonia entre os diferentes grupos.

Esta imagem do corpo é um complexo de caracteristicas
fisicas ou sométicas que sdo aceitas por determinado grupo como
sua norma e seu ideal. Segundo Harry Hoetink, no seu livro em
1967 denominava como conceito ‘somatic normimage’, estaidéia.
Ele a entendia como heranga espiritual do grupo, pois cada grupo
cultural ou racial é portador da sua prépria ‘somatic norm image’,
ou na nossa versao, cada grupo é portador de uma imagem do
corpo e considera a sua como superior das demais comunidades.

Esta caracteristica se baseia na ordenacio psiquica dos
sujeitos .sociais e na consciéncia individual, na qual ela é uma
extensdo do social sendo uma parcela dele no pensamento do
grupo. Esta imagem possui uma norma psico-social, demonstrada
pelo fato de que sem ela ndo seria possivel se ter vaidade ou ser
vaidoso.

Um adolescente por volta dos quinze anos, identifica a
imagem do corpo na sua relagdo social, e a identifica como acéo
integradora de sua identidade social. Ela serd apés sua constituicdo
um fator importante nas suas relacdes de contatos pessoais e
atitudes ap6s a adolescéncia. Mas numa sociedade racialmente
segmentada comecard al a constitui¢do de posturas e atitudes que
condicionarao os problemas raciais.

E neste momento que um grupo comeca demarcar suas
diferenciacdes corporais em relacdo ao Outro. Numa sociedade
fragmentada teremos o fato das imagens hegemdnicas fornecerem
padrdes de belezas mais definitivos, ou seja, referidos a nocdes
como ‘boa aparéncia’, por exemplo.

Este € o0 momento da adesdo & moda e também aos
padrdes estéticos da industria cultural. E af que os jovens negros,
amarelos, indios ou de outras etnias comecam a perceber suas
singularidades somdticas tais como seu nariz chato, seus l4bios
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grossos, diferencas epidérmicas, olhos ‘rasgados’, ‘auséncia’ de”
quadris, etc.

Todas estas diferencas percebidas como negatividades
tornam-se recalcamentos, e existem na medida que um caminho de
comparacdo com o corpo do Outro, especialmente se 0 Qutro se
identifica com aquele que simboliza o Estado, a Nacgdo, o Pals. Esta
macrodimensdo, esta abstragio politica configura e procfuz como
seu icone e emblema aimagem do corpo que corresponde a um tipo
de sedugdo, a um tipo de apelo, a um tipo de motricidade, a um tipo
de humano, a um tipo de padrdo, e que passa a se constituir na
norma para todaimagem do corpo. Esta é a retérica social do corpo,
que configura um conjunto de atos de fala-gestual - atitudes,
praticas, esquemas e ritmos - e que estabelece uma narrativa nio
verbal do social.

As dominacdes e hegemonias estabelecidas por grupos
sociais e étnicos se tornam presentes através de instituigdes e de
seus rituais. Este ritual &€ possuidor de uma base motora, fisiolégica
e se exterioriza através de recursos particulares que oscilam da
fruicdo ’‘sacra’, bélica, politica para o plano caracteristicamente
ladico.

A base fisiolégica dos rituais nos ajuda a compreender
o desenvolvimento das posturas e ritmos nas instituicdes bem
como a constituicdo de individualizacdes, pautadas pela ‘somatic
norm image’. Indo mais adiante, diremos que a imagem do corpo
de um grupo dominante é a das somaticidades que lhe sdo
inerentes. Produz sua vis3o retérica preferencial que as imagens
sdo capazes de produzir.

As préticas corporais sdo efeitos da consciéncia coletiva,
podendo também pertencer aos campos das causalidades, como
no caso da memdria motora. Através dos-esquemas posturais e das
hegemonias corporais veiculadas pelos meios de comunicacio, 0s
esquemas sociais de comportamento de base fisioldgica se atualizam,
sereificam e se transubstanciam nos atos comunicativos geradores
de imagens corporais ou corpos imagéticos.
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A Paz Mundial e os Cenarios Multiculturais Futuros.

Dito deste modo, a producdo de imagens é um caminho
de mao dupla podendo servir tanto para a dominacdo ou para a
descolonizacdo. Nesta linha haverd portanto um duplo desafio a
vencer, pois se trata de uma agdo comunicativa que visa ultrapassar
as injuncdes que reproduzem as formas de dominagdo e de
opressdo cultural adotando como objetivo a descolonizagao das
culturas pela via da Comunicacédo e da Educacéo.

A Educacdo, neste caso, é sem duvida, o maior desafio
da Comunicacio, pois é por onde se instalaria a crise que romperia
com a midia das imagens somadticas normativas que marcam as
submissdes, as servidoes e as esquizo-acdes.

Por isso, nesta reflexdo tedrica evidenciamos algumas
duvidas e algumas 'quase-certezas’ com respeito ao fato da Paz
Mundial. Esta velha utopia e contraparte do devir multicultural,
talvez a mais antiga de todas as utopias, nos remete ao hedonismo
edilico da volta ao paraiso, e que também é um retorno ao Utero.

Seureaparecimento diante das fractalidades das culturas,
das subjetividades agenciadas, das imagens e da inflacdo de
signos, se deve a necessidade de reafirmar a utopia multicultural
frente a guerra cotidiana instaurada nos dois hemisférios do
planeta. Somente com a paz mundial, um projeto de multiculturalismo
pode ser plenamente implementado. Ele é seu ponto forte, de tal
maneira que seria a base do movimento ou do deslocamento que
se realizaria da diferenciacdo para a singularidade.

Ultrapassar a= racas e as culturas é o resultado cabal das
subjetividades perversas e mesquinhas que caracterizam a
configuracao econdmica'e psiquica do inconsciente mega-urbano
do planeta. Com esta trégua provida por um projeto de paz se
pensaria na viabilidade de uma agdo multicultural de coexisténcia
das diferentes culturas e civilizacoes. O solo capitalistico, para
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sustentar esta mudanga, necessitard de total transformacgdo,
Enunciagdes -deveriam ser identificadas ‘e numa acdo politica
publica, se daria infcio a um projeto pedagdgico de guerra as
subjetividades de exclusdo do Outro. Este projeto multicultural,
também se torna possivel pela via dos devires étnicos, sexuais e
geracionais que se constituam como atividades fundantes de novas
semiotizacdes, isto é, de um novo regime de significagdo e de
representagdo que instaure novos padrdes da imagem do corpo.

Romper com os padrdes de alteridade assentados nos
agenciamentos capitalisticos é, sobretudo, subverter o processo
maquinico produtor de linguagens, de classificacdes e de
semiotizacdes. Este panorama significa, sobretudo, instituir novos
cendrios irradiadores destas semiotizacdes, agenciar novas.
linguagens e enunciar novos lugares, nos quais as falas étnicas e
de género, se singularizem mediante novos devires, tornando
substantivas a territorialidade dos referentes e das significacdes
constituidas.

Com o cuidado exigido no trato dos problemas pertinentes
ao campo, das culturas interétnicas devemos introduzir uma
reflexdo rigorosa que lance como objetivo indicar e destacar
referencias para a construcdo do campo da acio intercultural. Sob
certos aspectos é também virar a pdgina de nossa discussio
concernente a pragmatica do agir comunicativo, transportando-a
para o nivel micropolitico e saltar para o plano dos agenciamentos
subterraneos, distintos e singulares, que reificam e legitimam as
possibilidades de reproducdo dos agenciamentos capitalisticos.

Um panorama dindmico das possibilidades
acontecimentais pode conter cerca de quatro cenérios, que
tomaremos como hipéteses de trabalho para sugerir as formulagdes
de socialidade e os jogos de forca e de hegemonia em questio.

Um primeiro cendrio deve destacar que se o
multiculturalismo se constitui como uma possibilidade objetiva
para que diferentes semioses culturais se realizem, este processo, j
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entdo, pode significar uma abertura tal, que sua projecdo num
devir, podera pressupor a morte dos seus agentes nos quadros de
uma enunciacio coletiva, dissoludora e viciada. Tal fato marcaria
sua ultrapassagem e superacao total, na medida que seu
despojamento dinadmico, indo em dire¢cdo a um horizonte césmico
apontard para a pulverizacdo dos componentes semiotizadores do
seu préprio quadro de referencializacdo, e a geragcdo de uma inerte
uniformidade cadtica.

Um segundo cendrio, a contraface deste procedimento
serd aesquizoacdo. Semiotizacao duplamente articulada de signos,
indices, simbolos, que referencializam o territério préprio, como
espacgo-préprio, autdnomo na geracao de seus agenciamentos
subjetivos em relagdo ao Mesmo e ao Outro. Ndo existe neste caso,
um jogo hegemodnico na linguagem, e, sim, sobretudo, ©
esquizofrénico desafio do duplo vinculo: a subjetividade do Eu e do
Outro em suas singularidades e em sua fractal identidade.

Um terceiro cendrio revela os agentes nativos das
culturas ou subjetividades subalternas sendo obrigados a se
tornarem, nos estados de realidades que habitam, sintoma de uma
taxa de aculturacdo crescente, subsumidos na inddstria cultural
que se difunde irreversivelmente nas periferias capitalisticas, no
plano do efémero e do simulacro. Ficam obrigados a constituir
ligeiras identidades, e ndo se fixam nem se fundamentam naquilo
gue poderia constituir o seu arké.

Tampouco ainda interage de forma integral, com efeito
de realidade, mas isto sim, por forca da contradicdo que este
processo reserva, em especial através da escritura e da retérica
visual. Pela via ndo verbal se fortalecem os vinculos que simulam
a identidade com o real. Também por esta via, se oportunizam
condicdes no jogo permanente de semiotizacdes que foram instituidas
no social.

O quarto e ultimo cendrio deste social fragmentado de
forma generalizada é a busca de um nexo integrador entre o mental
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e o natural. Essa dinamica em cena trabalha desde seu interior a*

construcdo da identidade, produzindo aquilo que.estd sendo

denominado como uma mercadoria visual, fruto imediato desta
poluicdo simbdlica e do modo de producdo de subjetividades.

O sistema mental possui a natureza fundida dentro de si,
fundando um equilibrio e uma harmonia entre si e a natureza. Este
seria um procedimento concernente com o irremedidvel ﬁrocesso
de meta-linguagens contraditérias que a comunicacgio visual na
cultura contemporanea e urbana tem lancado. Este cendrio constitui
adissolucio total dos agenciamentos subjetivantes, das enunciagdes
coletivas e também das semiotizacdes e simulacros que compdem
esta paisagem visual urbana.

Gregory Bateson, assim formulou, na sua versio de paz
e harmonia o resultado exultante de uma ecologia da mente, aqui
compreendida como a capacidade de harmonizacdo da mente com
a natureza através do desenvolvimento intra-psiquico em diregao
3 exterioridade sensorialmente percebida.

Estes sdo cendrios de um devir que leva em conta
diversos agenciamentos dos comportamentos coletivos numa
situacdo de fractalidade generalizada que bem caracteriza este
momento do pensamento e da vida urbana no planeta. Caberia
ressaltar, no que concerne aos agenciamentos micropoliticos, que
se tornam objetivos, que a rede daquelas semiotizagdes
reterritorializantes, implicaria a realizacdo de politicas publicas, que
para nossa posicdo periférica se voltariam como contra poderes
objetivos aquelas subjetividades capitalistas agenciadoras de
esteriétipos. Seus enunciados e estratégias estariam direcionadas '
em, pelomenos, dois sentidos: primeiro, legitimando o processo de
repatrimonializacdo e reterritorializagdo das culturas e, segundo,
visando uma pedagogia da comunicacao q'ue dotasse os homens-su-
jeitos de plena compreensibilidade.

A partir destes dois tépicos podemos nos dirigir para
outro terreno buscando encontrar discussdes mais elaboradas e!
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desafiantes. Todavia ndo seria oportuno este desenvolvimento por
agora. Interessaria, sobretudo nesta oportunidade, ensaiar cada
uma das questdes tedricas e politicas subtraidas do interior de cada
um destes tépicos, e com isso aprofundar a discussdo concernente
a vida social num meio ambiente comunicativo e multicultural. O
desafio estd na constituicdo de um agir comunicativo que nio viole
os direitos fundamentais da producdo simbélica e da diferenciacido
do Qutro.
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DANCA DA MiIDIA EM BELINDIA:
SEDUCAO DO MODERNO EM BAILE
DE DEPENDENCIA

Omar Souki OLIVEIRA
UFMG

POETAS DA COMUNICACAO

O gosto amargo deixado pelo caso de amor que mantemos
com a modernizacdo nao é um privilégio de paises dependentes. Até
mesmo nos Estados Unidos j4 se questiona a utilidade de se
formarem técnicos na universidade. O ensino profissionalizante
poderé facilitar o acesso do recém formado ao mercado de trabalho,
mas ndo cumpre a meta do ensino universitdrio. O objetivo ultimo
dessa instituicdo deveria ser ensinar a pensar, a viver e, antes de
tudo, propiciar um ambiente onde possa florescer a pratica da critica,
do didlogo e da comunh3o. Inconformado com o tecnicismo das
universidades norte-americanas, Allan Bloom, escreveu O declinio
da cultura ocidental (1989, p. 380), onde diz que o ensino ideal

... exige uma mudanca radical de toda a vida do aluno,
pois 0 que ele aprende afetard seu modo de agir, os
gostos, as preferéncias, de tal forma que nenhum
sentimento ficard imune ao exame e, dai, & reavaliacdo.
Pde tudo em cheque e exige dos alunos que sejam
capazes de tudo arriscar.

Serd que estamos prontos para isto? Serd que exigimos
mudancas profundas de nés mesmos e de nossos alunos? Sera que
somos capazes de tudo arriscar? Ou preferimos sucumbir a seducio
do moderno?
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Fritjof Capra, em sua monumental obra O ponto de:

mutacdo diz que o governo de Lyndon Johnson nos Estados Unidos
recorreu a fisicos tedricos para pedir conselhos a respeito da guerra
no Vietnam. Assim procedeu, ndo porque os fisicos fossem
especialistas em estratégias militares, mas por serem considerados
detentores do “conhecimento supremo”. Hoje, sem a menor
sombra de didvida, podemos dizer que, se ele tivesse procurado o
conselho de poetas, teria sido muito mais bem servido (Capra
1988, p. 37). O mesmo com a guerra do Golfo. A carnificina jamais
teria ocorrido, caso o presidente George Bush tivesse seguido o
conselho de um grupo de intelectuais liricos. Infelizmente, isto é

extremamente improvével.

Da mesma forma é improvavel que tenhamos como
objetivo nas escolas de comunicacdo a producdo de poesia. Mas
nem por isto devemos furtar-nos a esse compromisso com a
humanidade. Nao, muito pelo contrdrio, nossa realidade tem sido
historicamente transformada por nossos sonhos. E preciso sonhar,
e acreditar que num futuro, mesmo que distante, esta utopia se
torne realidade. Faz-se necesséria esta abordagem para que
prossigamos nosso trabalho de conscientizagido das mentes jovens,
pois o0 embate com o mundo real é cada vez mais traumatico.

Nossos formandos sac langados num mercado de trabalho
que se reduz 3 medida que a renda se concentra nas maos de
minorias abastadas. H4 apenas cinco anos, baseado nas pesquisas
de Celso Furtado, eu comentava com meus alunos que o poder de
compra do brasileiro médio era dez vezes inferior ao do europeu ou do
norte-ame-ricano (Furtado 1982). Hoje, vergados sob o peso moral
da divida externa, ganhamos 20 vezes menos que os habitantes dos
paises industrializados do Norte (Jaguaribe et alli 1989). Este
empobrecimento geral é diretamente resppnsével pelas 650 criancas
que morrem de fome todos os dias e pelos mais de 7 milhdes de
menores abandonados nas ruas de nosso pais (Oliveira 1990, pp. 1-3).

No Norte do planeta os problemas sdo de outra ordem,
mas nem por isto menos devastadores. A poluigdo ambiental s
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provocada pela industria e pelo excesso de automéveis nos ameaca
atodos. O efeito estufa aumentara a temperatura média da terraem
aproximadamente 4 graus centigrados até o ano 2030. Este
aquecimento exagerado causard o derretimento dos polos e grandes
cidades, tanto no Norte como no Sul do planeta como o Rio de
Janeiro, Sdo Francisco e Honk Kong estardo fadadas a desaparecer
sob as dguas. Na mesma época estardao totalmente exauridas as
reservas de combustiveis fdsseis, tais como o petréleo, o géas
natural e o carvao natural (McKibben 1990).

Para Fritjof Capra (1988) estes problemas tem origem
numa visdo de mundo que privilegia o pensamento I6égico sob a
éqgide do patriarcado. Para ele porém, a derrocada do patriarcado
parece eminente e o movimento feminista se apresenta como uma
das mais fortes manifestacdes culturais de nossa era. Como ultima
esperanca para nossa salvagdo, Christopher Lasch (1986), no
Minimo eu, sugere que a mulher tome em suas maos o gerenciamento
da M3e Terra. Segundo Lasch, os valores patriarcais predominantes
na civilizacdo ocidental incluem a agressividade, o militarismo, a
combatividade, o culto dadureza, e acrencailimitada no pensamento
I6gico. Mas vao muito além. A destrutividade dos homens se
origina do sonho de ficar totalmente independente das mulheres,
de criar a vida sem a colaboracdo delas {(Lash 19886).

A agressao a natureza com conseqléncias imprevisiveis
para o ser humano faz parte de uma visdo de mundo newtoniana
e patriarcal. Dentro deste contexto sdo os homens que gerenciam
a espaconave chamada Terra, ndo com o coragdo mas com a razao.
H4& um numero absolutamente desproporcional de homens em
posicoes de mando, em quase todas hierarquias, na quase totalidade
de instituicdes. Olhem nas redacfes de jornais e revistas, nos
estddios de televisdo e radio. Quem sio os editores do que vemos
e lemos? Enfim, ninguém contesta o fato de que os homens gque
mandam, e a predominancia do racional sobre o emocional parece
precipitar as atuais calamidades sociais e ecoldgicas.
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Ao contrério das sociedades primitivas e matriarcais, as:

civilizagbes recentes fazem do individuo o objeto da graga, de

eleicdo, de imortalidade e de saobrevivéncia. Esta sociedade atual,

calcada na propriedade privada, aposta no desenvolvimento,

egolsta do individuo, colocando-o acima dos interesses do grupo

e em antogonismo com a prépria comunidade dos seres
humanos. i 5

Os tragos masculinos, que anteriormente asseguravam
a sobrevivéncia, se ndo forem equilibrados pelas caracteristicas
femininas, poderdo agora garantir o exterminio da espécie. E esta
cultura e idolatria do industrialismo e do individualismo atingiu o
seu ponto mais absurdo com o estupro tecnolégico do Vietnam e
mais recentemente com o assalto ao Golfo Pérsico.

Este individualismo exacerbado, que nos coloca em
contraposicdo com o0s nossos semelhantes e com a prépria
natureza deve dar lugar a um novo sentido de solidariedade
humana: a consciéncia do futuro, a consciéncia feminina, a qual
rejeita o individualismo, a separagdo, o pensamento linear e a visdo
newtoniana do mundo. E preciso reconhecer os limites do
pensamento racional e comegar a atuar mais com o coragdo e a
sensibilidade das mulheres e dos poetas. Dentro desta nova
cosmovisdo o sistema ecolégico em sua totalidade é considerado
mais importante que os organismos individuais que o constituem.

A velha psicologia centrada no ego deverd ceder lugar a
uma psicologia holistica que vé& o eu como parte de um continuum
ecolégico, num vasto plano universal, e ndo como uma finalidade
em si mesmo. Usando as palavras de Capra,

a espiritualidade feminista terd uma influéncia profunda
tanto sobre areligido e a filosofia, como sobre nossa vida
social e politica. Uma das contribuicGes mais radicais
que os homens podem oferecer para o desenvolvimento
da consciéncia feminista coletiva serd envolverem-se
plenamente na criacio dos filhos desde o momento do
nascimento, para que eles possam crescer com a'
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experiéncia do potencial humano total que é inerente as,
mulheres e aos homens (Capra 1988, p. 407).

A utopia da comunh3o, e da necessidade de se formar
um novo ser humano, também se encontra no pensamento de Rose
Marie Muraro (1991). Ela afirma que

A partilha, e ndo mais a separacido entre homens e
mulheres, faria -finalmente!- as sexualidades feminina e
masculina convergentes e ndo mais divergentes. A
guerra surda que se trava entre o homem e a mulher, e
qgue é fruto de uma sociedade patriarcal e de classes,
teria um término (Muraro 1991, pp. 257-258).

Mais ainda, esta integracdo entre homens e mulheres
levaria a uma reintegragdo com a natureza, acelerando a
transformacdo do mundo, “nio mais no sentido sublimatério, mas
no sentido erdtico” (Muraro 1991, p. 258). A concretizacdo deste
processo € absolutamente necesséria, caso contrdrio o colapso da
nossa civilizacdo serd inevitavel.

Dai ser urgente a formacéo de profissionais de midia que
possam entender a comunicagdao como um processo de comunh3o.
Nas palavras de Onésimo Cardoso (1991, p. 30):

Para se compreender, hoje, os fenédmenos culturais é
necessario penetrar, de maneira dinamica e criativa,
num universo heterogéneo, no qual os grupos sociais
expressam suas particularidades com simbolismos e
imagens préprias.

Para tal devemos despertar em nossos estudantes
habilidades préprias dos poetas, isto é, o compromisso ético, o
gosto estético, a compreensdo cultural e a capacidade de inte-
grar-se com o mundo a sua volta. E necesséario concentrar forcas
para formar profissionais capazes de refletir os anelos mais intimos
da comunidade dentro da qual atuam. Em sintese, é preciso
despertar em nossos alunos e alunas a coragem de buscar o senso
humanitério em suas préprias raizes culturais e produzir palavras,
imagens e significados originais e transformadores.
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COMUNICACAO OU COMUNHAO #

Comunicar é tornar comum, comungar é tomar parte. De
acordo com Octédvio Paz, comunh&o s6 é possivel em poesia pois
o significado estd muitas vezes nos vazios entre as palavras. Desta
forma, a poesia diz aquilo que a conversacdo ndo consegue dizer.
Mas para Cremilda Medina (1991, p. 199) é possivelsproduzir
poesia na comunicacio e assim transforma-la em. comunhio. Para
aautora é necessdrio dar umainjecdo de humanismo na comunicacgdo
e ter como ideal a metamorfose da comunicagdo em comunhio.
Assim o trabalhador de midia deve nutrir o deseju sincero de ser o
poeta de seu tempo.

Infelizmente nos encontramos a vdrios anos-luz desse
ideal. Com as novas tecnologias de comunicacdo tudo parece
tornar-se comum a todos, mas a comunhio parece estar cada vez
mais distante. Com a ajuda de potentes satélites a televisdo
brasileira cobre o vasto territério de Norte a Sul. Tem-se conhecimento
do que ocorre aqui e em todo o planeta em questdo de segundos.
Durante a guerra do Golfo nido se falou em outra coisa. Os
problemas do dia-a-dia foram momentaneamente esquecidos. N3o
s6 a midia dancou solta em Belindia mas tambémr dancou a cabeca
de muita gente, que chegou até mesmo a comprar méscaras de
gases contra a guerra quimica que ocorreria do outro lado do globo:
Esta é uma prova contundente de que houve comunicagdo e nio
comunhao.

Novas tecnologias podem até amplificar a comunicacdo
de via Gnica. Mas a énfase tem sido na tecr.ologia e ndo no
contetido (Cardoso 1991, p. 12). De fato, pouco se faz para
partilhar de nossos valores culturais, tais como : neranca milenar
indigena, as tradicSes afro-brasileiras do Nordeste, as colonizacdes
japonesa, italiana e alem3 aliadas & rica influéncia gadcha do Sul do
pais. E muito menos tem sido feito para mobi'izar a sociedade
contra o crescimento constante da ignordncia, miséria, fome e
doenca. Ao invés de se promover a comunhio entre as pessoas
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para dar um basta no pagamento da divida externa, que tira da boca
dos miserdveis para causar obesidade nos mais ricos, e resolver de
uma vez por todas o cancer social da concentracao de renda, nossa
midia danca no ritmo do consumo desvairado.

A cantilena que se repete ad infinitum diz que para ser
feliz é preciso consumir, e de preferéncia, a moda de fora. Em suma,
a cultura nossa, a nossa cara, vai aos poucos sofrendo uma
metamorfose cruel, e tal como Michael Jackson, fica cada vez mais
esbranquicada, macilenta, sem vigor.

Recentes inovacdes na &drea da comunicacdo e da
informatica potencializam a seducdo do moderno, mesmo que este
traga no seu bojo um processo antigo, ou seja, a dominacao
tecnoldgica. De fato, se houve alguma mudanca na nossa condicao
de dependentes e subdesenvolvidos, ndo foi para melhor. Em geral,
a humanidade se polariza cada vez mais entre os dominados, a
grande maioria, e uns poucos dominadores, que detém o poder
através, tanto da forca quanto do conhecimento. O predominio de
uma visdo de mundo linear, mecanicista e patriarcal tem enfatizado
a conquista, o dominio e a exploracao. Dentro desta cosmologia a
natureza é usada e violentada como se fosse infinitamente renova-
vel - e no processo o homem massacra seus semelhantes com uma
crueldade cada vez mais refinada.

Em 1900, aproximadamente um terco da espécie vivia
nos paises industrializados do Norte. Hoje esta proporg3o caiu para
apenas um quinto (Hobsbawn 1990, p. 18). Trabalhadores peruanos
{que tém a sorte de ganhar o saldrio minimo) trabalham atualmente
sete vezes mais para comprar a mesma quantidade de comida que
compravamem 1981. Da mesma forma os assalariados brasileiros
tem que labutar quatro vezes mais hoje do.que em 1959, apenas
para subsistir (George 1989, p. 9). O sacrificio desses trabalhadores
contribuipara pagar juros da divida externa do Terceiro Mundo, que
estd por volta de US$1,085 trilhdes (“Fuga de capitais” 1987, p.
22), grande parte dela contraida para importar tecnologia avancada
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para os ricos. Dados de pesquisa mostram que ha um elo entre &
decréscimo da expectativa de vidano Terceiro Mundo e o pagamento
da divida. “Cada US$10 de juros pagos por ano por pessoa
significam 142 dias a menos de vida média, do que se a expectativa
tivesse continuado a crescer no ritmo que estava antes da crise da
divida” (George 1989, p. 9).

Ao invés dos sistemas avancados de com@unicagéo
tentarem promover alguma forma de comunh3o, ocorre o oposto.
A medida que a midia de massa se alastra, parece que mais aumenta
adistanciaentre pobres ericos, desenvolvidos e subdesenvolvidos.
Esta situacdo foi expressa com clareza por um correspondente
brasileiro em Nova lorque enquanto visitava o Brasil recentemente.
Nas palavras carregadas de sarcasmo de Paulo Francis (1992, p.
22) hd um fundo de verdade:

Nos dez dias em que estive af (Brasil) sempre que lia em
jornal ou via em televisdo algo externo parecia emissio
do planeta Marte, ou seja, nada que tivesse a mais infima
relacdo com nosso baixo astral de epidemia de célera, o
problema dos aposentados, os apetites sexuais de
Medeiros, o abono de 21 mil pratas: sim, amigo, af j é
o Quarto Mundo.

Ironicamente, o saldrio deste jornalista, assim como os
juros de US$11 bilhGes (Belluzo 1991, p. 4) que o Brasil pagaré este
ano aos bancos norte-americanos saem daqui, do “Quarto Mundo”.
Enquanto seu sustento se encontra aqui, ele tem demonstrado
visivel deslumbramento pelas coisas de 4.

ObservagGes realizadas por Cremilda Medina (1991, p.
206) apontam para o efeito mistificador das novas tecnologias, do
pés-moderno e da chamada era pds-histéria. De acordo com
Medina, talimpacto parece ser tio significativo que os trabalhadores
de midia no Brasil se encontram perplexos e impotentes para fazer
com que sejamos ouvidos pelo “clube de credores”. Em outras
palavras, quanto maior a sofisticagdo tecnolégica maior a alienacio
€ menor o engajamento com as coisas daqui.
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Porém eles, assim como o Paulo Francis, cursaram
nossas escolas de comunicacdo. Serd que nosso ensino da
comunicagado direta ou indiretamente reforca uma visdo linear e
mecanicista de mundo que leva a idolatria do moderno? Seria
possivel mudar tal tendéncia e resgatar nossa cultura, enfatizando
0 engajamento e a auto-estima cultural, formando poetas ao invés
de papagaios, colocando a comunhdo como condigdo de
comunicacdo?

A énfase exagerada numa cosmovisdo racional e
mecanicista dentro desta sociedade patriarcal, assim como o
namoro com a modernizacdo tem nos custado caro. A modernizacdo
perniciosa a qual temos sido historicamente submetidos precisa ser
desmascarada para podermos entao criar um novo modglo que, ao
contrario de Michael Jackson, tenha mais a nossa cara, e menos
a dos outros.

MODERNIZACAO PERVERSA

A paixdo pela modernizagdo desvairada ndo comecou
com os militares, mas foi tremendamente acirrada durante a
ditadura. Teve vérios efeitos perversos e entre eles analisaremos os
seguintes: (a) o colapso da educacdo auxiliado pelos convénios
com o exterior: (b) a compra de tecnologia avancada, que serviu
paraengordar a divida externa, mas ndao para melhorar as condi¢tes
de vida do brasileiro; e (c) a aceleracio da concentracao de renda.

Emjaneiro deste ano Luiza Eluf, promotora de justica, fez
um relato dramético na Folha de Sdo Paulo sobre a invasdo do
colégio estadual onde ela estudava em 1968. O colégio possuia
professores cultos, exigentes e dedicados. Além disto oferecia
laboratério, biblioteca e quadra esportiva. Mas num dia de agosto
de 1968 o local foi invadido por militares que gritavam ser aquilo
uma escola comunista. Deixaram apenas destrogos. Portas foram
arrombadas, vidros quebrados, lousas despedacadas e carteiras
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arruinadas. Sobre o que restou da mesa da professora havid
excrementos humanos e até a quadra de esportes foi seriamente
danificada. Membros do corpo docente foram presos e
desapareceram. A dolorosa experiéncia passou a simbolizar para
Eluf o fim do Brasil. A inteligéncia foi destruida sendo colocado em
seu lugar a violéncia e o terror (como veremos mais a frente, a
inteligéncia foi também substituida por sistemas televisivos
sofisticados). Para ela, a péd de cal foi colocada pelo convénio
MEC/USAID para a “modernizacdo"” do sistema educacional.
“Tudo para evitar que as pessoas pensassem politicamente e,
portanto, pensassem” (Eluf 1992, p. 1-3).

Em 1971, com a mesma finalidade de “modernizar” a
educacdo bésica, foram tomados emprestados do Banco Mundial
US$102 milhdes (equivalente a 102 Ciacs). Até agora j& foram
pagosjuros de US$48 milhdes, mais US$4 1,6 milhdes de devolugio
do empréstimo e o pais ainda deve US$60,4 milhdes. A tal
montante devem-se adicionar US$217,3 milhdes em recursos
préprios que deveriam ser usados em parceria com o Banco
Mundial, por exigéncia contratual. Em resumo, para receber
US$102 milhdes o Brasil pagou trés vezes mais, US$306,9
milhdes, eainda deve US$60,4 milhdes. Mesmo assim osresultados
praticos dessa aberracdo matematica ndo atingiram os objetivos.
Os poucos resultados ficaram restritos a uma escola ou regido,
durante um tempo limitado. E do ponto de vista da capacitacio
técnica, os conhecimentos obtidos nunca foram sistematizados
(Bonassa 1992, p. 1-4).

Na época havia um decreto dos militares que dava !
prioridade para projetos que atraissem dinheiro de fora. Dai o
grande interesse em firmar convénios externos (Bonassa 1992). A
conta estd sendo paga até hoje mas o dirtheiro conseguido através
do empréstimo era desnecessario. O pais poderia ter utilizado
parcimoniosamente 0s recursos préprios, que desperdicou naquela
transacado, para desenvolver programas nacionais de educacdo,
mais apropriados para a rede de ensino j4 existente. O dinheiro
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desapareceu mas a situagio continuou a se deteriorar e atualmente
o total de analfabetos e semi-analfabetos chega a atingir a alarmante
cifra de 60 por cento da populagdo (Jaguaribe et. allii. 1989, p. 18).

A medida que desarticulavam o sistema educacional
através de convénios esdrdxulos, os militares, durante seus 20
anos de ditadura “modernizavam” o pais através do uso macico de
novas tecnologias. Os generais acreditavam nas vantagens
geopoliticas de unificar tanto o territério quanto o povo. Para atingir
seus objetivos foram utilizados sinais de televisdo retransmitidos
por torres de microondas. Porém, no final do governo militar as
torres foram substituidas por dois satélites canadenses e hoje a
televisdo atinge 99 por cento do territério nacional (Novaes et. allii..
1991, p..309):

A decisdo de lancar os satélites foi feita em 1982, o
mesmo ano em que o Brasil mandou US$18 bilhdes para os bancos
norte-americanos afim de pagar juros da divida externa (Furtado
1982, p. 63). Como resultado, o pais experimentou um forte
declinio na atividade econdmica, que além de causar inflacao,
acelerou a concentracdo de renda. Mas seduzidos pelo charme da
tecnologia espacial, os militares prosseguiram com o projeto, que
deveria tirar mais US$210 milhdes dos bolsos ja vazios dos pobres
brasileiros. :

O sacrificio se justificava, diziam os generais, porque a
tecnologia serviria para finalidades educativas, satde, agricultura
e telefonia rural. Seria utilizada para integrar dreas rurais remotas
com o resto do Brasil. Infelizmente esta nobre retdrica ndao se
materializou. Ao invés disto, os satélites ficaram subutilizados por
muito tempo e o impacto que tiveram no desenvolvimento econdmico
foi minimo. De acordo com dados oficiais (provavelmente inflados),
no finalde 1987, 20 dos 24 transponders num dos satélites estavam
em uso; mas nenhuma no outro. Mais ainda, de todos os transponders
utilizados, nenhum era para objetivos educacionais. Esta situacao
pode ser sumarizada nas palavras de McAnany (1989):
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Como aconteceu na india, Indonésia e no México, houve"
muita fanfarra sobre os beneficios sociais durante os
estdgios de planejamento, mas na prética os maiores
beneficidrios da tecnologia tem sido a televisdo comercial,
0s usudrios de telefones urbanos e grandes empresas
nacionais e transnacionais. A razdo deste fracasso é que a
estrutura de poder de determinados paises nao é mudada
mas reforcada pela adicdo de novas tecnologias (p. 8).

O modelo imposto pelos militares tinha um caréter
fortemente anti-social. A abordagem dos generais pode ser
visualizada como o reverso do ideal de “Robin Hood”, ou seja, eles
tiraram dos pobres para dar para os ricos. Entre 1960 e 1980, os
10 por cento mais ricos da sociedade brasileira aumentaram sua
renda de 39,6 para 50,9 por cento do total, enquanto que a metade
mais pobre viu sua participacdo cair de 17,4 para 12,6 (Suplicy
1987, p. A-22). Os militares deixaram o poder mas a forte
tendéncia concentradora persiste. Em 1989 os 10 por cento mais
ricos chegaram a deter 53,2 por cento da renda total enquanto os
50 por cento mais pobres ficaram com apenas 10,4 por cento do
bolo (Lobato e Filho 1991, p. 1-10).

Em suma, o tripé “modernizador” dos militares, ou seja,
adeseducacdo dos brasileiros, televisao via satélite e concentragio
de renda, adquiriram sinergia prépria de efeitos devastadores.

MIDIA, EDUCACAO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Através do uso continuo da televisdo, os mesmos
politicos, due eram antes impostos pela. ditadura, sdo agora
“livremente” eleitos pelo povo. Por exemplo, o homem que
projetou o modelo concentrador de renda, Delfim Netto, é hoje um
deputado federal. ‘ ;

Enquanto 65 por cento dos trabalhadores brasileiros
ganham menos que US$50 por més (Jaguaribe 1989, p. 17), o'
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saldrio médio de um deputado estadual no Rio de Janeiro ¢ US$300
por dia (Boechat 1991, p. C-1). Os oito por cento mais abastados
da populacio se responsabilizam por 62 por cento do consumo
total de bens e servicos (“Os nimeros” 1984, p. 96). E dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) indicam que
enquanto apenas 57,2 por cento dos domicilios possui filtro, 73,7
tém aparelhos de televisdo (Lobato e Filho 1991, p. 1-10).

A televisdo representa no Brasil o entretenimento mais
barato, pois depois de instalada, praticamente o Unico gasto
adicional é a conta de luz. O conteudo é fornecido “gratuitamente”
poruma das quatro redes (Globo, SBT, Manchete ou Bandeirantes).
Segundo as pesquisas de Van Tilburg (1990) a classe trabalhadora
brasileira, & medida que se achata seu salério, perde opcdes de
lazer, ficando literalmente a mercé da televisdo. Depois de um dia
de trabalho na f4brica, na construcgo civil, no campo ou na drea de
servicos, o trabalhador chega em casa exausto e automaticamente
liga sua televisdo em busca de lazer. Nestas circunstancias ele ndo
tem escolha, pois hd pouco que possa fazer para se divertir com o
que ganha. Nem se pode afirmar que a selecdo de canais poderd
trazer uma diversidade significativa. Durante grande parte do
horario nobre (6:00-10:00 p.m.) ele estard exposto as telenovelas
e a propaganda comercial. Ambos mostrando estilos de vida
totalmente alheios a realidade do trabalhador, pois s6 dez por cento
da forca de trabalho brasileira ganha mais que US$200 por més e
apenas um e meio por cento acima de US$600 (Jaguaribe et allii
1989, pp. 17-18).

Pesquisas recentes indicam que educacao e televisdo se
" relacionam inversamente (Oliveira 1989). O grau de escolaridade
parece ter influéncia significativa no tipo de meio utilizado para
infdrmac;éo. Setenta e seis por cento das pessoas com até o
segundo grau de instrucdo utilizaram a televisdo como principal
fonte de informacdo sobre as eleicbes presidenciais de 1989. Tal
percentagem caiu para 57 por cento entre aqueles que possuiam
o nivel superior. Oinverso ocorreu com jornais onde as porc2ntagens
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respectivas foram 11 e 31 por cento (S4 1989, p. B-8). Quantd
menor a escolaridade maior tende a ser a utilizagdo da televisio e
menor o nivel de leitura de jornais. Em suma, podemos afirmar que
a grande massa de analfabetos ou semianalfabetos estd sendo
“educada” pela televisio.

Mesmo entre aqueles que conseguem chegar a escola,
relativamente poucos continuam estudando. Hoje, de cpada 100
criangas que entram no primério apenas 21 prosseguem até o
secunddrio, e s6 6 alcancam a universidade (“Pais expulsa” 1991,
p. 1-8). Mas nem todos estes terminam. Por exemplo, na USP o
nivel de evasédo é de 44 por cento, portanto se estes seis tivessem
entrado naquela universidade, no méximo quatro terminariam o
curso (Ourique 1991, p. 1-6).

Podemos assim caracterizar nossos estudantes
universitarios como uma parcela super-privilegiada da populacao.
E para que toda a nossa discussio tenha sentido é preciso partir da
premissa de que esta minoria privilegiada possa vir um dia dar-se
conta de sua responsabilidade social. Precisamos acreditar neste
pressuposto para que permanecamos no Brasil ao invés de fazer as
malas e partir rumo ao chamado Primeiro Mundo, como fizeram
tantos outros. '

Estima-se em US$60 bilhdes o custo da transferéncia
anual de “cérebros” do Terceiro Mundo para o Primeiro (“Evasao..."
1992, p. 14). Ao mudar-se do Brasil para a Franca, em novembro
do ano passado, Leite Lopes, um dos mais importantes fisicos do
pais, disse que caminhamos para o “Gltimo lugar” do Terceiro
Mundo. Ele acabava de ser convidado para dar cursos avancados
e orientar teses na Universidade Louis Pasteur, em Estrasburgo.
Antes de sair manifestou decepcdo com o Brasil e fez um
diagnéstico sombrio. “(Estou decepcionado) com a crise moral gque
assola o pais. Uma epidemia de corrupcdo. A falta de educacio se
alastra como uma peste. As criancas morrem de fome (Torres
1991, p. 7-7).
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Mas nds optamos por ficar aqui. Se quisermos, e se
trabalharmos duro, acredito que poderemos despertar, ndo s0
dentro de ndés mesmos, mas também no amago de nossos
estudantes, uma vontade transformadora. Ao invés de zombar de
sua prépria cultura o profissional da comunicacdo poderd
transformar-se em elemento significativo de mudanca, através de
comunhio com suas raizes.

Os recém-formados em comunicacdo fazem parte dos
quatro por cento duma nata intelectual. Caso consigam emprego
na midia brasileira terdo direta ou indiretamente uma certa influéncia
no que os demais 96 por cento da populacdo véem na televisdo,
escutam no radio ou léem em jornais e revistas.

Aqueles que nido quiserem trabalhar na midia poderao
juntar-se aos movimentos de comunicacgdo alternativa e de resisténcia
cultural. Para isto é preciso urgentemente preparar homens e
mulheres interessados em lutar pela existéncia de um futuro melhor
para a humanidade. E necessério substituir o pensamento linear por
uma cosmovisio integradora, substituir a divisdo e dominagdo por
sentimentos de doacio, de partitha, de amor. Enfim, h& que mudar
tudo.

A dancadamidia deverd acompanhar tons mais parecidos
conosco, com o Brasil das origens. Ao invés de rock, deveremos
tocar samba, e aidolatria a Bélgica devera ser substituida pelo amor
a india que trazemos dentro de nés. '

SONHO VERSUS REALIDADE

Embora possamos teorizar a respeito da necessidade de
mudancas rdpidas, as transformacdes necessdrias para a salvacéo
nio so6 dos oprimidos, mas de toda a espécie humana, estdo vindo™
a passos de tartaruga. A realidade no mundo da midia é patriarcal,
dominadora e sedenta de poder. Em estudo recente, Eduardo
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Meditsch (1991, p. 179) explicitou os mecanismos de pressidt
usados pelos donos do poder. A grande contradicdo que nossos
recém-formados encontram ¢é a de um mercado de trabalho
monopolizado que exige, por um lado, criatividade e senso critico,
e por outro submissdo. Os grandes monopdélios que controlam a
comunicacdo no pais (hoje nas maos de apenas nove familias) sdo
eles proprios incapazes de produzir os itens que colocam’a venda.
Dai contratarem alguém que produza seus bens simbdlicos ou as
noticias que distribuirdo para o mercado brasileiro. Desejam
criatividade e senso critico, desde que estes “ndo se voltem contra
eles -monopdlios- e suas formas de dominac&o” (Meditisch 1991,
p. 179). Para isto os empresdrios utilizam de meios que variam da
cooptacdo a repressdo e perseguicdo. O ideal da empresa passa a
ser o0 “senso critico subjugado”.

Caso as universidades adotem a l6gica da fabrica,
correm o sério risco de “ndo produzirem senso critico algum e se
tornarem imprestéaveis até mesmo para os monopdlios” (Meditisch
1991, p. 179). E de acordo com Marcondes Filho (1991, p. 1-6),
0 acoplamento da universidade com o setor produtivo representa
a anulacdo do menos poderoso: a universidade torna-se extensio
do setor de treinamento de pessoal da fabrica. Esta opinido
reproduz a critica de Bloom com relacdo as préprias universidades
norte-americanas.

Mas insistimos em copiar. Os modelos de ensino da
comunicacdo adotados na América Latina tiveram influéncia
marcante do Centro Internacional de Estudios Superiores de
Periodismo para América Latina (CIESPAL). Este Centro foi fundado
na década de 60 em Quito, financiado pela UNESCO, Organizacao
dos Estados Americanos (OEA) e pelo préprio governo do Equador.
O CIESPAL foi basicamente umaidéia norte-americana que visava'a
criacdo de mao de obra para a midia, que por sua vez atenderia as
necessidades da industria transnacional na América Latina. Em
sintese, o centro ajudaria na formac&o de técnicos de comunicacio )
que promoveriam o consumo de bens industrializados. '
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O CIESPAL ficou conhecido como um agente do
pensamento hegeménico norte-americano (Marques de Melo 1990,
pp. 1-4). Mesmo assim, Javier Esteinou Madrid apontou algumas
vantagens do Centro, tais como, servia como ponto de ligacao
entre os pesquisadores latino-americanos, difundia publicacdes
relevantes e formou uma memdria das pesquisas em comunicacao
na América Latina (Marques de Melo 1990, p. 3).

Embora tenha promovido a pesquisa na drea da
comunicacdo, o papel do CIESPAL tem sido acidamente criticado
. um objetivo politico manipulatério... que reduz a
pratica humana ao mesmo nivel da atividade inconsciente das
maquinas e dos animais” (Meditisch 1991, p. 176). A concepcéao
de ensino promovida por tal 6rgdo privilegiava sobremaneira o
planejamento e execucdo em detrimento da REFLEXAOQ. E como
seria de se esperar, o impacto do CIESPAL na mudanca do
relacionamento dominador-dominando, se houve, foi para beneficiar
o dominador. A tecnologia do dominador foi adotada acriticamente
e os resultados podem ser resumidos pelas palavras de Medina
{1988, p: 139):

u

com tendo

A dependéncia cultural ao Primeiro Mundo e a corrida de
atualizacdo trazem consigo aparéncia de modernidade.
Um pouco como o velho ditado popular: ouviu-se cantar
o galo, mas nio se sabe bem onde.... Fazem parte deste
transplante praticas e teorias que supervalorizam a
embalagem em detrimento dos conteidos profundos.

Acredito que esta nao é s6 a condicdo do ensino da
comunicacdo mas da universidade como um todo. Serd que nao
estamos supervalorizando a embalagem “em detrimento dos
contetdos profundos”?

A cdpia de modelos vindos de fora ndo nos podera
satisfazer de modo algum. Em primeiro lugar, o que foi criado pelo
chamado “clube de credores” nio serve nem mesmo para eles,
como demonstrado por Bloom e amplamente discutido por Capra.
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E em segundo, a nossa realidade tem muito pouco a vercom o qué”
ocorre porld. Nas universidades brasileiras os “contetidos profundos”

passam pelareflexdo sobre nossa dependéncia cultural e tecnoldgica

que acirra as desigualdades sociais.

E preciso reavivar nosso interesse pelo pensamento
critico e pelo estudo da comunicacio popular e alternativa. De fato,
¢ uma drea que oferecerd escassa remuneracido material E\ nossos
alunos, mas que em contrapartida possibilita alguma esperanca
num relacionamento mais humano, mais justo, ndo sé entre os
homens mas entre eles e a natureza. Enfim, podera assegurar-nos
a existéncia de futuro. Caso contrdrio, devemos questionar a
prépria continuidade da espécie.

A critica radical teve seus momentos de maior gléria
durante aopressdo militar que dominava o continente sul-americano
na década de 70. O pensamento critico adquiriu forgca especial
devido ao trabalho de Armand Mattelart, que na época liderava um
grupode estudos composto por Hector Schmucler, Hugo Assmann,
Michele Mattelart e Ariel Dorfman. Seus trabalhos utilizavam
conceitos e categorias de anélise da sociologia marxista. Destarte,
ideologia, relacées de poder e conflito de classes passaram a
orientar grande parte das pesquisas de comunicacio realizadas na
Ameéricalatina. Fendmenos da comunicacio popular, antes olvidados
pelo CIESPAL, foram entdo incorporados nos estudos de Mattelart
e seu grupo. Outro grupo de grande influéncia foi o de Antonio
Pasquali, Hector Majica, Eleazar Diaz Rangel e Luiz Anibal Gomez,
que resgatou as reflexdes criticas da Escola de Frankfurt. As
investigacoes deste grupo se auto-denominaram de “investiga-
cao-denuncia”, devido a uma percepcao de quase impoténcia ante
0s monopélioé da comunicacdo (Marques de Melo 1990, p. 4).

Uma linha mais otimista, mas nem por isto menos critica
e radical, pode ser encontrada nos estudos de Paulo Freire, que
“constituem um vigoroso desafio inteléctual aqueles que tem um
compromisso com a libertacdo do homem” (Lima 1981, p. 129).
Freire acredita que apesar das adversidades e opressdes, o ser
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humano conseguird um dia ser livre, Mesmo podendo ser considerado
utépico, a utopia de Freire é revoluciondria, pois ela se recusa a
aceitar o “status quo”. Muito pelo contrdrio, Freire propode
questionamento, reavaliacdo constante, e busca do possivel e
justo, em oposicdo a cumplicidade com o sistema dominante (Lima
1981, p. 129).

Tal cumplicidade levaria ao que Freire chama de “morte
em vida”, que é “a vida proibida de ser vida” (Freire 1979, p. 201).
E para que a existéncia possa se manifestar plenamente em todas
as camadas sociais faz-se necessdaria uma acgao dialégica que exija
comunh3o com as massas populares. Esta acdo passaentao a gerar
transformacgdes verdadeiramente revoluciondrias, modificagdes
gue primam por sua natureza humanistica, isto &, “simpatica,
amorosa, comunicante, humilde, para ser libertadora” (Freire
1979, p. 201). O conceito de comunhdo em Freire se baseia em
humildade e na capacidade de amar, para que possa ocorrer a
verdadeira identificacdo com o povo oprimido. No meu entender,
esta identificacdo com a cultura dos oprimidos levard entao o nosso
trabalhador de midia a buscar o ideal, ou seja, gradualmente
transformar-se no poeta de seu tempo.

Paulo Freire considera Guimaraes Rosa um exemplo
genial do escritor que capta fielmente a sintaxe do povo das Gerais
“a estrutura de seu pensamento” (Freire 1979, p. 123). A forma
com que as pessoas constroem seu pensamento, suas expressoes,
as palavras, sualinguagem, suamaneirade interagir estdo ancoradas
no seu contexto cultural que deve ser entendido pelo profissional
da comunicacdo. Deve primeiro cuvir, dialogar e depois entdo
produzir comunicacdo em forma de comunhdo, onde ele e o0 outro
se confundem num sé. Enfim, tém um objetivo Gnico, a redencao
do sofrimento humano.

Luiz Roberto Alves (1991, p. 215) apresenta um exemplo
emocionante da criatividade popular quando descreve arddio pedo.
Tal “rddio” nada mais é do que um. sistema interpessoal de
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comunicacdo onde os participantes produzem um volume imensé
de informacdes sobre temas de interesse da comunidade de
trabalhadores do ABC paulista. Os assuntos versam sobre relagdes
de trabalho, saude, moradia, etc. Para Alves isto indica que, apesar
da  opressdo dos meios massivos, ainda existe espaco para a
comunicacdo popular, criativa e possivelmente.libertadora. Mais
ainda, Alves (1991, p. 216) destaca que o papel das 'mulheres
nestes movimentos tem crescido de tal forma que a participagdo
feminina é agora irreversi\}el eindispensével. Estas verificacdes ddo
sustentacao as visées de Capra, Lash e Mljraro, discutidas noinicio
deste trabalho. '

Os movimentos populares no ABC paulista, a criacdo de
lideres locais e nacionais, e seus meios de comunicacio alternativa,
assim como a participacao feminina, apresentam uma esperanca
para a pratica da comunhdo. Acredito que ali se encontra um
laboratdrio fértil para a formacio de profissionais engajados com
suarealidade cultural. Aulas praticas com os lideres de movimentos
populares e com trabalhadores da midia sindical podem oferecer
opcOes sauddveis para nossos estudantes.

Enguanto isto, a nivel profissional, é também necessério
descobrir brechas para que os profissionais da comunicagido
possam apreender com suas bases culturais e reforgar conteddos
originais. Os produtores de significado de nossa comuﬁicacﬁo de
massa sao agentes culturais e como tal poderdo estar a servico da
dominacao ou Vda‘libertat_:é'o dos seres humanos. Serdo os guardides
conservadores do pensamento ldgico, dq ‘patriarcado e da
mode'rnizacéo perversa ou poetas revolucionarios a comunicaruma |
nova cosmovisao, a da unidade entre os seres humanos, e destes
com O universo.

A escolha pela poesia e pe!o amor se faz necesséria e
urgente. Pois, caso persista a sedur_:ao do moderno neste baile de
dependéncia e dominacéo cultural, nédo haveré futuro nem no
Terceiro nem no Prime|ro nem em nenhum dos Mundos
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A UTOPIAN VISION OF
CONTEMPORARY GEOCULTURE#*

Susan Smith REILLY**

The strugge for democracy can be regarded as a utopian
political project which provides a vision of the future grounded in
the notion of a common good. In The Concept of Utopia, Ruth
Levitas {1991) describes Ernst Bloch’s conception of anticipatory
consciousness-a not-yet consciousness-which allows human
beings to entertain hope for the future. Bloch sees the world in a
constant state of change, the outcome of which is never predetermined;
because of this he posits many future possibilities -not-yet be-
comes. Levitas (1991) explains that “utopia, as the expression of
the not-yet conscious, reaches forward to the real possibility of the
not-yet become and therefore is the catalyst of the future through
its effect on human purpose and action.”

As we approach the year 2000 nations are going
through the convulsions marking the era dominated by the contest '
between attempts to operationalize two great utopian political
ideologies-capitalism and communism. Although these ideologies
were viewed as antagonistic, Emmanuel Wallerstein (1991) summarizes
their commonalities: 1) they shared the heritage of the

(*) A paper presented at the XVIIl Conference of the International Association for Mass Communication
Research - Sao Paulo, Brazil, August 1992,

(**) Ph.D. - Associate Professor, Mass Communication Miami University (Ohio) U.S.A.
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Enlightenment, 2) they shared the belief that people could rationally
construct a good society; 3) they shared the idea that the state
should be the focus of collective decision making, 4) they shared
a secular view of the future, 5) they shared the ideal of
selfdetermination and equality of nations, 6) they shared the view
that universal values could exist which every person could support.
They also shared a belief that democracy was the form of
government that would ensure the greatest opportunity for the
exercise of citizenship. Both ideologies have failed.

The economic collapse experienced in the former Soviet
Union and Eastern Europe was severe enough that the rival
capitalist ideology is being embraced in desperation, regardless of
the social and environmental consequences apparent in the west.
As the victory of capitalismis proclaimed, what goes unmentioned,
but fully understood, is that the promises of modernity offered by
western industrialized nations have all too often proved false and
that advanced capitalism too is a dying ideology. Communism’s
central failure, according to David Held (1987) is its reduction of
political power to economic power and its refusal to recognize the
dangers of maintaining accountability in a system of centralized
power. Capitalism’s central failure, Held (1987) continues, is its
insistence on viewing markets as benign and its refusal torecognize
the distortions of economic power. The failure of the
operationalization of both ideologies in the east and in the west has
caused human suffering, environmental devastation, and widespread
political disillusionment and cynicism.

In order to explore the question of whether democracy
is still possible, several changes in focus are occurring among
critical theorists. First, there is a growing emphasis on culture in
addition to economics, as an arena in which human agency may be
exercised. And second, racism and sexism are being added to class
as major sites of social contestation and identity formation, and as
important constituencies in the struggle for the rights and responsibilities
of citizenship. There is growing recognition that the interaction of

o
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race, sex, and class that constitute the effects of intra and:
international post-colonialism form the basis for the real inequali-
ties in the divison of labor, acess to education, distribution of
power, and assumptions of morality (Giroux, 1988 & Wallerstein,
1991). In fact, the boundaries of nation states dissolve and effects
of post-colonialism becorne geocultural. Now, nations of the “old
world” as well as nations of the “new world” are multicultural and
the struggle for citizenship involves the pressure of new groups
against the resistance of 2ld groups opposed to the extension of
what used to be their rign :s and privileges (Barbalet, 1988). In the
debate about the reconstitution o democracy, the political right
decries the excesses of ega.it arianism brought about by post-colonialism
which they feel threaten to make societies ungovernable (LaClau
and Mouffe, 1990). The right fears an adversary culture where
equality of opportunity bscomes eguality of results, and where
equality between individuals becomes equality between groups.
However, the desire to i 2'ntain an individualist definition of rights
could solidify the hierarchic.al relations which presently prevent the
inclusion of various races classes and genders in full citizenship
(LaClau & Mouffe, 1990.. The left argues that valorizing the
individual exercise of rights and ignoring the conditions that
influence groups based on race, class, and gender, reinforces the
very forms of exclusion assuciated with the accumulation of private
property and wealth which created the need for the designation of
equal citizenship in the first place (Hall & Held, 1989). For this
reason, LaClau and Mouffe (1990) contend, “the left should not
totally reject liberal democratic ideology, but should deepen and
expand it in the direction of a radical and truly plural democracy.” '

The traditional discourse about citizenship assumes the
equality of citizens rights under the law,.but as Hall & Held (1989)
point out those “rights must be practically enacted and realized
through actual participation in the community.” Citizens rights are
both civil and social. Civil rights protect the citizen’s life from unjust
interference by the state and social rights insure the benefits'
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guaranteed by the state (Barbalet, 1988). An interpretation of civil
rights might be that thereis no law which can prevent a person from
buying property and social rights might protect that person from
having their property taken from them illegally by another person;
but the fact that only certain persons can afford to buy property to
begin with is overlooked.. In this case, as Hall & Held (1989)
contend, “formal equity under the law may not translate to social
practice.” But if civil and social rights are not able to be practically
applied; then as Hall & Held (1989) contend, liberty becomes an
abstract principle without profound consequences in people’s
experience of everyday life.

In the old universalist conception of citizenship differences are
absorbed into one common identity, but that ignores the variety of
needs, and diverse histories, discourses, and practices that constitute the
modern political subject. Therefore a new conception of citizenship
must come to terms with difference and allow for the complex
interplay of identities, desires, and needs of the various groups
participating in a society. A redefinition of democracy should allow
for an expansive view of citizenship where new rights can be added
to a body of rights as new social forces introduce themselves into
the national community (Barbalet, 1988). In modern democracies,
the responsibilities of citizenship involve the participation in the
exercise of political power through the electoral process and the
agreement to abide by the laws determined by that democratically
elected government (Barbalet, 1988).

It is clear that citizens in media centric societies like the
U.S. are no longer willing to uphold their responsibilities. Curtis
Gens, director of the Washington based Committee for the Study
of the American Electorate, reports that that U.S. has the lowest
rate of voter participation of any democracy in the world-less than
40% (Gens, 1988). Gens suggests that this may be the result of
video politics. He asserts that citizens become spectators, entertained by
the political melodrama, but not involved in the democratic process
that it is supposed to promote.
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However, as David Held (1987) states in Models of
Democracy, people cannot escape from politics because it shapes
and influences every aspect of their lives. It is at the center of the
resolution or exacerbation of the problems people experience on a
daily basis. Refusal to participate in politics merely lets things
continue as they are. Held (1987) contends that politics is about
power and about the ability of social agents to utilize ppower to
transform their environment. Although, at present, politicians are
not trusted and politics is associated with hypocrisy, no politics is
not an option. People must empower themselves by transforming
politics and the forces that constitute it in ways that enable them
to shape and control their lives. In order to do this, Held (1987}
contends, citizens must not only be willing to accept the fact that
political life is a central part of their existence but also agree to
participate in a system of collective decision making which maximizes
involvement in public affairs. Such a system must promcte
discussion and debate leading to competition, contestation, and
separation as well as mediation, negotiation, compromise, and
affiliation between diverse groups struggling to realize their needs
and desires as citizens of a pluralist democracy.

Although Habermas’ idealized public sphere was restricted
to the discussion of issues relevant to certain aspects of the life of
the propertied classes, the notion of a neutral zone where access
to information affecting multiple public goods is available, where
discussion is free of both state and economic influence, and where
groups expect to represent their views on an equal basis, is a
powerful view of how the media could function in a democratic,
society (Curran, 1991). The media, and in particular television, are
central to the formation of public opinion because they not only
distribute, on a national scale, the information necessary for
citizens to make informed choices, but also because they provide
a national forum for debate. Therefore, they are logically the
principle institutions of the public sphere in contemporary media
centric societies (Curran, 1991). J
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However, if the media, and in particular television, are
going to become revitalized public spheres in a new pluralist
democracy, radical structural changes must occur. In order to
create a neutral ground where the struggle for citizenship rights
occurs in civil society, the media must be as independent as
possible from both state and market influence. Only then can a
complex articulation of vertical, horizontal, and diagonal channels
of communication be possible between individuals, groups, and
state and economic power structures (Curran, 1991).

John Keane (1991) and James Curran (1991) have
developed models of new democra:ic media systems, which would
allow for the contest of a plurality of opinions, experiences,
histories, discourses, demands, and desires in a national arena. The
main points of these models warrant consideration. Curran’s model
has three major features. First, the media must provide for public
dialogue which includes a diversitv of perspectives in both news
and entertainment programs. The media should enable groups to
interrogate their social experience and question dominant cultural
myths about their identities. If people could explore what it is like
to be "other,” then arguments opnsing ideological subordination
might be understood and supported by empathetic coalitions.
Second, the media should invigorate civil society by assisting
various organizations to operate #< representatives for the views
of their supporters. As ageﬁcies or representation, media could
facilitate the expression of alternative viewpoints. Third, the media
should facilitate democratic procedures for achieving collectively
agreed upon aims, like informing he electorate about political
choices. But rather than reinforcing a single national identity and
promoting universal values, the me dia should promote collective
self-reflection and encourage critique and dissent so that an
informed public opinion can influence matters of state.

Curran’'s model includes a core public sphere consisting
of competing publicly owned media organizations. Feeding this
core are connections to different organizations in civil society such
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as a civic media sector, which would include media linked t®
collective organizations like political parties, subcultural media like
magazines for minority groups, and organizational media like trade
union newsletters; a professional media sector, where committed
social service organizations would employ journalists to work on
their behalf to heighten people’s social consciousness; a private
enterprise sector, where competition between commercial media
would be encouraged but regulated, so that it would not dominate
the system, and a social market sector, where new forms of
programming unrepresented elsewhere would be allowed to
flourish, similiar to channel 4 in Britain.

Curran's model would not only provide a public forum
for debate, but also provide the network to link groups to this
forum, as well as providing room for a variety of extra-political
experiences and performances.

The aim of John Reane's model for public service media
is the development of a publicly funded self-organizing,
cosmopolitan civil society which is not dominated by commodity
production or by the state. Keane's public access media would be
central to the social life of such a civil society. It would break down
media monopolies, lift restrictions on audience choices of prbgrams, and
promote itself as an instrument of public good enabling people to
both receive and send a plurality of opinions. Media access by
minority groups would be assured by regarding media organizations as
common carriers and guaranteeing certain open access hours.
Democratic decision making procedures would guide program
development and editorial choices. These democratic procedures,
such as including representatives from relevant social groups
would also be applied to the organizational structures of media
cdrporations in the selection of boards’of directors and managers.
Both Keane and Curran support the subsidy of small newspapers,
magazines, television and radio stations supporting minority
opinions, in order to strengthen the foundations of a pluralistic civil
society. '
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These new visions of the media as revitalized public
spheres functioning as integral parts of pluralist democracies rest
on the premise that media should be instrumental in the struggle
between various social forces for the rights and responsibilities of
citizenship. But how will the public be prepared to take part in this
public sphere. The example of the U.S. a colonized country
populated by native peoples, colonizers, immigrants, and slaves,
indicates that plurality can be embraced symbolically but is
extremely difficult to achieve in reality. Racism, classism, and
sexism have been malignant forces in the U.S. for hundreds of
years. European nations, now in the post-colonial era, are beginning to
experience the intractability of the fear of difference that the “new
world” has known for some time. This realization comes about as
old universalist claims about the cohesiveness of nationality are
being challenged and the acceptance of difference is being
recognized as essential for democracy’s saurvival. Many people
are not prepared to value difference, nor are they prepared to
accept the need for confrontation and contest. These new ideas run
counter to the soothing platitudes about everyone being part of the
melting pot. It is frightening to recognize that some aspects of
cultural differences just don’t melt down. Dealing with difference
presents a challenge to the vision of pluralist democracy. Before
citizens can participate in a revitalized public sphere, they need to
be educated about differenceand its role in the process of acquiring
the rights of citizenship.

It must be recognized that it is very difficult, sometimes
incommensurably so, for cultures to co-exist in a democratic
community. Homi Bhabha (1990) asserts that cultures articulate,
not because of similarities of behaviors or attitudes or even because
of empathy or morality. The common ground lies in the fact that all
cultures are symbol forming, subject constituting, interpelative
practices. The act of translation between cultures, sets up “a third
space” which displaces the histories of the cultures that produce
it and creates a new structure in which to develop political
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initiatives (Bhabha, 1990). The inventions of language and the uses
to which new discourses are put is central to people’s ability to
define thenselves in relation to both their natural and social
environment (Ngugi wa Thiong ‘O, 1986). In this sense, the
establishment of new discourses that allow people to think about
themselves and othersin new ways becomes a condition for human
agency. Agency remains the central issue in revisioning democracy
because people must feel so strongly about possibilities for positive
change in the future, that they take action in the present. In the
words of Paulo Freire (1985), “a true revolutionary project, on the
other hand, to which the utopian dimension is natural, is a process
in which people assume the role of subject in the precarious
adventure of transforming and recreating the world.”

A third space must be created in the public sphere where
new discourses can be used to define subjectivity, identity, and
politics in the hegemonic struggle of critical citizens toward a true
pluralistic democracy. People must be moved to translate hope into
agency. A radical democratic mass media could provide the space
for the reawakening of hope.
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A INDUSTRIA CULTURAL, O ESTADO
E A QUESTAO DEMOCRATICA*

Antonio Alvaro Barbosa SA
ICH e IAC - PUCCAMP

O debate sobre o papel da Indidstria Cultural nas
democracias modernas e sua articulacdo com o desenvolvimento
do capitalismo constitui-se em um problema que, muitas vezes, ndo
é analisado com o cuidado que a questdo exige.

Podemos encontrar em Habermas uma importante
contribuicdo para a referida questdo. De acordo com esse autor, a
imprensa comercial tornou-se possivel somente com o
estabelecimento do Estado de Direito Constitucional no século XIX
na Europa e nos Estados Unidos. A partir de entéo, foi possivel a
imprensa abandonar sua posicdo exclusiva de defesa das liberdades
democréticas e assumir interesses mercadolégicos.'

Por outro lado, o processo da constituicido de uma
imprensa mercadolégica se insere na mudanca estrutural da esfera
publica, onde aampliacdo doespaco publico, com o desenvolvimento
do consumo de bens culturais livros, jornais, revistas etc.), da-se, |
todavia, através da perversdo da publicidade. A esfera publica
democrdtica, entendida como espaco de argumentacdo e debate
racional, ao serinvadida porinteresses privados - marketing - trans-
forma-se em um espaco de manipulacdo e demonstracido para o
consumo de bens culturais.

%] Este texto é uma apresentacio de resultados parciais da pesquisa desenvolvida para minha Dissertacio de
Mestrado em Ciéncia Politica. (C1. S4, Antenio Alvarc Barbosa. Jornal Nacional: Politics e Ideologia. Campinas,
IFCH/Unicamp, 1892)
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Posteriormente, ao analisar a crise da esfera publica
burguesa no capitalismo monopolista, e a constituicao da Industria
Cultural, Habermas verifica que em sociedades onde, no séc. XX,
o welfare state propicia aos cidadaos uma ampliacdo de seus
dIrEITOS fundamentais, a intervencéo estatal nos meios de
comunlcacao deu-se com o ObjetIVO ‘de preservar os espacos
publicos de’ carater democratlco da penetracdo da publicidade
demonstrativa e manipulativa.

O processo de formacgdo de uma Indudstria Cultural no
Brasil, enquanto um . sistema de complexos empresariais,
diferentemente da situacdo européia, ganha maior nitidez em
meados dos anos sessenta do séc. XX, quando se completa a
formacdo das bases materiais e politicas que a tornaram possivel.

Dentre o conjunto dé transformacdes pelas quais passa
a sociedade brasileira, o primeiro aspecto que merece ser mencionado
diz respeito as transformacdes econémicas do pais. A formacédo
social brasileira ingressa na etapa monopolista do processo de
acumulacdo capitalista com o término do processo de substituicdo
de importacdes. Em virtude de seu préprio carater tardio, este
processo se faria apoiado ndo s no capital nacional, mas também
no capital estrangeiro e no Estado, que teria grande peso e atuacao?.
Em termos cronoldgicos, entre 1956-61, o crescimento industrial se
deu com base no departamento de bens de producdo e no de bens de
consumo capitalista ou durdvel, estando estes ultimos subordinados
aos primeiros. O periodo de 1962-67 foi caracterizado pela recessdo
eode 1968-74 marcado porum novo ciclo de crescimento: o periodo
do “milagre”, comliderancaclara do setor de durdveis, principalmente
0s autorriéveis e a construcao civil.®

‘Outro aspectoimportante para a consolidacdo da Industria
Cultural foio rebrdenamento politico do pais a‘pds' o Golpede 1 964.'
que levou ao autoritarismo e cujos sinais de esgotamento tornam-se
nitidos a partir de meados dos anos setenta.* O novo pacto de poder
fundamentado numa alianca entre a burguesia, classes médias e
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militares, excluindo as classes populares, redefiniu as relacoes
entre burguesia e Estado.®

Portanto, foi nos marcos do capitalismo tardio e sob um
regime burocratico autoritdrio controlado pelos militares, onde
parte dos direitos de cidadania foram restringidos ou extintos, que
a Industria Cultural se desenvolveu e ganhou a sua especificidade
no Brasil. i P

Examinando mais cuidadosamente o processo de
estruturacao da Inddstria Cultural, percebe-se que alguns aspectos
favordveis ao seu desenvolvimento derivaram do seu préprio
monopolismo. Outros derivaram de medidas governamentais para
preparar a expansdo capitalista, ou ainda, do préprio autoritarismo
do regime.®

Retomando a questido econdmica, pode-se notar que a
industrializacdo ocasionou um processo de concentracdo e
centralizacdo do capital’ ao lado de uma maior divisdo social e
técnica do trabalho.® Acrescentam-se, ainda, os efeitos da
urbanizacdo, que aumentaram a diferenciacdo social. Isto se deu
principalmente com a emergéncia dos novos setores da classe
média ligados as dreas industriais e considerados improdutivos,
comotambém, com o desenvolvimento do comércio e dos servicos.
O crescimento do setor produtivo estatal e a modernizacdo do
préprio aparato do Estado também fornecem quadros para estes
novos setores médios. A redistribuicdo de renda prejudicando os
assalariados de base em favor tanto dos estratos médios mais altos
(decorrentes da modernizacdo politica e econdmica do pds-64),
como da populacdo de alta renda, ajudou a fazer desses novos
setores médios o grande mercado para os produtos da nova
industria® e também para os da Industria Cultural.

A despeito da concentracdo de renda, parcelas das
camadas de rendas mais baixas tiveram acesso a alguns itens desse
mercado através do endividamento e do crescente nimero de
trabalhadores em cada familia.'® No entanto, esse mercadoi
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embora grande, em termos absolutos excluia boa parte da populacdo
brasileira.

O governo p6s-64 realizou, ainda, umaamplareforma do
ensino que contribuiu na constituicio de um mercado para a
Indastria Cultural. Segundo Luis Anténio Cunha, essa reforma,
feita entre 1969 e 1971, deveu-se em parte a pressdes das
camadas médias. Os setores que antes tinham atividades ligadas
ao pequeno comércio e a indudstria, diante da concentracdo do
capital, passaram a demandar a Universidade. Esquematicamente,
a Reforma Universitdria fez com que parte do ensino do terceiro
grau passasse para a iniciativa privada e que o ensino de segundo
grau também fosse reformulado, numa tentativa de desviar e
absorver parte da demanda voltada para a Universidade.

O ensino de primeiro grau, todavia, foi o que, em termos
absolutos, teve a maior expansdo.'' A questdo do analfabetismo e
os baixos indices de escolaridade foram questfes urgentes na
reforma do ensino. Além disso, o ensino foi uma obra de interesse
para o Estado autoritdrio, com vistas a imposicdo de seus valores
a sociedade. Paralelamente ao afastamento dos “docentes
perigosos” e & instituicdo do decreto 477, foram criados os cursos
de Moral e Civica em todos os niveis. O Estado expandiu n&o s6 a
escolarizacao formal, mas também os cursos paralelos, como o
Mobral, o Projeto Minerva e diversos supletivos. A despeito de seu
fracasso em termos qualitativos, esses supletivos contribuiram
para aumentar o mercado de leitores dos produtos da Industria
Cultural, assim como contribuiram para que se criasse uma certa
solidariedade entre o Estado e os meios de comunicacido de massa
nas maos da iniciativa privada. Alguns desses cursos foram
transmitidos ndo sod pelas redes de emissoras educativas do
governo, mas também, por emissoras de radio e TV da rede
privada. J4 as editoras da iniciativa privada cuidaram da producao
de fasciculos e apostilas de certos cursos, que também foram fonte
de receita e lucro. Por outro lado, a "socializacdo” promovida por
um meio de comunicacao podia ajudar a criar um mercado para
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outros investimentos, uma vez que a “modernidade capitalista” era

vendida em todos os programas, mesmo que de maneira distinta.

Essa socializacéo, se promovida isoladamente, ndo seria condi¢do
para aumentar o mercado em potencial.'?

Com aentrada do pais na etapa monopolista, a publicidade
firmou as bases de seu desenvolvimento. Nessa fase, ela ganha
relevancia no processo de acumulacao, tanto como elerfiento que
agiliza o processo de realizacdo e de rotacdo do capital dos setores
da economia ditos produtivos,’™ como técnica privilegiada de
competicdo entre grandes empresas.

A publicidade, sem ddvida alguma, conheceu um grande
desenvolvimento. Entre 1970e 1974, porexemplo, os investimentos
nesta drea passariam de 370 para 900 milhdes de ddlares.™

A importancia da publicidade estd em financiar, em parte
ou totalmente, a maioria dos meios de comunicacado, além de
promover o grande desenvolvimento do “merchandising” no Brasil
nesse periodo.™

Segundo Sérgio Miceli:

“...)] No decorrer da década de 70 a televisdo foi
canalizando uma proporcdo crescente de verbas
publfcfrén’as,' tendo passado de 39,6% em 1970 para
57,8% em 1980, provocando, consegtientemente, o
recuo das midias concorrentes quanto a participacdo no
investimento publicitério. Nos ultimos trés anos, por
conta da recessdo e da crise econémica que afetou,
embora em medida um tanto desigual, todos os setores,
dindmicos da Industria Cultural, o radio apresentou
ligeira melhora quanto a sua participacdo no reparte de
investimentos publicitdrios ((de 8,1% em 1980 para
9,8% em 1983), o consumo das revistas de
entretenimento e de informacao persiste em queda (de
14,0 para 11,5% em 1983), acumulando quase dez
pontos percentuais de retracéo desde o inicio da década,
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apenas os jornais tendo recuperado parte substancial do
terreno perdido apropriando-se de 30% da verbas em
publicidade em 1983 (...)".7¢

Com a entrada na fase do capitalismo monopolista do
processo de acumulacdo, a sociedade brasileira, portanto, passou
por um conjunto de transformacdes econdmicas e sociais cuja
especificidade diz respeito a outro personagem: o Estado.

Na sociedade brasileira, “paralelamente ao crescimento
do parque industrial e do mercado interno de bens materiais,
fortalece-se o parque industrial de producgdo e cultura e do mercado
de bens culturais”. (Ortiz, 1987) Todavia, a expansao das atividades
culturais se fez associada a um controle estrito das manifestacdes
que poderiam contrapor-se ao regime autoritdrio.

A importancia do Estado diz respeito a um conjunto de
fatores nos quais me deterei a seguir. A atuacao direta do Estado
na Industria Cultural pode ser medida por sua participacdo junto a
publicidade, sejana atividade econdmica, através dos investimentos
em bens de consumo coletivo, em infra-estrutura e no setor
produtivo, seja por sua participacdao como anunciante. Depois de
1964, houve um volume muito grande de anuncios envolvendo
estatais e o governo propriamente dito, tanto federal como estadual
elocal. Foi a épocado “Brasil. ame-o ou deixe-0”, “Ninguém segura
este pais” etc..

O Estado autoritdrio tomou medidas que, fundamentadas
na Doutrina de Seguranca Nacional, favoreceram a Industria
Cultural. Elas dizem respeito ao desenvolvimento da infra-estrutura
de telecomunicacdes que, por sua vez, dd impulso a industria
eletronica. Miceli esclarece a questio:

“A consolidacdo das redes de televisdo no Brasil se
viabilizou a partir da implantacdo do Sistema Nacional de
Telecomunicacdes (EMBRATEL] com seu plano de
estacdes repetidoras e canais de micro-ondas. Entre
71968 e 1973, enquanto a economia crescia a uma taxa
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médiaanual de 11%, o setor de equipamentos eletrénicos
se expandia 4 taxa de 20%.""’

Semelhantemente as dreas da chamada producdo mate-
rial, formou-se também uma espécie de tripé (Capital Nacional - Es-
tado - Capital Estrangeiro). O capital nacional estava mais presente
no radio, na TV e na imprensa, embora se ligasse ao capital
internacional por meio da publicidade. O Estado, embora ndo
controlasse diretamente a Industria Cultural, passou a intervir nas
esferas de producdo do teatro (Sistema Nacional de Teatro), do
cinema (Embrafilme), do livro-didatico (Instituto Nacional do Livro),
das artes e do folclore (Funarte), além de promover a infra-estrutura
tecnol6gica jéd mencionada anteriormente.

O Estado, portanto, foi fundamental para o
desenvolvimento dessa inddstria: gastou em publicidade, investiu
em telecomunicacdes, cuidou da educacdo e forneceu subsidios
para a renovacido e ampliacio de equipamentos, além de dar
suporte ao modelo econdmico cujo crescimento foi sustentado pelo
setor de durdveis, que seriam anunciados pelos meios de
comunicacao.

Arelacdo que se estabelece entre o Estadoe os 'empresérios
no pés-64 passa a ser mais organica. O golpe de 64 mostra, neste
aspecto, como os interesses militares e empresariais brasileiros se
articularam para a derrubada do regime de Goulart.'® Os empresario§
da cultura ndo fogem a regra. Dentre os grupos livreiros que
financiaram as atividades do IPES (Instituto de Pesquisas Sociais),
estdo as editoras Agir, Globo, Kosmos, LTB, Manterrey, Nacional,
José Olimpio, Vecchi, Cruzeiro, Saraiva e GRD.'® Nesse sentido|
como ja mencionei anteriormente, existiu uma “afinidade” entre o
Estado autoritdrio e o setor empresarial do livro.

As afinidades entre Estado e empresariado ndo se dao
exclusivamente com respeito ao tripé do desenvolvimento econémico
(Estado - Capital Nacional - Capital Internacional) ou com relacao
ao golpe de 64, mas também no nivel ideoldgico. Neste aspecto
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concordo com Renato Ortiz (1987) que, ao analisar a acdo dos
militares no campo das telecomunicacdes, aponta para as afinidades
entre a ldeologia de Seguranga Nacional e a “preocupacdo
mercadolégica” dos empresérios da cultura. Segundo Ortiz:

“...] Ndo deixa de ser curioso observar que o que
legitima a acdo dos militares no campo das
telecomunicacées é a propria ldeologia da Seguranca
Nacional. A idéia de “integracdo nacional” é central para
a realizacdo desta ideologia que impulsiona os militares
a promover toda uma transformacdo na esfera das
comunicacoes. Porém, como simultaneamente este
Estado atua e privilegia a obra econémica, os frutos
desse investimento serdo colhidos pelos empresdrios
televisivos. Nédo se pode esquecer que a nocdo de
integracdo estabelece umaponte entre os interesses dos
empresdrios e dos militares, muito embora ela seja
interpretada pelos industriais em termos diferenciados.
Ambos os setores véem vantagens emintegrar o territério
nacional, mas enquanto os militares propéem a unificacéo
politica das consciéncias, os empresérios sublinham o
lado da integracdo do mercado. ™" '

Ainda segundo Ortiz, no caso da sociedade brasileira, o
processo de consolidacao da, Industria Cultural

“se beneficiou, portanto, de um reforco politico. O
Estado autoritdrio teve interesse em eliminar os setores
quepudessem oferecer alguma resisténcia. Nesse sentido,
a repressdo aos partidos politicos, aos movimentos
sociais e a liberdade de expressdo contribuiu para que
fossem suprimidas as formas criticas de expressdo
cultural. Por outro lado, a politica de concessdes de
canais de televisdo privilegiou os grupos empresariais
com maior afinidade com a drea militar., A TV-Globo,
principalmente, cujos contatos com os militares eram
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fortes, pode se beneficiar da “solidariedade” do regime:

que ndo hesitou em favorecé-la no caso Time-Life.

Estabeleceu-se, a partir de entdo, uma alianca com o

Estado autoritdrio, possibilitando gque os objetivos de

“Integracdo Nacional” pudessem ser concretizados na
esfera da TV. "'

No caso da TV-Excelsior, o que acontece é juStamente
o oposto. Fundada pelo Grupo Simonsen em 1960, desde o inicio
teve problemas em seu funcionamento. Sendo de orientagdo
nacionalista e tendo apoiado Jodo Goulart, foi invadida pelos
militares e recebeu atencio especial da censura no pds-64.

A “face autoritdria do Estado” manifestou-se também
através da censura?? que, no caso da Industria Cultural e
principalmente da televisdo, gerou conflitos ndo num embate entre
o Estado e as emissoras de TV, mas no tratamento dado ao seu
produto (programas). Novamente Ortiz esclarece a questdo:

“(...) Os interesses globais dos empresérios da cultura e
do Estado sdo os mesmos, mas topicamente eles podem
diferir. Como a ldeologia de Seguranca Nacional é
“moralista” e a dos empresdrios é mercadolégica, o ato
repressor vai incidir sobre a especificidade do produto.
Devemas, é claro, entender moralista no sentido amplo
de costumes, mas também politico. Mas se tivermos em
conta que a Industria Cultural opera segundo um padréo
de despolitizagdo de conteddos, temos nesse nivel,
sendo uma coincidéncia de perspectiva, pelo menos uma
concordéncia. O conflito se instaura quando ocorre o'
tratamento de cada produto pela censura, o que permite
que a questdo de fundo, a liberdade de expressdo, ceda
lugar a um outro tipo de reivindicacdo. "*

O processo de constituicdo de uma Industria Cultural,
enquanto um sistema de complexos empresariais responsaveis
pela producdo de mercadorias culturais, no caso da formacao social
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brasileira, da-se articulada com o Estado autoritdrio e por ele
tutelada. Considerar a presenca massiva do Estado na sociedade
brasileira é. fundamental, portanto, para a compreensao e andlise
das mensagens veiculadas pelos meios de comunicacdo de massa.

Em termos de estratégia politica dos grupos hegeménicos
durante o Regime Militar, o cardter autoritario do Estado Brasileiro
se fundamentou, por um lado na censura, e por outro lado na
politica de concessGes da radiodifusdo. A partir da queda do
Regime Militar, no entanto, apesar do fim da censura pouco se
avancou no sentido de uma democratizacdo do espaco publico
constituido pela Industria Cultural, o que pode ser medido pela
manutencado do grande empresariado no controle, principalmente,
da televisio.

No que diz respeito alegislagdo sobre concessio podemos
ressaltar algumas questdes pertinentes para a discussdo. A
concessao de radioe TV é regulamentada pelo Estado em todos os
paises, em virtude da limitacdo do campo de difusdo das ondas
hertzianas. No caso brasileiro, até a Constituicdo de 1988, o poder
concedente era o executivo federal, na pessoa de seu chefe o
presidente da Republica. Tal dispositivo legal, de cardter autoritario
se adequou perfeitamente ao Regime Militar, e ao periodo de
liberalizacdo politica a partir principalmente da é!eigéo de Tancredo
Neves e posteriormente durante o Governo Sarney.

Durante o governo Sarney, este instrumento foi
fartamente utilizado no sentido de obter, concessdo de canais de
TV, o apoio politico de deputados e de setores do empresariado aos
projetos da presidéncia da republica. A partir de 1988, com a nova
Constituicdo, os atos do Executivo federal de concesséo, permissio
ou autorizacao paraaradiodifusdo passaram a ter que ser aprovados
pelo Congresso Nacional. (art. 223)

A mudanca no dispositivo legal introduziu, também,
como ¢rgao auxiliar do Congresso Nacional, o Conselho de
‘Comunicac@o Social. Em termos de -resultados, as alteracdes
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introduzidas na Constituicdo até o momento, tiveram como unicé
mudanca a instituicdo do “pacto de favores” entre executivo e
legislativo na implementacdo de concessdes. Além do referido
Conselho, a Constituicdo de 1988 no art.221, estabelece que a
producdo e a programacio de rddio e televisdo atenderdo os
seguintes principios:

. - . L - ' s - P .
/- Preferéncia afinalidades educativas, artisticas, culturais
e informativas;

I/l - promocédo da cultura nacional e regional e estimulo a
producdo independente que objetive sua divulgacdo;

/Il - regionalizacdo da producdo cultural, artistica e
jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da
familia.

A despeito dps pontos acima apontarem, no texto legal,
no sentido de um cardter mais democrdtico da producao televisiva,
a centralizacdo do processo decisério e o poder dos grupos
econdmicos que controlam o mercado da Industria Cultural vém se
constituindo em entraves significativos para a democratizagao dos
Meios de Comunicacdo. Deste modo pouco se avancou em termos
de uma efetiva democratizacio dos meios de comunicacao social,
quer seja em termos de acesso a radiodifusdo, quer seja em termos
de uma ampliacio do espectro de “vozes” e atores politicos
presentes no espaco publico constituido pela programacao televisiva.

Em contraposicao a esse quadro aparentemente pouco
animador encontramos, por um lado, a diversificacdo do mercado’
deradiodifusdo e as novas tecnologias de comunicacéo, e por outro
lado, o movimento pela Democratizacdo dos Meios de Comunicacgao,
atualmente representado pelo Férum Nacional da Democratizacao
da Comunicacdo. O F.N.D. vem realizando junto & sociedade uma
ampla campanha em favor da “Lei da Informacao Democréatica”.
Entre os pontos mais importantes do projeto que passou a tramitar
na Camara de Deputados a partir de abril de 92, podemos destacarj:



1 02 Antonio Alvaro Barbosa SA

- Liberacdo das ondas do ar para rddios e tevés
comunitdrias, de baixa poténcia sem fins lucrativos, mediante
registro no cartdrio local.

- Transparéncia total da administracéo publica.

- Fim dos monopdlios de rédio e tv, em todas as regides
do pais.

- Regionalizacdo da produgéo, artistica e jornalistica na
televisdo, no radio.

- Implantacéo prioritaria do sistema publico, gerido pela
© prépria sociedade, de emissoras de radio e televisdo, uma em cada
municipio.

Direito de antena (hordrio gratuito) para os movimentos
sociais e populares em cadeia estadual e nacional.

- Garantias profissionais para 0s jornalistas (sigilo na
fonte, cldusula de consciéncia, direito de assinar as matérias e
participar do Conselho Editorial).

- Obrigacdo de um servico de atendimento ao publico,
para todos os veiculos de comunicacéo.

- Obrigacédo de ouvir os dois lados de toda questdo, para
todos os meios de comunicacdo social.

A possibilidade da aprovacdo da Lei da Informacdo
Democratica em uma Reforma Constitucional, assim como o
aumento crescente de “Radios Livres” e “Videos Populares”
vinculados a movimentos sociais, Sindicatos, Associacdes, e
Partidos Politicos, constitui uma tendé&ncia no sentido de
democratizacdo, cujos resultados sdo imprevisiveis. Na medida em
gque, no seu conjunto, estes fatores venham a formar um espaco
publico de debate e argumentacao entre interlocutores préximos de
uma situacao de igualdade, temos ai elementos fundamentais para
a democratizacado da sociedade brasileira. Por outro lado, o poder
de pressdo politica, junto ao Estado, dos grupos dominantes na
Inddstria Cultural, como é o caso da TV-Globo, assim como o
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potencial de acumulacdo capitalista cada vez maior dessas empresas

sdo, sem duvida alguma, fortes empecilhos a8 democratizagcdo. Os

resultados deste embate politico serdo determinantes na definicdo

dos rumos que tomaremos e das caracteristicas de nossa sociedade
nos préximos anos.

NOTAS

(1) Habermas, J. A Mudanga Estrutural da Esfera Publica. Rio de Janeiro,
Tempo Brasileiro, 1984.

(2) cf. Também Tavares, Maria da Conceigdo, Acumulagéo de Capital e
Industrializag&o no Brasil. Tese de Livre-Docéncia, Campinas, s. d.,
“Alcangada esta etapa que significa o passo histdrico 3 auto-determinagio
do capital, entra-se efetivamente na configuragdo de um padrdo de
acumulagdo especificamente capitalista, apesar de que isso possa
significar para os pafses periféricos um acentuado grau de
“subdesenvolvimento” de uma parcela considerdvel de suas “forgas
produtivas”, uma maior heterogeneidade estrutural do aparelho
produtivo e também uma maior “dependé&ncia” em termos
financeiros, tecnoldgicos e eventualmente politicos em relagdo “ao
capital internacional”, p. 73.

(3) ver Cardoso de Melo, J. M. e Belluzzo, L. C. M., op. cit. pp. 18-21 ver
também, Oliveira, Francisco de. A Economia da Dependéncia Imperfeita.
Rio de Janeiro, 1977, cap. 3, uma outra linha analitica.

{4) A nogdo de autoritarismo, utilizada por diferentes autores, foi
sintetizada, enquanto tipo ideal, por Juan Lins, nos seguintes termos:
“Regimes autoritarios sdo sistemas politicos com um pluralismo limitado
endoresponsavel, sem umaideologia elaborada e dirigente (porém, com
mentalidades especificas) sem mobilizag&o politicaintensiva ou extensiva
(exceto alguns pontos de seu desenvolvimento), e nos quais um lider (ou
as vezesum pequeno grupo) exerce o poder dentro de limites formalmente
mal definidos, mas realmente bem previsiveis”. “Um regime autoritdrio:
Espanha”, in: Cardoso, Fernando Henrique e Martins, Carlos E. (org.),
Politica e Sociedade, Sdo Paulo, Nacional, 1969. b
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(5) Cardoso, Fernando Henrique. O Modelo Politico Brasileiro. Sdo Paulo,
Difel, 1973, 2% ed., p. 68. Isto ndo significa que a alianga incluisse todos
os setores da burguesia ou da classe média, o tempo todo. “0 golpe de 64
deslocou o setor nacional burgués e o grupo estatista desenvolvimentista
da posicdo hegemdnica que mantinham em proveito do setor mais
internacionalizado da burguesia”. Os setores tradicionais das classes
médias e os ligados & grande propriedade rural também “foram
progressivamente alijados das posi¢des de poder dentro do Estado, em
beneficio dos ja referidos grupos modernos.” Ver também, Cardoso,
Fernando Henrique, Autoritarismo e Democratizacdo. Rio de Janeiro, Paz
e Terra, 1975.

(6) Fundamento-me aqui em Goldenstein, Gisela, Folhas ao Vento:
contribuicdo para o estudo da Inddstria Cultural no Brasil, tese de doutorado,
FFLCH, USP, 1986.

{7) Cf. Cardoso de Mello, J. M. e Belluzzo, L. C. M., “Reflexdes sobre a crise
atual”, op. cit. “A politica de estabilizagdo acelerou a queima de capital
excedente, produzido pela expanséo anterior, criando assim as condigdes para
que se promovesse a centralizagdo necesséria para a retomada” (p. 20).
(8) Sobre o processo de trabalho no capitalismo monopolista, ver: Braverman,
Harry, Trabalho e Capital Monopolista, trad. port., Rio de Janeiro, Zahar,
1980.

(9) Cf. Tavares, Maria da Conceigdo, “Distribuicdo de Renda, Acumulagdo
e Padrdes de Industrializagao”

(10) Ver Wells, J. R. “Subconsumo, tamanho de mercado e padrées de
gastos familiares no Brasil”, in: Estudos CEBRAP 17, Sio Paulo, Ed.
Brasileira de Ciéncias, jul-ago-set/1975.

(11) C. Cunha, L. A. Educagdo e Desenvolvimento Social no Brasil, Rio de
Janeiro, F. Alves, 1975, cap. 5.

{12) Ver a andlise que Cunha faz do contetdo de alguns cursos. Em outra
linha, esta “solidariedade” é tratada por Miceli, S., em A Noite da Madrinha.
Séo Paulo, Perspectiva, 1972.

(13) Ver Arruda, Maria Arminda N. A Embalagem do Sistema, S3o Paulo,
Duas Cidades, 1985 e também ver Baran, P. e Sweezy, P. Capitalismo
Monopolista, trad. port., 22 ed., Rio de Janeiro, Zahar, 1972 e “Teses sobre
a Propaganda” in: Cohn, G. (org.), Comunicacg&o e Industria Cultural, Sdo
Paulo, Nacional, 1971. g
(14) Ver Arruda, Maria Arminda, op. cit.

(15) Miceli, Sérgio, Entre no Ar em Belindia, Cadernos IFCH, UNICAMP, n°®
15, out/1974, quadro IV, p. 33.

(16) Miceli, Sérgio, op. cit., p. 10.
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(17) Miceli, Sérgio. op. cit.. p. 8. &
(18) Rene Dreifuss. 1964: A Conquista do Estadc, Agédo Politica, Poder e
Golpe de Estado. Petrépolis, Vozes, 1981.
(19) Laurence Hallewel. 0O Livro no Brasil. Sdo Paulo, T.A.
Queiroz/EDUSP, 19865.
(20) Ortiz, Renato. A Moderna Tradicdo Brasileira. Brasiliense,
1987, p. 118.
(21) Sobre a associacdo da Globo ao Grupo Time-Life e o processo
promovido pela CPl do Congresso, ver: Daniel Herz, A Histéria Secreta da
TV-Globo. Porto Alegre, Tché, 1987.
(22) Ortiz, Renato. A Moderna Tradicao Brasileira. Sdo Paulo, Brasiliense,
1987, p. 117, cita Hallewel, L. O Livro no Brasil. Sdo Paulo, T.A.
Queiroz/EDUSP, 1985.
(23) Ortiz, Renato. op. cit., p. 119.
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CONCEPCOES SOBRE O
FUNDAMENTO ETICO DA VERDADE
FACTUAL NO JORNAL
E NA ASSESSORIA DE IMPRENSA

Marcel CHEIDA
IAC - PUCCAMP

A idéia de verdade factual no jornalismo é predominante
nas redacdes, as quais consideram inexistir a possibilidade de as
assessorias de imprensa, de modo geral, exercer as técnicas
jornalisticas sob a esfera da credibilidade. Em que pese o sindicato
da categoria entender que a assessoria de imprensa compode o
quadro de atividades profissionais do jornalista, nem sempre isso
é aceito pela categoria.

Celso Nucci, secretdrio editorial da Editora Abril, num
artigo publicado na Folha de S3o Paulo, p&g. 03, em julho de 1993,
vai buscar em Portugal (onde o assessor de Imprensa ndo é
reconhecido como jornalista pelo sindicato da categoria) a base de
seu argumento em favor da necessidade de se estabelecer um limite
da acdo entre o jornalista e o assessor de imprensa.

Nucci observa que “0O assessor de imprensa trabalha os
interesses de seus clientes”, enquanto o jornalista “defende os
direitos de seus leitores”. A diferenca, segundo Nucci, que
expressa uma opinidao comum nas redacdes, € que o jornalista
sempre se encontrard num patamar muito mais préximo da verdade
factual em virtude de seu objetivo ético maior, a producdo da
informacdo correta porque comprometida com o leitor. Nucci deixa
implicito nessa afirmacédo que o que legitima a verdade no jornalismo

€ o compromisso com o leitor. Ao contrério, fixando-se nointeresse
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do seu cliente, o assessor de imprensa inverterd a direcdo de seu
objetivo ético, segundo o autor. Sem a legitimidade do compromisso
com o leitor, o assessor de imprensa se distanciard da verdade
jornalistica.

Nucci, entretanto, aponta as préprias redacdes como
colaboradoras doincentivo a acdo das assessorias de imprensa por
nao disporem de limites éticos e profissionais claros:

-A zona cinzenta (entrejornalista e assessor de imprensa)
se estabelece quando certas dreas da imprensa ndo marcam 0s
limites de atuacdo dos profissionars das assessorias e ndo definem
claramente o seu proprio papel.

O autor constroinas suas palavras a armadilha conceitual
que o fragiliza. Ao tomar o jornal como instrumento de propagacéo
deinformacdes, idéias, opinides, valores, pode-se inadvertidamente
considerar um meio ideoldégico de inducdo de comportamentos.
Mesmo porque os jornais cometem erros e escrevem inverdades,
e muitas vezes relutam em corrigi-las. Ao mesmo tempo, ao
selecionar e hierarquizar as matérias, a estrutura jornalistica pratica
a escolha ideoldgica, que combinada com distorgdes, inverdades,
equivocos e imprecisdes factuais e opinativas induzem o publico a
tomar atitudes erradas.

Nelson Jahr Garcia, em seus estudos didaticos sobre a
propaganda ideol6gica na Imprensa, observa:

- Os noticidrios de jornais, rddio e televisdo e dos
documentdrios cinematograficos transmitem as informacées como
se fossem neutras, meras e simples descricées de fatos ocorridos.
Mas, em verdade, essa neutralidade é apenas aparente, pois as
noticias sdo previamente selecionadas [mesmo sob as técnicas e
normas jornalisticas e de redacdo) e interpretadas de molde a
favorecer determinados pontos de vistas (1982, pag. 11)

Ao manter a indisposicdo ideol6gica e intelectual com a
atividade jornalistica da assessoria de imprensa, muitos jornalistas
expressam uma visao maniqueista de seu mundo, elevando o
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jornalismo aum patamar de neutralidade e independéncia ideolégica?.f,
qgue se sabe impossivel.

Temos af uma tipica opinido que retrata 2 indisposigdo de
muitos jornalistas com as assessorias de imprensa. Qual a saida
para tal conflito?

A proposta para superagdo do conflito estana construgao
conceitual da verdade factual. Ndo basta definirmos 'o publico
versus cliente como referenciais para opc¢ao entre jornalismo e
assessoria de imprensa, uma vez que em torno desse argumento
exclui-se a existéncia do interesse empresarial e ideolégico do
proprietdrio da empresa jornalistica, que é estruturada nos moldes
capitalistas e liberais. E no Brasil, pela heranca familiar e dependéncia
governamental..

Torna-seimpossivel uma andlise mais séria do jornalismo
e da assessoria de imprensa sem considerarmos o vetor chamado
empresa jornalistica, a qual, pela sua génese enquanto institui¢do
e estrutura enquanto 6érgéo inserido no universo sécio-econémico
e politico, condiciona as condutas do jornalista nas redacgtes e nas
assessorias de imprensa.

Janio de Freitas, jornalista da Folha de S3o Paulo, em
artigo publicado na péagina 05 daquele jornal, em 20 de dezembro
de 1992, aponta como os interesses especificos - portanto de
caréater ideoldgico, interferem para deformar o conjunto de dados
factuais. Segundo Janio de Freitas, “o repdrter brasileiro tem, de
fato, a tendéncia a pegar a primeira que lhe aparece, seja uma dica
ou uma facanha ligeira da imaginacdo”. Para Janio de Freitas, a
conduta do repérter nao é solitaria. As chefias contribuem mais ou
menos para que o repérter traga para a redacdo o que primeiro
encontrar:

- Nas redacdes, a maioria dos editores esta ansiosa,
pressiona mesmo, por noticias de sensaco, ‘impactantes’ (perdo
por este pontapé no seu bom gosto de leitor), do que pela noticia
mais segura. [
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Tanto a opinido de Celso Nucci como a de Janio de
Freitas se aproximam no momento em que estid em discussdo o
ponto bésico no plano deontoldégico da conduta jornalistica: a
verdade factual. Esta independe da esfera empresarial ou do
denominado “interesse do leitor”. A verdade factual pode ser
construida no plano jornalistico tanto pela redacdo como pela
assessoriade imprensa. O seu vinculo é moral, antes de tudo, e ndo
politico-ideolégico ou econémico-mercadblégico.

A proposta de salda do dilema (redacdes de jornais
versus assessorias de Imprensa) encontra-se exatamente na
construcdo conceitual da expressdo verdade factual. Essa ainda
carece de fundamento conceitual. E as tentativas de definicdo
perdem-se na confusa idéia popular da existéncia possivel de uma
verdade absoluta, sustentada pelo tecnicismo editorial. A influéncia
religiosa da concepc¢io do absoluto no cotidiano é inconscientemente
forte nos meios jornalisticos, notadamente onde os profissionais
tém deficiéncias na articulacdo teérica e cientifica sobre a deontologia
do jornalismo. O sentido do absoluto agrava-se pela influéncia
politico-ideolégica do pensamento totalitdrio seja da esquerda (C.
Abramo, 1986) seja da direita. E o solipsismo do pensamento
totalitério, que se esforca para enquadrar o mundo numa verdade
‘preconcebida.

No exercicio cotidiano, basta uma declaragcdo ou um
simples documento para o jornalista adoti-lo como fonte de
verdade em contraposicido ao que ele considera dessincronizado
com o que obteve até entdo de modo mais f4cil e convergente com
0s esteredtipos que carrega (Meyer, 1989). Ao obter logo as
primeiras informacdes, pressionado pelo dead-line ou condicionado
pela relacdo empética com as primeiras fontes, o jurnalista investe
na crenca de que elas se encontram na esfera da verdade como
premissa da matéria planejada. Ao obter, posteriormente, novos
dados que contrariem as primeiras informacdes dadas como
corretas, o jornalista depara-se com a desconstrugdo da “verdade
factual” primeira, ocasionando uma lesdo ao seu desempenho
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deontolégico. Contra tal ameaca, o jornalista tende a criar um corpg

impermedvel as criticas ao seu trabalho, resultando, daf, na
dificuldade que muitos leitores, fontes e personagens das matérias
publicadas encontram para exercer o direito de resposta.

- O conceito basico de verdade no jornalismo estd na idéia
de relacdo entre o fato e o discurso, de modo coerente, sincrénico.
Quando o discurso ndao.combina ou € incoerente com o ato factual
surge a mentira (Abbagnano, 1982). No jornalismo, a relacdo é
predominante referencial para dar suporte de credibilidade &
reportagem, a noticia etc. Porém, ndo é considerada em seus
limites aplicativos. Porque, a combinacao do discurso com o ato
revela a conformidade do objeto com a linguagem convencionada.
0 mecanismo faz o jornalista distanciar-se da apropriacdo contex-
tual da realidade cotidiana, uma vez que estéd obrigado a comprovar
que determinadas afirmacOes sdo de autoria de determinadas
fontes que s&o responsaveis por determinados atos. O detalhe é
o fator ideolégico das partes que, na maioria das vezes, €
desconsiderada, pois o jornalista, neste caso, n3o se encontra
preparado metodologicamente para observar o sub-texto do discurso
e do fato.

Tal concepcdo demonstra a verdade factual como uma
relacdo entre vdrios elementos, qué devem apresentar uma
contextualizacdo delimitada e compreensivel - assimildvel para a
capacidade de apreensao e decodificacdo dos dados factuais - para
o] proﬂssuonal Caso contrdrio, estabe[ece -S€ 0 fato contraposto ao
discurso, o fenomeno da mentira.

Ocorre que no dmbito do jornalismo, a verdade nunca
foi, ndo é nem serd absoluta ou totalizante, isto é, nunca definird
um fato como fendmeno absoluto a representar em si uma
dimens#o totalizante da realidade.

O fato verdadeiro no jornalismo, num critério elementar,
€ aquele que foi contextualizado num processo de coeréncia entre
0 acontecer e o discurso. Mas isso ndo basta para conceituarmos
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a verdade factual. O acontecimento factual depende de varidveis,
vetores resultantes da construcdo social da realidade. O discurso
manifesta-se conjuntamente, inerente & necessidade moral da
justificativa humana do ato.

Considerando o homem como agente construtor da
verdade factual, temos de adota-la na esfera da pluralidade. Um
fato resulta da soma de vetores da realidade cotidiana, combinan-
do-se com outros fatos numainterrelagio cheia de desdobramentos.
E a relacdo causa/efeito que desencadeia a estrutura factual, que
tem no homem o agente primordial de seu sucesso.

As redagbes dos jornais condicionam e pautam os
‘jornalistas para obter a verdade factual a partir-do testemunho
direto do repérter ou do testemunho indireto do mesmo. Aquele
observa diretamente o fato, numa participacdo em que o grau de
isengéo' e imparcialidade é posto a prova profissional. Esse observa
indiretamente o fato, numa relacdo com as fontes e versdes
posteriori, 0 que impde maior esforco na busca dos detalhes
factuais. Em ambos os casos, a verdade factual jornalistica deve ser
construida no conjunto de versdes desenvolvidas pelo grupo de
agentes e interlocutores. O jornalista se insere no grupo de
interlocutores, privilegiados, que - modelados profissional e
deontologicamente - investigam o factual com a finalidade de
divulgé-lo no ambito publico. A acdo do jornalista recai,
inevitavelmente, na construcio da verdade factual sob a estrutura
da pluriversionalidade possivel. Isto &, o profissional vai depender
de sua acdo no espaco onde aconteceu o fato para localizar as
versOes; e vai depender da acdo no tempo para checar, confirmar
e buscar conclustes sobre as versoes.

Por mais que se situe na relagdo espaco/tempo, a busca
da verdade factual sempre enfrentar as limitacdes impostas pela
incapacidade de o ser humano apreender o todo, ou mesmo se
aprofundar de modo decisivo e imediato no conhecimento sobre o
particular.
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Para asredacdes, ou melhor, para o jornalista profissional

inserido no universo dos jornais, a verdade factual é construida no

exercicio da atividade especializada - moldada sob as normas

técnicas e éticas, porém a conclusdo do factual s6 é possivel

quando a realidade cotidiana dispde de elementos que permitem o
desenho dado como conclusivo.

Temos ai um principio a designar a concepgédo de
verdade factual. Na redac3o dos jornais, ela se apresenta de modo
pluriversional, limitada pela relacdo espago/tempo e pela
incapacidade do profissional em atingir seus limites totalizantes.
Isso na reportagem, porque na manifestacao editorial da empresa,
a verdade factual adquire a caracteristica da universionalidade. Ou
seja, a expressdo do ponto de vista ou do juizo expresso por parte
da empresa, via artigos e editoriais, constitui uma modalidade
universional de abordagem da realidade cotidiana, e dos fendmenos
de dimensdo sdécio-econdmica e politica.

A pluralidade, portanto, expressa o conjunto de versdes
‘decorrentes da participacdo dos agentes no fato. A universionalidade
constitui-se na versdo singular da visdo de mundo (critica, reflexiva)
do editorial e, também, da assessoria de imprensa.

Em ambos os casos, a busca da verdade factual estd
presente. Na redacdo, através da construcdo das vérias versoes e
da técnica da angulacdo da matéria. Na assessoria de imprensa,
pela formatacdo de uma versdo singular - angulacao exclusiva - da
verdade factual relativa aquela situacdo particular. Em ambos os
casos, hd sincronizacdo entre o fato e o discurso, o que qualificara
a verdade factual. :

Dessa forma, no plano ético, a verdade factual das
redagdes/reportagens caracteriza-se pela construcdo plural do fato
escolhido para ser publicado. J4 a verdade factual na assessoria de
imprensa é construida pela visdo singular, exclusiva, do assessorado
(instituicdo), ao contribuir com a versao sob seu dominio. No plano
ético, o acesso ainformacao via assessoria de imprensa ocorre pelo
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canal formal e informal, dependendo da relagdo de confiabilidade
entre o repdrter e o assessor ou outra fonte qualquer (Nori e
Valente, 1990). Se a informacao estd liberada, cabe 4 assessoria
de imprensa cumprir o fundamento ético de relatar a versdo sob seu
dominio. Se estiver impedida de informar, surge um outro preceito
ético a amparar tal conduta.

A liberdade de expressdo implica na autonomia do
individuo em se expressar ou n3o. No caso da assessoria de
imprensa, a negativa em informar ou liberar a informac&o torna-se
uma prerrogativa legitima para o assessor ou o assessorado. Isso
porque, a escolha de informar ou ndo é que vai configurar a
liberdade de expressdo. O principio da liberdade centra-se na
autonomia em decidir pelas alternativas a disposicéo, considerando
as necessidades (Vazquez, 1984). O pressuposto de que toda
informacéo de interesse jornalistico deve ser liberada pela assessoria
de imprensa é barrado no direito do assessorado e do assessor em
optar pela liberacdo ou ndo da informacdo dominada. Mesmo
porque, se nas redacdes o principio da oportunidade da publicacio
estabelece o interesse editorial, na assessoria de Imprensa o
mesmo principio é adotado no planejamento estratégico da
divulgacdo. Ou seja, nem sempre a publicidade de um fato deve ser
dada pela assessoria de Imprensa para atender, especificamente,
um interesse determinado de um repérter ou editor.

Isso, entretanto, vai conflitar com ainformacdo marcada
pelo interesse publico. Esta deve ser divulgada, quando ocorrer, e
a assessoria de imprensa deve contribuir para a liberacdo de
informacdes qualificadas como de interesse publico. Desde, é
claro, que haja a oportunidade e se situe nas etapas de planejamento.
Nt_) outro lado da moeda, quando o jornalista se depara com uma
instituicdo qualquer e enfrenta a dificuldade de obter informacao
pretendida, ndo deve esperar Ginica e exclusivamente da assessoria
de imprensa a liberacdo, mas sim se empenhar em obter a noticia
pelas vias informais também.
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Quanto as informacdes que exigem respostas maig

rapidas da assessoria, esta deve estar sempre preparada - técnica

e deontologicamente, para responder a elas de modo seguro e
preciso.

O conflito entre a prerrogativa do individuo, seja um
representante politico ou um empresdrio da esfera privada, em
liberar ou ndoinformacoes e a cobrangada opinido pdblica em té-las, bem
como a exigéncia da imprensa em obté-las, torna o jornalismo um
meio permanente de luta em busca do detalhe, para poder compor
a verdade factual. O politico, muitas vezes, por razdes de Estado
ou governamentais, detém-se na prerrogativa de divulgar as
informacgdes que entenda serem (teis a opinido publica. Bem como
dispde da prerrogativa, legitima, de preservar informacdes que
entenda serem contrédrias ou lesivas as razdes de Estado. Isso,
entretanto, ndoimpede que o jornalista investigue tais informacoes.
Ja o assessor de imprensa é um jornalista que vai emprestar,
profissionalmente, seus conhecimentos técnicos para contribuir
para um melhor fluxo das informacdes, porém até o limite imposto
pelo assessorado. E isso ocorre em qualquer esfera, publica ou
privada, ou organismo ideolégico, como o partido politico, ou 6rgao
classista, como sindicatos, ou instituicées publicas governamentais.
E a dialética da liberdade com a necessidade. Esta, entretanto,
supera aquela quando os interesses localizados predominam no
campo econdmico e politico, suprimindo as decisfes de ordem
ética, as quais depende - em maior grau - do valor liberdade.

Os fatores ideoldgicos, portanto, encontrados também
na esfera da imprensa enquanto estrutura empresarial capitalista,
ou organismo ideolégico partiddrio interferem na. construcdo
jornalistica da verdade factual, na medida da amplitude dos
interesses econdmicos e politicos dos proprietdrios.

Fica claro que a construcio definitiva da verdade factual
é impossivel, pois ainvestigacio e a checagem de novos elementos
interferem na sua estruturacdo. Sempre haverd aberturas pelas,
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quais novos fatos podem ser inseridos e que, inevitavelmente,
contribuirdo para alterar forma e contetido da verdade factual. Vive-se um
processo de construcdo e desconstrucdo da verdade factual.

Assim, pode-se afirmar que no exercicio da profissio, o
jornalista tende & verdade factual na medida em que explora as
versdes no espaco e as confirma na rolagem do tempo.

A tendéncia a verdade factual funda-se no dominio da
relacdo espaco/tempo pelo jornalista, que deve percorrer as varias
fontes, checar documentos, investigar contradicdes em locais
diversos e construir o tempo de trabalho direcionado 4 composicio
possivel da reportagem.

Os elementos contraditérios sdo importantes na medida
em que permitem ao jornalista mensurar a sincronia entre ato e
discurso dos agentes versionais, ou fontes de informacdo. A
checagem das iriformagées corretas deve exigir o mesmo empenho
para a checagem das informacgdes incorretas (P. Johnson, 1993).
Isto é, a confirmagao da mentira ou do equivoco é tdo necesséria
como a confirmacdo da verdade factual, mediante os vérios
instrumentos técnicos e deontoldgicos.

Se na redacio dos jornais o jornalista dispde de instru-
mental parainvestigar a pluralidade versional do fato, na assessoria
de imprensa o profissional deve dispor de mecanismos que o
permitam aprofundar no conhecimento sobre a instituicao
assessorada, a fim de contrapor os dados especializados obtidos
na investigacdo universional com os dados apresentados pela
pluriversionalidade da redacdo dos jornais.

Se o jornalista, na concepgdo cldssica, é um especialista
em generalidades do cotidiano, na assessoria de imprensa ele
torna-se um especialista nos assuntos institucionais e empresariais
do assessorado. Isso ndo implica numa adesio a uma Unica versio
dos fatos, mas sim na esp'eciaIizac_:éo dos assuntos pertinentes 3
instituicdo assessorada.
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Ojornalista, ao percorrer arealidade cotidiana se defronté’
com conjuntos de dados, os quais sdo selecionados, checados,
ordenados e comprimidos no texto jornalistico. A sensagao que
surge para o profissional, nessa experiéncia, é a da abrangéncia da
verdade, do dominio sobre um universo de acontecimentos. Ai
encontra-se o sentimento de onipoténcia sobre a realidade cotidiana.
Esse sentimento, entretanto, é negativo na medida em que €
carregado de pretensa conclusdo sobre o fato abordado, reforcando,
em muitos casos, esteredtipos e preconcepcoes.

A busca da construcdo da verdade factual no jornalismo
ndo depende desse tipo de conduta, mas sim da submissdo ao
conhecimento e as formas de abordagem da realidade cotidiana. E
nesse instante que o jornalismo se aproxima da ciéncia, pois exige,
pelo menos, métodos rigorosos de observagdo e captacdo das
informacdes. Isto é, na investigagdo dos fatos consideran-
do-os partes de um processo sécio-econdmico composto pela acao
dos agentes sociais e politicos.

A verdade factual vai ser estabelecida ndo apenas pela
conformidade e sincronia entre discursos e atos, mas sim pela
conjungdo da pluri e da universionalidade obtidas no esforco
cotidiano do jornalista, que deve estar preparado para enfrentar os
fatos num contexto de insercdo na realidade cotidiana, cheia de
armadilhas ideolégicas, de preconceitos, de equivocos e de valores
relativos. O jornalista, tanto do jornal como da assessoria de
imprensa, tem o compromisso ético de apreender a verdade factual
tomando-a como um bem social, e ser um critico observador da
realidade cotidiana.
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OPINIAO E DEBATE

Salao de Arte: A Esperanc¢a do Novo

O artista pldstico tem ne-
cessidade de mostrar as suas
obras ao publico. O ato criador é
uma manifestacdo de abertura
ao outro e a obra é o elo que
possibilita o encontro do pensa-
mento entre o criador e o espec-
tador.

A producdo artistica é vei-
culada, via de regra, em espacos
culturais que promovem as ex-
posicoes. Entretanto, os objeti-
vos dessas casas de cultura sdo
distintos, conforme a espe-
cifizidade de cada uma. Um Mu-
seundo temamesmafinalidade de
uma Galeria. Embora sejam seme-
lhantes por organizarem ambos
exposicoes, seus objetivos dife-
rem. E muitas vezes o artista
talentoso, principalmente aquele que
se manifesta plasticamente atra-
vés da vanguarda, ndo encontra

Paulo Cheida SANS
IAC - PUCCAMP

facilmente um local para mostrar
o seu trabalho.

Este breve texto visa a
mencionar alguns aspectos que
mostram a importéancia do Saldo
como um meio de oferecer opor-
tunidades as criacdes atuais,
sobretudo aquelas que nao es-
tdo vinculadas ao circuito
mercadoldégico.

Museus e Galerias

No século XX os Museus
desenvolveram-se e tornaram-se
essenciais a vida publica e artis-
tica. Além dos trabalhos costu-
meiras de manutencao, de guar-
da e conservacdo das obras, os
museus reorganizaram-se, mul-
tiplicando-se suas atividades.
Promoveram-senele exposig()es,'
criaram-se laboratérios, organi-
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zaram-se centros diversificados
e as instituicGes maiores passa-
ram a dividir-se em departamen-
tos, salas de estudo, publica-
¢cOes e outras reparticdes,
objetivando sempre atrair um
pudblico maior.

O Museu de Arte é o 4pice
de qualificacdo da Arte, porisso
naodeverealizarexposicGes que
sejam duvidosas quanto ao seu
valor, seja histérico, seja con-
temporaneo. Serve como um
atestado de qualidade ao artista
e asuaobra. Caracteriza-se como
instituicdo que deve propor e
gerar condi¢cGes para erigir e
perpetuar talentos. Enfim, tem
um comprometimento com a
Arte ao promover as exposi-
coes. Objetiva a ampliacio cul-
tural e, assim, compromete-se
com o0 aspecto. educativo, ao
mostrar obras para o publico,
embasando-se em teorias rele-
vantes, estimulando o interesse
tanto pelo passado como pela
atualidade, dependendo de sua
especialidade.

A Galeria de Arte particular
quase sempre é dirigida pelo
proprietdrio que atua como
marchand. Esse profissional tem
como principal objetivo desper-
tar o gosto dos espectadores
pelos trabalhos dos artistas que
representa.

Dificilmente a Galeria ex-
pord obras sem a intengdo de
vendé-las, pois a sua manuten-
cdo envolve um custo a ser
ressarcido. Conseqgientemente,
0 artista iniciante nesse esque-
ma de veiculacdo de obras de
arte ndao consegue facilmente
expor em Galerias desse tipo.
Quanto muito, poderd ter acei-
tos alguns de seus trabalhos em
consignacio.

A partir dafi, casos os
freqUentadores adquiram suas
obras, o caminho estar4 aberto,
até que participe de mostra indi-
vidual na Galeria em questio.
Dependendo do resultado dessa
exposicao, havendo repercussio
favordvel da critica e venda de
seus trabalhos, paulatinamente
conquistard a aceitacdo dos
marchands e assim poderé expor
de modo mais constante em
esquema similar.

Francesco Poliobserva que
a obra artistica adquire valor na
esfera sécio-cultural e comercial
mais pelas especulacdes do que
propriamente pela sua qualidade
intrinseca’.

As Galerias e os Centros
Culturais Municipais possuem
critérios diversos na promocao
de exposicdes, de acordo com



as situacdes politicas que as
envolvem. Nem sempre nesses
espagos hd um conselho forma-
do por criticos, professores ou
artistas, para auxiliar na escolha
do que deve ser exibido, ou um
coordenador com vasto conhe-
cimento na drea.

No Brasil, muitos desses
espacos deixam escapulir o trun-
fo de sobreviverem sem a co-
missdo resultante da comer-
cializacdo das obras, o que seria
um forte motivo para trazerem
ao publico mostras significati-
vas, novidades de pesquisas e
projetos arrojados de arte, abrin-
do espaco para o “inusitado”.

Os grandes centros urba-
nos apresentam constante pro-
gramacdo cultural. Mas as cida-
des menores quase nunca in-
centivam artistas a exporem ou
estimulam o publico local com
cursos, palestras e outras mani-
festagbes que possam agucar a
apreciacao estética da coletivi-
dade.

Os Leildes tém o costumei-
ro critério de vender obras de
artistas consagrados, cujas ci-
fras estdo asseguradas pelo cir-

cuito mercadoldgico.

Locais como Restaurantes
e Hotéis promovem exposicdes
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&
para divulgar, em primeira insﬁ-

tancia, a si proprios. Embora al-
gumas Instituicdes, como o Ins-
tituto Cultural Itad, que vem de-
senvolvendo um trabalho signifi-
cativo em seus anos de existén-
cia, tentem auxiliar a cultura,
ainda s3o pontos isolados nessa
contingéncia geral.

OPINIAO E DEBATE

Restalembrar que algumas
universidades mantém a promo-
cdo de exposicbes, primando
pelarelevancia do gue mostram.
Contudo, aqui no pais, como as
instituicdes educacionais encon-
tram-se aquém da potencialidade
e da funcdo de “"ponta” em que
deveriam estar, nem sempre isso
acontece. As dificuldades finan-
ceiras atravessadas fazem-nas
“encolher” projetos, e, enquan-
to professores capacitados se
desdobram para manter o bom
nivel do trabalho académico, as
promocGes culturais esporadi-
camente acontecem. Vale des-
tacar, como uma das excegdes,
a importante atuacdo do Museu
de Arte Contemporanea da Uni-
versidade de Sao Paulo, um dos
principais do pais, que vem man-
tendo uma dinamica de qualida-
de em sua programacdo. No
entanto, muitas universidades
brasileiras ndo possuem galeria
e ndo promovem eventos. Aligs,



122

OPINIAO E DEBATE

nunca é demais lembrar que a
cultura participa de qualquer 4rea
de formacao e que nas universi-
dades deveriam acontecer pro-
mocgdes artisticas com assidui-
dade.

No bojo dessa situacio o
artista que age profissionalmen-
te encontra dificuldades para
que a sua producdo possa ser
mostrada com o respeito que
merece.

Portanto, as novas experi-
mentacoes - a vanguarda - rara-
mente sdo aceitas pelas Galerias
em suas habituais promocdes,
principalmente quando nio ofe-
recem vantagem comercial. Es-
sas producdes geralmente sdo
acolhidas pelos grandes certa-
mes, bienais, que mantédm maior
independéncia no que mostram
publicamente. '

A principal funcdo do’
Salao de Arte

O Saldo de Arte originou-se,
no inicio do século XVIIl, no
Saldo Quadrado do Louvre, onde
os pintores da Academia Real
expunham suas obras.

 Dela para cd, surgiram int-
meros Saldes, que sempre im-

pulsionaram e acolheram novas
conceituacdes plasticas. Deve-

se a eles a consagracéo de diver-
sos artistas e estilos. O saldo de
Outono de 1905 na Franca ex-
pés, entre outros, alguns artistas
agrupados a Henri Matisse que
compartilhavam de opinides se-
melhantes sobre a arte, expondo
obras que causaram escandalo
na época, segundo os moldes de
um estilo que se chamou
Fauvismo.

Esse tipo de exposicio foi
semultiplicando pelo mundo, com
inovacdes, surgindo, entdo, as
Bienais, as Trienais e outros ti-
pos de exposicio.

O Saldo de Arte tem impor-
tante caracteristica. Subenten-
de-se que as obras nele expostas
possuem qualidades artisticas,
pois foram aprovadas pela co-
missdo de selecdo, formada por
criticos ou artistas. As
premiacées ja favoreceram mui-
tos artistas, como aconteceu com
Portinari no Saldo de Belas Artes
do Rio de Janeiro em 1928,
quando conquistou ele o prémio
de viagem a Europa. Essa via-
gem teve alto significado para
suas futuras criacdes,

Em alguns casos, o esque-
ma de participagéb acontece por
convites, curadorias, e ndo atra-
vés de julgamento, como j4 acon-



teceu em edicdes da Bienal In-
ternacional de Sdo Paulo, quan-
do o expositor era indicado pelo
comisséariorepresentante de seu
respectivo pais.

Todavia, nao se pode ne-
gar a subjetividade que envolve
a selecdo e a andlise das obras
de arte. Os mesmos trabalhos
podem ser recusados num even-
to e serem aceitos em outro. Ha
uma relatividade que permeia
esse tipo de realizacdo e deter-
mina as divergéncias no julga-
mento a que estdo sujeitas quais-
quer criacdes estéticas.

Devemos lembrar que no
caso de concurso, o resultado
da selecao depende também do
esquema organizacional, que
difere de evento para evento e
também da quantidade de ins-
cricoes e da qualidade do que foi
inscrito, ou seja, uma obra a
mais ou a menos pode interferir
de algum modo no resultado
geral da escolha. Dificilmente
duas comissdes de selecdo es-
colherdo as mesmas obras para
participarem de um Saléo.

Comparando-se os resul-
tados dos certames sempre en-
contraremos uma avaliacdo de-
sigual. Por isso é comum ocor-
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rer que obras premiadas num:
Saldao sejam recusadas em ou-
tro.
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Embora possam surgir con-
trovérsias quanto & selegcdo e a
premiagdo nos Saldes, vale re-
gistrar que o participarite é sem-
pre favorecido no mercado de
arte. Quando um quadro é pre-
miado, este passa a valer mais
monetariamente e, dependendo
da tradicdo e conceito do even-
to, isso podera abrir caminho
para que seu criador consiga
vincular-se a exposicdes de ga-
lerias particulares. E caso jé per-
tenca a ela estard garantindo
condicbes para que a situacio
se mantenha.

Mas a principal importan-
ciado Saldo de Arte é justamen-
te a de gerar oportunidades de
mostrar vanguardas, de apre-
sentar o “novo”. Sem duivida,
existem Museus e Galerias que
também se envolvem com essa
idéia, mas sdo poucos. O Museu
tem por finalidade apresentar
obras mais completas reconhe-
cidamente artisticas e, por isso,
é seu dever expor grandes re-
trospectivas, promover mostras
reflexivas e educativas devendo
ser atividade fundamental.
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Galeria, nesse caso parti-
cular, interessa-se pela produ-
¢do artistica vista como adorno,
pois essa forma de producdo
pode ser mais facilmente
comercializada. Embora os Sa-
I6es ndo tenham necessidade de
se aprofundar em questdes his-
téricas como os Museus, nem
de se vincular a artistas cujas
criacOes estejam voltadas ao
interesse comercial, ocupam eles
um espaco insubstituivel na
veiculacdo da obra, principal-
mente por propiciarem um tipo
de exposicao que pode ser mos-
trada tanto em Museu, Galeria,
Centro Cultural ou outros locais,
sem perder a sua caracteristica.

E claro que os participan-
tes de uma Bienal poderdo tam-

bém expor em Museus e Galeri-
as, mas procuramos aqui alertar
para o fato de que o Saldo deve
promover obras questionadoras,
gue se desvinculam de toda ne-
cessidade. mercadolégica. O
Saldo deve ter como funcdo
bdsica oferecer espacos justa-
mente destinados ds obras que
ndo encontram oportunidades
de serem expostas em Galerias
e Museus. Deve proporcionar
impulso as criacdes estéticas de
vanguarda, que ainda ndo foram

absorvidas pelos marchands,
colecionadores e nem perpetua-
das pelos Museus.

Como exemplo de uma
merecida participacdo, vale men-
cionar o trabalho do artista japo-
nés Tadashi Kawamata, que, na
19?2 Bienal Internacional de Sao
Paulo, mostrou a documenta-
cao referente & sua instalacdo
feita com tapumes e caibros de
madeiranuma casa prestes a ser
demolida em S3o Paulo.

Cabe as secretarias muni-
cipais de cultura e aos 6rgaos
promotores dos eventos cultu-
rais saber a real importancia do
Saldo de Arte. Em outras pala-
vras: O Saldo de Arte deve servir
de abertura as tendéncias artis-
ticas inovadoras, e ndo o de
exibir e valorizar o jé considera-
do, o que pertence a um certo
modismo, ou muito menos o que
esteja fora de nossa época. Ao
contrdrio, nele devem-se expor
obras estéticas atuais, que te-
nham contetido condizente com
o nosso final de século. Essa
responsabilidade ndo deve ser
atribuida somente aos criticos
que participam da comissdo
julgadora de determinado Sal3o,
pois eles’julgam as obras inscri-



tas, as quais nem sempre pos-
suem a qualidade esperada. Por-
tanto, o alicerce qualitativo co-
meca na organizacao do evento,
noscritérios e objetivos adotados
no regulamento. O resultado da
selecdo e premia¢do que
porventura possa acontecer serd
reflexo e consequéncia da orga-
nizacdo geral do evento.

Organizar mostras desse
tipo que alcancem pleno éxito é
tarefa de que somente sdo capa-
zes aqueles que estdo vincula-
dos a 4rea artistica e que se
aprofundam nesse tema de es-
tudo. Realizar um Saldo nao é
facil como parece ao leigo. Tal-
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&
vez por isso, no Brasil, essast
promocoes estejam perdendo a
credibilidade dos artistas e do
publico, pois faltam promotores
capacitados. Assim, a maioria
dos Saldes sempre oferece o
mesmo padrio de exposicdo,
calcada num esquema tradicio-
nal demais, e, em vez de estimu-
lar a participacdo do “novo”,
atua inversamente, servindo de
“obstdculo” ao cultural e a
criatividade.

OPINIAO E DEBATE
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On Readers and Texts:
Tracking the Routes of Cultural Studies

Cacilda M. REGO*

The purpose of this paper is to present cultural as an
international phenomenon by way of comparing and contrasting
the work being done in the United States, Europe, and Latin
America. First, however, let me say-and here | quote from Stuart
Hall (1990)-that “cultural studies is not one thing, it has never been
one thing” (p. 11). For, even when it is identified with a particular
tradition, cultural studies remains a diverse and often contentious
enterprise, encompasing different positions and trajectories,
addressing many questions, drawing on competing theories and
methodologies, while shaping itself within varying institutions and
contexts (see Hall, 1982, 1986a, 1986b, 1986b, 1992; Hebdige,
1985; Schudson, 1987; Sholle, 1988; Real, 1989; Williams, 1989;
Morris, 1990, as well as the essays in Franklin et al.,1991; as well
as in Grossberg etal., 1992, as they discuss the diverse traditions

[*) Thinking of Andrew Ross' [1888) remark that though not always evident, “reseachis always autobiographical”
(p. 14), | wish to say that this paper "speaks for” myseif alone, though | owe lots of gratitude to a number of people
who have provided we with their insights and criticisms. Presented at the International Association for Mass
Communication Reserach Conference Guaruja, Sio Paulo August. 16-21,1992
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which laid claim to, and contributed to, the shape and work of
cultural studies). In this sense, cultural studies is not, and is unlikely
ever to be, a unified body of work, set of practices, or even a
traditional academic discipline (Johnson, 1986-87)."

Different traditions of cultural studies have grown out of
the efforts to understand the processes that have shaped (post)
modern societies and cultures: the rise of mass communicgtion, the
increasing commodification of cultural life, popular culture and its
audiences, discourse and textuality, gender relations, and the
creation of a global (or, transnational) culture are but just a few of
the issues and debates within cultural studies here and elsewhere.
But, for all they hold in common, different traditions of cultural
studies bear the traces of their own histories. My purpose in tracking
the routes of cultural studies is to account for some of the key
developments in theory and research practices in terms of these
histories. Yet, by limiting my discussion to the works in cultural
studies which deal with popular culture artifacts (or “texts”) and its
audiences (or “readers”),? | shall leave aside some important
arguments and positions invoked by cuitural studies practitioners in
their efforts to theorize other cultural forms and practices which
have equally taken root in and helped to shape our very daily lives
(see, for instance, Modleski, 1986; as well as the essays in Giroux
et al., 1989; and those in Mukerji and Schudson, 1991).

Asitis certainly to be expected, longstanding differences
among cultural studies in the United States, Europe, and Latin
America do exist. However, it can be said that they share acommon
ground, that of taking a critical, rather than a behavioral or
functionalist, approach to audiences and the conditions under
which they make sense of and use the media artifacts they watch
(see Atwood, 1986; Simpson Grinberg 1986; McAnany,
1986,1989). In a number of ways cultural studies has attempted
to retain the cutting edge of the Frankfurt School’s critical theory
(see Adorno & Horkheimer, 1972), yet it has also rejected what it
regarded as the oversimplifications of the Frankfurt School,
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especially the emphasis on the way mass-mediated culture manipulates
its consumers while preventing them from recognizing their own
best interest.® This moved cultural studies away from the notion of
ideology as “false consciousness” (as implied by culturalimperialism
and dependence theory of mass media prevailing in the 1960s and
1970s*), and what followed was the notion of ideology as a set of
social and material practices (i.e., non-discursive practices)
mediated, in turn, by discursive practices (i.e., practices of
representation and signification). By rethinking ideology as such,
cultural studies opened up new roads for research in the past
decade, particularly in regard to what | referred to in my title as
readers and texts.® Broadly speaking, mass media texts were no
longer to be considered in isolation from the historical conditions
of their production and consumption. Both audiences and mass
media texts, the argument goes, provide the mutual conditions of
each other’s existence and this intertextual relationship enables, in
principle, a “negotiation of meaning(s)" to be made on the part of the
audiences (see Hall, 1979, 1982). This question, however, is not
without conflicts itself. Particularly problematic is the question of
privileging either the text(s) or the reader(s) as the main producer(s)
of meaning. This argument, | believe, needs clarification. For this
purpose, | shall first briefly overview key theoretical and methodological
concepts offered by North American and European traditions. | shall
then overview more fully the Latin American tradition.

North American and European Perspectives

Within cultural studies in general, and film/television
studies in particular, there have been many attempts at
understanding how meaning is produced, consumed and interpreted
(see, for example, Woollacott, 1982; Kuhn, 1984; Radway, 1984;
1991; Giles 1985; Chambers, 1986; Cantor & Cantor, 19863,
Allen, 1987, Fiske, 1987a, 1991; Jensen, 1987, 1988; Waldman
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1989; Press, 1986, 1989, 1991; Blau, 1990; Partington, 1991¢
Zavarzadeh, 1991; Ang, 1990; 1991; and the essays in Seiter et
al., 1991; Franklinetal., 1991; as well as those in Grossberg et al.,
1992). Thus it is now more customary to talk of “meanings” than
of “meaning,” neatly defined as the products of an audience’s
reading of a film/television text rather than as an essential property
of the film/television text itself. In other words, audienées make
texts mean; they don’t merely recognize the meanings which have
been put there by the author(s). Yet the notion that audiences may
find a multiplicity of meanings in any one film or television text and
that meaning is not necessarily “fixed.” unchangeable, is still a
eontested terrain within cultural studies (see, for example, the
debate among Allor, 1988; Halley, 1988; Lull, 1988, and Fiske,
1988; as well as O'Connor, 1989; Grossberg, 1989; Long, 1989;
Murdock, 1989; Lembo & Tucker, Jr., 1990; Evans, 1990; Budd
et al., 1990; see also McRobbie, 1991; Mercer, 1991). A partial
explanation to this might lie in the fact that, although agreeing that
the audiences are constituted by a complex cultural history, media
scholars do not necessarily agree on the nature of media texts.
This, in fact, has produced what is known as the “constructive
quarrel” among scholars who have placed thernselves under the
aegis of critical and cultural approaches to media studies. Whereas
the eultural approach (more typical of North American scholars) has
been particularly influenced by James Carey’s (1989) interpretive
approach to communication, i.e., the ritual view of communication,
the critical approach has come out of the Birminghan Center for
Contemporary Cultural Studies (Great Britain) and has been
Marx-influenced. Nevertheless, both approaches represent a departure
from the largely quantitative, social scientific models dominant in
the United States such as, “uses and gratifications” and “diffusion
of innovations” (see Hall, 19864, for fuller discussion of this point;
and Kubey & Csikszentmnihalyi, 1990, who argue that some
aspects of both cultural and critical approaches are comparable to
developments in the uses and gratifications approach).
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In the cultural approach, the mass-mediated texts are
always polymorphic, presenting thus a multiplicity of meaning
rather than a monolithic point of view (see Newcoomb & Hirsch,
1984). Though bounded or limited by their internal narrative
structures (genres, for example) texts are thus considered relatively
open to different Interpretations. In fact, the concept of television
as a “cultural forum” produces, in its quasi-unlimited semiotics, a
surplus-value of meanings which enables the audiences to get more
out of television texts than that the author(s) intended to produce.®

In the critical approach, however, media texts do present
hegemonic or “preferred” meanings which are negotiated, accepted, or
opposed by the audiences. Thus, according to the “preferred
reading” theory put forth by Stuart Hall (1986e), the meanings
produced by media texts are always worked on by audiences as
they make their own interpretations of particular representations.
It further suggests that those texts do privilege a certain reading,
in part by inscribing certain preferred discursive positions from
which their dominant discourse appears natural and, therefore,
credible.” As such, textual meanings must be thought of as deriving
not from the text itself but from the text and the socially situated
reader (see G. Thompson, 1979; J. Collins, 1989, for a critique of
this approach).®

Undoubtedly, both critical and cultural approaches have
definitely called into question the relationship between mass-mediated
texts and audiences, mass-mediated texts themselves, the broad
context of reality and the claims of its representation, as well as the
audiences’ ability to recognize and appropriate the meaningfulness
of those texts. Yet neither one has been extended to include the
problem of transnationalization of mass mediated artifacts-not to
mention their interpretation outside the context of their
production.®

Moreover, text-centered approaches to mass-media
have been under fire for some time now, and many of the prominent
scholars in audience studies admit to its inadequacy (see, for
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example, Woolacott, 1982; Condit, 1989; Tomasulo, 1988:; Bennett
& Woolacott, 1987). In rejecting the notion that texts speak for
themselves, media scholars have argued that the major obstacle to
privileging the text (or the author) as the main producer of meaning
is that one cannot assume that a particular meaning is intrinsic to
a given text, since it must depend on how it is read (see Kellner,
1982; Grossberg, 1984). On this account, one must avoid making
the mass-mediated text the only basis for critical analysis for, as
feminist critic Michéle Barrett {1985) argucs, “to restrict our
analysis solely to the text itself is to turn the object of analysis into
its own means of explanation; by definition this cannot provide an
adeqguate account” (p. 75).

Following this route, feminist media critics such as,
Angela McRobbie (1985}, Janice Radway (1986), Lawrence
Grossberg and Paula Treichler (1987), H. Leslie Steeves (1987),
and Lana Rakow (1986, 1990), have also called for a move away
from a notion of text as an autonomous object of study and towards
the more complex question of subjectivity seen in its historical, or
social, terms.’ This shift has in fact been significant to media
studies: textual analysis, once considered unproblematic and easily
explained by empirical evidence, has become a contested terrain.
Yet a number of problems arise in connection with the shift from
texts to “subjects” for, as John Fiske (1988) reminds us, “instead
of passive audiences of the old-fashioned positivist and Marxist
theories, it gives us the essentially passive text” (p. 248)."

But the taken-for-granted character of the text, however,
had already lost its virtuosity in literary theory when, by the mid-1970s,
literary critics-following Roland Barthes’ (1977) tendency towards
the “desacralization of the Author” (p. 144)-began questioning the
whole idea of authorship.'2 For Barthes the “death of the Author”
was a cause for celebration because it meant “the birth of the
reader” (p. 148) (Wolff, 1984, and Miller, 1986, however, have
attempted to determine whether or not this obituary notice has ,
been premature). But such a prospect appealed less to those
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working within film theory than to those in “television as text”
theories and, perhaps, to those in literature.

Primarily concerned with the structure of the film text,
film studies have drawn primarily on psychoanalysis, linguistics,
and Marxism to provide a theory of film spectatorship.'® Developed
in the 1970s, and largely debated in the pages of the British film
journal Screen, these studies argued that meanings were not
immanent within the text but, rather, in the encounter between the
text and the spectator. The latter, however, was not actually the
originator of meanings, but was itself constituted through
conventional visual codes provided by the text (see, for example,
Metz 1982; Altman, 1985; MacCabe 1985, 1986b; Silverman,
1986; Mulvey, 1989, all contributors to Screen).

Central to Screen’s approach (hereafter referred to as
“screen theory”), therefore, was the premise that film images do
not simply reflect a pre-given reality but, rather, construct an
imaginary one according to particular narrative conventions and
codes of representation. The structure of film narrative forms (or
genres) thus, not only produces certain ways of seeing de world
and organizes consumption in particular ways, but alsoprovide
spectators with the possibility of subjectivity (or “subject-positions”).™
Textual strategies, therefore, generate subject-positions for the
spectator through a ceaseless stitching of text and spectator in the
flow of the film narrative-a process known as “suture” (the shot/reverse
shot formation is often cited as an example of cinematic suture)
(see Dayan 1976; Heath, 1981, for a fuller discussion on the
concept of suture; and Rothman, 1976; Detning, 1985; Morley,
1986; Klinger, 1988; Zavarzadeh, 1991, for a critique of it).
Despite its sophistication, screen theory has been opened to a
number of criticisms, one of them being that its proponents are
notably reluctant in practice to follow their own theory on
“text-reader” encounters. The result being that the pages of
Screen. “are still packed with apparently definitive readings of
Douglas Sirk films or American TV soap operas, or the psychoanalytic
meaning of Garbo” (O'Shea, 1989, p. 374).
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Following a somewhat different line of inquiry, some film
studies have also shown that the institution of authorship'® is less
a monument for genius-like directors than a battlefield between
those directors, studio representatives, technicians and so on, and
those who produce. distribute and exhibit their films (see, for
example, Turner, 1988), while others (see, for example, Bordwell,
Staiger & Thompson, 1985; Ryan & Kellner, 1988) have shown
how the so-called “authorial talent” has been largely determined by
both the production context and the larger political, economic,
technological, and ideological framework in which it takes place.

The concern with institutional practices and with social
factors that operate on cinema/spectator relation indicates a shift
in film studies, a shift described as a “return to his‘tory" or as "“a
conversion of film studies into cultural studies” (Klinger, 1988, p.
136). No longer confined to the “text itself,” and more in tune with
the television studies previously discusse'd some recerit film
studies have also been concerned with the “extratextual” S|gn|fy|ng
forms m exhibition. They have thus looked at film posters, hailers
or prevuews fan clubs and magaznne stories, as well as a variety of
objects ranging from t-shirts, dolls and caps to keyrings and hit
songs, all of which make up the marketing (and signifying)
strategles of particular films (see Dyer, 1986; Bennett and Woollacott,
1987; Turner, 1988).

As a way of concluding this section | wish to point out
that the fundamental tension between thinking of meanings as
produced by the text (or author) and tHinkng of meanings as
produced by the act of audiences’ reading is by no means yet
resolved in current media research (see Seiter et al., 1991). As
outlined in the previous pages, the focus of research attention has
shifted from texts to audiences and contexts, articulating them in’
different ways, and with arguments often open to critique and
demolition. Yet the conceptualization of each of these positions
entails rethinking the notions of subjectivity and signifying practices |
(such as myths, images, and discourses) in contemporary societies.
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Whatever its limitations, cultural studies secks to do justice to the
relationship between cultural artifacts and the audiences which
consume them. Thus, even if still requiring some reworking,
text-reader-context approaches to mass media represent a far cry
from those textual approaches produced in the 1960s and 1970s
(see Régo, 1990). Furthermore, by problematizing the conditions of
both production and consumption of those artifacts, and their
meanings, cultural studies has offered a serious challenge to
traditional notions of authorship -or of films being the creation of talented
genius, standing above or outside society (see Williamson, 1989).®

Cultural Studies in Latin America

Turning now to the developments in theory and research
in Latin America, it might be said that cultural studies in that region
is informed by a Third World “structure of feeling,”'” so to speak,
for it placcs special emphasis on the problems of cultural
transnationalization as well as cultural identity in Latin America
which are, for obvious historical reasons, absent from both
European and North American traditions.'® Yet no longer informed
by the assumptions of cultural imperialism and dependence theory
which predominated in the 1970s,'® Latin American scholars have,
in recent years, become less concerned with the production of
media messages and have turned instead to different processes of
consuption.? This shift has been important not only because it has
opened out onto new cultural practices (or, rather, old ones which
had been absent from past research traditions), but because it has
been grounded in an understanding of the relationship between
social experiences and mass-mediated practices. In this respect,
Latin American scholars have begun to focus for the first time on
the active role of the audiences (see O'Connor, n. d.; 1991, who
provide an overview of work on Cultural Studies in Latin Arnerica).

In Brazil, Ingrid Sarti (1981) was one of the first to argue
that the correct emphasis on the mechanisms of U.S. economic and
cultural domination in the 1960s and 1970s served to mythologize
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Latin American countries as “passive” victims of U.S. imperialism.2¥
As a consequence, Latin American societies were conceived as
“mere recipients” or “passive elements without any critical ability”
(p. 327). According to her, by stressing this “passivity” some
cultural dependency scholars, in fact, disregarded the on-going
class struggles within each Latin American country. Therefore, it
is unrealistic to think of popular classes.as passive. Rather, “the
potential for resistance and the capacity for organization of
the so-called popular sectors [have] always [been] present in the
struggle against capitalist domination, even in the most oppressive
of circumstances” (p. 327). In a sirmilar vein, Carlos Eduardo Lins
da Silva {1982) has also argued that the concepts of manipulation
and domination put forth by “cultural dependence” theories did not
fully explain how the subordinated classes “elaborate their own
cultural production and select, interpret, re-interpret, absorb and
use the cultural production of the hegemonic classes” (pp. 5-6).

Raquel Salinas and Leena Palddn (1979) were also to
argue that the analysis of the cultural sphere of the dependent
societies such as those of Latin America cannot be devoid of class
analysis. Moreover, such an analysis needs to reflect on how the
constant invasion of meanings that do not express people’s lived
experience or their conditions of existence, will often generate
sorme limits to its assimilation. Therefore, “the possibility of
overcorning the order of domination exists, and no cultural-ideological
system has thus far succeeded in hiding this reality completely” (p.
93).%2 And the feourishing of alternative communication models, such
as those born out of the experiences and social practices of the
popular classes, i.e., grass roots media (cooperative radio programs,
community theater, use of slide-sound or video in urban
neighborhood [barrio] organizations, women's movements and the
Christian Communities [Comunidades de Base] gatherings) had
already demonstrated the independent capacity of the popular
sectors for cultural creativity and resistance to transnational
culture (see Machado, Magri & Masagdo, 1987; Gonzéalez, 1980,
1987; and the collection of essays in Simpson Grinberg, 1987). '
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Therefore, opposing the proposidons of class domination at
home and imperialism from abroad that guided critical scholars in
the late 1960s and 1970s,?® Latin American scholars began
stressing the need for a more in-depth investigation of the ways in
which people in different social settings have used national cultures
to unify and oppose, resist and subvert the dominant power
structure and the dominant (usually transnational) media structure.
They have thus placed stronger emphasis on the capacity of the
popular classes not just to negotiate the meanings of mass-mediated
texts, but to be themselves active subjects in the creation of
cultural meanings.?* In this sense, they are not concerned as much
with the unpredictable power of interpreting pre-given meanings of
media lexts (as, for instance, in the “cultural forum” or “preferred
reading” theories) as they are with the ways in which popular
classes have appropriated media forms so as to create a particular
popular narrative memory through a process Jesuts Martin-Barbero
(1988) has named “mediations” (p. 454) (see also Martin-Barbero,
1983, 1987).% According to him, the concept of mediations
enables the researcher to focus not on media forms (or texts per
se) but on points of intersection, where media forms appropriate
the meanings produced by the popular sectors and vice-versa.

It becomes evident that, by rehabilitating the audiences
in its analytical framework, Latin American research has attempted
to embrace the relations of y production and consumption as
inclusive of all aspects of cultural practices (see Lépez, 1991). And,
as Latin American telenovelas [soap operas] are rescued from the
dust bins of negative evaluations produced by former mass media
theories, we learn that the popular classes not only do recognize in
them the melodrama of their own lives, but also resist and reinterpret
transnational cultural artifacts in terms of their own life context (see
Martin-Barbero, 1987). But, with the exception of a very few (see
Lins da Silva, 1985; Bosi, 1986, on the reading practices of the
working class in S3o Paulo), what Latin American scholars need is
to bring more empirical evidence to bear on those claims.?®
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This notwithstanding, the socio-historical analysis of
the cultural competence of audiences (i.e., the construction of
narrative memory through the media) has important implications
for our understanding of the various ways audiences give meaning
to the mass-mediated texts that surround them. However, when
compared to those produced in Europe and the U.S., such an
analysis is markedly different. This becomes quite clear when, for
instance, one compares Fiske's (1987b) analysis of audience
interpretations (he speaks of personal pleasures and the oral
cultural gossip about television) and that of Martin-Barbero (1987),
both published in the same year. While the latter locates the cultural
competence of the popular classes in a much broader socio-cultural,
economic and political history of specific countres or regions of
Latin America, the former evaluates specific mearnings produced
in text-reader encounters without much emphasis on the socio-his-
torical conditions that frame those meanings. History is, in fact,
absent from text-centered analyses of popular cultural artifacts
although, ironically, much has been said about meanings being
socially (rather than textually) determined (see Fiske, 1987b,
1989, and Allen, 1987, as unfortunate examples; O‘Shea, 1989,
who attacks Fiske's “populist celebration” of “the people’s
readings,” and Gripsrud (1989) who also attacks Fiske's line of
thinking; see also Moores, 1990, Carragee, 1990, Deming, 1985,
and Liebes & Katz, n.d., whose works underpin some problems
arising from this question).

| will not dwell upon this question here except to point
out that, although both the “cultural forum” and “preferred
reading” theories allow for different, often contradictory readings
of a text’s multiplicity of meanings, they still privilege those texts
a great deal. By doing so, they leave a large part of the very crucial
and complex conditions under which the audiences receive and
respond (i.e., interpret) particular mass-mediated texts. Moreover,
in articulating pleasure and desire as social, rather than merely
~individual experiences, Latin American scholars have embraced a
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theoretical model which, in the words of Julianne Burton (1985),
“recognizes a world outside individual subjectivity, a world in need
ofimprovement, and affirms the social possibility of transforming it”
(p. 21). Butif a crucial goal of cultural studies is, as Burton says, to
understand social transformation and cultural change, itis a goal we
need to approach with care and humility. Otherwise, why bother?

NOTAS

(1) The term cultural studies stands for, of course, the study of culture(s)
- be that understood as either “a way of life” (see Williams, 1965, 1977,
1981) or “a way of struggle” (E. Thompson, 1961a & b, 1968, 1978).
Though I'have no intention of rehearsing here a debate that has been going
on for decades, | wish to call attention to the fact that some of the tensions
that constitute cultural studies are built into the diverse meanings given to
the word culture (see also Carey, 1989).

(2) These terms are used interchangeably throughout this paper {see Fiske,
1987b; Kuhn & Radstone, 1990, for a detailed definition of these terms).
(3) It is, ultimately, for this reason that a new approach is suggested by
those who, following Antonio Gramsci, argue that popular culture forms
and’ practices cannot be simply reduced to either something passively
received by “the people” (as implied by the critical theory of the Frankfurt
School) or actively produced by them {(as suggested in traditional
approaches to Folklore) (see Garcia Canclini, 1987). Rather, popular culture
consists of those cultural forms and practices which constitute the terrain
on which dominant and subordinate cultural values and ideologies meet and
intermingle, yet constantly struggling with one another in their attempts to
secure the space within which they might frame and organize popular
experiences and consciousness (see De Certeau, 1980; Hall, 1981; Bennett;
198643, 1986b; J. Collins, 1989; as well as the essays in MacCabe, 1986). It
no longer implies, thus, thinking of two differente types of culture, defined
in their own terms (“of the people” and “for them”) but, rather, thinking of
“popular cultures” understood here as “the result of conflictual relations
between highly diverse groups, with common or divergent histories, which
may no longer exiéi separately” (Garcia Canclini, 1988, p. 464).

(4) This was quite evident in the works of Ariel Dorfman (1983) and Ariel
Dorfman and Armand Mattelart (1983, 1987), whose “readings” of

L J
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television programs and comic books attempted to show how the so-called*
cultural industries were mere containers of the dominant ideology.
Audiences were thus conceived as passive consumers of a kind of
“entertainment” which made no demand upon them. For a much up-dated
and changed Mattelart, see Mattelart, Delcourt & Mattelart (1984);
Mattelart & Mattelart (1990).

(5) Although much has been done by cultural studies to umblock
the dead-ends of early mass media theories, | hope not to leave the reader
with the mistaken impression that cultural studies theories (mainly in its
Postmodernist forms) have completely departed from the thought of the
Frankfurt School which insisted that mass-mediated cultural products
“manipulated” the audiences while producing in then “false consciousness.
This is quite evident in the works of Jean Baudrillard (see, for example,
1983) whose analysis of today’s “hiperreality ” leaves no theoretical space
for social change to occur. This is, of course, not the case of feminist
theories whose political strength lies precisely in their ostensible belief in
social changes and in the critical abilities of the audiences to
interpret mass-mediated artifacts (see, for example, Modleski, 1982;
Radway, 1984; Thurston, 1987).

(6) (A similar version of the concept of “cultural forun“is given by John
Fiske and John Hartley (1982) in their discussion of “bardic television.”

(7) The central text relevant to the notion of an “inscribed subject” is
offered by David Morley (1986).

(8) Providing a radical critique of contemporary film studies, Zavarzadeh
(1991) argues that reading a film is not merely conditioned by the
“immanent” practives of the text or by the reader but rather is shaped, to
the most part, by historically produced frames of inderstanding. It is thus
not so much the “viewer who finds meaning in the film, as itis the structures
of intelligibility that produce the positions of knowledge that will make sense
of the film for those who occupy the desired positions“(p. 18).

(9) This is forcefully argued by Emile G. McAnany (1986) who claims that
(1) the study of texts is no longer sufficient for understand the broader social
contexts that influence the development of cultural forms; (2) nor is the
sociologial/humanist approach to culture sufficient for understanding the
international expansion and impact of cultural forms and practices (pp. 24-25).
(10) Whether overtly or implicitly, the term subject (and thus, subjectivity)
has gained a privileged position in the debate around signification (or
meaning). In political discourses, the subject signifies a person who is
subjected to a particular form of rule or domination. The use of the word_
subject has been extended to include one who is subject to ideology [or
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subject-in-ideology as claimed by Althusser, 197 1], to particular hegemonic
formations, or to power in general (see Foucault, 1982). Within
psychoanalysis the word refers to the complex of psychical formations
which are constituled as the human being is positioned in relation to
language (see Smith, 1988).

{11) Jim Collins (1989) asserts that in any culture where a variety of
contesting discourses attempt to assert themselves as “languages of truth,
the tensions among them must become constitutive elements of their
construction” (p. 86). Yet, “passive text theorists"only acknowledge those
tensions at the receiving end (reception), not at the point of origin
(production). The insistence on an inherent passivity or neutrality of media
texts is, according to him, linguistically and ideologically problematic (see
pp. 83-89).

(12) See also Michel Foucault (1984), whose work on authorship also
claims thatthe authoras “God” is dead. His analysis of discourses, subjects
and power relations have been quite influential on film scholars whose work
propose a new agenda on the institution of spectatorship (see, for example,
Kuhn, 1985; de Lauretis, 1987; Mulvey, 1989).

(13) In the united States, Marxist-psychoanalysis-semiology represents
the most vocal and, perhaps, the most influential form of film theory (see
Carroll, 1988). Yet, as Teshome H. Gabriel {1989a) points out, Third World
film scholarship suggests a different route for it “relies more on an appeal
to social and political conflicts as the prime rhetorical strategy and less on
the paradigm of oedipal conflict and resolution”(p. 39). See also Julianne
Burton (1985) and Teshome H. Gabriel (1989b).

(14) Emphasis on the text (i. e., how a text determines meaning through
its polysemic, open nature) has produced a particular subject-position, that
of the “spectator-in-the-text” position, which implies that the spectator is
“sub-jected to” the text. A formal distinction is thus made between the
“subject of the text” (or “spectator-in-the-text”) position and the “social
subject” (also called “real subject” or “text-in-the-spectator” position) (see
Morley 1986; Tomasulo 1988).

(15) See, for instance, Peter Wollen (1972); Edward Buscombe (1986);
and Julianne Burton (1985), who discusses the question of authorship in
light of Latin American cinematic practice.

{16) Equally important to the investigation of cultural practices, yet not
mentioned in this paper, is the work of French sociologist Pierre Bourdieu
(see, for instance, 1984, 1987, 1990, 1991} on the question of cultural
{re)production at both material and symbolic levels.

(17) 1 have borrowed this term from Raymond Williams (1977). l use it here
to convey a sense of passion and commitment for socio-political, economic
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and cultural changes in Latin American societies which often informs thé
works of Latin American scholars.

(18) The full sperctrum of Latin American concerns about the
transnationalization of culture cannot be reflected here. Moreover, the
presence of transnational (usually U. S.) corpoarations in Latin America is
intrinsically related to its political and economic relations with the United
States (see Fejes, 1983, 1986a). In this respect, McAnany {1989) argues
that the concernisone that U. S. scholars do not (or cannot possibly) share,
because the impact of transnational corporations lies outside their territory
(p. 13). Yet as the “Wall-to-Wall Dallas”debate: might attest, European
scholars currently do share with their Latin American colleagues some
concerns with the growing presence of transnational corporations in the
international market (see Ang. 1988; R. Collins, 1988).

(19) The theory of cultural imperialism argued that the U. S. (far and away
the leading producer and exporter of television programming and film in the
1960s and 1970s) was imposing its values on the rest of the world. It was
widely believed that, through its vast and seductive influence, television
was a major instrument of propaganda and confirmity to North American
beliefs and values at the expense of local cultures. The studies conducted
in this vein further suggested that the audiences were passive consumers
of whatever the U. S. culture industries decided to produce and distribute
in Latin America (see, for example: Schiller, 197 1; Wells, 1972; Nordenstreng
&Varis, 1974;lanni, 1976; Tunstall, 1977, 1987; Lee, 1979; Varis, 1984).Mare
recently a number of media studies have criticized dependence theory for
neglecting the internal class structure and dynamics specific to individual
Latin American countries (see, for example, Fejes, 1986b. | discuss below
Salinas & Paldéan, 1979; Sarti, 1981; Lins da Silva, 1986).

{20) In Garcia canclini’s (1988) words, “consumption is the locus in which
conflicts between classes, caused by unequal participation in the structure
of production, continue by way of the distribution of goods and satisfaction
of needs. Itis, therefone, one of the spaces in which the culture of popular
classes and its differences from those of others takes shape” (p. 493).
Garcia canclini’s thoughts owe much to Pierre Bourdicu (1984).

(21) Emphasis on the “ideological aggression” perpetrated by U. S.
transnational corparations via U. S. cultural materials has considerably
waned in the 1980s. Pointing, for example, to the rise and decline of U. S.
series Dallas in Japan, Muriel G. and Joel M. Cantor (1986b) suggested that
U. S. programs appeal quite differently to audiences in various countries.
Thus, it was the audiences in each country that ultimately decited the
popularity of foreign programs, playing a decisive role in influencing the
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types of shows imported from the U. S. and other countries. They
concluded, therefore, that it is unlikely that U. S. media forms can be
destructive of other cultures. Having said this, many problems, of both
economics and politics, remain (see, for instance, Mills, 1985).

(22) Examples of alternative cultural forms and practices [cultura de
resisténcia] which have appeared in Brazil in recent years are found in the
works of Jorge Claudio Noel Ribeiro Junior (1982); Carlos Eduardo Lins da
Silva (1982); José Guilherme Cantor Magnani {1984); Marilena Chaui
(1986); Regina Festa & Lins da Silva (1986); Ecléa Bosi (1986); Eduardo
Navarro Stotz, Sonia Virginia Moreira et al. (1986).

(23) Although some U. S. and European scholars have also claimed that the
notions of cultural imperialism and cultural dependence are clearly no longer
adequate to explain U. S. cultural domination elsewhere (see Straubhaar,
1984, 1991), Tapio Varis (1988) has quite recently gathered empirical
data for imported programs in Latin America countries in the 1980s and
argued that, when compared with the situation in the 1970s, it seems that
the situation has remained much the same (see also Oliveira, 1991a,
1991b, who provides a similar argument to Brazil; and Schiller, 1991,
whose work attempts to demonstrate that, though cultural domination has
not diminished in the 1990s, it can be better understood as “transnational
corporate cultural domination”). The difficulty in dealing with this theme,
however, “consists to a large extent in avoiding the ready-to-wear
judgements produced by the tradition of the struggle against imperialism
in the 1960s” (Mattelart et al., 1984, p. 100).

{24) It is probably fair to say—as Cristina Schwarz & Oscar Jaramillo
(1986); Tim Brennan (1988); Robert White (1989); and Alan O'Connor
{(1991) do—that in a number of ways Latin American scholars have
developed different and quite original approaches to cultural analysis. And,
although O’Connor observes that a feminist consciousness is noticeably
absent from this tradition, the work of Oliveira (n. d. a.} allows us to sense
an exploration toward this direction.

(25) Mediations imply a process in which the narrative discourse of media
forms adapts to the popular narrative tradition of myth and melodrama, and
audiences learn to recognize their collective cultural identity in the media
discourse.

(26) Nico Vink (1988) has suggested, not surprinsingly, that a serious
shortcoming in television studies in Brazil is that yet to offer a thoroughly
investigation of the telenovela audiences. It would be unfair, however, to
dismiss the work of Ondina Fachel Leal (1986, 1990; see also Leal &
Oliven, 1988) who, via Pierre Bourdieu’s notion of habitus, has revealed a
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great deal of how structurally differentiated groups watch and assigf
different meanings to Brazilian telenovelas. Several studies on Brazilian
telenovelas have been published, but they are either restricted in their focus
or rather descriptive, with very Iittle discussion if any on the forms of
consumption of those texts by different social classes in the country (see,
forinstance, Ramos, 1986; Ortizetal., 1988; Marques de Melo, 1988; see
also Oliveira, n. d. b. for a replay of old arguments about cultural
imperialism). | am certainly not devaluing these studies, but noting’somewhat
sadly that, though crucial in film/television studies, audience receptionis still alien
to our academic habitus. | do believe that there are practical, as well as political
reasons for this: audience studies are not only time consuming and
labor-intensive, but certainly in Brazil unlikely to attract funding unless there's
an obvious pay off or function from the media standpoint.
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NOTICIAS DO IAC

Jornalismo terd projeto pedagogico

O projeto pedagdgico do curso de Jornalismo do IAC esta
sendo elaborado desde o0 ano passado e, além de conter os principios
e objetivos para a formacao do futuro profissional, prepara uma
ampla reforma curricular. O eixo do projeto € dedicado a formacéo de
um profissional ético-humanista, técnico-profissional, com bagagem
politica. A coordenadoria do curso estd fazendo agora, um detalhamento
do projeto baseado em estudos e sugestOes de docentes e discentes.

Curriculo do IAC tem novas disciplinas

Por sugestdo da Coordenadoria do Departamento de
Comunicacdo Social, foram. criadas as disciplinas Politicas de
Comunicacdo e Novas Tecnologias de Comunicacdo, que serdo
integradas aos curriculos dos cursos do IAC. A dltima disciplina trata
do impacto das novas tecnologias de comunicacido nas relacdes
sociais enquanto a primeira se refere as praticas governamentais,
empresariais e/ou gerenciais para a formulacdo de politicas
estratégicas de Comunicacdo Social.

Hemeroteca e Acervo Mdario Erbolato

Foi'inaugurada no dia 05 de abril de 1993 a Hemeroteca
e Acervo Professor Mario Erbolato. Ele foi jornalista, escritor g
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professor do IAC da PUCCAMP. Considerado um importante nome
do jornalismo brasileiro, faleceu em 08 de Junho de 1990, aos 71
anos, e a familia, atendendo a um pedido seu, fez a doacao dos seus
livros ao IAC. O acervo conta com 1450 livros de Comunicac3o, 475
de Jornalismo, 400 de Publicidade, 10 de Artes, 35 de Relacdes
Publicas e 17 de Turismo. A hemeroteca fica no |IAC da PUCCAMP.

Maria Rosana defende mestrado

A professora Maria Rosana Ferrari Nassar defendeu sua
dissertacdo de mestrado na Escola de Comunicacdo e Artes da USP
em 18 de maio de 1993, com o tema "“Relacdes Publicas em
Hospitais”. Sua orientadora foi a Professora Dr?. Sidinéia Gomes
Freitas e a banca examinadora atribuiu nota 9,0 ao seu trabalho.

P.P. ganha Campanha da Fraternidade

Ha trés anos consecutivos os estudantes da PUCCAMP
ganham o prémio de criacdo do cartaz da Campanha daFraternidade
da CNBB. O tema da campanha para 1994 serd “Familia e
Fraternidade”, tendo como lema: “A familia, como vai?”. O
vencedor deste ano foi o grupo ICONIUN do 3° ano de Publicidade
e Propaganda, formado pelos alunos Katya Honezarik, Luciane
Lopes, Marcia Regina Segatello, Rafael Bovo, Rogério Costa e
Sidney Claro, que receberam a assessoria dos professores da
Agéncia Experimental do curso.

Tendéncias do Turismo em livro

No primeiro semestre de 1993, o professor Luis G.
Godoi Trigo publicou livro sobre turismo onde faz uma andlise sobre
sua importancia na economia e cultura internacional.
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O turismo se tornou um dos mais importantes setores da
economia mundial, sendo responsdvel pela movimentacio de
trilnGes de ddlares anuais. Influéncia, também, a cultura. Com
milhoes de pessoas viajando pelo mundo e as novas tecnologias em
telecomunicacoes, fica cada vez mais dificil falar em culturas locais
ou regionais.

Tudo isso é abordado no livro “Turismo e Qualidade - Ten-
déncias Contemporaneas”. Trigo é professor de Geografia no
Colégio Integral e de Turismo no IAC da PUCCAMP. Também foi
Diretor de Turismo da Prefeitura Municipal de Campinas e escreve
para diversas publicacdes especializadas.

Desligamento do Pinho

J. B. Pinho, professor de Teoria e Método de Pesquisa
em Comunicacdo e ex-diretor da Revista Comunicarte, desligou-se
do IAC da PUCCAMP em janeiro deste ano, apés mais de 15 anos
de docéncia na universidade, para integrar os quadros da UNESP
no Campus de Bauru.

Doutorado da Professora Cleonice

Professora de Lingua Portuguesa do IAC, Cleonice
Furtado de Mendonca Van Raij defendeu sua tese de doutorado
“Fedra de Seéneca: discurso literdrio e perspectivas para um
discurso filosdfico” em 1992, na Universidade de Sdo Paulo.

O trabalho teve como ponto de partida a traducdo de
1280 versos do latim para o portugués, guando, entdo, através das
palavras do préprio texto, vieram & tona a histéria, a cultura, o
imagindrio, a filosofia do romano contemporaneo a Séneca.

Na andlise do discurso senequiano, foram determinados
nao sé os temas e as metdforas, mas também, em especial, o léxico
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=
da paixdo e sua retdrica “gestual e verbal”, erigida elemento central
do eixo que sustenta o estatuto do discurso filosofico e literdrio na
Fedra.

Arte Campineira tem guia turistico

Lancado em setembro de 1993 pelo CEPITUR (Centro de
Pesquisas e Informacdes Turisticas), o Guia Turistico da Arte
Campineira pretende apresentar os atrativos de Campinas,
conferindo uma identidade cultural & cidade e promovendo o
turismo local.

A edicdo do Guia significa a concretizacdo de um projeto
iniciado em 1983, tendo como sua coordenadora a Professora
Maria Angela'Marques Ambrizi Bissoli, também vice-diretora do
IAC da PUCCAMP e coordenadora do departamento de Turis-
mo/CEPITUR.
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