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RESUMO

O texto faz uma andlise do, crescimento do turismo
internacional e seu impacto no meio ambiente natural e
cultural. Cita alguns exemplos de preservagdo ambiental no
exterior e no Brasil, além de fazer um pequeno histérico das
pesquisas académicas e das agdes governamentais de nosso
pals quanto a tentativa de se estabelecer um turismo
sustentavel . Analisa ainda algumas experiéncias e pesquisas
realizadas no Brasil e nos paises desenvolvidos.

Palavras-chave: Turismo. Meio-ambiente. Preservacgdo.
Sustentavel.

ABSTRACT

The text anlyzes the increase in international tourism and its
impact on the cultural and natural environments. It provides
some examples of environmental preservation abroad and
in Brazil. It shows a brief history of the Academié Researches
and government actions of our country to establish a
sustainable tourism. It also analyzes experiences and
researches made in Brazil, as well as in other developed

countries. ;
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"Ser moderno é encontrar-se em um
ambiente que promete aventura, poder,
alegria, crescimento, autotransformaggo e
transformagdo das coisas em redor - mas
ao mesmo tempo ameaca destruir tudo o
que temos, tudo o que sabemos, tudo o que
somos.” (Marshal Berman - Tudo o que é
solido se desmancha no ar).

O turismo tornou-se, na década de 1990, uma das mais significativas
atividades internacionais. O primeiro a detectar a mudanga do status do turismo
no mundo foi John Naisbitt, no livro “Paradoxo Global”. Ele afirma que essa é
a maior industria do mundo, empregando 10,6% da forga de trabalho global (204
milhdes de pessoas), produzindo 10,2% do Produto Bruto Mundial, gerando 655
bilhdes de dolares de receitas de impostos e uma produgio bruta de 3,4 trilhdes
de dolares (Naisbitt, 1994: 116). No primeiro paragrafo de seu livro, o francés
Frangois Vellas ndo deixa duvidas: “O turismo se converteu na atividade eco-
némica de maior importancia no mundo.” (Vellas, 1995).

O turismo internacional tem apresentado crescimento constante:

ANOS CHEGADAS (milhares)
1970 165.787

1975 222.290

1980 287.771

1985 329.636

1990 455,594

1995 550.000 (estimativa)

Fonte: Organizag&o Mundial do Turismo

Evidentemente um fluxo turistico internacional de meio bilh4o de pesso-
as por ano, scm contar os deslocamentos domeésticos (realizados dentro de cada
pais, através de seus residentes, um numero muito maior que o turismo internaci-
onal), ndo provoca apenas impacto econdmico relevante. Causa também impac-
to ambiental, cultural e politico. .

A preocupagdo com os efeitos negativos do turismo e a otimizagdo de
seus aspectos positivos tém provocado inimeros estudos nacionais e internacio-
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nais. Alguns exemplos sdo o suigo Jost Krippendorf, o inglés John Urry, o
neozeolandés Douglas Pearce e varios especialistas latino-americanos que tém
se preocupado com o turismo sustentado.

O enfoque internacional

3

Nos paises desenvolvidos, a exigéncia de controles eficientes, que evi-
tem a destrui¢do de ecosistemas ou a poluigdo ambiental, é parte do planejamen-
to turistico e da operagdo normal que envolve os varios setores do turismo: com-
panhias aéreas, cruzeiros maritimos, hotéis e resorts, parques tematicos, marinas,
rodovias, setor imobiliario e infra-estrutura urbana em geral.

O maior parque tematico do mundo, Walt Disney World, em Orlando,
Florida, recebe mais de vinte milhdes de visitantes por ano. Para o parque, o meio
ambiente € vital, tanto para garantir cenarios agradaveis aos visitantes quanto
para enfrentar as rigorosas inspegdes estatais e das entidades ndo-governamen-
tais preocupadas com a manutengdo da qualidade da dgua, solo, fauna e flora da
Florida central. O relatdrio publicado pelos resorts (hotéis de lazer) da Disney
World (outono/inverno 1995/1996) informa que:

- a “Environmental Hotline” é uma linha telefénica direta (827-
7993) que atende questdes relacionadas ao meio ambiente;

- 8.300 dos 30.500 acres dos resorts sdo areas permanentes de
conservagdo da vida selvagem;

- a cada dia sao recolhidas 35 toneladas de lixo reciclavel (vidro,
papel, plastico, ago e aluminio);

- 0s resorts produzem diariamente 252 toneladas de lixo, dos
quais 30% (75.6 toneladas) sio reciclados.

Os exemplos se estendem pela Florida. Nas instalagdes na NASA, em
Cabo Kennedy, os langamentos das espagonaves sdo realizados em méio a
manguezais e bragos de mar onde vivem peixes, répteis, passaros e pequenos
mamiferos. Em quase todas as marinas na costa oeste da Florida, painéis avisam
que os barcos devem sair com os motores desligados (e portanto com as hélices
paradas) para ndo ferirem espécies do peixe-boi local, um mamifero timido que
vive em éi’guas calmas.

O gigantesco mercado de cruzeiros maritimos compreende trés areas
principais no planeta: Caribe, Mediterraneo e Sudeste Asiatico. Em 1995, cerca
de quatro milhdes de pessoas embarcaram nessas férias flutuantes. Para evitar
que os super navios, com mais de sessenta mil toneladas e trés mil pessoas a
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bordo (em meédia 2000 passageiros e quase mil tripulantes), poluam os oceanos
as autoridades locais realizam controles rigorosos no que se refere a vazamento
de dleo conbustivel ou lubrificante, tanques de tratamento das dguas servidas a
bordo, coleta s :letiva de lixo e programas de conscientizagdo dos passageiros. A
Royal Caribean Cruise Line, por exemplo, divulga amplamente a campanha “Save
the waves” a bordo de seus navios.

Um dos grandes desafios para o ocidente ¢ o mar Mediterraneo. Cerca-
do por centenas de cidades da Europa do sul, da Africa do norte e do Médio
Oriente ocidental, servindo de passagem natural para milhares de barcos e cole-
tando as aguas dos rios de toda a regido, o mar tem merecido a atengdo de varios
governos locais ¢ entidades de preservagdo ambiental. O macigo dos Alpes é
outra preocupagdo europé€ia. As chuvas acidas (a poluigao industrial produzida
no sul da Alemanha ¢ trazida por nuvens de chuvas para as montanhas) e a
exploragdo turistica intensa desde meados do século 19 tém causado danos em
varios setores das montanhas e exigido medidas de protegdo ambiental por parte
de varios governos.

Alguns desses exemplos mostram que o desenvolvimento, em geral, e o
turismo, em particular, podem ser prejudiciais a0 meio ambiente se nio forem
bem planejados e/ou implementados. Outros exemplos, entretanto, mostram que
¢ possivel desenvolver projetos turisticos e a0 mesmo tempo preservar a qualida-
de de vida e os recursos naturais e culturais locais. A preocupagio com a preser-
vagdo ndo deve se restringir ao meio ambiente. O desenvolvimento deve se pre-
ocupar com:

- meio ambiente;
- patriménio historico e artistico;

- cultura em geral,

ser humano, em ultima analise.

Conceitos basicos

O World Travel and Tourism Review, em sua edigdo de 1991, analisa 0s
dez pontos principais das politicas globais de turismo e ndo deixa duvidas quanto
a importancia do turismo sustentado.
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I- O meio ambiente fisico é “central” no desenvolvimento e gerenciamento
do turismo e para isso sdo necessarias diretrizes bastante especificas:

1. a necessidade geral de incorporar medidas ambientais em todos os
niveis do planejamento e desenvolvimento turistico: coordenagdo multi-regional
de desenvolvimento turistico; analise do impacto na comunidade antes do desen-
volvimento do projeto ; parcerias entre setores publico e privado; politicas fiscais
que favoregam a preservagio ambiental; pesquisa e desenvolvimento para me-
lhor entender e apoiar o desenvolvimento turistico apropriado; esforgos conjun-
tos (publicos/privados) para desenvolver o turismo de uma forma responsavel e
sensivel ao meio; apoio amplo das comunidades culturais e ambientais para de-
senvolvimento dos projetos e implantagio de facilidades turisticas.

2. anecessidade de mais e melhores analises de impacto ambiental para
o desenvolvimento turistico;

3. balango entre necessidades econdmicas, sociais € ambientais em todo
planejamento turistico;

4. melhor interagéo entre politicas de turismo e politicas para os recursos
culturais e naturais;

5. reconhecimento de que o meio ambiente natural é um produto turistico
basico. A industria turistica precisa colaborar com as organizag¢des ambientalistas
para garantir a preservagdo e recuperagio de um “meio ambiente de qualidade”,
aos niveis local e nacional, e sobre a oferta turistica natural e artificial;

6. as facilidades turisticas (principalmente parques € reservas) com
maiores fluxos turisticos precisam desenvolver infra-estrutura adequada para
seus visitantes. S6 assim podem evitar deterioragdo e destruigio; .

7. métodos de andlise e pesquisas precisam ser desenvolvidos para
monitorar a capacidade de recepgao de pessoas em varios tipos de destino;

8. comunidades econémicas, regides e paises precisam reconhecer ¢
introduzir o turismo como componente vital do uso coordenado do espago natural
e do planejamento regional;

]

9. programas internacionais devem encorajar o melhor gerenciamento
dos parques nacionais nos paises em desenvolvimento (exemplo o curso de Guarda-
Parque no Senac Sao Paulo);.
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10. pesquisas tecnologicas precisam ser direcionadas a preservagéo
ambiental.

II - Existe um reconhecimento de que ha limites para o desen-
volvimento turistico, em termos de capacidade fisica e social dos destinos.

ITI - O turismo precisa ser desenvolvido com responsabili-
dade social e ndo ficar restrito apenas a responder as varias pressoes
corporativas e/ou mercadologicas. O turismo precisa se responsabilizar por
varios itens: uma distribuigdo mais justa de recursos em uma base global, ter
uma posi¢do mais ativa no processo politico, seja nos paises individuais ou
em bases globais; comprender e valorizar a diversidade cultural e natural do
mundo; praticar o desenvolvimento sustentavel. Os esforgos precisam ser
direcionados no sentido de remover ou minimizar todas as barreiras de via-
gens: barreiras fisicas, econdmicas, organizacionais e legais.

1V - Diversidade cultural deve ser reconhecida no contexto de
uma sociedade global.

V - Mudangas demograficas vdo influenciar o nivel e a nature-
za do turismo.

VI - Problema dos recursos humanos: ha uma continua e cres-
cente necessidade de mais e melhores profissionais.

VII - Os padrdes do turismo estdo se transformando devido aos
crescentes estilos de vida diversificados.

VIII - Turismo residencial pode inserir mais pessoas na discus-
sdo dos problemas das comunidades receptoras.

IX - A mudanga politica mundial para economias de mercado
esta provocando uma reestruturagdo global na qual as for¢as de mercado, mais
do que as ideologias, sdo usadas como guias para tomadas de decisdes € elabora-
¢éo de politicas.

X - A tendéncia para economias de mercado e problemas
com orgamentos governamentais estdo criando fortes pressdes para
privatizacdo e desregulamentagdo das facilidades e servigos turisticos (um
exemplo foi o veto presidencial a regulamentagdo do profissional em turismo
no Brasil em julho de 1996).
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“Precisamos assumir uma visdo
holistica de nosso mundo, nossas indus-
trias e nos mesmos através da integra¢do
do uso do solo, ecologia, arquitetura, co-
munidade, diversidade cultural, valores e
bem estar em harmonia com sdlida viabili-
dade econémica. Esses sdo os fundamen-
tos do desenvolvimento sustentivel, os
principios das delicadas interconexdes da
vida. Esses conceitos ndo sdo novos, sim-
plesmente estiveram esquecidos. Muitas so-
ciedades pre-industriais escolheram viver
de acordo com a ordem natural do univer-
so e de acordo com os ritmos e energias "
da Terra antes de aceitarem qualquer de-
safio desenvolvimentista.” (Robert D.

Zimmer, WTTR 1991)

Uma outra proposta interessante ¢ originada nos Estados Unidos é o
Turismo de Baixo Impacto (TBI), que divide espago com outra modalidade, o
ecoturismo. As caracteristicas do TBI sdo: administragdo local; garante viagens
de qualidade e experiéncias turisticas edificantes; valoriza as culturas; centra
énfase em treinamento; ¢ dependente dos recursos naturais e culturais locais;
integra desenvolvimento e conservagio.

Por outro lado, com a emergéncia do Ecoturismo, a importancia dos
parques nacionais e areas protegidas ¢ cada vez mais vital para que se organizem
politicas e procedimentos sistematicos de defesa dessas unidades. O World
Conservation and Monitoring Centre possui uma lista dos Parques Nacionais e
areas protegidas divididas de acordo com sua situagdo geografica:
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Area Biogeografica | Numero de areas Area total (Ha)
protegidas

Artico | 1.253 222.681.385
Artico Il 2.386 123.116.408
Afrotropical 536 101.884.517
Indo-himalaia 778 33.242.008
Oceania 81 7.361.329
Australia 590 40.412.442
Antéartica 165 3.143.656
Neotropical 736 107.615.197
N&o classificada 415 12.010.655

Total 6.940 651.467.597

Uma importante fonte de consulta para se conhecer os detalhes
metodolégicos sobre o planejamento turistico ao nivel ambiental pode ser encon-
trado no livro de Peter Murphy, “Tourism - A Community Approach”.

O enfoque nacional

No Brasil ja foram realizados alguns estudos de planejamento turistico.
No inicio da década de 1970 a Embratur realizou analises bastante completas
para a implanta¢do do turismo ao longo da rodovia BR 101, éntre Santos (SP) e
Rio de Janeiro (1975) e o Plano de Turismo da Amazénia ( 1977) Ambos nunca
sairam do papel.

Uma das mais significativas colaboragdes veio a luz em 1993, com a
publicagdo do livro do prof. Américo Pellegrini Filho (docente da Universidade
de Sao Paulo), no qual 101 areas relevantes de turismo ambiental foram
inventariadas. E impressionante o desconhecimento generalizado que a popula-
¢do tem em relagdo ao potencial turistico natural de seu proprio pais. Essa igno-
rancia € prejudicial por dois motivos: ndo promove o desenvolvimento sustentado
das diversas areas, o que poderia ser economicamente benéfico para parcelas de
seus habitantes; o desconhecimento impede a protegdo e regulamentagdo das
atividades turisticas e algumas dessas areas ja estdo passando por processog de
super-exploragdo turistica desordenada ou a destruigdo pura e simples por ocu-
pacdo industrial, imobiliaria ou simplesmente predatoria.



A R T I G O S

Consideragdes sobre o turismo sustentavel

Outra pesquisadora preocupada com o planejamento turistico € a profa.
Doris Ruschmann, também da USP, que desde 1990 tem publicado pesquisas e
coordenado trabalhos de planejamento turistico em varias cidades do Brasil.

“...independentemente dos diversos enfoques. do
planejamento turistico ... ressalta-se a necessidade de o
processo ocorrer de forma integrada, e de que deve ter
por objetivo o desenvolvimento coerente dos elementos
fisicos, econdémicos, sociais, culturais, técnicos e
ambientais, visando a satisfagdo dos turistas e dos em-
preendedores, além da preservagdo do meio ambiente. ...
Na maioria dos casos a grande motivagdo das viagens
turisticas se refere aos aspectos ambientais. Entretanto,
o afluxo descontrolado de turistas podera descaracterizar
completa, e muitas vezes definitivamente, as atra¢des que
motivaram sua visita. Por isso, o planejamento se apre-
senta como o fundamento para o desenvolvimento turis-
tico equilibrado ... evitando, assim, que o turismo des-
trua as bases que o fazem existir.” (Ruschmann, 1990 ).

Destaca-se, em meio a produgdo editorial brasileira, o nimero especial
da revista Turismo em Analise , da USP (Vol. 3, numero 1 de maio de 1992),
totalmente dedicado ao turismo e meio ambiente. 2 um volume que retine varios
pesquisadores nacionais de porte e serve de referéncia para se compreender as
tendéncias brasileiras relativas a area.

No Congresso Internacional de Geografia e Planejamento do Turismo,
realizado na Universidade de Sdo Paulo (16 a 22 de julho de 1995), mais de 25
mesas-redondas e comunicagdes livres trataram de temas sobre turismo, meio
ambiente, geografia e desenvolvimento sustentado. .

Varias universidades e instituigdes estdo preocupadas com o tema. A
Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PUC-Campinas) tem realizado
diversos planejamentos turisticos nas cidades da regido, sempre atentando para o
fato de o desenvolvimento ser harmonioso e criterioso no que se refere ao meio
ambiente e as comunidades envolvidas. Algumas das cidades que tiveram planos
de turismo elaborados pela PUC-Campinas sdo Caldas, MG; Altinopolis, SP;
Valinhos, SP; Holambra, SP e a propria cidade de Campinas que, freqiientemente,
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solicita consultoria da universidade. Professores e alunos do Departamento de
Turismo da PUC-Campinas trabalham com colegas de outros cursos € de outras
institui¢des, procurando promover uma agdo comunitaria e coletiva.

O Senac de Sio Paulo langou, em 1996, o curso de Guarda Parque em
convénio com o Hocking College dos Estados Unidos e para coordenar o progra-
ma contratou dois especialistas da drea, sendo um deles com curso nos parques
nacionais dos EUA. O Senac de Sdo Paulo também possui um programa de pos-
graduagdo “latu sensu” em Turismo Ambiental e promoveu a tradugdo do livro
“Ecoturismo, um guia de planejamento e gestdo”. Outra iniciativa importante foi
0 “Prémio Senac-SP de Turismo Ambiental”, uma publicagio que retne os me-
lhores textos publicados na imprensa de todo o Brasil. A reunido desses artigos
em um unico volume ¢ fundamental para a preservagdo da memoria e da produ-
cdo intelectual, servindo de referéncia sobre a evolugdo da consciéncia nacional,

sobre meio ambiente e as agdes realizadas a respeito.

A UNIVALI (Balneario de Camboriu, SC) tem procurado sensibilizar
seus alunos de graduagdo e pos-graduagdo em Turismo e Hotelaria quanto a
problematica do espago litordneo do sul do Brasil. A Universidade Federal do
Parand e a USP fazem um amplo estudo sobre Lagamar, o maior conjunto de
manguezais do sul do Brasil. A drea abrange desde o sul de Sdo Paulo (Juréia-
Itatins, ilha do Cardoso), até o norte do Parana (ilha das Pegas, Ilha de Superagui,
ilha do Mel, baia de Paranagua).

Finalmente, alguns projetos brasileiros de preservagdo ambiental e cultu-
ral merecem ser destacados: corredor cultural no centro do Rio de Janeiro, com
varios prédios restaurados; organizagdo espacial urbana de Curitiba, PR, com
coleta seletiva de lixo, organizagdo do trafego, preservagao de parques, bosques
¢ jardins e manutengdo do patriménio historico, inserindo antigos edificios na
nova ldgica imobiliaria da cidade (transformagao de antigos prédios em shopping
centers, bancos etc.) sem que suas caracteristicas arquitetonicas fossem desfi-
guradas; recuperagdo do Vale do Anhangabau em Sdo Paulo; despoluigio da
Baixada Santista e inicio do controle de polui¢do na cidade industrial de Cubatio,
também na Baixada Santista (SP); tombamento de treze edificios do complexo
ferrovidrio em Campinas, em 1991.

O governo federal também tem procurado se manifestar sobre o assun-
to. Em 1994, foi publicado pela Embratur o documento Diretrizes para uma
politica nacional de Ecoturismo e, em 1996, a Politica Nacional-de
Turismo.Ambos fazem mengao direta a preservagio ambiental, inclusive a Po-
litica Nacional de Turismo, na se¢do “Planejamento Estratégico” (p. 11), elenca
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onze pontos sob o titulo “Missdo - Idéias-Forga”. Esses onze pontos sdo:
Preservagao do meio ambiente; Desenvolvimento sustentado; Qualidade de vida;
Desenvolvimento regional; Integragdo; Geragdo de divisas; Geragdo de empre-
gos; Formagao de mao-de-obra; Produto turistico competitivo; Insergio interna-
cional; Satisfagdo do cliente. Os quatro primeiros pontos referem-se ao desen-
volvimento sustentavel do turismo. ‘ b

A realidade ndo justifica, porém, um otimismo exagerado ou um ufanis-
mo pueril. Faz menos de uma década que o mundo escandalizou-se com a des-
truigdo de partes da floresta amazonica, o maior referencial ecoldgico da Améri-
ca do Sul. Ainda hoje, nos paises do primeiro mundo, as pessoas eventualmente
perguntam aos brasileiros se a floresta esta sendo protegida. Ainda ha muito para
ser feito, como possibilitar a troca de informagdes, gerar responsabilidades e
estruturar agendas de tarefas ¢ compromissos. E preciso ter uma visdo geral do
Brasil e das suas possibilidades turisticas naturais e culturais. E comum o habi-
tante de uma determinada regido do pais ter consciéncia apenas dos problcmias e
potencial localizados esquecendo-se da imensa variedade geo-ecoldgica nacio-
nal. O documento sobre ecoturismo da Embratur faz uma analise abrangente do
potencial ecoturistico brasileiro:

“Com uma superficie de 8.511.596,3 km? o Brasil possui uma mega-
diversidade que detém entre 10% e 20% do total de espécies do planeta (22% da
flora, 10% dos anfibios e mamiferos e 17% das aves do mundo). Seus diferentes
ecossistemas sdo: Floresta Amazoénica; Mata Atlantica; Cerrado; Pantanal; Ca-
atinga ou Semi-arido; Floresta de Araucéria; Campos do Sul; Manguezal; Zonas
Costeiras e Insulares.” (Embratur, 1994).

Séo territorios vastos € inexplorados, ou pior ainda, em estado de degra-
dagdo. O documento da Embratur faz uma reflexao critica pertinente sobre a
situagdo: “O ecoturismo praticado no Brasil ¢ uma atividade ainda desordenada,
impulsionada, quase que exclusivamente, pela oportunidade mercadologica;dei-
xando a rigor, de gerar os beneficios socio-econdmicos e ambientais esperados e
comprometendo, ndo raro, o conceito e a imagem do produto ecoturistico brasi-
leiro nos mercados interno e externo.” (Embratur, 1994).

Em uma sociedade pos-industrial, caracterizada pela diversidade cultural
e por estilos de vida diferenciados, o lazer e o turismo tornam-se cada vez mais
segmenta(fos. E importante que as comunidades regional e internacional conhe-
¢am e apdiem as novas iniciativas € promovam a disseminagdo de uma nova
consciéncia sobre a importancia do meio ambiente natural e cultural, ao lado dos
interesses sociais, politicos e econdmicos.
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