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AO LEITOR

s transformacgdes advindas das novas tecnologias estdo cada vez mais
presentes no dia-a-dia das pessoas, muitas delas apresentadas a

sociedade pelos meios de comunicagdo impressos e eletrénicos que, por
sua vez, t€ém se constituido em consumidores vorazes dessas novidades para

tornar seus produtos mais atrativos a seus receptores. Hoje, a midia praticada
nas grandes e médias cidades brasileiras ja se equipara, no que diz respeito aos
recursos técnicos, aquela dos Estados Unidos ¢ Europa. Nio se pode dizer o
mesmo, entretanto, do conteudo do jornalismo brasileiro, cuja qualidade deixa
muito a desejar, conforme tém revelado pesquisadores e representantes das
entidades classistas patronais e de trabalhadores da area.

COMUNICARTE, como uma das poucas publicagdes brasileiras que
se propdem a discutir a ciéncia da Comunicagdo e assuntos pertinentes as Artes,
Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Relagdes Publicas e Turismo, ndo poderia
ficar imune as transformagdes exigidas pelo conjunto da sociedade em relagéo a
seus periodicos. E por isso que este numero chega as suas maos com um novo
projeto grafico, incluindo um novo formato. A intengdo € oferecer um projeto
mais agil e agradavel, de forma a que o consumo de suas informagdes seja cada
vez mais um ato de satisfag@o pessoal.

Naio poderia esta revista, entretanto, restringir-se a alteragdes de carater
morfologico. Publicagio respeitada no meio cientifico nacional,
COMUNICARTE volta a circular com um padriao de exigéncia ainda mais
rigoroso em seu conteudo, sem que perca a tdo necessaria eficicia da
comunicag¢do. Um novo Conselho Editorial, aberto a professores e pesquisadores
de outras institui¢des, vem trabalhando com muita dedicagdo nesse processo de
transi¢do, com um objetivo bem definido: aumentar o grau de exigéncia em relagio
as colaboragdes recebidas e adequar a publicagdo, definitivamente, 4s normas
da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas para publicagdes cientificas.

Esta nova fase da COMUNICARTE inclui, também, maior
receptividade as colaboragdes de professores e pesquisadores de outras
instituigdes, nacionais ou estrangeiras, das areas afins. Ao abrir-se para um
universo maior de colaboradores, pretende universalizar o conhecimento, esta,
alias, uma das fungdes basicas do bom jornalismo.

Findlmente, a nova diregio de COMUNICARTE espera a resposta de
seus leitores ao seu novo projeto grafico-editorial; todas as sugestdes e criticas
serdo bem recebidas, pois, certamente, caminhario em diregdo ao objetivo tra-
¢ado: uma revista cada vez mais atuante ¢ dindmica.
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Privatizacio e sindicalismo no discurso ¢
da Folha de S. Paulo: o pluralismo sob a forma de

singularidade construida

Privatization and sindicalism in the i
discourse of Folha de S. Paulo: the pluralism
as a constructed peculiarity way

Antonio Teixeira de BARROS

Mesire em Comunicagdo e doutorande
em Sociologia / UnB.

RESUMO

Este trabalho analisa a cobertura jornalistica da Folha de
S. Paulo sobre o tema privatizagdo e sindicalismo no Brasil,
no periodo de 1990 a 1994, destacando as seguintes
questdes: a) como a FSP qualifica o discurso sindical; b)
quais os argumentos usados pela FSP para refuta-lo; c) qual
o lugar do pluralismo de idéias permitido pela FSP ao
publicar textos que expressam opinides contra a privatiza¢do,
uma vez que o jornal se posiciona claramente a favor da
desestatizagdo.

Palavras-chave: Privatizag¢do. Sindicalismo. Jornal Folha
de S. Paulo.

ABSTRACT

This work focuses on the jornalistic coverage of “Folha de
S. Paulo” concerning the theme privatization and sindicalism
in Brazil from 1990 to 1994. The core of interrogations for
the research are the following: a) how FSP qualifies the
sindical discourse; b) what are the arguments of FSP to refuse
it; ¢) what is the role of pluralism of ideas in jornalistic
practic of ESP in which refer fo sindical opinion against
privatization, because Folha's point of view is just the
opposite.

Key words: Privatization. Sindicalism. Journal “Folha de S. Paulo”,
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1.INTRODUCAO

Folha de S. Paulo (Folha ou FSP de agora em diante) sobre a

privatizagio no Brasil, no periodo de 1990 a 1994, tendo como recorte a
questdo sindical. Para tanto, elegemos trés questdes principais: 1) como a FSP
qualifica o discurso sindical sobre a privatizagdo; 2) quais sdo os argumentos
usados pela FSP para refutar esse discurso; 3) qual o lugar do pluralismo de
idéias permitido pela Folha ao publicar textos que expressam opinides contra a
desestatizagdo, uma vez que o jornal se posiciona claramente a favor do progra-
ma de privatizagdo.

E ste trabalho tem como objetivo analisar a cobertura jornalistica da

Partimos do pressuposto de que a Folha se destacou, no 4mbito da im-
prensa brasileira de modo geral, como férum onde o debate sobre a privatizagio
adquiriu um significado de primeira grandeza no cenario nacional. A polémica
referente a questdo sindical permeou quase todas as instincias desse debate,
constituindo, portanto, um corpus fecundo para a analise do problema menciona-
do. Por essa razdo € que a FSP ¢ visualizada, aqui, como forum discursivo que
obriga multiplos argumentos; lugar de confronto de interesses distintos, as vezes
opinides simplificadas, dicotomizadas; as vezes argumentos pluralizados e
multifacetados, transitando entre as diferengas e semelhangas; contradigdes e
conjungdes de discursos. A op¢ao pela analise da cobertura jomalistica da Folha justifi-
ca-se ainda pelo:

- seu perfil atual, enquanto um dos principais jornais brasileiros
de grande circulagio;

- seu projeto editorial (Folha de S. Paulo, 1992), pelo qual a
FSP propde-se a realizar um jornalismo apartidario, pluralista,
critico e moderno, defendendo, entre outros principios, a de-
mocracia, a economia de mercado e promovendo o debate
sobre os problemas sociais relacionados com o subdesenvol-
vimento. Logo, a desestatizagdo pode ser considerada um tema
de importincia capital para a sua atuagio jornalistica no refe-
rido periodo;

- seu desempenho editorial nos ultimos anos, o qual contribuiu
para lhe conferir atributos como: “o jornal que mais vende”,
“o melhor, o mais independente, o mais importante € 0 mais
apreciado jornal brasileiro”, destacando-se ainda em relagio
aos demais pelos itens “combatividade”, “imparcialidade”,

b I 1

“clareza”, “apresentagdo grafica” e “democracia editorial™.!

(1) AL.C.R.NOVELLI. O Projeto Folhas e @ negagdo do quarto poder, Dissertagao
de Mestrado, p. 158-159.
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O enfoque especifico sobre privatizagdo e sindicalismo deve-se ao fato
de que, ao longo da analise sobre a cobertura relativa a privatizagdo em termos
gerais, observamos que a FSP dedicou atengdo especial aos argumentos apre-
sentados por sindicalistas, sobretudo com o intuito de combater as idéias conside-
radas pelo jornal “retrogradas™, “arcaicas”. Muitas vezes, veementemente, 0s
editoriais apontavam as opinides dos “inimigos da privatizagdo” como um dos

principais obstaculos ao avango do Programa Nacional de Desestatizagdo (PND).

O periodo compreendido entre 1990 e 1994 foi escolhido pelo fato de que
a tonica & questdo da desestatizagdo iniciou-se durante o governo Collor, em
1990, seguindo a tendéncia do mundo desenvolvido. Alias, o jornal Financial
Times (1994), em um survey especial de seis paginas sobre o Brasil, destaca o
inicio da desestatizagdo no pais como o principal legado positivo da gestdo Collor
de Melo. Com o governo Itamar Franco, o PND tomou rumos diferentes, porém,
o debate sobre o assunto continuou acirrado.

2. COMO A FSP QUALIFICA O DISCURSO SINDICAL

As organizagdes sindicais, a FSP confere papel de destaque, ao longo do
debate sobre a desestatizagdo, no ambito do “discurso contra” a execugdo do
PND. A parte opinativa - editoriais, artigos de articulistas e textos de autor cons-
tituem o principal forum para a discussdo de temas proprios do comportamento
sindical e exposigdo de idéias por parte de liderangas da CUT, CGT e Forga
Sindical, por meio de artigos assinados. Os editoriais e artigos de articulistas, por
sua vez, sempre se referem as idéias geradas no mbito dos movimentos traba-
lhistas, seja como tema principal ou como elemento subjacente ao debate nacio-
nal acerca da questdo.

Os textos noticiosos, além de ressaltarem os casos de liderangas e de
organizagdes especificas que defendem a privatizagio, enfatizam os momentos
em que as organizagdes sindicais tornam-se protagonistas de manifesta¢des e
protestos contra o PND, sobretudo nos primeiros leildes, a exemplo da venda da
Usiminas. A cobertura sobre o cancelamento da primeira tentativa de leiloar esta
empresa, em setembro de 1991, recebe a vinheta “ofensiva do atraso”. A princi-
pal causa da suspensdo do evento foram os problemas juridicos. Entretanto, as
edigdes da FSP desse periodo registram principalmente as manifestagdes traba-
lhistas. As cenas de tumulto e violéncia sio amplamente documentadas em fotos,
cujas legendas certificam fatos como:

&
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- “Manifestantes da CUT protestam contra a privatizagdo™;
- “Investidor tem terno sujo por ovo atirado por manifestante”,

- “Floris, presidente do Banco Liberal, cai no chio ao ser atingi-
do por mastros e ovos™;

- “ Manifestantes impedem a entrada de participante do leildo™;
- “Fotografo Eraldo Plates depois de ser atingido por um tiro”,

- “Opositores da privatizagdo da Usiminas agitam a bandeira na-
cional para soldado da PM”;

- “Policia agride manifestante no inicio da pancadaria diante da
Bolsa de Valores do Rio”.

As manchetes, titulos, entretitulos, subtitulos e 0s proprios textos anunciam:

- “Usiminas vai a leildo sob tensdo no Rio - bomba explode em
frente a Bolsa carioca ¢ CUT promove nova manifestagdo
diante de forte esquema policial”;

- “Investidores recebidos com chutes e ovos - uma pessoa foi
ferida por tiro durante manifestagdo de militantes contra a
privatizagdo da empresa estatal”;

- “Collor diz que vai punir ‘baderneiros’: ... o porta-voz do Pala-
cio do Planalto (...) responsabilizou a CUT e o PT pelos inci-
dentes ocorridos™;

- ““ .. sindicalistas contrarios a privatizagdo (...) promoviam um
cerco a Bolsa do Rio, despejando ovos e aguas nos interessa-
dos em participar do leildo™;

- “Protesto vira choque e deixa 80 feridos - tentativa dos mani-
festantes de romper area delimitada para o protesto pela PM
deu inicio a violéncia™.
Nos textos opinativos, o sindicalismo € posto em xeque quanto ao seu
papel ao longo do processo de desestatizagdo:

“E doloroso constatar que o maximo que o movimento sindical
fez até agora ndo foi além do lamentavel pontapé nos fundilhos
de um investidor ou da aceitagdo (corporativista) de agdes a
pregos subsidiados para os empregados das empresas privatiza-
das - algo como migalhas que caem da mesa do banquete™.2

(2) Folha de S.Paulo, arligo assinado: Quem vai pagar a divida social, 16.6.92.
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Nos editoriais do periodo, a FSP declara que os sindicalistas agiram
“movidos por interesses corporativistas ¢ um estatismo anacrdnico”.® Mais
contundente, o editorial Vitéria do Atraso, de 25.9.91, afirma que “uma
mescla de designios politicos paroquiais, propositos corporativistas mesqui-
nhos e intentos estatistas anacronicos conseguiu (...) abortar aquele que se-
ria o passo maugural do processo de privatizagio no Brasil™.

A inclusdo nos processos privatizantes de participagdes acionarids
para os trabalhadores das empresas vendidas em nome das organizagdes
sindicais constitui outro elemento basico da cobertura da FSP, relativa a esse
topico. Se algumas opinides encaram esse fato como democratizagido do
acesso ao patrimdnio publico privatizado, para outros, porém, tal medida pode
representar o inicio de uma nova forma de corporativismo, o que “dificultaria
a materializag¢do de todos os beneficios esperados pela privatizagdo™.*

O caso dos fundos de pensdo, cuja participagdo marcou grande parte
dos leildes realizados, € outro ponto polémico, pois sdo identificados pelos criticos
dessa pratica como “areas privilegiadas, onde se agrupa reduzido numero de
trabalhadores, beneficiados por subsidios do Estado que sdo tdo mais injustos
quanto mais se conhece a situagiio de penuria do grosso da populagdo. Além
disso, ha uma clara e indevida ingeréncia do governo na gestio destes fundos™.?

A privatizacdo da CSN, quanto a esse aspecto, mereceu atengio es-
pecial da Folha porque contou com alto indice de participagdo dos funcionarios.
Entretanto, escreve um dos articulistas que“quem pretende vislumbrar sentido
social nessa participagdo de trabalhadores no capital da CSN, que nio se iluda.
Foi uma solugdo corporativista e pouco transparente, que transformou os traba-
Ihadores (...) em massa de manobra de uma das mais atrevidas (...) operages
de lobby dos ultimos anos™.®

O articulista prossegue seu raciocinio argumentando que a CSN era uma
companhia deficitaria, fato para o qual os seus trabalhadores também contribuiram,
sem que conste iniciativa alguma, no Ambito trabalhista, em busca de eficiéncia e
produtividade. Todo o empenho foi dirigido para a “defesa cerrada e monocérdica
da estabilidade de emprego™. Portanto, “haveria sentido social, se a possibilidade
de participagdo no capital e os ganhos decorrentes da futura valorizagio das
agdes fossem apropriados pelo conjunto de trabalhadores e contribuintes - que
ajudaram a financiar os déficits da CSN™.”

(3) Folha de $.Paulo, artigo assinado: Derrota do Atraso, 16.8.91.
(4) Folha de S.Paulo, artigo assinade: Um decdlogo para aprivatizacdo, 26.11.92,
(5) Folha de S.Paulo, artigo assinado: Acesita: pontos parareflexdo, 18.11.92.

(6) Folha de S.Paulo, artige assinado: Privatizag do e corporativismo, 23.4.93.
(7) Idem.

)

&
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3. ARGUMENTOS USADOS
PARA REFUTAR O DISCURSO SINDICAL

3.1. Os “inimigos” da privatizagéo
A Folha qualifica as entidades sindicais € seus representantes como:
- “arautos da xenofobia”;
- “orfaos do gigantismo estatal e do nacionalismo”;
- “vozes do atraso”;
- “interesses corporativos e retrogrados’;
- “obtusidade politica™;
- “minoria atuante e retrograda”.

Tanto nos textos de opinido, como nos noticiosos, o jornal nomeia esses
“inimigos”. Na area sindical, destaca-se a Central Unica dos Trabalhadores (CUT).
Outras, como a Central Geral dos Trabalhadores (CGT) e a Forga Sindical, também
sdo mencionadas constantemente. S3o as matrizes do 1dedrio corporativista conside-
rado pelo jornal como antiquado. O movimento estudantil figura como estrutura de
apoio, orientando seu discurso ¢ seus atos para reforgar a repercussio dos pro-
testos sindicais contra a privatizagdo. A Unifo Nacional dos Estudantes (UNE) e
as umdes estaduais e municipais sdo citadas, quase sempre, como coadjuvantes
dos atos e manifestagdes protagonizadas pela CUT. Isso torna-se mais explicito
durante os periodos de cobertura dos leildes. O primeiro a ser realizado, o da
Usiminas, em outubro de 1991, ¢ proficuo em exemplos como os que se seguem:

- “Usiminas vai a leildo sob tensio no Rio - bomba explode em

frente a Bolsa carioca e CUT promove nova manifestagio
diante de forte esquema policial”;

- “... houve calma até 12h30, quando o dirigente da CUT (...)
incentivou os manifestantes a invadirem a area em frente a
Bolsa de Valores do Rio que fora isolada pela Policia (...). Do
alto do caminhdo de som da CUT ele convocou os ‘trabalhado-
res” (grifo original) a se concentrarem em frente a cerca’;

-“CUT aponta autor da agressio a empresario no leildo da
g
Ummmas”;

- “Sindicalistas se unem contra a privatizagdo™;
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- “A Central Unica dos Trabalhadores (CUT), a Central Geral
dos Trabalhadores (CGT) e representantes da Forga Sindical
tragaram (...) uma estratégia de resisténcia a privatizagdo da
Usiminas.”;

- “ .. havia na praga sindicalistas da CUT e CGT, estudantes da
Unido Nacional dos Estudantes (UNE) ...”;

O editorial Virdria do Atraso® assevera que

“os lamentaveis episodios que marcaram o cancelamento do lei-
130 da Usiminas, com hordas de manifestantes instrumentalizados
pela CUT impedindo o acesso a Bolsa de Valores do Rio e agre-
dindo seu presidente, por tudo que evidenciaram de intolerancia,
primitivismo e viruléncia, ndo podem ser encarados como fortui-
tos. Serviram como um complemento estético brutal, € certo,
mas perfeitamente adequado a uma teia de interesses parasita-
rios que ninguém tem duvidas, se alimenta do subdesenvolvi-
mento, vegeta as custas (sic) das facilidades do Estado e por
1sso se Insurge, com desespero e contumacia, diante de qualquer
tentativa de cunho reformista.”

Quanto ao leildo da Cosipa, a Folha denuncia que

“cerca de uma centena de membros da UNE (...), UBES (...) e
das centrais sindicais CUT e CGT nio hesitaram em recorrer a

agressdo e entrar em confronto com a policia para tumultuar a
venda, resultando em 22 feridos™®

Os partidos de esquerda aparecem constantemente como aliados das
organizagdes sindicais no combate ao PND:

- “PDT adia ato no Rio contra privatizagdo da Usiminas™;

-“O PDT (...) decidiu adiar o comicio contra a privatizagio da
Usiminas™;

- ... 0 PT vinha conseguindo obstruir a votagdo da MP 299 no
Congresso™;

-“PT e PDT prometiam (...) caso ndo fosse possivel manter a
obstrugdo da votagdo, tentar inverter a pauta”,

-“/ o PDT ingressou com uma agﬁo cautelar (...) contra o uso de

titulos da divida externa especificamente na venda da Usiminas™.

(8) Folha de S. Paulo, editorial Vitéria do atraso, 25.9.91.
(9) Folha de S. Paulo, editorial Uma amenos, 23.8.93.

COMUNICARTE - N* 20
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A atuagdo do PDT é destacada mais em fungdo das declaragbes de seu
lider nacional, o entdo governador do Estado do Rio de Janeiro, Leonel Brizola, ndo
s6 por ocasido do processo de desestatizagdo da Usiminas, mas ao longo dos varios
anos em exame. O empenho da referida autoridade para adiar o leilldo da CSN ¢
qualificado no discurso da Folha como tentativa ndo de “interromper o programa de
privatizagdo”, mas também de “desvirtuar seu proprio significado™.'°

A Frente Parlamentar Nacionalista, formada por componentes do
PSB e do PDT, presidida pelo deputado federal Miguel Arraes (PSB-PE), ¢
citada como uma das “inimigas” da desestatizagdo, sob o rotulo de nacionalista,
por ter atuado como antagonista ao PND. Por ocasido dos preparativos do
leildo da Acesita, por exemplo, os parlamentares encaminharam um pedido de
suspensdo do leildo ao presidente Itamar Franco. A Frente, segundo o jornal,
agiu dessa forma com o intuito de retardar o PND, a espera de uma revisdo de
seus principios e critérios, como defendera o proprio presidente da Republica.

A Associagdo dos Engenheiros da Petrobras (AEPET), além de emitir
opinido no jornal, por meio de artigos de seus membros, também € incluida no rol
dos “inimigos”, p01s “se recusa a admitir que, ao Estado brasileiro, ¢ impossivel

P ———

CERREEEEEE manter suas atividades na producgdo econdmica sob pena
de abrir mdo de seus compromissos na area social” !

A direita também é As vezes, a direita também ¢ qualificada como
qualificada como inimiga da privatizagdo, pois, para a Folha, na guerra pelo

controle da politica econdmica, estdo as “caricaturas de-
ploraveis de uma “esquerda” e de uma “direita”, ressal-
tando que tal disputa serve antes para desacreditar o go-

% verno do que para fortalecé-lo, além de agravar o “efeito
o i“ﬂ%ﬂm’ desorganizador sobre a economia”.!'?

Entre os segmentos direitistas, a extrema direita atribui-se papel prepon-
derante, como asseguram textos referentes a cobertura do leildo da Usiminas:

inimiga da
privatiza¢do.

“O movimento contrario a privatizagdo reunira, numa manifesta-
¢do em frente & Bolsa, militantes de esquerda vinculados a CUT ¢
até mesmo de extrema direita, como os ligados ao Partido
Nacionalista Brasileiro, que congrega neonazistas™ (grifo nosso).

Conforme o enfoque da FSP, além de “terem perdido definitivamente o
senso do ridiculo”, esses agentes estabelecem uma espécie de pacto “temperado
no desespero geral, na otica enviesada de liderangas politicas ¢ sindicais ¢ na

(10) Folhade §. Paulo, editorial Privatizag@o as avessas, 11.12.92. ‘

(11) Folha de S. Paulo, artigo assinado: Insidia e corporativismo, 8.8.92.
(12) Folha de 5.Paulo, editorial O efeito Itamar, 16,1292,



A RTI G O S

Privatizag&o e sindicalismo ...

absoluta falta de autocritica de militantes mal-informados para conduzir este pais
ao Quarto Mundo”.® A Folha admite que “os grupos que preferem manter-se
cegos” tém o direito de defender suas idéias, “sem duvida”. Porém, “o que é
inaceitavel (...) € que recorram a violéncia ¢ a brutalidade numa tosca tentativa
de impor suas visdes”.

'S

3.2. Os beneficios da privatizacdo para a implementac¢ao da cidadania

Apesar de o enfoque ser eminentemente econdmico, a Folha, ao recor-
rer, constantemente, ao “discurso de fundo” sobre as vantagens da desestatizagao,
ressalta paralelamente as vantagens econdmicas, os beneficios sociais, pondo
como centro de seus argumentos a problematica da cidadania.

Na opinido empresarial - a qual converge com o ponto de vista da
Folha -, que se exprime sobretudo em textos das segdes Tendéncias/Debates e
Opinido Econémica, a privatizagdo ¢ mencionada como um processo social,
tendo como fungdo basica “promover a transigdo do paternalismo estatal A cida-
dania plena”. Isso porque contribuira para superar a concepgdo de que o Estado
existe como algo separado do corpo social. Ao restringir seu campo de atuagio
as suas atribuigdes essenciais como saude, educagdo e seguranga, submete-se a
atuacdo estatal as necessidades da sociedade civil, moldando-a “a imagem e
semelhanca desta™ !

Com esse discurso, instaura-se o pressuposto de que o setor publico, tal
qual se apresenta , tornou-se incapaz de atender satisfatoriamente aos interesses
coletivos. Dai a razdo de emergéncia de um grande nimero de organizagdes
nao-governamentais (ONGs), apontadas como “capazes de satisfazer as neces-
sidades da nagdo de maneira muito mais eficaz ¢ eficiente™ !’

A privatizagdo, portanto, segundo esse raciocinio, ao resultar na
retirada do Estado do setor produtivo, permitindo inyestir em fungdes
basicas, é designada como algo que permitira colocar o Estado a servigo
da sociedade civil, “instituindo a disciplina, impondo o respeito e gerando
a confianga entre os integrantes do corpo social...”.1

y y

)

(13)Folha de S. Paulo, artige assinado: Burice ou maintencao, 26991.

(14) Folha de S. Paulo, arigo assinade: Papel do Estado, o elo perdido em 68, 18.10.93.
(15) Idem.

[16) Idem.
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Em seus editoriais, a Folha denuncia, com veeméncia, as “aber-
ragdes do setor publico™” e suas implicagdes para a erosdo da cidadania
brasileira. Declara que as estatais representam, no contexto atual, “uma
casta a parte na economia brasileira, mantendo-se 2 margem dos esfor-
cos de contengdo e racionalizagdo. Os fundos de pensdo para funcionarios
dessas empresas sdo comparados a “um ralo para o dinheiro do contri-
buinte”. Apoiando-se em estudo do Ministério do Planejamento, a Folha
cita que as estatais transfeririam US$ 3,7 bilhdes para esses fundos, de
modo irregular, no periodo de 1986 a 1992. Polémica a parte, disserta o
Jjomal, “¢ sem duvida imoral que a coletividade tenha de sustentar a aposentado-
ria privilegiada de apenas uma pequena casta de beneficiados™.

O argumento da necessidade urgente de desestatizagio ¢ reafirmado
em nome da cidadania, haja vista que “a privatizagio, de fato, elimina o problema
pela raiz, evitando novos ataques ao bolso do cidaddo”. Isso porque a logica do
estatismo € qualificada como administrativamente incoerente, descontinua e vul-
neravel ao corporativismo. “E uma logica onerosa ao cidaddo que s6 pode ser

e vencida com a privatizagdo™”.!

66 A principal decorréncia do “enxugamento da ma-

A Folha denuncia, quin_a estatal”, portanto, seria a eficiéncia na p‘restagéo de
servigos sociais basicos a populagdo. Eficiéncia no servi-
¢o publico significa “que o dinheiro de cada um de nos ndo
vai ser gasto para financiar os privilégios de alguns
poucos em detrimento de muitos™.'®

com veeméncia,
as aberragdes do
setor publico.

T —— e Constantemente a FSP toma a defesa dos contri-
S buintes, considerando esse termo como sindénimo de ci-
dadio. Escreve, por exemplo, que “como ¢é de praxe quando se trata de empre-
endimentos do tipo administrados pelo setor publico, quem acaba punido é o
contribuinte™.'® Este, diz o jornal, é continuamente transformado em “vitima do
imobilismo e da procrastinagio do setor publico”.* Prejudicial ainda a cidadania
sdo os “enormes custos sociais decorrentes da auséncia de determinagdo gover-
namental para fazer valer os compromissos em relagdo a reforma do Estado™ 2!

Muitas vezes, o termo eleitor também ¢ utilizado nos textos que tratam
dessa questdo, o que se justifica pela relagdo entre o setor publico e seus

(17) Folha de S. Paulo, editorial A pior, 2.2.94.

(18) Folha de S. Paulo, editorid Linhacerta, 13.394.

(19) Folha de S. Paulo, editorial Privatizag@o da Vasp, 6.9.90.
(20) Folha de S.Paulo, editorial O Estado estd nu, 29.5.94.

(21) Folha de S.Paulo, editorial Lenfidaoinjustificavel, 17.10.90.
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gerenciadores, cujos dirigentes sdo escolhidos pelo voto. Entretanto, na maioria
das vezes, debatera a Folha, os administradores, irracionalmente, comprometem
as receitas publicas com obras e empreendimentos totalmente descabidos. Tais
atitudes resultam em imensas dividas “que o eleitor nio escolheu fazer, mas que o
cidaddo terd de pagar - cedo ou tarde”* Além disso, frisa o jornal, os recursos
que resultam da arrecadagdo de impostos, em sua grande parte, sdo aplicados
sem que o contribuinte tenha pelo menos o direito de saber, =
com clareza e precisdo, como e em que, pois a maioria das 6

TR

estatais "dedica-se mais a propaganda oficialesca que ao de- A maioria das
ver maior de franquear ao publico toda e qualquer informa- estatais dedica-se
¢do a seu respeito. Quando acontece de alguns dados torna- mais a
rem-se conhecidos, entretanto, surpreende sempre a capaci- propaganda
dade com que essas empresas ocultam os seus resultados..." 2 oficialesca.

2,

4. 0 LUGAR DO PLURALISMO NA COBERTURA DA F SP.

i

Uma das razdes que nos motivou a optar pelo exame da cobertura da
FSP foi o fato de que o pluralismo constitui um dos elementos centrais do Pro-
Jeto Folhas, como ja abordamos na introdugo. Ao adotar postura editorial pluralista,
a Folha justifica que pretende corresponder as expectativas de uma “sociedade
plural, onde sdo comuns a coexisténcia de interesses ¢ pontos de vista em confli-
to. A Folha se propde a refletir essa pluralidade de pontos de vista e a assegurar
0 acesso do leitor ao espectro ideologico da sociedade em que vive™.

Ao lado do pluralismo figuram ainda os propositos de um jornalismo
apartidario, critico e moderno. O apartidarismo, conforme o Projeto Folhas, cons-
titui estratégia de mercado para atingir o maior nimero possivel de leitores e,
conseqiientemente, de anunciantes. “Uma opgdo partidaria significa (...) reduzir
nosso impacto sobre a opinido publica e autocondenarmo-nos ao isolamento...”
O sentido de moderno corresponde a uma proposta concreta de introduzir na
discussdo publica termos polémicos, controversos, a fim de colocar em circila-
¢do novas idéias, novos enfoques, novas tendéncias. Critico porque, além de
relatar os fatos, pretende exp6-los as criticas: “‘jornais nio existem para adogar a
realidade, mas para mostra-la a opinifio publica de um ponto de vista critico.
Mesmo quando ndo estd opinando nem interpretando, o jornalista deve estar
criticando 0? fatos que noticia ao disseca-los ...”.%*

')

(22) Folhade S. Paulo, editorial Privatizar antes que tarde, 16.9.94.
(23] Folha de S. Paulo, editorial Revelagdes petrificantes, 25.10.94,
(24) Folha de 8. Paulo, Manual Geral da Redagdo, 1987, p.34.
(25) Idem.

&
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Acerca da questdo em analise, especificamente, 0 que observamos ¢
que, quanto a apresentagdo do discurso sindical sobre a privatizagdo, no periodo
estudado, constitui, antes de tudo, uma forma de permitir o pluralismo de 1déias,
um dos pressupostos centrais de seu projeto editorial, mas de acordo com uma
estratégia que nos qualificamos como reedigio da singularidade construida.

Isso significa que a FSP direcionou seu discurso preferencialmente para
uma tese que induz a conclusdo de que, “sem privatizagdo
nio ha solugdo para o Brasil”. O que podemos observar €
que a Folha elaborou tal argumento, expressdo de seu pon-

Jornais néio existem  to de vista, por meio de sua politica editorial e empenhou-

para adogar a se em reeditar, ao longo dos cinco anos em exame, 0s mes-
realidade. mos argumentos.
') Ademais, o jornal utiliza-se dos proprios textos as-

sinados por representantes e lideres sindicais para fixar o
sentido da interpretagao folhista. Isso ocorre de duas formas.
A primeira, com o processo de desqualificagdo do discurso sindical; a segunda pela
refutagdo explicita desse discurso. Ambas concorrem para a afirmagdo e confir-
magio do discurso folhista, pelas seguintes razoes:

a) ao desqualificar o discurso sindical, atribuindo a eles diversas conotagdes
negativas, como “vozes do atraso”, “arautos da xenofobia”, etc., o jornal, quase
que, automaticamente, promove uma campanha em prol dos argumentos favora-
veis a desestatizagdo, uma vez que, ao contrario do que ocorre quando se refere
ao discurso sindical, a FSP usa apenas atributos positivos quando faz referéncia

a opinides e argumentos a favor da privatizagdo;

b) ao refutar as teses contrarias ao PND, a Folha utiliza-se de uma
retorica que, apesar de simplista e simplificadora, pode constituir mecanismo
altamente convincente para seus leitores e para a opinido publica em geral. Isso
ocorre, por exemplo, quando a FSP condiciona fenémenos tdo almejados pela
sociedade, como a moderniza¢do econdmica e o desenvolvimento do pais, ao
processo de privatizagio.

5. COMENTARIOS FINAIS

Em termos gerais, a cobertura da Folha de S. Paulo caracteriza-se pela
apresentagdo de trés tipos de discurso: 1) o discurso pro-desestatizagio; 2) o
discurso contrario; 3) o discurso intermediario.
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Dentre todos os segmentos de opinido analisados, ja que o trabalho origi-
nal nio se referia especificamente ao discurso sindical, fazem parte do primeiro
tipo o proprio discurso da FSP, expresso sobretudo em seus editoriais, pela opi-
nido empresarial, pela opinido de membros do governo e parte da opinido acadé-
mica e segmentos da opinido parlamentar. No segundo caso, ¢ que se inclui o
discurso sindical, juntamente com a opinifio de parlamentares de esquerda, do movi-
mento estudantil e de parte da opinido académica. Ja o discurso intermediario é
constituido pela opinido de técnicos e especialistas, sobretudo da area
econdmica, além de segmentos da opinido académica e da opinido parlamentar.

Tanto o discurso a favor como o discurso contrario apresentam caracte-
risticas idénticas, a saber: simplificagdo, redundancia e veeméncia. Por isso, atri-
buimos a ambos a denominagdo de discurso polémico simplificador. Polémico,
porque, a priori, qualquer género discursivo pode suscitar polémica. Simplificador
porque a oposi¢do de opinides, nos dois casos em questdo, consiste fundamental-
mente em estratégia argumentativa para fixar o sentido de cada tendéncia, ou
seja, reforgar uma interpretagio determinada. Predomina o discurso parafrasico,
ou s¢ja, aquele que consiste em expressar o conteudo de modos diversificados, a
guisa de parafrase, sem alterar sua esséncia, isto ¢, “permite a produgdo do
mesmo sentido sob varias formas”, com base em uma matriz de linguagem 2

Quanto ao discurso intermediario, o qual denominamos de discurso po-
lémico analitico, caracteriza-se pela polissemia e pela forma nio-dicotdmica e

ndo polarizada de argumentar. Por apresentar diversas pos- s

€6 4 cobertura da

sibilidades de leitura e interpretagdo, permite a emergéncia
da diversidade de nuances discursivas, tanto pela explora-
¢do das evidéncias, das duvidas, das semelhangas e dife- F olh_a
rengas. Ao contrario do discurso polémico simplificador, caracteriza-se
propde-se mais a analisar as diversas facetas da questdo e
ndo em fixar uma determinada interpretagdo. )
discurso.
No caso especifico do discurso sindical, bem como ..o
grama Nacional de Desestatizagdo ou se posicionam claramente contra ele, apa-
recem nos textos que expressam a opinido da Folha com a conotagio de sujeitos
que “remam contra a maré”. Simplificam-se todas as suas razdes e explicagdes
ao estereotipo de inimigos da privatizagdo”. A diversidade e o pluralismo de
opinides nofﬁmbito do espago redacional do jornal € permitida, mas limitada, pois,
continuamente, editorialistas, articulistas ¢ empresarios combatem as opinides
expressas contra a desestatizagdo. Entre os argumentos usados para criticar a

{26) Eni P. ORLANDI, Discurso e leitura, p.20.

l
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postura dos “inimigos™, estd o que ao invés de favorecer o debate, tenta cercea-
lo, pois trata de um discurso fechado que estreita a amplitude do problema ¢
descarta quaisquer raciocinios que nio se alinham ao ideario que embasa as
teses pro-desestatizagdo.

O que concluimos ¢ que tal estratégia foi utilizada para: a) desqualificar
o discurso sindical, apresentando-o sempre com nuances e conotagdes negati-
vas; b) neutralizar os argumentos apresentados pelos lideres sindicais e outros
segmentos de opinido que se manifestavam contra o programa de privatizagdo;
¢) associar o discurso sindical a idéias que expressam valores ultrapassados, a
exemplo do ideario nacionalista.

Quanto aos argumentos usados pela FSP a fim de refutar o discurso
sindical, o qual defende a manutengdo da tutela do Estado nas atividades
produtivas consideradas estratégicas para o desenvolvimento do pais, desta-
cam-se: a) a apresentacdo das idéias do setor sindical como cristalizagdo dos
simbolos de uma cultura politica considerada pela Folha como “arcaica e vicio-
sa”, fundamentada no nacional-estatismo, datada e ultrapassada historicamente
pelos novos valores, como o neoliberalismo ¢ as idéias sobre modernidade econd-
mica, para a qual a presenca do Estado no setor produtivo constitui obstaculo; b)
a énfase as vantagens sociais que decorrem do processo de privatizagdo, sobre-
tudo a idéia de implementagdo da cidadania, sob a alegacdo de que os cidadios
brasileiros pagam um prego muito caro para a manuten¢ao de um Estado “incha-
do”, “ineficiente”, “corrupto” e incapaz de gerir os bens publicos de forma a
proporcionar o bem-estar coletivo, principalmente no que se refere a saude, edu-
cagdo e seguranga.
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RESUMO

O trabalho mostra como a imprensa tem contribuido para
alterar o atual quadro mundial na divulgagdo de temas
cientificos, Medicina, qualidade de vida e saude piblica e
apresenta uma andlise sobre mitos e preconceitos de
jornalistas em torno da Medicina Alternativa e novas
técnicas terapéuticas.

Para melhor entender a atua¢do da imprensa, o artigo
registra, ainda, dados da Organiza¢do das Nagdes Unidas
(ONU), Unicef e Banco Mundial sobre o Desenvolvimento
Humano nos ultimos 35 anos, que reforgam a necessidade
da imprensa atuar como “mediadora social”, incluindo,
dentre suas fung¢des jornalisticas, a educativa.

Palavras-chave: Jornalismo. Medicina. Saude.

ABSTRACT

The work shows how the press has contributed to change
the recent worlds publishing of scientific news, Medicine,
life quality and public health. It also analyses some journalists
myths and prejudice about Alternative Medrcme as well as
new therapeutic tendencies.

In order to better understand the influence of the press, the
article presents some data from the United Nation
Organization, Unicef and World Bank about Human
Development in the last 35 years The data emphasrses the
need for the press to act as a “social mediator”, including
the educational aspect of the journalism.

Key words: Press. Medicine. Health.
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1.INTRODUCAO

mediagdo social, dar vozes as minorias e defender os interesses legiti-

mos daqueles que nio detém poder ou notoriedade (maioria da popula-
¢do ¢ representada por pessoas anonimas), pode, se desejar, provocar mudangas
sociais e individuais. Se, por outro lado, adotar uma postura conservadora, ape-
nas servira para reforgar a ideologia da classe dominante, hoje representada pelo
paradigma da modernidade.

O jornalismo, enquanto uma profissdo que tem por objetivo fazer uma

Para evitar a manutengdo dessa visdo de mundo, o jomalismo precisa
aceitar, em primeiro lugar, as mudangas que se fazem necessarias neste final de
século. As analises feitas em cima dos resultados obtidos com a pratica do
positivismo nos ultimos 300 anos, ainda presente hoje nas agdes daqueles que
comandam a politica e a economia do pais, mostram que esse paradigma precisa
de reformulagdes, pois ndo estd mais atendendo a busca dos seres humanos.
Vérias atitudes, crengas, comportamentos, regras € normas da elite intelectual e
econdmica ndo deram certo. Observemos, por exemplo, os dados abaixo citados.

O Relatorio do Desenvolvimento Humano - 1994, divulgado na segunda
semana de setembro pela Organizagdo das Nagoes Unidas (ONU), revela que
neste final de século um bilhdo, dos 5,66 bilhdes de habitantes da Terra, passam
fome. Um bilhdo e cem milhdes de pessoas tém uma renda didrnia de US$ 1,00.
Trinta e dois por cento da humanidade sobrevive em condigdes abaixo do indice
minimo de desenvolvimento humano, ou seja, um tergo da populagido vive em
condi¢des de pobreza absoluta.

Paralelamente a esse quadro dramatico, dados da ONU revelam que o
numero de paises alinhados as Nagdes Unidas cresceu de 51 para 184, o que
mostra que trés quartos da populagio vive hoje sob regime relativamente demo-
cratico e pluralista.

Além disso, a pesquisa realizada pela ONU concluiu que de 1960 a 1992
o percentual de pessoas com nivel satisfatorio de desenvolvimento humano cres-
ceu de 25% para 60%, o que seria totalmente positivo ndo fossem outros aspectos
da sociedade que revelam a insatisfagdo psiquica e espiritual (saude mental) dos
homens na Terra. Analisemos, por exemplo, os dados econdémicos também levan-
tados pela ONU. As populagdes dos 54 paises mais ricos do mundo concentram
60 vezes a renda das populagdes dos 55 paises mais pobres. As despesas milita=
res globais igualam-se ao conjunto de rendimento anual de 50% da humanidade.
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Se analisarmos os dados da satide, a situagdo agrava-se um pouco mais. Na
Africa Meridional, por exemplo, 30% das criancas ja nascem subnutridas. A maior
parte das causas de morte nos paises em desenvolvimento ainda se da por doengas
relacionadas com problemas de saneamento basico e higiene. Um quarto da popula-
¢do ndo tem acesso as necessidades basicas, como a agua potavel, por exemplo.

Especificando as causas das mortes dos habitantes da Terra, observa-
mos que as infecgdes e doengas parasitarias matam 17 milhdes de pessoas anudl-
mente. Outros seis milhdes de seres humanos morrem de doengas respiratonias; 4,5
milhdes morrem de diarréia e 3,5 milhdes, de tuberculose.

Nos paises industrializados existe um médico para cada 400 pessoas. No
Brasil, a relagéo ¢ de um médico para cada 7 mil pessoas. Em 1993, o exterminio de
menores no Brasil cresceu 40%, segundo dados do Unicef. Ainda conforme esse
Orgdo, existem atualmente 200 mul criangas abandonadas, dormmdo nas ruas das
cidades do Brasil. O relatério da ONU de 1994 conta que :
um ter¢o das mulheres nos paises em desenvolvimento € “
agredido fisicamente por seus maridos e que a cada duas

Mais de cem

: e . milhoes de
mil mulheres, uma ja foi violada uma vez. Na Africa, a ; -
. ST ] . , ' ’ criangas morrerdo
situagdo ¢ aterrorizante. Mais de cem mil mulheres por ano na década de 90
sdo mutiladas com a retirada do clitéris em um primitivo por doenga e

processo de circuncisio feminina.

De 1980 a 1990, 47% da populagio brasileira vi-
veu na pobreza total. Ou seja, sdo aproximadamente 72,4 SRR
milhdes de pessoas pobres no Brasil, o que representa 5 6% do total de pobres do
mundo inteiro. Conforme relatério do Unicef, mantldas as atuais tendéncias so-
cio-econdmico-politicas, mais de 100 milhdes de criangas morrerdo na década de
90 por doenga e desnutrigdo. As doengas que mais matardo serdo a pneumonia,
0 tétano, o sarampo ¢ a coqueluche, ou seja, morrerdo pelas mesmas causas que
milhdes de criangas morreram no ano de 1900, segundo dados obtidos pelo Ban-
co Mundial. Para evitar a morte dessas criangas, alerta o banco, sdo necessarios
US$ 200 bilhdes por ano. Essa quantia equivale aos gastos publicitarios das com-
panhias americanas de cigarros.

desnutrigdo. 29

E como a imprensa tem contribuido para alterar esse quadro mundial,
quando divulga noticias relacionadas a area de saude, Medicina e qualidade de
vida? No Rio Grande do Sul, pelo que se pode observar na leitura dos jornais do
Estado, a cobertura ainda ¢ muito incipignte. Os temas de saude publica sdo
muito pouc citados no noticiario. E importante destacar que saude publica ndo é
um tema que desperta a atengio de laboratérios farmacéuticos, mais interessados
na Medicina curativa, que difunde o uso de medicamentos e de técnicas avanga-
das de tratamento, através de equipamentos de alta tecnologia.
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A saude publica requer e prega maior apoio a prevengdo, ja que a popu-
lagdo de baixa renda (mais de 70% da populagio) ndo tem condigdes econdmi-
cas sequer de adquirir um antibiético para tratar a pneumonia, que muito tem
atingido as criangas gauchas, principalmente durante o inverno.

A quase total omissdo da imprensa no tocante a prevengdo, se ndo €
resultante de fatores econémicos, € porque ha uma politica editorial voltada qua-
se que exclusivamente para os leitores de elite. Esquece-se, assim, do papel

nobre do jornalismo de ser um mediador social e servir de porta-voz das classes
menos favorecidas. Todos sabem que a imprensa, ao denunciar atitudes gover-

ms namentais de qualquer natureza, for¢a uma reagdo das
autoridades. Quando os meios de comunicagdo lideram

66 ; g o : -

Do que adianta reivindicagdes da comunidade acabam atingindo seus ob-
Jalar sobre jetivos com muito mais rapidez do que ocorreria sem sua
doefng‘as que participagdo.
atingem os

A pratica nobre do jornalismo parece estar se per-

dendo, inclusive, nos cursos de Comunicagio. Muitos estu-

9% dantes de Jornalismo e até profissionais que atuam no
semsmmmraess  mercado, ao discutirem o assunto, perguntam: - “Do que
adlanta falar sobre doeng;as que atingem os pobres, ja que eles ndo léem jornal?”

pobres, ja que eles
ndo léem jornal?

No nosso entender, essa é uma postura, no minimo, preconceituosa ¢ de
desconhecimento do papel e do poder da imprensa. O objetivo do jornalismo é,
entre outros, defender direitos da populagdo e reivindicar melhores condigdes de
vida para toda a humanidade. E a imprensa tem esse poder.

Nao temos duvidas de que ela pode causar mudancas sociais profun-
das, desde que adote o caminho correto para la chegar. Essa certeza provém
dos resultados obtidos pelo jornal Zero Hora, junto a sociedade, por ocasido
da publicagdo de determinadas matérias que tiveram por objetivo defender
os menos favorecidos, principalmente aqueles que ndo se fazem ouvir pelas
autoridades do Estado.

E 0 que descreveremos a seguir, ao relatarmos a histéria de alguns acon-
tecimentos ocorridos com a equipe de jornalistas do Caderno Vida, suplemento
semanal do jormal Zero Hora, responsavel pela divulgagao de assuntos ligados a
Saude e Medicina, com grande niimero de leitores e admiradores. Hoje, fazemos
esta analise como pesquisadores de possiveis mudangas sociais provocadas pela
imprensa escrita. Ha um ano, participamos da histéria como jornalistas, tentando
colocar em pratica o género jornalistico a que temos nos dedicado nos dltimos
dez anos: o Jornalismo Cientifico, com func¢io educativa.
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2. REGRESSAO

Uma das técnicas de psicoterapia mais questionadas pelos psicologos
ortodoxos, que seguem a linha freudiana, ¢ a regressdo. Primeiro, porque para
fazé-la é necessario partir da hipnose, e Freud abandonou-a por néo ter conse-
guido trabalhar com ela. Segundo, porque a regressdo pressupde a crenga em
vida apos a morte, reencarnagdo e outras coisas que fogem a linha cientifica
newtoniana-cartesiana. No entanto, o Caderno Vida do jornal Zero Hora teve o
desprendimento cientifico de publicar no dia 20 de setembro de 1992 uma maté-
ria sobre o assunto que valeu a capa do suplemento e quatro das oito paginas que
possui. A matéria alerta para o fato de que os psicologos de todo o Brasil estdo
desafiando as leis da ciéncia, estendendo a terapia de regressdo ao que acredi-
tam ser vidas passadas, com ajuda de métodos como a hipnose e o relaxamento
mental. A ciéncia tolera - e pratica - apenas a regressdo de idade, ou seja, até a
vida uterina.

Esses psicologos mais avangados, que pulam o ténue limite estabelecido
pela ciéncia em busca de alguma luz para os mistérios da alma, da personalidade,
da consciéncia ¢ do inconsciente, consideram hoje a linha freudiana ultrapassa-
da. Mas pagam o prego de sofrerem ferrenhas criticas dos psicologos mais anti-
gos e ortodoxos, que comandam as associagdes da categoria. E esses sdo os
mesmos que atuam junto as redagdes de jornais, fazendo lobby pela ciéncia da
modernidade € "acabando" com os métodos revolucionarios da Psicologia. E o
preconceito com essas técnicas passa a repercutir também junto a imprensa.

Como define Agnes Heller', "o preconceito é a categoria do pensamento
¢ do comportamento cotidianos. Os preconceitos sempre desempenham uma
fungdo importante também em esferas, que por sua universalidade, se encontram
acima da cotidianidade, mas ndo procedem essencialmente dessas esferas, nem
aumentam sua eficacia; ao contrario, nio s6 a diminuem como obstaculizam o
aproveitamento das possibilidades que elas comportam. Quem nio se liberta de
seus preconceitos artisticos, cientificos e politicos acaba fracassando, inclusive
pessoalmente".

3. SINDROME DO PANICO

Ainda na linha de doengas mentais, o Caderno Vida, no dia 6 de dezem-
bro de 1992, divulgou uma matéria sobre'a Sindrome do Pénico, disfungdo do
cérebro que trabalha disparando alarmes em situdgdes onde ndo ha real perigo.
A doenga, cujas causas ainda sio desconhecidas, atinge 4% da populagio.

(1) O cotidiano e a histéria, passim.
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A matéria inicia-se com a descrigio de uma paciente imaginaria, no
momento em que passa pela crise. “Tudo comega em um local amplo € com
muita gente desconhecida. O medo de passar mal e ndo receber ajuda desenca-
deia uma série de sintomas. A crise é repentina ¢ comega por um intenso des-
conforto. Associa-se ao medo de morrer, perder o controle mental, a consciéncia
e a identidade. A pessoa pensa que vai enlouquecer e comegam as manifesta-
¢oes fisicas. Taquicardia, suor, frio, tremor, tontura, sensagdo de falta de ar, pali-
dez e até desmaio. Tudo acontece em um periodo de 10 minutos e pode durar até
uma hora. O individuo volta ao normal gradualmente ¢ tem a sensagdo de ter
tomado um grande susto”.

A simples descri¢do pormenorizada dos sintomas do panico provocou a
reacdo de diversos leitores que se manifestaram, basicamente, com a seguinte
declaragio:

“Quero agradecer enormemente a esse jornal por ter divulgado matéria
sobre a doenca do panico. Ha mais de dez anos sofro com esse problema, mas
até antes de ler a matéria, pensava que era louca. Em cada crise sempre acaba-
va no pronto-socorro € nunca ninguém diagnosticou a doenga. Encaminho todos
os atestados que recebi no decorrer da minha vida, onde os médicos disseram
que eu tinha varios disturbios, mas nunca falaram sobre a Sindrome do Panico.
Hoje, depois de tomar conhecimento desse disturbio, finalmente procurei o pro-
fissional correto € ja estou em tratamento. Obrigado pelo servigo que vocés tém
prestado a comunidade gaucha”.

4. MENOPAUSA

Matérias publicadas pela imprensa, com o objetivo de desfazer mitos,
também sdo de extrema importincia para a quebra de preconceitos. “Todo pre-
conceito impede a autonomia do homem, ou seja, diminui sua liberdade relativa
diante do ato de escolha, ao deformar e, conseqiientemente, estreitar a margem
real de alternativa do individuo”, afirma Agnes Heller?.

Esse foi o caso da matéria, publicada no dia 30 de agosto de 1992, sobre
menopausa. O titulo € sugestivo e provocante: “A perda do desejo sexual ¢ con-
versa para marido dormir”. O texto inicia-se com a seguinte afirmagdo: “O fim
dos ciclos menstruais e do periodo reprodutivo da mulher, a temivel menopausa,,

(2) Op.cit. p.26.
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provoca varios disturbios fisicos no corpo feminino, além dos efeitos psicologicos,
mas ndo causa a perda do apetite sexual”. A matéria explica que talvez essa
verdade ndo seja suficiente para compensar os desagradaveis fogachos, o mau
humor, o nervosismo, a falta de sono, as dores e a perda de memoria. Mesmo
assim, para muitas mulheres ¢ um alivio saber que os problemas sexuais na me-
nopausa ndo passam de um mito, garantem a ginecologista e obstreta Jeanete
Bodanezi e a sexdloga Rafaela Couto. >

Os telefonemas feitos pelos leitores revelaram, no grupo que serviu para
amostragem, que muitas mulheres e homens mantinham tais preconceitos. Tomar
conhecimento da possibilidade de resolverem o assunto, encarando o problema
de outro angulo, fez com que mudassem suas vidas no casamento.

5. CANCER NA LARINGE

Outra matéria de grande repercussio, publicada pelo Caderno Vida, e
que provocou importantes mudangas no comportamento dos leitores, tratou do
cincer na laringe.

A matéria apresentava um novo processo tecnoldgico, a
videoestroboscopia, que torna possivel o diagndstico ultraprecoce de lesdes nas
cordas vocais, ampliando as chances de tratamento e eliminagdo da doenga. O
aparelho permite filmar as cordas vocais em funcionamento, através de luz espe-
cial que da a impressdo de movimentos lentos ou quase parados, possibilitando o
aperfeigoamento no diagnostico.

As explicagdes contidas no texto objetivando a identificagio dos sintomas
por possiveis pacientes com problema na garganta fizeram com que o
otorrinolaringologista Nédio Steffen, pioneiro na técnica no Rio Grande do Sul, diag-
nosticasse cancer hiper-inicial em pessoas que leram a matéria e procuraram o pro-
fissional. O médico encaminhou carta para o jornal Zero Hora, registrando sua
responsabilidade pela recuperagdo da voz de diversas pessoas que, se nfo tivessem
sido alertadas para os sintomas, talvez morressem antes de saber o que tinham ou
perdessem totalmente a voz, por procurarem ajuda tarde demais.

Sentimos, apenas, que tal técnica, tdo sofisticada e importante para paci-
entes de cancer na laringe, ndo seja oferecida pelos convénios médicos e INPS.
Somente pacientes particulares terdo o privilégio de diagnosticarem com muita ante-
cedéncia o cancer na laringe, o que possibilita a cura da doenga sem maiores
danos a saude vocal.

&
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6. TENSAO PRE-MENSTRUAL (TPM)

QOutro desequilibrio que sofre muito com os preconceitos, por parte do
sexo masculino, € a Tensdo Pré-Menstrual (TPM). Eles resultam de juizos provi-
sorios refutados pela ciéncia e por uma experiéncia cuidadosamente analisada,
mas que se conservam inabalados contra todos os argumentos da razdo, como
destaca Heller.

A matéria publicada pelo Vida chamava a atengdo para uma decisdo de
médicos norte-americanos, que decidiram incluir a TPM no Manual de
Diagnostico e Estatistica das Doengas Mentais da Associagdo Psiquicdtrica
Norte-Americana. Psiquiatras gauchos foram ouvidos ¢ unanimemente
declararam ser contra tal medida, porque ela “criaria mais um rétulo em torno
das mulheres na hora da admisséo profissional, além delas ja sofrerem pelo fato
de terem garantias legais durante a gravidez e apos o parto”.

Os profissionais do Fida tiveram o cuidado de mostrar que o problema
pode ser controlado através de medicagio, pois isso se faz necessario em muitos
casos. A TPM causa alteragdes fisicas, comportamentais € no humor da mulher,
que deve receber um tratamento especial durante esse periodo. Assim, revelou
que o comportamento de muitos homens para com as mulheres em TPM esta
totalmente equivocado.

O conteudo da noticia incluiu uma lista de mudangas ocorridas durante a
TPM, o que oportunizou o auto-dignostico por parte das mulheres e a compreensio
dos homens.

7. SAUDE MENTAL NO BRASIL

No dia 25 de abril de 1993, o Caderno Vida publicou um retrato da
saude mental do brasileiro, levantado por psiquiatras do Rio Grande do Sul, Sio
Paulo e Brasilia, causando grande repercussdo ¢ resultando em novas medidas
governamentais na area da saude. A matéria foi lida na Assembléia Legislativa
do Estado e na Camara dos Vereadores de Porto Alegre por politicos preocupados
com os dados da pesquisa. A Secretaria de Saude do Estado e da capital gaticha
tomaram providéncias em fungdo do material publicado, o que mostra a forga da
imprensa ¢ sua viabilidade em provocar mudangas sociais.

Na capa do caderno, foram destacados alguns itens que particularmente _
chamaram atengdo dos psiquiatras envolvidos na pesquisa: 34% dos porto-
alegrenses precisam de tratamento psiquiatrico; 16% dos homens que vivem na
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capital gaucha abusam do alcool; 58% das mulheres de Porto Alegre, entre 45 € ¥
54 anos, sdo deprimidas; 76% dos gauchos na terceira idade estdo com problemas
psiquicos e 24% da populagdo de Brasilia sofre de ansiedade e fobias.

A pesquisa revelou, ainda, que 34% dos gauchos e brasilienses e 19%
dos paulistanos sofrem de perturbagdes psiquicas que vao da ansiedade e de-
pressdo a esquizofrenia e necessitam de tratamento.

O trabalho mostrou alguns dados surpreendentes, considerando ' a
tendéncia internacional. Por exemplo, contrariando o que acontece em todos os
outros lugares do mundo, no Rio Grande do Sul ser solteiro s am———
parece ser um fator de defesa contra a depressdo. O indi- ¢¢ B
ce de deprimidos ¢ ainda menor quando o individuo, além No Rio Grande do

de sozinho, & pobre. Ser catolico e estar inserido no merca- Sul ser solteiro

do de trabalho sdo outros fatores de prote¢do a depressao. parece ser um fator
O indice de prevaléncia de um dos distarbios de d;f esa co~ntraa

pesquisados surpreendeu os psiquiatras gauchos porque LPreSRc

. i ! 29
superou, em muito, a média mundial. O abuso ou depen- i

déncia do alcool atinge 10% das populagdes dos paises do SEEFEERRSIE——————"
Primeiro Mundo e preocupa as autoridades governamentais. Em Porto Alegre, o

mesmo problema atinge 16% dos homens. Os valores encontrados em Sdo Pau-

lo e Brasilia tém maior relagido com o indice internacional: 8%. As mulheres
alcangam nos trés Estados taxas médias em torno de apenas 1%.

QOutro dado surpreendente na pesquisa atinge as mulheres gauchas. Elas
sdo trés vezes mais deprimidas que as brasilienses ¢ paulistas. Incluindo os ho-
mens, o indice de Porto Alegre atinge 6,7%, cerca de cinco vezes mais que o
1,3% dos paulistanos e 0 1,5% dos brasilienses.

Separados por faixa etdria e sexo, os numeros em Porto Alegre sdo
novamente surpreendentes e superam os indices de Brasilia e Sdo Paulo. Os
homens gatchos com mais de 55 anos, por exemplo, sdo os mais afetados pelos
disturbios mentais, seguidos de jovens entre 25 ¢ 35 anos. Na primeira faixa
etaria, 76% necessitam de tratamento. Esse indice nos mais jovens esta em
60%. Em oposi¢do aos dados do Rio Grande do Sul, Sdo Paulo revela os meno-
res indices para os mais velhos. Apenas 15% t€m problemas. Brasilia, por ter
uma populagdo muito jovem, ndo apresentou indices de distirbios mentais para
essa faixa etaria. ;

B - r ~ ’
Os jovens paulistanos também ndo apresentam grandes problemas. So-
mente 20% necessitam tratamento e, em Brasilia, o nimero cresce para pouco
mais de 30%. A faixa etaria mais problematica para as mulheres é a de 45 a 54
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anos, quando 58% do sexo feminino apresenta alteragdes mentais. O indice tam-
bém ¢ alto em Brasilia: metade da populagio feminina entre, 35 e 54 anos, esta
psiquicamente doente. Os psiquiatras atribuem a menopausa a responsabilidade
por grande parte dos problemas mentais do sexo feminino.

Os numeros apresentados acima, além de muitos outros, ja que a metade
ocupou cinco paginas do Caderno Vida, revelam que a satide mental dos gau-
chos, especialmente, vai muito mal. Esses disturbios, no entanto, ndo recebem
aten¢do dos orgdos da saude publica que ddo atendimento a populagdo mais
carente. Faltou na matéria uma reportagem em profundidade que mostrasse como
os governos estdo tratando o problema de distirbios mentais, que muito podem
alterar os resultados socio-politico-econémicos de uma sociedade.

Por outro lado, com tantas doengas mentais, entende-se porque existe
uma busca atualmente, por parte da populagdo, de técnicas alternativas da Medi-
cina que possam aliviar os conflitos psiquicos, mentais e espirituais. A Medicina
ortodoxa, seguindo os métodos cartesianos-newtonianos e freudianos, nio con-
seguiu atender a populagdo de forma satisfatoria como fez, por exemplo, na area
dos transplantes ou pelo que esta fazendo com a engenharia genética. Por isso,
vé-se crescer o culto a crengas, religides e filosofias que acabam por explorar a
necessidade de ajuda apresentada pelos seres humanos nesse final de século.

8. HIPERATIVOS

Outra matéria que sensibilizou a equipe de reportagem do Caderno Vida
atingiu diretamente os interesses de criangas que muito devem sofrer porque os
adultos desconhecem o problema da Hiperatividade com Déficit de Atengdo.
Mais de 100 telefonemas foram dados a redagio do jornal Zero Hora por maes
que procuravam saber como tratar de seus filhos que, provavelmente, sofriam de
hiperatividade. Entre os telefonemas e cartas recebidos muitos eram de cidades
do interior do Estado e até mesmo de secretarios (as) municipais de Saude inte-
ressados em ajudar criangas que apresentam sintomas da doenga.

As criangas que sofrem desse disturbio, conhecidas como hiperativas ou
superagitadas, lutam contra um outro problema: o desconhecimento dos pais e
dos professores sobre a doenga. Em conseqiiéncia, as hiperativas, tio ou mais
inteligentes que seus colegas, passam por burras, mal educadas, chatas, rebeldes e
intrataveis. A terapia, com participagdo de pais e professores, além de medica-
mentos, ¢ basica no tratamento da hiperatividade, cujas causas sdo multiplas.
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Mais uma vez, o que provocou tantas reagdes nos leitores do Vida foi o
fato de terem identificado seus filhos com a lista detalhada de sintomas, publicada
pelo jornal juntamente com a matéria, objetivando educar os pais sobre o proble-
ma. A reportagem destacou, entre outros detalhes, todas as alteragdes mentais
ocorridas nas criangas que apresentam o distirbio.

8.1. Xixi na cama : >

Assim como a matéria dos hiperativos tentou levar ajuda aos pais €
criangas que sofrem de um problema mental de pouco conhecimento dos medicos,
no dia 24 de janeiro de 1993 o Vida publicou matéria que tentou esgotar o problema
do “xixi na cama”. Ambas obtiveram grande repercussdo junto aos leitores, que
em dezenas procuraram os especialistas citados pelo jornal.

Quanto ao xixi na cama, buscou-se destacar os mitos ¢ verdades que
circulam sobre o problema, além de apresentar possiveis solugdes. O mais
importante, no entanto, foi a citagdo das causas psicologicas que desencadeiam o
Xixi na cama, a exemplo do que se fez na matéria sobre os hiperativos.

9. AGRESSAO NA INFANCIA

No dia 16 de maio de 1993. o editor do Caderno Vida na época, o
jornalista Ivo Stigger, decidiu fazer um caderno tematico, tratando apenas da
agressdo na infincia. A matéria causou muita polémica ja entre os profissio-
nais da redagdio do Zero Hora. Alguns achavam que matérias que tratam de
violéncia repugnam o leitor ¢ ndo devem ser publicadas. O editor ¢ equipe do Vida
defendiam que o problema deveria ser alertado para que as autoridades, familiares,
vizinhos e amigos tomassem providéncias que viessem em defesa das criangas.

Na capa do Caderno, um texto, funcionando como um grande olho,
destacava que a violéncia contra menores, que se distribui de maneira igual
por todas as classes sociais, deixa marcas profundas no corpo ¢ na men-
te. Adultos maltratados na infincia costumam reproduzir esse compor-
tamento, agredindo os filhos.

O medo das criangas, o siléncio conivente de familiares e vizinhos e o
desconhecimento dos médicos nos setéres de emergéncia no momento do
diagndstico contribuem para que apenas uma parte da violéncia seja denunciada.
Ainda assim, o Instituto Médico Legal de Porto Alegre registra anualmente 1440
casos de maus-tratos a menores de 14 anos.
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O tema € polémico. Médicos e pais ainda ndo chegaram a um consenso
sobre se um simples tapa na bunda ¢ ou nio uma forma de mau-trato. O Caderno
Vida fala sobre essas duvidas e mostra o que deve ser feito para proteger essas
pequenas vitimas da violéncia. Abordou o tema por todos os lados , contextualizando-
o na historia e na sociedade. Além disso, mostrou os mitos ¢ verdades que cercam o
assunto. Por exemplo, um texto em destaque (fundo larama) diz que é um mito
pensar que incesto & raro. Ao contrario, ocorre em até 10% das familias. E mito dizer
que abuso sexual ocorre somente em classe baixa, pois ele € cometido em todos os
grupos socio-econdmicos, educacionais, religiosos e culturais. E mito pensar que o
relato das criangas sobre abuso sexual € fantasiado. As criangas nido podem relatar
aquilo de que ndo tém conhecimento e raramente mentem sobre terem sido subme-
tidos a abuso sexual, mas podem omitir informagoes quando sob coagao.

10. CONCLUSAO

Durante a realizagdo das matérias pode-se observar que existem algu-
mas radicais convergéncias entre médicos e jornalistas. Para os primeiros, qual-
quer tema deve ser divulgado e as pessoas precisam tomar conhecimento deles
para poderem atuar frente aos problemas, contribuindo para mudangas sociais,
comportamentais ¢ culturais.

Ja os jornalistas, que teoricamente deveriam estar preocupados em levar
para a sociedade todos os problemas que a atingem, apresentam um discurso da
“futilidade™, fazendo ressalvas a publicagio de alguns temas, sob o argumento de
que o leitor ndo gosta de ler assuntos pesados e isso pode provocar o desprestigio do
suplemento, além de ndo vender jornal. Qutros argumentam, apenas, que ao verem
as fotografias, que em alguns casos dizem tudo, como foi, por exemplo, a matéria
sobre maus-tratos na infancia, ndo quiseram nem ler o primeiro paragrafo da
matéria. “Imaginem os leitores™, destacavam alguns deles. Esses jornalistas ava-
liam a rea¢do do publico com base em suas caracteristicas e gostos pessoais.

A cobertura da area da saude, acreditamos, tem varios elementos para
conseguir provocar mudangas sociais, pois ela atinge dirctamente a sobrevivén-
cia das pessoas, a solidariedade, os valores cristdos, a religido, a f¢é, as crengas
que s¢ unem em alguns momentos em defesa da vida. Isso poderia ser muito bem
explorado pela imprensa, o que ndo se verifica em fungdo da mentalidade capita-
lista que hoje vem dominando as empresas de comunicagdo. Existe uma crenga
na cabega daqueles que detém cargos de chefia (editores, produtores, diretores e
até alguns reporteres) de que doengas provocam repugnancia. Entéo o que aconte-
ce € que o jornal Zero Hora, assim como outros, passou a tratar o tema apenas

(3) Albert O. HIRSCHMAN, A retérica da intransigéncia: perversidade, futilidade, ameaga, passim.
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nas areas que possam representar prazer aos leitores. E o caso, por exemplo, de
matérias publicadas no mesmo Caderno sobre nutrigio, esporte e cirurgia plastica,
que atendem a vaidade, ou de noticias sobre técnicas desenvolvidas pela Medicina
para tratar do embelezamento das pessoas. A descoberta de medicamentos também
¢ um tema que agrada os editores de jornais, nio so porque geralmente estdo ligados
a cura de doengas ou ao seu controle, mas também porque na area médica sio os
laboratorios farmacéuticos que mais contribuem com a publicidade. .

Os temas ligados a saiude publica surpreendentemente recebem do jor-
nal tratamento diferenciado em relagdo a outras doengas e técnicas avangadas
da Medicina. Eles ndo sdo publicados no suplemento que trata da saude, e sim na
editoria de Cidade ou Geral. Isso significa que a saude publica recebe bem me-
nos espago nos jornais ¢ dificilmente a matéria permite uma reportagem em
profundidade ou com enfoque educativo. Faz-se necessario que os jornalistas
repensem sobre o assunto e tomem posigdes que venham a favor da maioria da
populagdo e nio apenas da elite dominante, que possui condigdes econdmicas
para utilizar-se de qualquer método ou técnica da Medicina, sem falar que a
saude da classe A € bem superior a dos pobres. O primeiro passo a ser dado é a
perda de preconceitos, que sdo claramente visiveis na postura dos jornalistas e
atitudes frente aos problemas de saude. O segundo € ndo s6 ouvir os especialistas
da Medicina ortodoxa, mas também abrir espagos para a Medicina Alternativa, que
tem se revelado popular, apesar das criticas que recebe por parte dos alopatas.
Afinal, tudo tem surgido com o objetivo de atender as necessidades fisicas, men-
tais e espirituais que tém causado grande sofrimento 4 espécie humana.
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Radialistas querem dar voz aos patroes

Broadcasters want to give a voice to
the employers

Bruno FUSER
Doutorando na ECA/USP e professor do
Departamento de Jornalismo/Puccamp.

RESUMO

O Sindicato dos Radialistas do Estado de Sdo Paulo realizou
pesquisa, com nossa participagdo, com o objetivo, entre
outros, de apreender de que forma se dd a recepgdo da
comunicagdo desenvolvida pelos media da entidade, com
especial énfase ao boletim regular do Sindicato, o Antena
Ligada. Com base na discussdo sobre essas questdes,
chegou-se a um questiondrio com 16 perguntas, semi-
estruturado, e foram feitas 538 entrevistas. Um dos
resultados: 58% dos entrevistados consideram que o Antena
Ligada deveria ouvir a “opinido dos patrdes”. Uma das
hipoteses: apesar do que defende Verdelho (1986) e como
Ferreira (1988), a imprensa sindical ndo é, muitas vezes,
identificada pela categoria como seu porta-voz.

Palavras-chave: Comunicagdo. Politica. Sindicato.

ABSTRACT

The State of Sdo Paulo Broadcaster s Union did a research,
with our participation, with the purpose of finding out how
the reception of communication developed by the midia of
the entity. Special emphasis was given to the regular Unions
leaflet “Antena Ligada”. From the discussion about these
questions, we elaborated a questionaire with 16 questions,
semi-structured and made 538 interviews. One of the results:
58% of the people interviewed said that “Antena
Ligada’should listen to the “employers opinion”. One of
the hypothesis: despite what Verdelho (1986) defends and
according to Ferreira (1988), the Union press is often not
identified by the cathegory as its spokesman.

Key words: Communication. Politics. Union.
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1.INTRODUCAO

esforca-se para estabelecer vinculos de comunicagdo com a categoria e,

num certo momento, através de pesquisa, verifica o que esta ocorrendo,
a quantas anda o contato que se tenta tornar cotidiano e intenso. O resultado,
muitas vezes, pode revelar fatos bastante importantes para a compreensio da
maneira como se da a avaliagdo de um jornal sindical entre os trabalhadores e,
também, os multiplos aspectos intervenientes nesse processo.

Um sindicato busca organizar os trabalhadores de um determinado setor,

E o que aconteceu com o Sindicato dos Radialistas do Estado de So
Paulo. Criado em 1945, com cerca de 12 mil trabalhadores na sua base territorial,
dos quais aproximadamente 4.500 sdo sindicalizados, em 1994 participou de
atividade por nos desenvolvida na Universidade de Sdo Paulo (curso de atualizagdo
em Comunicagdo Sindical, parte do PIES - Programa de Iniciagdo ao Ensino
Superior, substituido posteriormente pelo PAE - Programa de Aperfeigoamento
de Ensino).

A partir desse contato, iniciamos discussdes sobre a necessidade de se
obter uma visdo mais sistematizada dos trabalhos de comunicagio que os sindicatos
desenvolvem, em especial sob o ponto de vista do proprio trabalhador, aqui encarado
como trabalhador-receptor.

Tais discussdes ocorreram num primeiro momento em reunides realizadas
no Sindicato dos Jornalistas Profissionais no Estado de Sdo Paulo, com a
participagdo de profissionais de comunicagdo que tém atuagdo em diversos
sindicatos. Posteriormente, foram interrompidas enquanto atividade de grupo e
centralizadas no proprio Sindicato dos Radialistas, voltadas especificamente para
os objetivos a que se propunha a diretoria dessa entidade.

O trabalho partiu, portanto, de diversas preocupagdes. Nossas, no sentido
de desenvolver estudo sobre as atividades de comunicag¢io de um sindicato sob a
6tica do receptor. Tal reflexdo fazia parte do projeto de doutorado desenvolvido
na ECA/USP e que, no ano anterior, resultara em uma primeira comunicagio
apresentada na reunido anual da SBPC, em Vitoria. O centro dessa comunicagdo
era a metodologia a ser desenvolvida em nosso projeto, incluindo, entre outros
procedimentos, a realizagio de estudos amostrais que pudessem servir para o forne-
cimento de subsidios para pesquisa qualitativa ¢ que a ¢la se somassem.

O Sindicato, por sua vez, em especial pela intercessio da assessora Eliane
Ganev, mostrou-se sensivel desde o primeiro momento a efetuar pesquisa que tivesse
como um dos aspectos centrais a opinido da categoria sobre diversos aspectos da
comunicagio, além de outros pontos considerados essenciais pela diretoria da entidade.
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Nas reunides iniciais com a assessora do Sindicato, esta apresentava as
preocupagdes da diretoria da entidade. Juntos, procuramos sistematiza-las na
forma de pesquisa a ser desenvolvida entre a categoria. Entre essas questdes
estavam:

1) a necessidade de se obter informac¢des mais precisas sobre que
avaliagdo a categoria fazia da agdo do Sindicato (nas questdes salariais, de jornada
de trabalho, de saude do trabalhador, das lutas gerais dos trabalhadores e
especificas dos radialistas e trabalhadores de comunicagio);

2) da mesma forma, era objetivo perceber-se a avaliagdo dos radialistas
sobre a diretoria do Sindicato, se estava sendo estabelecido contato efetivo entre
a dirego ¢ a base, entendendo-se essa presenga direta como uma forma de
comunicagdo, embora ndo desenvolvida pelos media, mas importante na pesquisa
e na compreensao de como se da a relagdo trabalhadores-dirigentes;

3) outro bloco da pesquisa se configurou especificamente em torno da
questdo da comunicagdo desenvolvida pelos media do Sindicato, com especial
énfase ndo sé ao boletim regular da entidade, o Antena Ligada, mas também a
outras formas de comunicagio, como bottons, adesivos, cartazes, carros de som,
camisetas, tambem utlhzados pelo Sindicato;

: 4) um pequeno bloco procurava detectar a opiméo
da categoria em relacdo as centrais sindicais ¢ & FITERT

- Federagdo Interestadual dos Trabalhadores em
Foram feitas 538 Radiodifuséo;

entrevistas, de
Jorma aleatoria,
casual.

66

5) outro bloco, finalmente, tratava de questdes re-
lativas a caracterizacdo socio-econdmica dos radialistas.

Com base na discussdo sobre essas questdes, che-

gou-se a uma versdo do questionario a ser aplicado entre

SR os integrantes da categoria. Em seguida, contatou-se em-

presa especializada para efetuar o trabalho de campo, com a qual foram discuti-

das algumas alteragdes nas questdes inicialmente formuladas. Chegou-se a um

formulario com 16 perguntas, semi-estruturado, com questdes abertas, fechadas
e encadeadas.

Foram feitas 538 entrevistas, de forma aleatoria, casual, mas concentra-
das nas seguintes empresas: SBT, Bandeirantes, Record, Globo, Cultura e Gaze-
ta, além de outras 13, também da Capital (81% do total). Também foram ouvidos
radialistas de Campinas (11%), Santos (4%) e Sdo José dos Campos (4%).
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2. CONTEXTUALIZACAO DO TRABALHO

Conforme comentado acima, uma de nossas preocupagdes foi utilizar tal
estudo como parte do trabalho mais geral de nosso projeto de doutorado, Andlise
da politica de comunicagdo da CUT e sua recepgdo pelos trabalhadores da
respectiva base; o caso dos metalirgicos do ABC. As informagdes difundidas
através de sindicatos ¢ facilmente avaliada ao constatar-se que a tiragem mensal
de jornais sindicais, no Brasil, chega a 12 milhdes de exemplares.! Apenas dois
sindicatos filiados 8 CUT - Metalurgicos do ABC e Bancarios de Sdo Paulo - sdo
responsaveis, na regido metropolitana da capital paulista, g
por cerca de 200 mil exemplares didrios! Levantamento
do Sindicato dos Metalurgicos de Sdo Bernardo do Campo

dava conta da produgio, nos primeiros seis meses de 1990, de jornais

de 5.064.100 exemplares, entre diversos materiais de sindicais, no

comunicagio.? Brasil, chegaa 12
milhdes de

Ber¢o do novo sindicalismo e da CUT, presidido

por Lula, Jair Meneghelli, Vicentinho ¢ atualmente por
Heiguiberto Della Bella Navarro (Guiba), esse sindicato  pmmmmesssmsmmmmsmsins
unificou-se em 1992 com o Sindicato dos Metalurgicos de Santo André e regido.
Edita o jornal Tribuna Metalirgica, 6rgdo diario de comunicagio da entidade, e
a revista trimestral Ligag¢do, além de outras publicagdes menos importantes,
voltadas para os trabalhadores de determinadas fabricas ou grupo de empresas.
A Tribuna Metalurgica tem uma tiragem de 50 mil exemplares e € lida por
aproximadamente 170 mil trabalhadores, segundo avaliagdo do sindicato. A revista
Ligagdo tem tiragem de 95.000 exemplares (edigdo de fev/mar/abr de 1995). A
categoria ¢ formada por 120 mil trabalhadores, dos quais 60 a 70% se concentram
em médias e grandes empresas, num total de 1.300; a categoria filiada ao sindicato
chega a 80.500 trabalhadores, ou seja, 70% do conjunto. Com a unificagido
somaram-se cerca de 30 mil trabalhadores, distribuidos por 400 empresas. Da
base de Santo André, aproximadamente 80% da categoria concentra-se nas 20
maiores industrias.

exemplares.  ¢q

Dada a importancia desse sindicato e dessa categoria, diversas pesquisas
vém se dedicando ao estudo ¢ discussdo da comunicagido social desenvolvida
pelos mesmos.? No entanto, a maior parte desses trabalhos dedica-se

(1) Maria Nc:zar';h FERREIRA, Comunicagdossindical em época deicrise, passim.
(2) Sindicato dos Metalirgicos de Sao Bemardo do Campo, 1920.

(3) L. MOMESSO, Imprensa sindical- O metaldrgico: O jornal do Sindicato dos
Metaldrgicos de SGo Paulo, passim; Dennis de OLIVEIRA, Imprensa sindical, greve
e consciéncia de classe, passim; Roseli A. FIGARQ, O discurso da imprensa
sindical - formas e usos, passim. ‘
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essencialmente a analise do conteido das publicagdes, seu carater, sua nsergao
dentro das atividades gerais dos sindicatos, a periodizagao e caracterizagdo da
imprensa sindical, mas dificilmente detém-se no estudo da recepgio dessa
imprensa.

Também sdo praticamente inexistentes as pesquisas especificas nesse
campo a partir das teorias da comunicagdo que vém se delineando mais
recentemente no Brasil e no Exterior, em especial na América Latina. Ndo se
tem, portanto, delineada com clareza uma questdo essencial: de que formas, por
que meios o receptor se apropria dessa informac¢do que € veiculada por tais
sindicatos?

Estudos especificos sobre a imprensa dessas entidades sdo ainda
relativamente escassos. Conforme salienta Lins da Silva*, o que existe no campo
da imprensa sindical sdo apenas referéncias rapidas e ndo sistematizadas
encontradas em obras a respeito de sindicalismo, em memorias ou biografias de
lideres politicos ou sindicais e em historias da imprensa. Alguns trabalhos sdo
exce¢do, como os de Maria Nazareth Ferreira®, pesquisadora que coordena na
ECA/USP estudo na area de imprensa operaria denominado Imprensa de Classe
e Conflito Social.

Conforme descrito anteriormente. varios sindicatos hoje consideram
comunicagdo como um de seus setores prioritarios e destinam significativos
recursos para o setor. Momesso® traga um apanhado geral de um caso especifico,
o do jornal do Sindicato dos Metaltirgicos de Sdo Paulo, enquanto Figaro’ dedica-
se ao estudo de caso da imprensa de trés sindicatos: Metalurgicos de S0 Bernardo
e Diadema, Metalurgicos de Sdo Paulo, Metroviarios de Sao Paulo e Motoristas
¢ Trabalhadores em Transportes Urbanos de Sdo Paulo. Com outros trabalhos,
como o de Oliveira®, tais pesquisas contribuem para a compreensio de como se
articula o discurso dos lideres sindicais através de seus veiculos de comunicagio.

3. ALGUMAS QUESTOES METODOLOGICAS

Se, por um lado, ha caréncia de pesquisas especificas sobre a recepgio
de produtos culturais originados de entidades sindicais, por outro ha que se

(4) Carlos Eduardo LINS DA SILVA, Imprensa sindical na América Latina, passim.

(5) Maria Nazareth FERREIRA, Comunicagdo sindical em época de crise, passim;

Alimprensa operdria no Brasil, passim; Comunicagdo e resisténcia na imprensa

proletaria, passim.

(4) Op.cit. ‘
(7) Op.cit.

(8) Op.cit.
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considerar que estudos diversos sobre recepgdo, com tematica e abordagem
diversificadas, tém aumentado nos 1ltimos anos, com importantes contribuigdes
de pesquisadores latino-americanos. Fausto Neto afirma que o conhecimento
daquilo que a recepgdo faz com os discursos que lhes sdo enderegados nio se
garante por técnicas de mensuragio e, nem tampouco, pelo teste de variaveis, o
que obrigaria a quem trabalha com esse problema utilizar técnicas de natureza
qualitativa®,

O mesmo autor ressalta que a articulagdo de um conjunto de procedi-
mentos que intermediam a emissdo e a recepgdo “nos impde reconhecer que
estamos no interior de redes e relagdes sistematicas entre instancias e contextos
ndo discursivos e discursivos”. Estabelece-se, segundo ele, um “contrato de lei-
tura” para cujo estudo temos de levar em conta processos € regras que ja estio
imbricados no proprio receptor, e ndo apenas tentar revelar um lado “oculto” da
mensagem produzida.

Esse novo estatuto que ¢ conferido ao receptor - o de que ele é um
sujeito no processo de recepgdo - requer nova postura metodologica, como ad-
verte Jacks'’: “Na relagdo entre emissor e receptor, que ndo é direta, aparece o
papel das mediagdes, clementos que compdeém a urdidura onde a trama cultural
se realiza, pano de fundo para a atuagdo dos produtos massivos € para a compre-
ensdo da apropriagdo cultural feita pelo receptor”.

Sousa'! destaca que a propria atribuigio do termo receptor ao
telespectador - vale dizer, ao consumidor de um veiculo determinado de comuni-
cagdo - mostra o carater de fragmentagio e de divisdo com que o processo de
comunicacio € trabalhado.

Canclini'? assinala que “a hegemonia cultural nio se realiza mediante
agdes verticais através das quais os dominadores aprisionariam os receptadores:
entre uns e outros se reconhecem mediadores como a familia, o bairro € o grupo
de trabalho™.

Segundo Barbero,“o eixo do debate passa dos meios as mediagdes, isto €, as
articulagdes entre praticas de comunicagdo € movimentos sociais, as diferentes
temporalidades e & pluralidade de matrizes culturais™ (1990:.203). Para o autor, existe hoje

“uma sensibilidade politica nova, ndo instrumental nem
finalista, aberta tanto A institucionalidade como a

iy

cotidianidade, a subjetivagio dos atores sociais e a

[?) Antonio FAUSTO NETO, A deflagracdo do sentido: esfr::dégias de produgdo
e captura de recepgdo, passim. !
(10) Nilda A. JACKS, Arecepcdo na queréncia: estudo da audiéncia e da
identidade culfural gaicha como mediag&o simbdlica, p. 35.
(11) Mauro Wailton de SOUZA, Arosa purpura de cada dia, passim.
(12) Nestor Garcia CANCLINI, El consumo sirve para pensar, passim.

&
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multiplicidade de solidariedades que operam simultanea-
mente na nossa sociedade. E de uma linguagem que busca
afirmar a imbricagfo na economia de produgio simbdlica e
da politica na cultura sem quedar-se na operagdo dialética
pois mistura saberes e sentires, sedugdes e resisténcias
que a dialética desconhece. E como mesticagem e ndo
como superagio - continuidades na descontinuidade, con-
ciliagdes entre ritmos que se excluem - como se estéo fa-
zendo pensaveis as formas e sentidos que adquire a vigén-
cia cultural das diferentes identidades: o indigena no
rural, o rural no urbano, o folclore no popular e o popular
no massivo. Ndo para pouparmos contradigdes, sim para
saca-las do esquema e mira-las fazendo-se e desfazendo-
se: brechas nas situagdes e situagdes de brecha”."

Mais 4 frente, Barbero destaca: “ O campo que denominamos media-
¢Oes se acha constituido pelos dispositivos através dos quais a hegemonia trans-
forma desde dentro o sentido do trabalho e a vida da comunidade".!*

Desde trés tipos de dmbitos distintos se vai configurar
essa cultura de bairro: os contituidos por fatores alheios,
como a escola; os que constituidos de fora sdo sem embargo
dotados de significagdo propria, como o caf¢; os que sdo
criagdo em boa medida autonoma dos setores populares,
como as bibliotecas e os clubes.'

Outro autor a abordar tais temas ¢ Rodrigues'®. Para ele, o discurso
moderno compreende “uma multiplicidade indefinida de mundos, de pegas e de
regras, elevando a um numero incalculavelmente elevado as figuras provaveis e
as derivas possiveis”. Apos tragar um paralelo entre a “epistemologia do aleatd-
rio” que elege o discurso como estratégia de mediagdo e de elaboragdo do senti-
do, o pesquisador portugués afirma que uma das diferengas fundamentais entre o
xadrez ¢ o discurso € que no jogo o xeque-mate € seu termo final, “ao passo que
nio existe termo a sucessdo ilimitada dos lances do discurso™.

Lopes!'” vai fazer diversas criticas a aspectos de algumas dessas propos-
tas, em especial a teoria das mediagdes. Para ela, “os atuais avangos internaci-
onais nos estudos qualitativos da recepgdo ndo conseguem transcender o marco
de uma defesa liberal da cultura de massa, o que faz com que a critica cultu-
ral e politica ndo seja suficientemente retida nesses estudos”. No entender
da pesquisadora, para as pesquisas de recepgdo superarem tais limitagdes

(13) Jesus Martin BARBERO, De los medios a las mediaciones, 1990, p. 205-206.

(14) Id., ibid., p.207.

(15)1d.ibid. p.214. °
(16) Adriano Duarte RODRIGUES, Estratégias da comunicagdo, 1990.

(17) Mariaimmacolata Vassallo de LOPES, Estratégias mercadoldgicas da

pesquisa de recepgdo, 1992: 1.
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"trata-se, em primeiro lugar, de inserir os enfoques da re-
cepgdo, notadamente a chamada teoria das mediagdes,
dentro do pardmetro das recentes teorias das classes soci-
ais, em que se retoma a questdo das determinagdes soci-
ais".'®

Na questdo da estruturagio do cotidiano, Lopes aponta:

"O que o modelo das mediagdes se propde a analisar sdo
os sentidos sociais amplos da interagdo das pessoas com
os meios enquanto interagem entre si. Ao nivel dos
procedimentos metodologicos da pesquisa empirica dessa
interagdo a que tem se denominado etnografia da recepgdo
ou pesquisa qualitativa de audiéncia, o que se verifica é
uma enorme dificuldade em transcender o nivel de analise
microssocial das mediagdes. Aqui ndo se quer reeditar a
dicotomizagdo entre processos micro ¢ macro, de resto ja
superada no método dialético através das categorias
concretas e abstratas de analise das relagGes entre as partes
e o todo. O fundo da questdo na pesquisa empirica € o de
realizar essa dialética entre o nivel das relagdes
interpessoais e o nivel da estrutura social, que aqui
correspondem respectivamente ao cotidiano e a sociedade
global". "

Os desafios que elegemos se aproximam dessa ultima perspectiva, de
procurar efetuar um estudo amplo, que tangenciem dentro do possivel o quadro
tragado por Lopes em outra oportunidade, com base na caracterizagdo feita por
Jensen, segundo quem

"a pesquisa de recepgdo €, acima de tudo, a insisténcia em
que os estudos incluam uma andlise empirica comparativa
dos discursos dos meios com os discursos da audiéncia,
da estrutura de contetido com a estrutura das respostas da
audiéncia relativas aquele contetido. Os resultados dessa
analise sdo entdo interpretados com referéncia ao sistema
socio-cultural circundante que, novamente, & conceituado
como uma configuragdo histérica das praticas sociais, con-
/textos de uso e comunidade interpretatiyas”.

(18)Id..ibid., 19928: 1.
(19) Op.cit.p.10.
(20) Op. cit. p.78-86.

COMUNICARTE - N® 20



A RTI G O S

Bruno FUSER

Apoiado nesse quadro amplo, Lopes* propde a combinagdo de: 1) en-
trevistas em profundidade e a observagdo participante; 2) surveys amostrais
com questionarios e entrevistas estruturadas; 3) projetos experimentais; 4) anali-
se categorial de conteudo na realizagdo de pesquisas de recepgdo. Tais proces-
sos, assinala a autora,

"devem ser vistos como parte integrante das praticas cul-
turais que articulam processos tanto subjetivos como ob-
Jjetivos, tanto micros (ambiente imediato controlado pelo
sujeito) como macros (estrutura social que escapa a esse
controle). A recepgdo € entdo um contexto complexo e con-
traditorio, multidimensional em que as pessoas vivem o seu
cotidiano. Ao mesmo tempo, ao viverem esse cotidiano, as
pessoas se inscrevem em relagdes de poder estruturais e
historicas, as quais extrapolam as suas praticas".

Dessa forma, esse trabalho desenvolvido junto ao Sindicato dos Radialis-
tas reveste-se necessariamente de uma certa precariedade: € apenas, num qua-
dro metodologico mais geral, uma pequena parte. Mas, ressaltamos, uma parte
inicial e importante, que permite apontar rumos para nortear futuras pesquisas, que
ampliem o leque de abordagens para a compreensdo de como se da o fenémeno do
consumo cultural de produto tdo importante como a comunicag¢io sindical.

4. INSTRUMENTO DE CLASSE?

Voltando a pesquisa no Sindicato dos Radialistas, um dos seus dados
mais marcantes, no que se refere especificamente a comunicagdo, € a opinido dos
trabalhadores sobre um aspecto da politica editorial presente nesse ¢ em quase
todos os jornais sindicais: segundo a categoria, ao contrario do que praticam
quase todos esses veiculos, deveria haver a “opinido dos patrdes”. Nada menos
que 58% dos 538 trabalhadores entrevistados consideram que essa deveria ser a
posi¢do editorial adotada pelo Antena Ligada, o boletim do Sindicato.

Tal resultado contradiz, ou, a0 menos, questiona de maneira bastante radical
posigdes como as de Valdeci Verdelho™, quando define a imprensa sindical como “co-
municagio das classes trabalhadoras™, uma “‘comunicagio, sob todos os aspectos, instru-
mento dos trabalhadores na luta contra a exploragdo econdmica e a opressio politica”.

-

[21) Op.cit, p.43.
(22) Valdeci VERDELHO, A novaimprensassindical, p. 81-82.
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Figaro®, por exemplo, em O discurso da imprensa sindical - formas e
usos, destaca, ao analisar jornais de quatro sindicatos da regido metropolitana de
Sio Paulo (Metalurgicos de Sdo Paulo e de Sdo Bernardo e Diadema, dos
Metroviarios de Sdo Paulo e dos Motoristas e Trabalhadores no ramo de
Transportes Urbanos de Sdo Paulo):

"A Imprensa Sindical constitui modalidade de comunica-
¢do popular, com um discurso proprio, diferenciado do dis- >
curso da Grande Imprensa. E um discurso que nfo mascara
seu carater de contraposicdo, sendo este sua propria razao
de existir. (...) embora diferenciado, o discurso da Imprensa
Sindical nem sempre € um discurso classista (classe-contra-
classe). Ele ¢ um discurso que reflete as macro-visdes
divergentes existentes na sociedade, em relagdo a um
projeto politico para o Brasil e para o movimento sindical".

Se concordarmos com essa analise, maior importancia ainda ganha o
fato de integrantes de uma categoria de trabalhadores terem uma opinido tdo
divergente daquela posigdo editorial adotada pela maioria dos jornais de sindica-
tos filiados, como o dos radialistas, a Central Unica dos Trabalhadores.

Interessante assinalar, ainda, que esse percentual ¢ maior entre os sindi-
calizados (62%) do que entre nio sindicalizados (53%). Uma hipétese aventada
para essa situagdo ¢ a de que os mais jovens, na categoria, teriam uma posi¢ao
mais “de luta”, menos de conciliagdo. E ¢ entre os mais jovens que se concen-
tram os ndo sindicalizados (até 25 anos 38% dos trabalhadores nio sdo sindicali-
zados, enquanto os sindicalizados compdem 21% dessa faixa etaria). Ou seja, os
nao sindicalizados seriam mais jovens, compartilhariam menos com essa posi¢ido
eminentemente liberal acerca da imprensa ¢ da comunicagio.

A avaliagdo do boletim traz outras informagdes importantes: ndo ¢ por falta
de difusdo de informagdes que a categoria tem tal opinido, visto que o boletim é bem
distribuido, € lido, € compreendido e elogiado no que se refere a outros aspectos.

Vejamos: a pergunta se ¢ de facil leitura/compreensio, 64% responde-
ram que concordam totalmente, 14% concordam em parte, ¢ 17% ndo sabem
avaliar. Foi um dos indices mais baixos de “desconhecimento™ (respostas “ndo
sei”). Sobre se tem bom visual/diagramagdo, o indice de concordéncia total foi de
47%, e se tem boas ilustragdes, 43%. Ha, portanto, uma conclusio a se extrair de
tal pesquisa - além daquela assinalada acima, sobre a visdo liberal da imprensa: a
de que o bolétim ¢ bem aceito, bem lido, eficiente no que diz respeito a conseguir
estabelecer contato com categoria.

(23) Op. cit.
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Um questionamento que se poderia levantar quanto a esses dados € no
que se refere, em primeiro lugar, se de fato o jornal € recebido, e de que maneira.
Pois bem, 42% concordam total ou parcialmente que a entrega ¢é pontual; ¢ verdade
que 33% responderam “ndo sei” a essa pergunta, mas, Se COmMpararmos com as
criticas feitas espontaneamente (resposta aberta) a comunica¢do do sindicato,
verificaremos que somente 6% levantaram a questdo categorizada como “ndo
recebem jornal/distribuigdo ruim”.

Outro questionamento ao que estamos considerando como eficiéncia do
boletim, no estabelecimento de contato com categoria, poderia ser analisado ao
se estudarem as respostas a outras perguntas. Por exemplo, se o boletim cumpre
a funcdo, a que se propde, de esclarecer e informar a categoria. Surge ai elemento
mteressante de discussio: 32% concordam totalmente, 38% em parte, 18% ndo
sabem e pequeno percentual (8%) discorda, total ou parcialmente.

A maior razdo que se pode supor quanto a isso ¢ eventual divergéncia
quanto ao teor da informagao publicada. Pois bem: ao se indagar se o radialista
considera que o Antena Ligada divulga “opimides que coincidem com as minhas”,
as respostas sdo mais claras: apenas 17% concordam totalmente; 38% concordam
em parte; a discordancia (total e parcial) sobe a 19%. Comparando-se esses dois
ultimos dados, podemos inferir que, ainda que um significativo percentual de
trabalhadores discorde das opmides expressas no boletim, 0 mesmo cumpre a
fun¢do, a que se propde, de informar e esclarecer a categoria.

Podemos, num primeiro momento, levantar algumas hipoteses explicativas
para a interpretagio (a forma como se da o consumo desse tipo de informagio)
que a categoria da aos boletins do Sindicato. Uma, inicial, ¢ a de que, apesar do
que defende Verdelho e outros autores, como Figaro, a imprensa sindical ndo é,
muitas vezes, identificada pela categoria como seu porta-voz, evidentemente até
mesmo por um eventual distanciamento entre a diretoria da entidade e os
trabalhadores que compdem a respectiva base. Seria, assim, muito mais
apropriadamente caracterizada, como argumenta Araijo*, a expressio de uma
comunicagdo institucional, determinada pelas proprias relagdes que essa institui-
¢do (1dentificado com sua diretoria, da maneira classica como se da a comunica-
¢do institucional, € ndo com a base, ou com um sentido classista que se pretende-
ria ver necessariamente expresso na comunicagio por esse sindicato desenvolvi-
da) estabelece com a sociedade.

Essa mesma pesquisadora afirma que a imprensa sindical nio consegue
resistir aos padrdes vigentes, exatamente aqueles que ela aponta como reno-
vadores, que foram os padrdes introduzidos pela Oboré Editorial. Diz ela que

(24) silvia M. Pereira ARAUIO, Imprensa sindical: instrumento de acdo e objeto
de conhecimento, passim.
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a organizacdo sindical estd desarmada para resistir 4 sedugdo dos meios de
comunicagdo.”* Em certa medida, essa “sedugdo” viria a reforgar a hipotese de
Oliveira®. Esse jornalista da imprensa sindical ¢ pesquisador analisou o discurso
do Sindicato dos Metalurgicos de Sdo Bernardo do Campo e Diadema na greve
geral de 1983, a partir dos editoriais da Tribuna Metaliirgica, orgao oficial da
entidade. Efetuada a analise de conteudo dos textos, ele ressalta:

"A despolitizagdo deste discurso decorre nio somente
das limitages proprias da consciéncia formada apenas na
luta sindical, mas, no caso brasileiro, é agravada pelas
caracteristicas da estrutura sindical do pais, onde o carater
de representagdo surge por mecanismos formais (legais).
(...) A busca da legitimidade via mecanismos formais, ou
seja, de reconhecimento do Estado, passa a ser o caminho
apresentado como natural para a conquista da legitimidade,
Por isto, hd um descolamento do interlocutor no discurso
do sindicato: ele deixa de se referenciar na sua base e passa
a se referenciar ao aparelho de Estado".

Uma outra hipétese explicativa, que se soma a anterior, e nio se contrapde
a ela, ¢ que de fato essa comunicagdo representa os interesses da categoria que
a desenvolve - mas esses interesses ndo sdo os da classe operaria, particular-
mente quando se trata de sindicato de trabalhadores de classe média, como os
radialistas. Segundo Boito®, tais trabalhadores assalariados “inserem-se de ma-
neira distinta na produgdo social (...) o trabalhador de classe média tende (...) a
rejeitar a organizagdo e a luta sindical”.

Essa rejeigdo a organizagdo ¢ a luta sindical seriam responsaveis pela
negativa a resposta se a categoria compartilha das mesmas opinides expressas
no jornal. O discurso do jornal estaria mais proximo do sindicalismo operario do
que do sindicalismo de classe média, mas a ideologia expressa pela categoria se
manteria mais no que Boito chama de “sindicalismo meritocratico”. Criar-se-ia,
assim, um “descompasso” entre o discurso do jornal (vale dlzer dos dirigentes
sindicais) e a ideologia dos trabalhadores da base.

O mesmo autor assinala: “Dadas determinadas condi¢des, o trabalhador
de classe média pode aderir ao sindicalismo, mas o fara sem ultrapassar o limite
dado pela sua situagio de classe, o que significa, concretamente, a pratica de um
sindicalismo marcado pelo corporativismo profissional”. Isso permitiria compre-

(25) Id.. ibid., p.76.
(28) Op. cit.
(27) Armando BOITO JR., Classe média e sindicalismo: uma nota tedrica, p.3.
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ender melhor, também, a visdo liberal expressa pela categoria estudada, no que
se refere & opinido favoravel a que se mostre nos jornais do sindicato a “posi¢do
do patrdo”. Vale ressaltar que informagdo importante que surgiu na pesquisa, €
que pode ser considerada como aspecto que reforga o ponto de vista de Arman-
do Boito Jr., ¢ que nada menos que 82% da categoria afirma ndo participar de

assembléias e reunides do Sindicato.
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For a new economic journalism
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RESUMO

O texto analisa o jornalismo econdémico no Brasil, utilizando
como exemplo a greve dos trabalhadores da Mercedes-Benz,
em outubro de 1995, em que se detecta uma falta de
contextualizagdo nas matérias e sua desvinculagdo do
noticidrio politico. A abordagem inclui uma revisdo historica
do jornalismo econdmico, revelando que, apesar das
reformas grdficas, o contetido do noticidrio ainda deixa muito
a desejar. Constata-se, também, que o despreparo do
profissional contribui para o quadro criticado. A conclusdo
a que se chega é que o jornalismo econémico precisa dar
um salto de qualidade.

Palavras-chave: Noticidrio econdmico. Preparo profissional.

ABSTRACT

The text analyses the economic journalism in Brazil, using
as an example the coverage of the firing of Mercedes-Benz
workers, in October of 1995. We can notice the lack of
contextualization in this piece of news, including a
disconexion from the political news. The article includes an
historical rewiew and that despite some attempts of
improvement with graphs and tables, no significant changes
have occured. The lack of skilled professionals has greatly
contributed to this situation. Therefore, it is necessary to
improve qualitatively the economic news in Brazil.

Key words: Financial news. Professional skills.
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1.INTRODUCAO

Mercedes pagara aos funcionarios participagdo nos resultados.
Mercedes instalara nova fabrica no Brasil.
Mercedes demite 1.782 trabalhadores.

,
m cerca de cinco meses (de junho a outubro de 1995), as frases acima
foram separadamente destaques nos noticiarios econdmicos. Até onde
pude ver, pesquisar e analisar, entretanto, em nem ao menos um veiculo

(lamentavelmente dessa constatagdo ndo escapam os chamados alternativos) foi

feita uma ligagio entre essas trés noticias. Esse sem duvida ¢ um exemplo que

expressa muito bem até que ponto chegam as falhas do noticiario econdmico
atual: a abordagem das matérias deixa a desejar quanto a contextualizagdo das

noticias, quanto aos vicios de fontes, quanto a um maior questionamento sobre o

assunto que esta sendo divulgado e quanto a propria informagio.

De acordo com Geraldinho Vieira - citado por Nancy Nuyen Ali Ramadan
em sua dissertagdo de mestrado Jornalismo Econémico de Prestagdo de
Servicos e Instituigdes Financeiras - Uma Revisdo Necessdria, “o jornalismo
econdomico no Brasil, de 1964 para ca, teve que ocupar um vazio deixado pelo
jomalismo politico ¢ acabou mais tarde assumindo uma dimensio politica”. As-
sim, inicialmente, mesmo sob a censura do regime militar, o jornalismo econémico
ocupou espago do noticiario politico e dessa forma foi se consolidando com a
prestagdo de servigos.

2. QUEM LE O QUE

Até hoje ndo esta muito claro para quem serve esse tipo de jornalismo de
prestagdo de servigos. Quem I€ jomal no Brasil, continua sem respostas. Enfim,
com uma breve pesquisa, constatamos que o jornalismo econdmico do pais “vem
dos tempos do café”. E, apesar das inovagbes tecnologicas, somadas as tentati-
vas de se desvincular o noticiario do economés, utilizando-se para isso, inclusive,
muitos graficos e tabelas, ndo ha mudangas significativas no jornalismo econémi-
co para se destacar. Ainda persiste a previsdo, o achismo, o aconselhamento de
como vocé pode se salvar na selva de pedra. Afinal, quem pode mais chora
menos (“eu, conhecedor do mercado e das letras, vou lhe ajudar a se sair bem;
consuma-me, leia-me e eu lhe digo em que investir”sdo conselhos que poderiamos
ouvir de um ou outro jornal com cobertura econdmica).
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3. DIREITO DO LEITOR

Com isso, percebe-se que continua no esquecimento, a0 menos temporario,
o fato de que a informagdo ¢ um direito do leitor. E que a democratizagio da
informagao, com noticias verdadeiras (¢ opinides de boa fé, conforme mencionado
por Nancy Ramadan), deve ser trabalhada e divulgada pelo profissional, que é
um intermediario entre o leitor e os acontecimentos.

E importante ressaltar que o noticiario econdmico esta historicamente
desvinculado (o que parece estar morosamentre se modificando) do noticiario
politico. Sabemos, entretanto, que a economia - enquanto “ciéncia que estuda a
atividade produtiva ¢ a forma na qual os individuos e a sociedade fazem suas
escolhas e decisdes, para que os recursos disponiveis, sempre escassos, possam
contribuir da melhor forma para satisfazer as necessidades individuais e coletivas
da sociedade - esta intrinsecamente ligada a politica. E que uma e outra
(considerando-se primeiramente a politica, com suas decisdes, coligagdes ¢ leis)
regem nossa vida.

4. REI SEM REINO

A questdo do preparo do jornalista também deixa muito a desejar. Isso
ndo apenas enquanto universitario, mas também no seu cotidiano. E bom lembrar
que o jornalista, como os demais cidaddos que vivem em sociedade, precisa de
dinheiro para consumir o seu minimo necessario, como alimentagdo, moradia e
outros itens basicos. Mas além desse basico, que segundo a Constituigdo Brasileira
deveria ser garantido a todas as pessoas, o profissional deveria ser remunerado
suficientemente para ter tempo e dinheiro para se reciclar, para estudar, enfim,
para se atualizar. Diferentemente do que a propaganda (nesses anos de FHC -
Fernando Henrique Cardoso) diz sobre a moeda, isso ndo ¢ real na maioria das
vezes. E, por conseqiiéncia, continua falha a questdo do preparo do profissional
que atua na area.

Segundo relato de Nancy Ramadan sobre esse assunto, “ndo bastava
fugir do famigerado “economés” para levar informagdo util ao leitor. Nio era
esse o problema. Na verdade, a angustia - que também observei em alguns colegas,
na época - residia na dificuldade de reduzir um amplo e complexo cenario
econdémico/politico a “dicas’ e ‘conselhos’ para o leitor. Era preciso preparo, uma
formagio mais sélida, ndo so para operar calculadoras. Sentiamos, eu e alguns,
colegas, a falta de preparo até mesmo para escolher as fontes e cruza-las. Essa
falta de conhecimento especifico, como se sabe, desemboca na seguinte situagio:
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o jornalista “embarca” no que diz a fonte (ou as fontes), até porque a feitura de
jomal diario envolve o fator tempo, € sua falta de preparo mais a pressa o impedem
de contrapor informagdes novas”. Enfim, tem-se tanto nas maos ou tdo proximo
delas o poder da informagio e ou da manipulagdo, mas s¢ acaba manipulado
pelas fontes ou quase 1sso.

5. POLICIA PARA QUEM PRECISA

Atualmente, conforme mencionado em debates nas aulas da disciplina
Jornalismo Econ6mico, no curso de Especializagido em Jornalismo, na Faculdade
de Comunicagdo Social Casper Libero, existem muitas matérias impressas no
noticiario econdmico que deveriam estar no policial. Assim, muito mais do que
algo citado em discursos de formatura (ou mesmo em c6digos), os profissionais
da comunicagdo precisam ser éticos. Segundo Adolfo Sanchez Vazquez, Etica é
a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos homens em sociedade, sendo
que por moral entendemos um conjunto de normas e regras destinadas a regular
as relagdes dos individuos numa comunidade social determinada.

6. FORA DA ORDEM

Considerando-se, portanto, todo o exposto, € preciso dar um salto de
qualidade minima no noticiario econdmico, contextualizando-se mais as noticias,
relacionando-as, dando vez ¢ voz para outras fontes, utilizando-se de um maior
questionamento. E evidente que para isso é necessario uma elevagio da qualidade
do preparo profissional - que inclui a discussdo e pratica ética, leitura e teorizagio
-, um maior cuidado entre a relagdo do profissional e a realidade social - ndo a
divulgada oficialmente - e, finalmente, lembrar que a informagao (assim como a
educacio, etc.) é um direito do leitor - o cidadio.

Voltando ao exemplo colocado no inicio do texto, ressalto a 1mp0rtan01a
de os jornalistas se lembrarem de, ao menos neste momento (de demissdo),
entrevistarem os trabalhadores. Ainda sobre o mesmo assunto, o que o governo
faz ou pensa sobre essas demissdes? Afinal, existe uma questdo social nisso? A
empresa, ao se instalar em determinada localidade, recebe, em geral, incentivos
fiscais. E iséo volta a populagio e ao Estado em forma de demissdo em massa?
A diretoria da empresa: como e por que ocorrem demissdes em massa? Eles vio,
socialmente, montar outra empresa para empregar os demitidos por eles mesmos?
Por que em menos de seis meses a mesma empresa, que fecha acordo de
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participagio nos resultados (incluindo pagamento de abonos e cumprimento de
metas) e anuncia a instalagdo de uma nova unidade, demite massivamente? Parece
que alguma coisa esta fora da ordem (ou muito dentro dela) e que ninguém
questionou isso.
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ao final do século XIX

Some prejudicial aspects in the brazilian
painting in the end of the XIX century
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RESUMO

O artigo procura discutir a presenga e influéncia dos artistas
remanescentes da “Missdo Artistica Francesa™ que veio ao
Brasil, em 1816, a pedido do principe-regente, D.Jodo, e
que aqui implantou as raizes do Neoclassicismo, com a
criagdo da Academia de Belas Artes, no Rio de Janeiro. Os
primeiros artistas formados estavam mais preocupados com
a realidade européia do que com a brasileira. Entretanto, o
eixo central do presente estudo é o preconceito desses
artistas, em relagdo a figura do indio, do negro e da mulher,
geralmente tratados dentro dos padrdes classicos europeus.
Finalmente, trata do estabelecimento de articulagdes entre
D.Pedro Il e esses artistas nacionais.

Palavras-chave: Ensino académico. Retrato. Romantismo.

ABSTRACT

This article discusses the presence and influence of the
remaining artists of the “French Artistic Mission” which came
to Brazil in 1816, at the request of the prince D. Jodo. They
established here in Brazil the roots of the neoclassicism, with
the foundation of the Fine Arts Academy in Rio de
Janeiro.The first artist that graduated were more concerned
with the european reality than with the Brazilian one. The
main purpose of this article is the prejudice of these artists,
towards the image of the indians, the black and the women,
in éeneral being treated according to the classical european
patterns.Finally, there is the establishment of the articulations
between D.Pedro II and the Brazilian artists.

Key words: Academic teaching. Picture. Romanticism.
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proposito deste estudo € acentuar, a guisa de informagéo, alguns aspectos
preconceituosos dos nossos pintores na época imperial € muito pouco

abordados pelos nossos historiadores de Arte. Inicialmente, sabemos
que o século XIX foi o periodo decisivo para a formagio de nossa cultura, cujas

causas podem ser verificadas na transferéncia da familia real portuguesa que
proporcionou o ingresso do Brasil na era moderna com progressos nos campos
politico, econémico e social; na passagem de um sistema exportador escravista
para outro, baseado no trabalho assalariado e no surgimento de uma classe média
urbana, aliada aos nascentes grupos industriais, até o advento da Republica. Diante
desta nova configuracgio, as influéncias estrangeiras se fizeram sentir na
intelectualidade brasileira.’

E sintomatico que, no periodo joanino, a necessidade de reaparelhar a
nova sede metropolitana tenha o governo do regente tomado medidas como a
contratagdo de uma Missdo de artistas franceses que, fugindo a reagdo
antinapoleénica, trouxe para um ambiente catolico, monarquico ¢ tropical, as
doutrinas estéticas e os preconceitos moralistas da recente revolugdo burguesa.
Esse modernismo laico e progressista, imposto de fora, além de cortar a tradigio
colonial de raizes religiosas e barrocas, deu inicio ao ensino classico e oficial de
belas-artes no Brasil, imprimindo-lThes os canones austeros que marcariam tio
fortemente a evolugdo de nossa pintura oitocentista.

Nesse primeiro momento de transigdo artistica, parece imprescindivel
lembrar as ultimas realizagdes de artistas que, vindos da centuria anterior,
continuaram produzindo por mais duas décadas.

E preciso destacar, confirmando a indissoluvel relagdo da arte com a
vida social, que o sistema colonial, ao impedir qualquer desenvolvimento brasileiro
que ndo servisse diretamente aos interesses da metropole, acabou por limitar a
produgdo artistica a certas necessidades minimas locais, levando a propria pintura
a restringir-se a ornamentacdo de igrejas e aos retratos encomendados pelas
irmandades religiosas. Nio fora a obra dos artistas que vieram com o principe
holandés Mauricio de Nassau, no século XVII, faltar-nos-ia uma visio pictorica
do cenario colonial. Foi, portanto, nas telas e desenhos daqueles pintores que
encontramos o testemunho comovente do impacto provocado pela pujante
paisagem tropical e pelas condigdes sociais relacionadas com a economia
agucareira.?

A presenga de uma Missdo Artistica Francesa no Rio de Janeiro prenderia
a atengdo dos artistas europeus. Nao foram poucos os que decidiram tentar, aqui,

-

(1) Quirino CAMPOFIORITO, Histéria da Pintura Brasileira no século XIX, p. 17.
(2) José Roberto Teixeira LEITE, A pintura no Brasil holandés, p.24.
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em seguida a chegada dos mestres franceses, a sorte de encontrar um ambiente
novo ¢ propicio a atividade artistica. Entre eles houve os que, mais por razdes
circunstanciais do que pela categoria artistica, se estabeleceram no Rio de Janeiro,
enquanto outros terminaram por ocupar-se de diferentes oficios nas artes menores,
além daqueles que, em pouco tempo, voltaram a seus paises. Desnecessario
dizer que os de nacionalidade francesa eram mais bem recebidos, seguindo-se
alguns italianos e alemdes. A imigracdo artistica portuguesa passa a dirigir-ge
para o artesanato e as artes graficas, menos considerados pelos mestres da Misséo.

Esses pintores estrangeiros, porém, nio mudam certas regras enfaticas
sustentadas pelos professores da Academia de Belas Artes. Desinteressaram-
se, da mesma forma, pelos temas locais e pelos costumes populares, onde teriam
encontrado a cor de brasilidade que lhes poderia ter vitalizado a spiragdo. Mal
se pode apontar um ou outro quadro assinado por tais artistas que fuja ao
convencionalismo estético predominante.

Retratos imperiais ou de personalidades politicas e da elite social, sempre
muito proximas da Corte, eram as oportunidades mais habituais de trabalho para
os pintores que chegavam.’ Alguns, ¢ verdade, dirigiram-se também para os
assuntos historicos, mas ndo passavam das batalhas da guerra do Paraguai. Jamais
se mostraram tentados a enfrentar temas que se identificassem com uma critica
da vida brasileira como, por exemplo, os movimentos de libertagdo nacional,
ocorridos no século XVIII em Pernambuco, Bahia e Minas Gerais.

A partir da maioridade de D.Pedro II e da segunda metade do século, a
evolugdo das artes plasticas caracteriza-se, sobretudo, pelo surgimento de artis-
tas nacionais definitivamente formados pelo ensino académico instaurado em
1816. Mas sdo artistas alheios a realidade nacional e mais voltados para os pa-
drdes classicos europeus. Basta dizer que os anjos, os apostolos, as Virgens ¢
mesmo os Cristos acaboclados e mulatos do mestre Manuel da Costa Ataide, por
exemplo, serdo inconcebiveis nas composi¢des desses novos artistas. As figuras
biblicas tornam-se agora rafaelescas, exibindo pureza racial. Também sera in-
concebivel a presenca de frutas e flores da terra. Para se ter idéia da aliena¢do
a que o dirigismo neoclassico submete o artista, no conhecimento e interpretagdo
da realidade, temos um episodio bastante significativo. Em pleno fervor classico,
por volta de 1840, o pintor Jodo Mafra, entdo jovem aluno da Academia Imperial
de Belas-Artes, tinha idéia curiosa. Propunha que se fundasse, no Rio de Janeiro,
uma associa;géo destinada a mandar imigrantes europeus bonitos e bem proporci-
onados para servirem de modelos nas aulas da Academia, em substituigio aos
modelos nacionais, geralmente desproporcionados e feios.

(3) Walter ZANINI, Histdria Geral da Arte no Brasil, p. 404.
4
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Outra observagéo pertinente, no mesmo sentido, € a auséncia quase total

do negro nas nossas artes figurativas durante praticamente todo o século XIX. A
beleza negra constituia-se negagdo da beleza ideal grega, necessariamente de
gente branca. Curioso notar que nos debates parlamentares, no decorrer do
Segundo Reinado, o negro nio era chamado escravo, mas cativo. Os temas de
escravos em nossas artes plasticas ndo eram os dos africanos do Valongo, mas
os dos escravos arianos, com provocantes brancuras de leite, da antigiiidade
classica. O académico paulista Oscar Pereira da Silva, por exemplo, nio teve
olhos para as escravas de seu tempo, mas, sim, para as escravas brancas da
Roma antiga. Qutro aspecto relevante dos preconceitos da época € a representacio
da mulher pelos nossos pintores, mais preocupados com a mulher das altas
camadas sociais do que a do povo. A figura da mulher era freqiiente na produgio
desses artistas na forma de retrato ou de figuras historicas ou simbélicas. Os
retratos eram de mulheres de classe alta, da anstocracia, que, naturalmente, os
encomendavam. Ndo havia mulatas ou negras. Nem mesmo Almeida Junior,
sempre um inovador, produziu retratos de mulheres do povo, apesar de fiel as
tradigdes rurais. Sua tela feminina mais conhecida, O descanso da modelo, foi
pintada no melhor estilo europeu. Vitor Meirelles e Décio Villares pintaram indias
como Moema, assim como José Maria de Medeiros, com
suas célebres Lindoia e Iracema, inseridas numa visdo
romantica da figura feminina indigena. Na realidade, nota-
se que ndo sdo indias de verdade, mas recriagdes do
indianismo roméantico da época. Entretanto, mesmo dentro
da visdo romantica, ndo ocorreu aos escritores nem aos
pintores representar o Brasil, ou a Patria, como mulher,
ou seja, como india. As indias de nossos pintores nada
tinham a ver com a Nagdo. Talvez a presenca de um

! monarca a frente do governo tenha inibido nossos artistas
O Império, sistema centralizador, interventor, estatista, seria masculino.
No final do século passado, a maioria das representagdes da mulher
tinha tragos fin-de-siécle. A mulher perdeu o romantismo anterior e
passou a se destacar pela sua sensualidade. Era a mulher da sociedade
urbana carioca, tornada objeto de consumo. Se aparecem algumas mu-
lheres devotadas ao interesse publico, elas vém da Biblia ou da histéria
de outros povos. Pedro Américo pintou Judite ¢ Joana d’Arc, mas nio
pintou Joana Angélica nem Anita Garibaldi. O exemplo de uma tela mais
representativa da mulher-elegiancia, da mulher belle-époque é a Damé
a la Rose de Belmiro de Almeida. Como podemos verificar até o nome é

66 Os retratos eram
de mulheres de
classe alta, da

aristocracia. Nao

havia mulatas ou

negras. 99
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francés.* A mulher como sensualidade perpassa a obra de quase todos os
pintores, a excegdo dos positivistas que nio pintavam o nu. Vitor Meirelles tem
a sua Bacante; Rodolfo Amoedo pintou Salomé e varios nus, alguns considera-
dos imorais pela critica da época. Honra seja feita aqui a Belmiro de Almeida
que, ao decidir pintar o nu, o fez utilizando um modelo de costas, negagio dos
padrdes da estética feminina da época. Quando Pedro Américo resolveu repre-
sentar a mulher brasileira, produziu um nu e ofereceu-o ao imperador. Este ime-
diatamente o devolveu por ndo se ajustar aos padrdes morais palacianos.

A mulher que os pintores da época representam nio tem lugar no mundo
da politica, ndo tem lugar fora de casa, a ndo ser nos saldes T
€ nos teatros elegantes, ou nas butiques da rua do Quvidor. =~~~ =
Quando ela se aproxima da alegoria, de uma figura biblica

5 o £ o m g s L A mulher como
ou da india, a referéncia ndo “¢ civica”.

sensualidade
Nao ha no Brasil um quadro como a Liberdade perpassa a obra
conduzindo o povo pelas ruas de Paris, de Delacroix, de quase todos os
obra-prima da pintura universal, que mostra a liberdade pintores.

simbolizada por uma mulher de tragos populares. Sabe-se
que Delacroix se inspirou numa combatente real, Marie g oy
Deschamps, que se salientara na luta em uma das barricadas de julho de 1830,
em Paris.

E de se perguntar: por que os pintores copiavam 0s europeus em tantas
coisas? Por que ndo podiam copiar também a tradigdo francesa de representar a
Republica como mulher, como o fizera Honoré Daumier? A resposta talvez este-
Jano fato de que também os artistas brasileiros estavam longe do ideal republica-
no, ja que gozavam as benesses do imperador.* Quando se proclamou a Republi-
ca, coisa publica, a mulher, ironicamente, muitas vezes era alegorizada pela mu-
Iher de vida facil. A politica era tarefa dos homens. As tinicas mulheres que
surgem no episodio sio as filhas de Benjamim Constant que bordaram a primeira
bandeira republicana, idealizada pelos positivistas e desenhada por Décio Villares.

Gilberto Freyre afirmava que a representagdo da Republica como mu-
Iher, logo ap6s a sua proclamagao, estaria no reptidio ao patriarcalismo de D.Pedro
Il e na insisténcia dos positivistas em apoiar a representagio feminina da Huma-
nidade ligada a mariolatria catélica.

Manifestagdes notaveis no Segundo Reinado sdo as Exposigdes Gerais,
promovidas ﬁela Academia de Bela-Artes, iniciativa de seu diretor, Emile Taunay.

(4) José Murilo de CARVALHO, AFormag&o das Almas: o imagindrio da Republica
no Brasil, p.95.
(5) Id.. Toid., p.9é.
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Um dos expositores mais assiduos era Claude Joseph Barandier, especialista em
retratos e composigdes de figuras. Esse pintor francés esteve em Campinas, ao
final da década de sessenta do século passado, e nos legou quadros preciosos
como as Cenas dos Passos, retratos importantes dos bardes de Atibaia (colegdo
da Irmandade de Misericordia), de Joaquim José dos Santos, de Ildefonso Antonio
de Moraes (colegdo de Celso Maria de Melo Pupo), de José de Souza Campos,
de Verdnica, apenas para citar alguns.®

Ao falar na Academia Imperial de Belas-Artes, justo ¢ enaltecer a figu-
ra grandiosa de Manuel de Araujo Porto-Alegre. Esse antigo aluno de Debret,
gragas aos seu dinamismo, tornou-se um dos diretores mais eficientes dessa
Academia, quando empreendeu uma grande reforma de seus estatutos, ampliou
os curriculos ¢ os estagios de pensionistas na Europa, de trés para seis anos,
indicando Paris como centro do estagio ¢ ponto de maior riqueza cultural para
aprendizagem das artes. Em 1855, escrevia cartas a Vitor Meirelles com conse-
lhos valiosos, obtendo de D. Pedro II a prorrogagdo de sua estada na Europa,
assim como a de Pedro Américo, que mais tarde viria a ser seu genro.

Porto Alegre atualiza o ensino artistico, inclusive na sua aproximagio e
aplicagio na Industria, com vistas a formagdo de profissionais tteis. Preocupou-
se também com a reorganizagio da biblioteca e da pinacoteca da Academia,
assim como criou a cadeira de Historia da Arte, da qual foi o seu primeiro titular.
Seu belo estudo sobre a Memoria sobre a Antiga Escola Fluminense de Pintu-
ra, além de varios trabalhos sobre poesia, teatro e musica valeram-lhe a marca
de ser o fundador da critica de arte no Brasil, depois continuada por Mario de
Andrade, na primeira metade deste século.

A par dessas atividades artisticas, Porto Alegre fo1 o defensor da soberania
politica e econdmica do Brasil e a seriedade de seus trabalhos fez com que o
Imperador, em 1874, lhe outorgasse o titulo de Bardo de Santo Angelo.

D. Pedro II, apesar de algumas criticas que porventura lhe possam ser
feitas no que tange a alguns preconceitos, como vimos, foi realmente um mecenas
para a cultura, durante toda a sua existéncia. O inicio da Republica, fatalmente
Jjacobino no seu espirito, ndo deixou de reconhecer o fato. Participava directamente
do apoio aos artistas, financiando, do proprio bolso, estagios na Europa.

Bom numero dos mais conhecidos pintores da época permaneceu na
Europa por longos anos. Pedro Américo ficou inicialmente, durante cinco anos,
retornando varias vezes, inclusive para executar obras como 4 Batalha do Avai
¢ Independéncia ou Morte e acabou morrendo em Florenga. Rodolfo Amoedq,

(6) Celso Maria de MelloPUPO, Campinas, seu berco e juventude, p. 204.
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Belmiro de Almeida, Décio Villares, Antonio Parreiras, Jodo Timoteo da Costa,
Eliseu Visconti, dos neoclassicos aos romanticos e impressionistas, todos beberam
nas fontes européias. La produziram boa parte de suas obras.

O desenvolvimento dos cursos da Academia e a promissora oportunida-
de de um aperfeigoamento no estrangeiro provocam a curiosidade de todo o pais
e disso decorre a afluéneia ao Rio de Janeiro de jovens de outras provincias, o
que, alias, se prolonga depois da proclamagio da Republica, até as trés primeiras
décadas do século XX.

O Desenho e as Artes Graficas recebem o bafejo oficial da Monarquia,
pela circulagio de litos e gravuras com efigie da familia imperial e de seus multiplos
parentes ou amigos europeus. A Pinacoteca do Museu Imperial de Petropolis,
depois da Escola Nacional de Belas-Artes, € o mais concentrado e bem exposto
acervo da pintura nacional do século passado.

E preciso lembrar, contudo, que essa protegdo dispensada pelo monarca
aos artistas, apesar da benevoléncia, nunca se afastou da mentalidade elitista,
caracteristica de uma Corte sempre atenta aos modelos europeus, sem jamais
atentar que a pintura brasileira do século XIX, tema deste estudo, ndo chegou a
romper a linha académica, persistindo num tipo de preconceito que ndo admitia
renovagoes, fossem de ordem formal ou tematica. Nos dois casos, apoiava-se o
preconceito na ordem estética, que ndo apenas dirigia a técnica ¢ a composigio,
mas a permanente preferéncia pelos ditos temas nobres, garantia segura para
qualificar e valorizar a bela arte. HA que observar que esse dirigismo vai se
abrandando e logo surgem artistas que acabam por escapar a obsessdo pela
tematica académica. Véem-se os primeiros quadros dissociados de temas buscados
no Velho Testamento ou na Antigiiidade Classica, que chegavam mesmo a certas
liberdades, ainda que limitadas pela acomodagdo as tarefas de atelié.

A pintura de paisagem vai receber um grande impulso com a vinda, ao
Brasil, do alemio Joham Grimm. Desenvolvendo o ensino ao ar livre e certa
irreveréncia aos métodos académicos, Grimm foi um renovador e conseguiu formar
um grupo de paisagistas, no qual a sensibilidade direta aos valores da natureza
teve grande importancia na cultura brasileira.” A natureza, finalmente, comega a
se desvendar para o pintor brasileiro, assim como o chamado quadro de género,
que escapa sempre ao repertorio escolar para procurar a vida social, a criatura
humana em seu habitat real. Fora dos retratos oficiais ou oficiosos de dignitarios
ou de personalidades de destaque politico & da representagdo de fatos historicos
convenientes a exaltagdo civica do Império em télas de dimensdes inusitadas,
que os favores oficiais estimulavam, no cuidado de estabelecer toda uma docu-

(7) Carlos Roberto Maciel LEVY, O Grupo Grimm, p.&4.
&
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mentagio figurativa de interesse 6bvio, os pintores vao pouco a pouco cuidando
de uma tematica mais vulgarizada, permitindo-se até, conquanto com timidez,
cultivar os recursos legitimos da expressividade pictérica. Nas viagens dos jo-
vens artistas, detentores de bolsas de estudo facultadas pelo governo e muitas
vezes gragas a economia particular do imperador, estava a origem dessa timidez
que inibia trilhar novos caminhos que ja iam sendo abertos na Europa, para uma
crescente libertagdo técnica e tematica.

A grande revolugdo que se efetua na pintura européia, tendo Delacroix
como figura maior do Romantismo e, em seguida, Gustave Courbet, a frente do
Realismo, nio comoveu nossos melhores pintores, numa primeira fase, tdo
comprometidos com uma atitude resistente a sensibilidade poética diante da
natureza e da vida humana. O exemplo, dado por Millet, seduz nossos bolsistas,
que levaram sempre, para cumprimento rigoroso, o endere¢o dos ateliés onde
pontificava oficialmente o reacionarismo de mestres famosos que impunham total
disciplina académica, contraria a inovagoes.

Pelas nossas investigagdes, observamos que nas duas ultimas décadas
do século passado a pureza da ortodoxia neoclassica comega a ser maculada por
nossos primeiros artistas de tendéncias romanticas e realistas. Os temas
consagrados pela estética neoclassica, desde os da Histéria e Mitologia greco-
romanas, aos das Sagradas Escrituras, sem esquecer as alegorias, nio sdo mais
exclusivos. O interesse dos nossos artistas volta-se também para os temas
nacionais, historicos e contemporanecos. Os temas sdo realmente brasileiros,
repassados algumas vezes de inspiragio nativista como na Moema de Vitor
Meirelles, ou no Ultimo Tamoio de Rodolfo Amoedo, mas o sentimento continua
curopeu, preso as convengdes classicas da forma e cor. Nesse sentido, no tocante
ao tema e ao sentimento, um dos artistas de maior interesse na época € o ituano
Almeida Junior. Ndo s6 foi o primeiro a fixar cenas e tipos do povo brasileiro,
sobretudo das populagdes rurais, animando-se de intengdes realistas, isentas de
pruridos idealizadores, ainda desconhecidos na nossa pintura, como também sua
obra revela um sentido social imenso porque ele estd integralmente dentro de
seus quadros como uma afirmacgio de fé no destino do Brasil. Foi o pintor mais
brasileiro dos nossos pintores. Sob o aspecto social ou, mais amplamente sociolo-
gico, a arte desse artista maravilhoso bem representa o principio de identidade,
de amor, de solidariedade, de comunicagdo a todo um extenso grupo de homens
ou, numa palavra, a sociedade em que vivemos. Sua obra exerce sobre a socie-
dade inteira a mesma impressio, desde o homem de rua as inteligéncias de elite

-

(8) José Maria dos REIS JUNIOR, Alfredo Galvdo, José Ferraz de Almeida Junior,
Rodoifo Amoedo, p. 54.
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Nio € possivel entender bem a pintura brasileira anterior a0 Modernismo
sem uma referéncia a sua atuagao, que ajudou a suprimir a monumentalidade das
obras, a renovar os assuntos e os personagens, a vincular organicamente as
figuras ao ambiente ¢ talvez reformular o tratamento da luz. E com ele que
ingressa pela primeira vez na pintura brasileira o homem brasileiro. De
temperamento visceralmente interiorano, teve sua atividade artistica precocemente
cortada por seu tragico falecimento, quando foi assassinado no tltimo ano de
século passado, em Piracicaba.

Finalizando, podemos dizer que essas transgressdes brasileiras relativa-
mente a ortodoxia neoclassica, nas ultimas décadas do oitocentos, sdo sugesti-
vas. Oferecem veriedades de aspectos, que permitem diferentes dngulos de in-
terpretagdo. A circunstincia de terem se verificado primeiramente no campo da
tematica, por exemplo, € um dos aspectos mais atraentes. Revela os primeiros
indicios de conscientizagdo politica do brasileiro. Somente muito mais tarde, na
terceira década deste século, com as correntes do Modernismo, especialmente
os movimentos do pau-brasil ¢ da antropofagia, a Arte brasileira vai alcangar a
sua maioridade.
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RESUMO

O objetivo deste trabalho é mostrar que a televisdo brasileira
¢ fruto de um “jogo politico”. E que, em conseqiiéncia dele,
sua programagdo transmite a ideologia que interessa ao
governo e aos “governistas”. O nosso desafio é mudar as
regras deste jogo, e na minha opinido, o primeiro passo
para se mudar o presente pode ser dado conhecendo a
historia que nunca foi ao ar em nossas “telinhas”.

Palavras-chave: Ideologia. Estado. Televisdo.

ABSTRACT

The purpose of this paper is to show that the Brazilian TV is
part of a “political game”. It also shows that due to this, its
programs show the ideology that is of interest to the
government and the people that lead the country. Our
challange is to change the rules of the game, and in my
opinion, the first step to change the present can be done
when we get to know the real history that has never been
shown on the news.

Key words: Ideology. State. Television.
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1.INTRODUCAO

quem serve a televisdo brasileira? E a quem esta mesma televisdo pre-
judica? Estas e outras perguntas precisam, constantemente, ser feitas
no contexto de uma reflexdo que nos aponte quais sdo as saidas para
efetivar mudangas nas politicas de comunicagao, herdadas do regime militar, que
vigoram at¢ hoje no Brasil. .

Como inicio de uma reflexdo, procuramos descrever como nasceu a televi-
sdo no Brasil ¢ a sua relagdo com o Estado desde o principio. O pioneirismo da Tupi
e a curta vida da Excelsior, que teve sua concessdo cassada pelo governo militar.

Na seqiiéncia, procuramos mostrar como o apoio norte-americano e do
regime militar foi decisivo na constitui¢do ¢ legalizacdo da Rede Globo, a sua
influéncia negativa para o mercado de televisdo no Brasil e alguns fatos que
marcaram o jornalismo global. Discorremos ainda sobre a politica de concessdes
de radio e TV que sempre atendeu a interesses de um grupo privilegiado.

O objetivo deste trabalho ¢ mostrar que a televisdo brasileira ¢ fruto de
um “jogo politico”. E que, em conseqiiéncia dele, sua programagio transmite a
ideologia que interessa ao governo e aos “governistas”. O nosso desafio ¢ mudar
as regras deste jogo, € na nossa opinido, o primeiro passo para se mudar o pre-
sente pode ser dado conhecendo a historia que nunca foi ao ar em nossas “telinhas”.

2.0 SURGIMENTO DA TV NO BRASIL

2.1. O Pioneirismo tem apoio do governo

Em 18 de setembro de 1950, foi inaugurada a PRF-3, TV Tupi-Difusora,
mesmo depois de Assis Chateaubriand ter nas maos o resultado de uma pesquisa
que afirmava que o mercado publicitario nio tinha condigdes de absorver um veiculo
tdo caro. Chatd valeu-se de acordos com empresas privadas ¢ com o Governo.

Nesse periodo, o favorecimento de créditos oficiais para empresas
jomalisticas, como Os Didrios Associados, os jornais O Globo e Ultimo Hora, era
pratica comum e natural. “Instaurada uma Comissdo Parlamentar de Inquérito, nio
foram consideradas as denuncias de dividas dos srs. Assis Chateaubriand e Roberto
Marinho, nunca saldadas no Banco do Brasil nem nas Caixas Econdmicas”.!

(1) Nelson Werne ck SODRE, Histéria da Imprensa no Brasil, p. 402.
¢
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A disputa ideologica ja se refletia através da distribuigdo de publicidade
nos orgios de comunicagdo: “Neste ano de 1953, quando as emendas nacionalis-
tas da Petrobras eram votadas sob regime de urgéncia na Cimara, o total de publi-
cidade distribuida por companhias americanas nos jornais € no radio € outros veiculos
de propaganda oposicionista foi de 3 bilhdes, 506 milhdes e 200 mil cruzeiros" *

Por outro lado, em 1964, os Diarios Associados, grupo ao qual pertencia
a TV Tupi, ndo hesitaram em apoiar o golpe militar. Como exemplo, devemos
recordar uma manchete do Didrio da Noite, de 1° de abril de 1965: “Por que o
Comunismo ¢ contra vocg”.

Essa campanha contra o comunismo casava-se perfeitamente com os
objetivos do regime que tinha como principal arma o imaginario televisivo da época.
“Nos dominios da telenovela, ocorrem grandes aventuras individuais,a fortuna perse-
gue os audazes € corajosos, as possibilidades de ascensdo social tornam-se con-
cretas (ndo ha quaisquer conflitos entre classes, mas sim entre individuos™.?

A idéia central das telenovelas, desde o seu surgimento, € que o ser
humano traz dentro de si o0 bem e o mal. O problema do mal, portanto, nio &
politico nem econémico, mas moral. A televisdo apresenta o individuo que se
destaca por méritos proprios, acima das determinagdes sociais. Isso ocorre ndo
s0 nas novelas, mas também no telejornalismo.

““A essa altura, (inicio da década de 60) depois do sucesso das campanhas,
das telenovelas, dos langamentos de novos valores, obtendo fulminante aceitagio,
ndo resta a menor duvida de que a televisdo ja deu provas suficientes de seu
poder. E incomoda cada vez mais o radio, o jornal e, principalemnte, o cinema”.*
Mas, tudo isso que a TV Tupi e outras existentes na época, comoa TV Rioe a
Excelsior, conseguiram fazer nos primeiros anos da televisdo brasileira ainda era
pouco diante do que estaria por vir. Aquela que dominaria definitivamente o Brasil
ainda estava sendo estruturada.

2.2. TV Excelsior- Oposi¢io ao Governo Militar e Concesséo
Cassada

A TV Excelsior esteve sempre integrada ao nacionalismo, presente na
politica dos anos 60. Era uma televisdo que tinha a preocupagdo de fazer uma

(2)1d, ibid., p.403, .

(3] Inima SIMOES et al., Um pais no ar - histéria da TV brasileira em frés canais, p. 57.
{4) 1d. ibid., p. 65.
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programagdo que refletisse a cultura brasileira. O nacionalismo da Excelsior ti-
nha raizes no nacionalismo de seu proprietario, o empresario Mario Wallace
Simonsen. Considerado um nacionalista e democrata, Simonsen fazia oposi¢do
aberta a qualquer articulagio golpista contra o governo constitucional de Jango.
Em fungdo disso, depois de 1964, a censura que atingia todo tipo de criagdo
intelectual, era mais rigorosa com a Excelsior, tumultuando de maneira conside-
ravel a organizac¢do da empresa. ; >

No que diz respeito as inovagdes no telejornalismo, € aceita por todos a
grande importancia da Excelsior. Jornalistas, como Barbosa Lima e Wladimir
Herzog, transformaram o jornalismo da emissora ¢ fizeram com que os brasileiros
passassem a se informar pela TV, pois até entdo o telegjornalismo ndo registrava
altos indices de audiéncia.

Foi exatamente o éxito alcangado pelo Jornal de Vanguarda que levou
Barbosa Lima a tira-lo do ar depois de implantado o Al-5, em 1968. ... cavalo de
raga a gente mata com um tiro na cabega... Ndo podia deixar esse campedo
cheio de troféus morrer melancolicamente, cada vez mais apertado pela censura,
como todos os outros jornais de televisdo™, afirmou Barbosa Lima em depoimento
a Revista Briefing/ setembro de 1980.° Em 1965, morreu Mario Simonsen e seus
herdeiros foram também herdeiros da perseguigdo. A TV Excelsior, criada em
1959, teve sua concessdo cassada em 1969, pelo regime militar.

3. A HISTORIA DA REDE GLOBO - FORA DO AR

3.1. O Apoio Norte-Americano e dos Militares

Roberto Marinho recebeu de Juscelino Kubitschek, em 1957, a concessdo
de uma emissora de televisdo, mas preferiu engaveta-la até 1962, quando foi
constituida a TV Globo. Nesse periodo comegaram as suas transagdes com;o
grupo norte-americano Time-Life, classificado pelo entdo deputado Jodo Calmon
como sendo da linha mais reacionaria do Partido Republicano, interessado em
manter, em paises como o nosso, bases anticomunistas.

Essas transagdes estdo detalhadas no livro A Historia Secreta da Rede
Globo, de Damel Herz, que anuncia em sua apresentagido: “Em alguns momentos
o leitor tera a’ unpressao de estar acompanhando um romance policial, tal a comple-
xidade de trama”. Nesse trabalho, estdo alguns detalhes importantes desta trama.

(5) Alcir H. COSTA, Um pais no ar - historia da TV brasileira em trés canais, p. 165.

)
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Com a proibigdo na legislagdo brasileira de sociedades estrangeiras na
administragio e orientagdo intelectual de emissora de televisdo, a TV Globo ado-
tou uma forma de sociedades por cotas. Esse tipo de transagdo dispensa a publi-
cagdo de atos constitutivos, de alteragdes contratuais, de balangos e de atos que
impliquem a distribui¢do de lucros a terceiros.

Os contratos assinados pela Globo violaram o Codigo Brasileiro de Tele-
comunicagoes (Lei 4117 de 27.08.62 e o Regulamento dos Servigos de
Radiodifusdo - Decreto 52.975 de 31.10.63), que determinavam ser proibida a
realizagio de qualquer convénio ou acordo sem a prévia autorizagdo do Conselho
Nacional de Telecomunicagoes.

Menos de um més depois de constituida a TV Globo, Roberto Marinho
assinou um contrato com a Time-Life no qual se comprometia a adquirir e instalar
todo o equipamento de transmissdo de televisdo e completar a construgdo do prédio
para o estudio, que deveria estar operando até 1°> de outubro de 1963. A Time-Life,
por sua vez, se comprometia a oferecer treinamento especializado, troca de informa-
¢Oes sobre diregio administrativa e comercial, assessoramento de engenharia e ori-
entagdo para a aquisigdo de filmes ¢ programas produzidos no estrangeiro.® Esse
contrato assinado em 1962 s¢ foi examinado em julho de
1965 pelo Ministério das Telecomunicagbes, gragas as
dentincias de Jodo Calmon e Carlos Lacerda, que se uni-

66

R()I}?rto Marm‘ho ram contra a impunidade do governo para com a TV Glo-
reanizou dr‘versas bo. Mas antes de serem descobertas, ja temendo o que
mqnobras paisd iria acontecer, em fungdo das primeiras denuncias, a Glo-
Jugir do controle bo e a Time-Life firmaram um novo contrato que substi-
do governo.

¢ tuiu o primeiro. O contrato, assinado em 15 de janeiro de
1965, era uma solugdo de emergéncia para municiar a
Globo na luta politica que iria ocorrer.

Durante esses trés anos, Roberto Marinho realizou diversas manobras
para fugir do controle do governo. Ao mesmo tempo, manteve em sua assessoria
um representante do grupo Time-Life que trabalhava na Globo, mas recebia altos
salarios do grupo norte-americano, como se verificou na CPI do Congresso.
Além disso, consta da historia da Globo remessa de dolares para compra de
equipamentos com uma taxa que representava um ter¢o da taxa em vigor e
invasdo de um cartorio para subtragdo das folhas onde estavam lavradas as
escrituras entre a Globo e a Time-Life, entre muitas outras irregularidades. Esses
detalhes deixam evidente a sociedade de Roberto Marinho com o grupo norte-
americano, que, no total, investiu mais de US$ 6 milhdes numa empresa, cujo

(6) Daniel HERZ, A histdria secreta da Rede Globo, p. 108.
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capital era, em 1966, de pouco mais que US$ 200 mil dolares, ou seja, a Time-
Life cedeu a Globo mais de trinta vezes o valor de seu capital, o que feria total-
mente a legislacdo brasileira, :

Mesmo com todas essas evidéncias apuradas pela CPI do Congresso, a
TV Globo foi legalizada. O processo arrastou-se de 1965 a 1968 ¢, ao final, dois
pareceres foram analisados. Em sua decisdo de 26 de abril de 1966, o Contel -

Conselho Nacional de Telecomunicagdes - afirma que houve m

burla e infringéncia da Constituigdo e das leis e conclui 66

dando um prazo de noventa dias para a Globo continuar o A Globo foi
negocio, desde que possa mascara-lo mais um pouco”, afir- legalizada pelo
mou Carlos Lacerda em seu depoimento na Cimara dos ateehiil ditur
Deputados.” Em 22 de agosto do mesmo ano, a Comissio da Costa 2 8l
Parlamentar de Inquérito aprovava por unanimidade a con-
denagdo da Rede Globo.

A Globo recorreu ao presidente da Republica, ge-
neral Castelo Branco, contra a decisdo do Contel, mesmo esta lhe sendo majori-
tariamente favoravel. Castelo Branco preferiu levar o processo numa lentidio o
suficiente para transferir a decisdo ao seu sucessor. Em 23 de setembro de 1968,
sem atender nem as exigéncias minimas do Contel, a Rede Globo foi definitiva-
mente legalizada pelo entdo presidente, marechal Artur da Costa e Silva.

3.2. O Monopélio da Comunicagio e suas Influéncias

O mercado de trabalho televisivo no Brasil ¢ praticamente um monopélio
da Globo. Para qualquer profissional de TV, seja ele um técnico, ator ou jornalista,
trabalhar na Globo ¢ chegar ao topo da carreira. L4, nio so os salarios sio
melhores, mas também € grande o reconhecimento piiblico, em fungio de seu
alto indice de audiéncia.

A Globo usa seu prestigio ao recair sobre o status e a imagem piiblica do
ator, por exemplo, abrindo-lhe possibilidade concreta para o teatro ¢ o cinerma.
Séo raras as excegdes de profissionais que arriscaram sair da Globo ¢ levaram
com eles um publico fiel, como ¢ o caso do apresentador J& Soares, mas muitos
s os profissionais, tanto artistas como jornalistas, que foram para outras emis-
soras, mas acabaram voltando para a Rede Globo.

Por éutro lado, em termos de direitos autorais, os artistas ndo tém con-
trole nenhum sobre o seu trabalho e a Rede Globo se enriquece com o faturamento

[7) HERZ, op. cit., p.176.
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da venda de novelas e seriados para outros paises. Valores que nio sdo revela-
dos, pois o departamento de relagdes industriais ¢ o mais sigiloso da empresa. Os
funcionarios admitidos para o setor sdo poucos e sempre de absoluta confianga
da familia Marinho.®

Se para os proprios funcionarios da empresa o monopolio global tem
muitos pontos negativos, para os outros empresarios do setor a concorréncia
também € muito dificil. Como paga os melhores salarios, a Globo normalmente
tem os melhores profissionais, além de ter os melhores equipamentos, o que
garante a “melhor programagdo” e, conseqiientemente, maior audiéncia. Isso
tudo garante o mais alto prego por cada segundo de propaganda e os melhores
contratos.

“Essa concentragdo de investimentos tem diversas conseqiiéncias
negativas. Em primeiro lugar, induz a concentragdo de capital e da tecnologia e a
uma produgdo centralizada; em segundo, possibilita que uma inica emissora atinja
uma qualidade de programagdo que pode ser considerada divorciada da realidade
da televisdo brasileira, nio alcangada pelas demais emissoras ¢ que de certa
forma condiciona o gosto popular. Em terceiro, a Rede Globo, concentrando a
maioria absoluta da audiéncia, aumenta seus custos de veiculagdo, onerando
excessivamente a utilizagdo comercial da publicidade. Esse circuito de causa e
efeito, que envolve produgdo-audiéncia-custo de veiculagdo, forma um circulo
vicioso que torna praticamente imune & concorréncia. E um circulo vicioso que
80 pode ser rompido com uma completa reordenagao do papel da radiodifusdo no
sistema produtivo™.®

3.3. Exemplos que marcaram o Jornalismo Global

A televisdo ¢ um dos principais responsaveis pela reprodugdo da ideologia
dominante na sociedade, tanto através das telenovelas, como apontam diversos
autores, entre cles Michéle & Armand Mattelart no livro O Carnaval das
Imagens, como no telejornalismo, tema da tese de mestrado Jornal Nacional -
Politica e Ideologia, de Antonio Alvaro Barbosa Sa.

A televisdo brasileira se consagrou dentro do ciclo que desenvolveu a
indistria cultural no Brasil, num periodo onde o regime autoritario controlado
pelos militares cassou os direitos de cidadania da populagdo. O Estado, nesse
periodo, gastou em publicidade, investiu em telecomunicagdes e forneceu subsidios
para a renovagdo ¢ ampliagdo de equipamentos. Dentro desse contexto se popu-

(8) Micheéle & Armand MATTELART, O carnaval das imagens - A ficcdo na TV, p. 84-86.
(9) HERZ, op.cit. p. 216-217.
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larizou o telejornalismo, que tem no Jornal Nacional, da Rede Globo, surgido
em 1° de setembro de 1969, o seu principal expoente.

Alguns exemplos merecem destaques. Neles, a Globo de forma pla-
nejada, cometeu verdadeiros crimes contra a populagdo brasileira, nio trans-
mitindo ou distorcendo fatos que mudariam a vida do pais.

A nio exibigdo, em 1979, das greves no ABC paulista. O episddio de
fraudes eleitorais, em 1982, no Rio de Janeiro, contra Leonel Brizola, do quél
Roberto Marinho, através da Globo, participou diretamente. A Campanha das
Diretas Ja, em 1984, que a Globo ignorou até o penultimo comicio, quando mi-
lhdes de pessoas ja tinham saido as ruas. A participagdo da Rede Globo, em
1989, na campanha de Fernando Collor de Melo, que culminou com a edigdo
distorcida apresentada pelos telejornais da emissora do ultimo debate entre
Lula e Collor. Em 1992, a Rede Globo também foi a ultima a noticiar a cam-
panha pelo “Fora Collor”. Somente o fez quando milhdes ja haviam saido as
ruas e, mesmo assim, de forma timida. Finalmente, em 1994, o candidato da
Globo foi Fernando Henrique Cardoso. Mesmo depois do escindalo, que
viria a tona com a entrevista do entdo ministro Ricupero ao jornalista Carlos
Monfort, amplamente noticiada, discutida e questionada em todo o Brasil, a
Globo agiu como se nada tivesse acontecido.

4. APOLITICA DE CONCESSOES

A concessdo de radio e televisdo se consagrou como uma poderosa
arma no “jogo de troca de favores” entre os politicos. Ndo ha atualmente, e
nunca houve, uma politica democratica de concessdes e nem uma legislagdo que
realmente controle esses meios de comunicagdo.

O funcionamento das emissoras de radio ¢ TV no pais esta, de certa
forma, submetido ao Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes, de 1962, que ainda
ndo foi revogado. A legislagdo, que regulamentava as concessdes, de 1962
até 1988, atribuia ao presidente da Republica um poder absoluto. Indepen-
dentemente das avaliagdes técnicas, a decisdo final do presidente da Repu-
blica era pessoal.

A Constituigdo de 1988 mudou apenas formalmentc essa politica, de-
terminando que os atos presidenciais de concessdo, permissio ou autorizagio
para o servigo de radiodifusdo sonora e de sons e imagens sejam aprovados pelo
Congresso Nacional.

]
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“No governo do general Figueiredo (1979-1985) foram feitas mais de
700 concessdes de radio e televisdo, o que representa mais de 1/3 do total das
emissoras existentes desde o surgimento da radiodifusdo no Brasil. Boa parte
dessas concessdes foi outorgada por motivos politicos a empresarios ¢ parlamen-

tares ligados ao governo™.'”

O presidente José Sarney, durante seu mandato, concedeu ao proprio
filho, deputado Sarney Filho, diversos canais de radio e televisdo. Além disso,
estimava-se que mais de 200 deputados constituintes eram proprietarios de radio
ouTV."

Nos cinco anos da gestdo de Samey (1985-1989), foram distribuidas,
com envolvimento direto do entdo ministro das Comunica¢des, Antonio Carlos
Magalhdes, 1091 concessdes. Em setembro de 1988, més que antecedeu a pro-
mulgagdo da Constituigdo, foram oferecidas 257 concessdes. Varios estudos
comprovam que essas concessdes foram feitas em troca do voto pelos cinco
anos de mandato do presidente Sarney.

Mesmo essa legislagdo ultrapassada, que regulamenta ainda hoje a con-
cessdo de radio e TV, ndo é cumprida em diversos topicos, como o que determina
que “os administradores ndo podem estar no exercicio de mandato eletivo que
lhes assegure imunidade parlamentar, nem exercer cargo de supervisio ou
assessoramento na administragdo publica do qual decorra foro especial”. Alguns
politicos se escondem atras dos chamados “testas de ferro”, pessoas da familia
ou de sua confianga, oficialmente colocados como proprietarios das emissoras.
No entanto, € notoria a propriedade de fato desses meios de comunicagio por
parte de nomes famosos, como Antonio Carlos Magalhies, Orestes Quércia,
José Sarney, entre tantos outros.

O advento da Nova Republica, em 1985, embora tenha promovido uma
ruptura “democratizante” no plano politico, manteve inalterado o predominio da
burguesia no plano econdmico. Manteve, também, intacto o sistema de comuni-
ca¢do de massa, resultante dos vinte anos de ditadura mulitar.'?

(10) HERZ, op. cit., p.51.
(11) RevistaSenhor, 14.07.87.
(12) HERZ, op. cit., p.8é&.
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5. CONCLUSAO

5.1. E possivel buscar alternativas

Os fatos que tratamos neste texto explicam, mesmo que parcialmente, o
motivo por que a televisio transmite a ideologia do Estado. Ainda hoje, no
telejornalismo, as questdes politicas e econdmicas s6 apareceni na “telinha” mos-
tradas pelo angulo que interessa ao governo, o que faz o telespectador pensar
que so ele perdeu o emprego, que o seu problema ¢ individual. A historia, que
teve inicio na ditadura e ganhou aliados na Nova Republica, tende a continuar no
atual governo.

Embora entre as emissoras citadas tenhamos mostrado apenas a histéria
da Rede Globo, entre tantas existentes atualmente, sabemos que as outras
emissoras tamb¢m tém estreitas relagdes com o governo. Carlos Heitor Cony,
em seu editorial no jornal Folha de S Paulo de 20.07.95, escreveu: “Ficamos
sabendo o que mais ou menos sabiamos: o presidente da Republica falava todos
os dias com o editor do Jornal Nacional... Sabe-se que o presidente nio gasta
tempo apenas com o diretor de telejornalismo da TV Globo. Ele deve sua carreira
politica a habilidade com que sabe manejar a midia que se deslumbra com o
poder”.

Por outro lado, ndo ha surpresa no que esta ocorrendo, por ser este um
governo que tem como principal aliado Antonio Carlos Magalhaes, amigo pessoal
¢ homem publico de confianga de Roberto Marinho, e contar com o apoio de
muitos daqueles que nunca colaboraram para mudar as regras das politicas de
comunicagdo, mas, pelo contrario, usufruiram-se dela e sdo proprietarios de
emissoras em suas bases eleitorais.

O Ministério das Comunicagdes esta articulando um novo regulamento
para o sistema de radiodifusdo no Brasil. No entanto, efetivamente, nada ainda
foi feito pelo atual governo e as discussdes continuam sendo realizadas com
pouca participagdo da sociedade, apesar do esforgo do Forum Nacional pela
Democratizacio da Comunicagio.

.

Essa realidade pode ser mudada? Acreditamos que sim, j4 que em muitos
paises esta em pratica um efetivo controle social dos meios de comunicagio com
os procedimentos de outorga de concessdes para o funcionamento de radio e TV,
fundamentando-se numa legislagdo consoante com o interesse publico. Embora
ndo tenhamos a ilusdo de que numa sociedade cépitalista esse problema seja
definitivamente solucionado, entendemos que o poder da comunicagio pode ser,
pelo menos, fiscalizado pela sociedade.
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RESUMO

O artigo mostra a tendéncia cada vez maior de administrar
o tempo tanto em nivel pessoal como profissional. Comenta
a evolugdo tecnoldgica nos diversos ambientes de trabalho,
relatando as ferramentas tecnoldgicas disponiveis no
mercado brasileiro para facilitar a administragdo de
empresas, negocios e servigos. Enfoca, também, a tecnologia
nas empresas prestadoras de servigos turisticos mostrando
a importdncia, os sistemas e programas disponiveis para o
setor.

Palavras-chave: Tempo. Tecnologia. Comunicagdo.

ABSTRACT

The article shows an increasing tendency in administration
of time, whether at the personal level or at the professional.
It coments about the technological improvement in the
different workings environments, presenting the different
technological tools available in the brazilian market to help
the administration of companies, businesses and services. It
also emphasizes the technology in the companies that give
support to tourism, pointing out the importance, the systems
and/programs available in this field

4
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1.INTRODUCAO

questdo maior da administragdo do tempo € a organizagdo pessoal, isto

¢, dispor-se, estabelecer bases ou parametros de conduta para a vida ou

para o trabalho No trabalho, a eficiéncia ¢ a rapidez no desenvolvimento
das atividades tornam-se cada vez mais uma exigéncia e no setor de prestagdo
de servigos, que devera ser o enfoque deste trabalho, esses dois itens sdo de
fundamental importincia para o sucesso da realizagdo do negocio.

A eficiéncia pode ser relacionada com qualidade e¢ a rapidez, com
administragdo do tempo, principalmente no turismo, que € uma atividade do setor
de prestagdo de servigos. Se o servigo ¢ prestado com qualidade € sem perda de
tempo, o cliente fica satisfeito e seu retorno ¢ certo.

Mas a tecnologia tem também um importante papel, permitindo que as
pessoas se organizem, o que possibilita um melhor aproveitamento do tempo
livre, gerando um aumento na atividade turistica.

Administrando o Tempo

Para que a administragdo ocorra € necessario organizagdo. E para facilitar
a organizagdo tanto em nivel pessoal como profissional, alguns autores classificam
as atividades em: essenciais, devem ser realizadas imediatamente; importantes,
devem ser a segunda agdo ou atividade a ser realizada; acidentais, devem ser
realizadas apos as essenciais e importantes; tarefas positivas ativas, ajudam a
atingir o objetivo; tarefas reativas, surgem diariamente; tarefas importantes,
vdo ao encontro do objetivo; tarefas de urgéncia, sdo as atividades criticas em
relagdo ao tempo de execugio.

O importante ¢ que todas as atividades estejam voltadas para um objetivo,
0 que evitara desperdicio de tempo, além de economia de energia e dinheiro.

2. ATECNOLOGIA NA ADMINISTRACAO DO TEMPO

2.1. Ambiente Moderno

Antes do boom de computadores e micro-computadores, um ambiente
de trabalho se caracterizava pela lentiddo, perdas, baixa confiabilidade e siste-
mas manuais de operagdo. Ja no processo moderno de um ambiente de trabalho
as caracteristicas sdo outras: rapidez, atualizagdo instantinea, confiabilidade &
realizagdo das atividades em real time.
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Quanto a qualidade nesse ambiente moderno, ela se caracteriza pela
auséncia de imperfeigdo do processo, através de definigdo, avaliagdo e melhoria
de procedimentos, reengenharia, benchmarking (experiéncias bem sucedidas) e
interagio cliente-fornecedor.

O ambiente moderno possibilita um desempenho ou resultado profissional
positivo, como: economia de mercado; acirrada competi¢io; busca por maior
produtividade; informagdes de natureza decisoria imediatas; processo de tomada
de decisdo rapido; o cliente como objeto final; estratégia bem definida para um
crescimento balanceado.

Outro fator importante ¢ a reciclagem e formagdo de profissionais em
novas ferramentas e tecnologias, para um melhor rendimento e otimizagio do
tempo de trabalho. E muitas sdo as empresas no mercado voltadas para a area
de tremamento.

A tecnologia invadiu todos os setores da economia; especial destaque,
neste trabalho, para a area de prestagdo de servigos, onde se observam algumas
alteragdes com o emprego da tecnologia, como: redugdo da informagdo “vaga”,
incerta ocasionada pela inacessibilidade da informagio, a noite e aos finais de
semana; pela eliminagdo da redundancia de trabalho; pela melhoria na utilizagio
dos recursos humanos nas tarefas que requerem iniciativa e rapida comunicagio;
pela rapidez e melhoria nas tomadas de decisdes: pela exploragdo do escritério
virtual através da expansdo do local de trabalho no espago € tempo.

O escritorio do futuro ou automatizado substitui o papel, possui atendimento
virtual, video conferéncia e correio eletrénico entre outros elementos, podendo
ser esquematizado da seguinte maneira:

Agdesna Tipos de Ferramentas suporte dos
Comunicagio comunicagiio escritorios automatizados
= telefonia
cnar VOZ* telefone conferéncia
4 videoconferéncia
modificar
processador de texto
conservar desktop, publishing
correio eletrdnico
reservar efﬂm“ﬂicacﬁoa TEXTO=> . transmissio fac-simile

processador de imagens
processador de formularios

recupcrar
. videoconferéncia
enviar / 4 fac-simile
IMAGENI9 i processador de textos
receber desktop publishing

processador de imagem
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2.2. Tempo Compartilhado

Cada vez mais ha a tendéncia de se diminuir a jornada de trabalho das
pessoas. As pressdes econdmicas, o desemprego € as novas aspiragdes dos
trabalhadores estdo fazendo surgir muitas formas de distribui¢do do tempo de-
trabalho.

Na Franga, muitas empresas empregam o tempo compartilhado, o que
permite ao profissional de nivel superior distribuir seu tempo de trabalho entre
diferentes pequenas e médias empresas proximas, o que possibilita exercer a
profissdo por meio de diversos contratos de tempo parcial indefinidos, com os
mesmos direitos € obrigagdes que um empregado com tempo integral.

Essa pratica comegou a difundir-se na Fran¢a na metade da década de
1980, obedecendo a uma necessidade econdémica e a certas aspiragdes humanas
e sociais que permitissem melhor disponibilidade do tempo para atividades culturais,
familiares e sociais.

O Instituto Francés do Tempo Compartilhado (IFTP) acredita chegar ao
ano 2000 com 70.000 a 100.000 novos empregos para o pessoal de nivel superior.

O trabalho a tempo compartilhado oferece as seguintes vantagens: constitui
uma fonte de criagdo de empregos ¢ de utilizagdo por parte das empresas de
recursos humanos antes inacessiveis, com uma excelente relagdo custo /
flexibilidade / beneficio; contribui para a riqueza nacional impulsionando o
desenvolvimento das pequenas e médias empresas ¢ favorecendo o fomento dos
recursos em todo o territorio; favorece a transmissdo de conhecimentos, princi-
pal riqueza dos anos 2000, aos trabalhadores das pequenas empresas, ao transfe-
rir experiéncia e técnicas modernas, o que ndo era possivel adquirir devido a falta
de meios econdmicos; possibilita a utilizagdo mais vantajosa do proprio tempo e
conhecimentos em nova forma de vida profissional, familiar e pessoal.

As desvantagens do trabalho a tempo compartilhado seriam: aplicagéo
pratica do direito na situagdo dos trabalhadores que tém diversos empregadores
¢ a quem correspondem, além de encontrar obstaculos de ordem cultural e
psicoldgica.

2.3. Workstation

Cada vez mais as pessoas podem da sua propria residéncia desenvolver
um trabalho profissional. Uma workstation implica baixo investimento, desen-
volvimento de projetos de trabalhos e criatividade, com economia de tempo ¢
dinheiro. O importante ¢ a produtividade e ndo o numero de horas de trabalho
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diarias, pois pode-se trabalhar por 5 horas e produzir mais do que um dia todo. Os
maiores obstaculos das workstation sdo a falta de disciplina e planejamento, além
do proprio individuo. Esse tipo de trabalho vem sendo cada vez mais voltado para
o esforgo mental, de pessoas que se conectam com outras sem sair de suas
casas. As informagdes sdo recebidas com rapidez, conforto e confiabilidade.
Nos Estados Unidos, no periodo de 1988 a 1993, o numero de americanos que
trabalha em casa passou de 25 milhdes para 40 milhdes. "

2.4. Ferramentas Tecnologicas

O avango tecnologico foi notavel nos ultimos dez anos, o que gerou
inimeras ferramentas de trabalho que possibilitaram a administragdo de empresas,
negocios e servigos com maior eficiéncia e rapidez. Hoje, ndo podemos pensar
em administragdo do tempo sem a utilizagdo da tecnologia.

A Embratel (Empresa Brasileira de Telecomunicacdes), criada em 1965
para integrar o Brasil com o mundo através das telecomunicagdes, detém o
monopolio das Telecomunicagdes no pais. Em 1985, com o langamento do Brasilsat,
a Embratel passou a cobrir todo o territorio nacional, levando a televisio, o telefone,
o telex e a comunicagdo de dados a todo o pais, colocando um verdadeiro universo
de servigos no mercado.

Existe uma série de servigos que, isoladamente ou associados, podem
auxiliar as pequenas, médias e grandes empresas e trazem vantagens na redugdo
do custos administrativos, aceleragdo de tomadas de decisdo e em relagdo a
concorréncia.

Alguns dos servigos prestados pela Embratel e que se tornam, sem duvida,
ferramentas importantes e imprescindiveis da administragdo modema sio:

- Comunicac¢io por Textos

Telex - servigo piblico de comunicagdo por texto. Caracteriza-se pelo
baixo custo de utilizagdo, seguranga na transmissdo, economia de tempo, informagio
documentada; permite interconectividade e funciona as 24 horas do dia. O equipa-
mento utilizado pode ser um terminal de telex ou um emuladordigado a um micro-
computador. O telex possibilita ao assinante o acesso as seguintes facilidades:
transmissdo de telegramas nacionais e internacionais, comunicagdes maritimas,
acesso a bancos de dados, acesso a Renpac, acesso ao STM-400 (correio eletrd-
nico), diretdrio eletronico de assinantes, telex, para fax, carta via telex,
multienderegamento de mensagens, multienderegamento por grupo, linha direta,
sele¢do abreviada, busca automatica, reenderegamento de chamadas, ligagdo a
cobrar, mensagem gravada.

COMUNICARTE - N*® 20




A RTI G O S

Maria Angela M. A. BISSOLI

- Comunicagdo por Voz

Telefonia - interligagdo das concessionarias estaduais (TELESP,
TELEMIG, TELEPAR, etc.), formando a rede nacional de telefonia. Os servi-
cos oferecidos sio o DDD , DDI e Telefonia por linha privada, permitindo a
comunicagdo imediata entre matriz, escritorios e filiais de uma empresa. No ser-
vigo DDI pelo numero 000111, via telefonista, a pessoa tem varias opg¢des de
chamada como a ligagdo pessoa a pessoa ¢ telefone a telefone. Existe também
um servigo de intérprete gratuito, quando a ligagdo for realizada via telefonista.

Telefonia Celular - ligada a rede telefonica através de ondas de radio.
O sistema adotado no Brasil ¢ o mesmo dos Estados Unidos, isto é, AMPS
(Advanced Mobile Phone System). Os usuarios podem receber chamadas tele-
fonicas locais, interurbanas e internacionais.

Ruralcel - servi¢o de telefonia celular rural exclusivo as areas rurais
(fora da area de tarifa basica). Utiliza a técnica celular, isto é, através de
ondas de radio. Os usuarios podem receber chamadas telefénicas locais, inte-
rurbanas e internacionais.

Telefone Publico a Cartéo - servigo de telefonia de uso publico, em
substituigdo a longo prazo do servigo de telefone publico de fichas. Existem car-
tées de 20, 50 e 100 unidades de crédito.

- Comunicag¢io de Dados e Telematicos

A comunicagio de dados - um dos servigos que mais cresce no mundo
, agiliza transagdes comerciais, aumenta a velocidade das informagdes e
ainda compatibiliza a comunicagdo entre equipamentos como 0 micro-compu-
tador, telex, fax e telefone.

Os servigos oferecidos pela Embratel sdo:

Transdata - comunicagéo entre quaisquer pontos, atendendo a configura-
¢do geografica da empresa usuaria. Possibilita a interligagdo de computadores e
de seus terminais remotos localizados em qualquer ponto do pais.

Interdata - permite ndo sé o acesso a banco de dados no exterior e
vice-versa, mas também a troca de mensagens entre computadores instalados
em diversos paises. O acesso ¢ de 24 horas por dia. Para acessar a Interdata é
necessario um micro-computador ou terminal, um sofiware de comunicagio e modem
seguindo as especificagdes do tipo de acesso a que se destinam. O acesso a rede
internacional pode ser via rede publica de telefonia, rede publica de telex e aces-
so dedicado, através de uma linha privativa de comunicagio de dados - LPCD.
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STM- 400 - servigo de tratamento da mensagem. Permite a troca de
mensagens € arquivos em qualquer ponto do pais e do exterior, com seguranga,
rapidez e sigilo absolutos. Possibilita a participagdo na rede mundial de mensa-
gens. As mensagens sdo transportadas por meio eletronico, depositadas e resga-
tadas em caixas postais. O acesso pode ser via micro-computador acoplado a um
modem (rede telefénica) ou via Renpac.

Digisat - trata-se de aluguel de circuitos digitais, via satélite, em alta
velocidade que permite o intercambio de dados entre computadores, voz
digitalizada, audio e videoconferéncia, teleprocessamento, fac-simile, distribuigido
eletronica de documentos ¢ transferéncia de arquivos entre um ou mais pontos
do pais e no exterior.

Findata - oferece acesso as informagdes sobre o mercado financeiro mundial.

Airdata - servigo de comunicagdo de mensagens ¢ dados aerovidrios
entre companhias aéreas do exterior, permitindo o acesso a rede mundial da Sita
- Sociedade Internacional de Telecomunicagdes Aeronauticas.

Datafax - servigo de envio e recepgdo de mensagens em ambito nacional
e internacional, via fax.
Interbank - servigo de dados bancarios restrito a bancos que operam

no Brasil ¢ associados a Swiff - Society of Worldwide Interbank Financial
Telecommunication.

Dea - Diretorio de Assinantes da Embratel - permite o acesso, via
telex ou micro-computador, a informagdes de mais de 50 mil empresas no Brasil,
com garantia de enderegos corretos.

Renpac - ligagdes comutadas de comunicagdo de dados, admitindo am-
pla variedade de equipamentos, protocolos ¢ velocidades. Existem varios bancos
de dados de acesso piiblico oferecido pela Renpac, como exemplo: CIN/CNEN,
Instituto Brasileiro de Formagao em Ciéncia Tecnologica, Associagdo Comercial
de Sdo Paulo, Caixa Econdmica Federal, Servigo Federal de Processamento de
Dados S.A, Fundagio Joaquim Nabuco, Primeiro Tribunal de Algada Civel de
Sdo Paulo, Processamento de Dados do Senado Federal, Superior Tribunal de
Justiga, Supremo Tribunal Federal, Bolsa de Valores do Rio de Janeiro, Fundagio
Getulio Vargas, IBGE, DATAPREV, SERPRO, entre outras.

- Ct}municacﬁo por Som e Imagem

A Embratel ¢ responsavel por todas as transmissdes interestaduais de
estagOes de radio. E também responsavel pelas transmissdes internacionais € em
rede de TV. Os servigos oferecidos sio:
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TV-Sat - repetigdo de sinais de televisdo via satélite, destinado a
emissoras de televisdo.

TV Programada - transmissdo de sinais de televisdo a partir de sua
entrega, e a retransmissdo até outra emissora com a utilizagdo da rede de micro-
ondas da Embratel.

TV Executiva - geracdo e transmissdo, pela Embratel, em circuito fe-
chado em dmbito nacional, de sinais de TV, cujos pontos de recepgao sdo audito-
rios da Embratel ou outros previamente designados.

Radiodifusio Sonora - transmissdo e/ou recepgdo necessaria as ativi-
dades das emissoras de radio.

Radiosat - servigo destinado as emissoras de radio que necessitam de
formacdo de rede nacional, utilizando satélite para a transmissdo de seus sinais.

Videoconferéncia Internacional - possibilita a realizagdo de reunides
internacionais, com modernas técnicas de telecomunicagdes, utilizando-se de re-
cursos de audio, video, textos e dados sem provocar o deslocamento dos partici-
pantes. Economiza tempo e encurta distincias para as empresas.

- Comunica¢des Moéveis
Trata-se da comunicagio por voz, texto ou dados entre unidades moveis

(navios, caminhdes, trens, carros) € pontos fixos ¢ vice-versa. Os servigos mo-
veis oferecidos pela Embratel sio:

Moével Maritimo - permite ligagoes via radiocomunicagdo com navios
por voz ou texto (telex), com alcance mundial.

Movsat- A - permite a comunica¢do com embarcagdes ou pontos remo-
tos atraveés de ligagGes por voz, fax, telex e dados, utilizando o satélite Inmarsat.

Movsat- C - permite a comunicagio entre embarcagdes, veiculos, es-
critorios, canteiros de obras, etc, por meio de pequenas antenas e receptores de
baixo custo, utilizando o satélite Inmarsat.

Movsat- M - permite a comunicagio de voz, fax e dados, de forma
digital, com terminais e tarifas reduzidas, utilizando o satélite Inmarsat.

- Vipnet

A Rede Privativa Virtual Internacional foi desenvolvida para permitir a
formagio de redes, através da interconexdo de centrais privativas de telefonia dg

usuario. Permite o trafego de voz, dados e fax, combinando as vantagens de uma
rede privativa com as facilidades da rede publica.
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- Internet

Com inicial maiuscula, significa “rede das redes”, originalmente criada
nos EUA. Tornou-se uma associa¢do mundial de redes interligadas, que utilizam
protocolos da familia TCP/IP. A Internet prové transferéncia de arquivos, login
remoto, correio eletrénico, news e outros servigos. Com inicial mintscula signifi-
ca genericamente uma colegdo de redes locais e/ou de longa distancia, interliga-
das por pontes, roteadores e/ou gateways.

A estrutura fisica da Internet no Brasil ¢ moldada por enquanto com o
backbone (estrutura de nivel mais alto em uma rede composta por varias sub-
redes - espinha dorsal) da Embratel e pela estrutura da RNP (Rede Nacional de
Pesquisa - FAPESP) criada para servir a area académica. A velocidade de
entrocamento inicial de 64 Kbps ja esta sendo alterada para 2 Mbps principal-
mente entre Brasilia, Rio de Janeiro e S0 Paulo.

A maioria dos provedores estd concentrada nos grandes centros urba-
nos e por cidades universitarias, como Campinas, sede da RNP. Existem ainda
outras ferramentas para facilitar a administragio do tempo como :

- Cartdo de Point eletronico - dinamiza o sistema de controle do
acesso e marcagdo de ponto dos empregados.

- MailPac 400 - correio eletronico langado em sistema de parceria en-
tre a TELESP ¢ a ABCDados. Envia e recebe mensagens com transmissdo de
fax.

- Automacgio Bancaria - facilita o usuario quanto as diversas opera-
¢des bancarias, evitando desperdicio de tempo em filas.

- Time/System - ferramenta de apoio a administragdo ¢ planejamento
de compromissos ¢ atividades. Trata-se de uma metodologia desenvolvida para
organiza¢do do tempo no gerenciamento de projetos e objetivos pessoais como
profissionais. Foi introduzida na Dinamarca na década de 80 e ja possui mais de
um milh&o de usuarios em todo o mundo individualmente, mas principalmente em
nivel de grupos e organizagdes.
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3. ATECNOLOGIA NAS EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICOS TURISTICOS

O turismo devera ser a maior industria do mundo no préximo século.
Viajar, que no passado era visto como uma tormenta, passa a ser agradavel e de
fundamental importancia, principalmente devido as inovagdes tecnologicas, aos
avangos das comunicagdes e muitas facilidades criadas e desenvolvidas na atu-
alidade, além de diversas outras que virdo a ser inventadas, de forma a permitir
um maior nimero de viagens, com maior conforto e seguranga.

Em relagdo a informatica, o Turismo ja a utiliza em reservas de hotéis,
emissdo de passagens, informagdes de roteiros, identificagdo das pessoas pela
geometria das mios, no processo de imigragdo de alguns aeroportos. Existe ain-
da a interligagio das operadoras turisticas ¢ agéncias de viagem com 0s princi-
pais sistemas de reservas informatizados.

Esses sistemas de reservas tornam-se cada vez mais arrojados e com-
plexos, permitindo maior rapidez e confiabilidade nas transagdes. Alguns dos
sistemas de reservas existentes ¢ que facilitam a vida do agente de viagem sdo:

Sistema SABRE Travel Information Network : criado em 1960, para
informatizar as reservas da American Airlines.

Sistema AMADEUS: criado em 1987, ¢ de propriedade da Air France,
Ibéria e Lufthansa. Atualmente, cerca de 26 outras empresas aéreas estio asso-
ciadas ao sistema.

Sistema GALILEO: criado em 1987, em sistema de parceria de algumas
empresas aéreas como a Swissair, Brithish Airlines, United Airlines, USAir, KLM,
Air Canada, Alitalia, TAP, tem sede em Chicago, nos Estados Unidos, ¢ combina a
rede européia Galileo com o sistema norte americano de reservas Covia - Apollo.

Sistema ABACUS: criado por empresas de aviagdo asiaticas.

Esses sistemas sdo utilizados por mais de 24.000 agéncias de viagens em
todo o mundo, oferecendo servigos e produtos como: tarifas; horarios e rotas de
voos; reserva de carros; reservas de hotéis em todo mundo; informagdes sobre
itinerarios; informagdes sobre requisitos e exigéncias de viagens como vistos,
saude, importagio; servigo de reserva de limusine com motorista, brindes e flores
de “boa viagem™; servigo de informagdo sobre meteorologia internacional, con-

versdo de moedas, passeios turisticos, colonias de férias, aluguel de iates; servigo
de reserva de ingressos de teatro.
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Os sistemas ainda permitem a emissdo de relatorios de comissdes de
produtividade, das atividades dos clientes, além de possibilitar a transferéncia de
dados de passageiros para um sistema de contabilidade compativel. O equipa-
mento exigido para operar ¢ um micro-computador 386 ou 486, com sistemas
DOS, WINDOWS ou OS/2.

A utilizagdo desses sistemas permite maior eficiéncia, produtividade,
competitividade e otimizagdo do tempo e, conseqilentemente, oferece um melhor
servigo ao cliente, que deve merecer toda a atengdo ¢ informagdo necessaria
para sua viagem.,

Outros sistemas existentes no mercado para auxiliar na organizagio e
desenvolvimento da atividade turistica sdo o Travel Midia, que auxilia na atua-
lizagdo das informagdes sujeitas a alteragdes por vezes diarias da area, eliminan-
do grande parte da papelada existente para atendimento ao cliente.

Fly System: criado pela Fly Tour permite o controle de reservas de
passagens e de hotéis, que funciona integrado a modulos de faturamento, cobran-
¢a, reembolso e de gerenciamento do estoque de bilhetes aéreos, podendo tam-
bém estar ligado a outros programas de controle bancario, de contabilidade ou de
folha de pagamento.

Save: Sistema de Automagdo para Agéncias de Viagens ¢ Operadoras
de Turismo. desenvolvido pela Bel Air Viagens, que permite a comunicagio dire-
ta com os computadores das companhias aéreas (Varig, Transbrasil ¢ Vasp),
tornando mais rapida e facil a emissdo de passagens.

A viagem virtual € outra realidade existente através da multimidia e
Internet, permitindo o experimento de um local, antes mesmo de viajar.

Existem no mercado Guias de Viagem em CD-Rom, langados pela Berlitz
International; o Projeto Multimidia Turismo Brasil, que ja langou seu primeiro
CD-Rom sobre Porto Seguro, na Bahia, seguido do Pantanal, Brasilia e Sdo
Paulo; a empresa Interpoint langou o multimidia Sky Show; o Almanaque Abril
em CD-Rom ¢ outras operadoras estdo se preparando para langar no mercado
seus produtos em multimidia. Outros programas disponiveis sdo Action Travel,
Travel Planner e Sure, Maps, Personal Travel Guide (PTG); PC-Globe;
Mundi; Turport - EMBRATUR; CIT (Sociedade Italiana de Turismo).

Em relagdo a Internet podemos destacar que alguns mecanismos de
busca por palavra chave com interface no World Wide Web proporcionam ver-
dadeiras viaéens turisticas virtuais. Entre eles:  +

http://www.altavista.digital.com;

http://www.yahoo.com/;
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http://www.eit.com/web/netservices.html;

http://www.city.net;

http://www.travelweb.com;

http://www.amrcorp.com (esse site permite acessar o servico SABRE);
http://www.goworldnet.com/usa.htm;

http://www.lycos.com/;

http://www.freeways.com;

http://www.mandic.com.br/gateone;
http://www.dna.ith.se/cgi-bin/kurt/rates (servigos de cimbios).

No Brasil, http://www.iis.com.br/~gviberti possui um item especifico
para lazer, incluindo bares, restaurantes e turismo;

http://www.embratur.gov.br/;
http://www.ams.com.br/agaxtur/;

http://www.netmar.com/~decw/angra.htmams sdo outros enderegos
entre muitos acessos ja existentes.

4, CONCLUSAO

E necessario habilidade, incentivo e motivagio para uma boa organiza-
¢do no trabalho e na vida pessoal. Quanto mais claras as metas e objetivos de
uma empresa, mais facil sera administrar o tempo de trabalho. A tecnologia cria
novas possibilidades de otimizagio das atividades, com rapido resultado e com
relativa facihdade de comunicagio.
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RESUMO

Este artigo objetiva estudar a charge jornalistica enquanto
discurso humoristico veiculado pelo jornal. Além de transmitir
informagdes, de forma rdpida e sucinta, com criatividade e
uma imprescindivel dose de humor, a charge revela uma leitura
critica do mundo atual e se adequa aos leitores de hoje que,
cada vez mais, passam a ler a imagem associada & palavra.
Investiga, portanto, o que produz o riso nesse tipo de discurso
e quais os recursos utilizados na associagdo de dois tipos
de codigos: o lingiiistico e o visual.

Palavras-chave: Discurso. Charge. Humor.

ABSTRACT

In this article, the newspaper “charge” is analysed as a
humoristic discourse in the press. The newspaper cartoons
besides transmiting information, in a quick and short way,
with criativity and necessary humour content, reveals a
critical interpretation of the present world. It also fits todays
readers, who more and more read the image associated to
the produces laughter in this kind of discourse and the
utilized resources in the association of two types of codes:
the linguistic and the visual.

Key words: Discourse. “Charge”. Humour.
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oje. a comunicagdo ndo se faz com total predominio do sistema verbal,
pois, cada vez mais, 0 homem assiste ao crescimento dos sistemas nio-
verbais de produgdo de significagdo, muitas vezes operando em paralelo
- verbal e ndo-verbal -, constituindo um sistema complexo', com uma estrutura
prépria, merecedora de consideragdo por quem se interessa pelo trabalho de
andlise do discurso e de produgdo e recepgdo textuais. Faz-se necessario entender
como se processa a informagdo no discurso verbal e no ndo-verbal, visto que
“uma imagem pode conter informagdo que ndo cabe em mil palavras” ¢ “uma

2 2

palavra pode resumir o conhecimento de mil imagens”.

Assim, objetivamos investigar a charge jornalistica enquanto discurso
humoristico veiculado pelo jornal, o qual tem como caracteristica basica a
transmissdo de informagdes. Se comparada ao texto jornalistico, a charge nio
possul a mesma precisdo ¢ detalhamento, contudo pode causar impacto comparavel
ao de um bom texto critico. E, ainda, contém as emogdes que envolvem os fatos,
enquanto as reportagens tratam apenas de comunica-los. O humor permite o
desvelamento de uma visdo de mundo muitas vezes oculta pelas noticias jornalisticas
¢ pode constituir-se em uma espécie de arma de dentncia da sociedade.

Assim, além de transmitir informagdes, de forma rapida e sucinta, com
criatividade e uma imprescindivel dose de humor, a charge revela uma leitura
critica do mundo atual e se adequa aos leitores de hoje que, cada vez mais,
passam a ler a imagem associada a palavra.

O que produz o riso, na charge jornalistica, nio sdo (somente) os recursos
lingiiisticos como pressuposi¢des, inferéncias, estratégias conversacionais etc,
utilizados na construgdo dos chistes. Tais recursos, quando utilizados na charge,
estdo associados a imagem visual, ao desenho caricaturesco que predomina no
quadro, do qual também “lemos” as idéias implicitas. Assim como a palavra, um
simples trago, uma linha reta ou curva, um ponto no espago, a luminosidade ¢ as
formas do desenho significam.

Ao ressaltar os detalhes das figuras representadas no quadro, o chargista
contrapde o desenho a uma foto. Sdo utilizados simbolos e caricaturas. Estas
representam o exagero das caracteristicas da face e/ou do corpo de uma pessoa,
de maneira que a tornem reconhecivel - talvez mais facilmente do que na foto
onde as caracteristicas distintivas nio sdo exageradas - para a maioria dos leitores.

Para compreender a charge é necessario o conhecimento do assunto
tratado, das pessoas nela representadas e do contexto, pois ela leva em conta o
fato noticiado ao qual se vincula. Assim, ¢ imprescindivel que o desenho tenha

(1) C.1. PAIS, Elementos para uma teoria dos sistemas semidticos, p. 45-60.
[2) N. LAGE, Estrutura da noficia, p.7.
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suficiéncia de dados, fornecidos pelos detalhes. A caracterizagdo do ambiente,
dos personagens, e as marcas simbolizando o tema sdo suportes necessarios a
interpretagio adequada. Sdo esses os dados explicitos que vdo possibilitar a
leitura dos implicitos.

“Com poucos tragos, o chargista deve dar conta dos dados fundamentais
forecidos pela matéria jornalistica, da critica aos fatos e do humor gerado pela
critica, ainda que este seja apenas o reflexo do pensamento que o leitor gostaria
de exprimir. Fazer charge, portanto, ¢ associar a sintese dos acontecimentos da
sociedade, a agudez da critica feita aos episodios noticiados € o humor brotado
pela maneira como os fatos sdo tratados a precisdo e seguranga do trago™?

Vejamos as seguintes charges publicadas em jornais paulistas: Correio
Popular, de Campinas, em 15/2/95, ¢ Folha de S. Paulo, em 15/3/96:

As duas charges tratam do projeto de reforma da Previdéncia Social do
—PELICANO

WV )
AcoRoRl,

LG TUA AU-
SENTRD W
..

Correio Popular, 15 de fevereiro de 1995, p.6.

— PELICANO

PREVIDENTES..

I, {Lu"
- § ¢

(XX 'fr f(— ‘L

Folha de S. Paulo, 15 de margo de 1996, p.4. -

(3) M.I. GHILARDI, A charge jornalistica e a leitura do ndo-verbal, p. 19-25.
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Brasil, que gerou controvérsia e tem provocado, ha anos, muitas divergéncias
entre o governo federal, a populagio, os sindicatos, os partidos politicos e seus
membros. Os topicos mais polémicos referem-se a: tempo de servigo para a
aposentadoria, tempo de contribuigdo, idade para se aposentar, teto salarial,
aposentadorias especiais ¢ acumulagio de aposentadorias.

A primeira charge retrata a tristeza e a falta de perspectiva do trabalhador
comum, pois sua renda nio lhe permite ter algum conforto; ele consegue apenas
adquirir o minimo necessario para manter a vida. E, as vezes, nem isso ¢ possivel.
O desenho mostra uma caveira sentada numa poltrona simples, recostada em um
travesseiro, com um dos bragos caido e o outro dobrado em posigao de descanso
e expectativa. O local ¢ um canto de sala ou quarto que, pelo tipo de chdo ladrilhado,
denota simplicidade. Um garoto chama o avd, cutucando-o ao dizer: “Vové acorda!
Saiu tua aposentadoria!” Numa época de discussdo sobre a queda da
aposentadoria por tempo de servigo, o sentido explorado no quadro ¢ o de que o
trabalhador mais pobre pode “esperar sentado™, ou seja, sua dispensa do servigo
chegara tarde demais, quando ele ja estiver morto - vai “morrer de esperar” -,
sem oportunidade para usufruir do beneficio, embora tio insignificante.

A outra charge mostra trés homens representando diferentes tipos de
pessoas e niveis de beneficios. O primeiro, aparentemente mais velho, muito
magro, meio corcunda, careca, com poucos dentes, olhos esbugalhados, tem a
fisionomia triste, desolada e desiludida. Esta trajando uma roupa simples, calga
remendada ¢ camisa, portando em uma das mios uma bengala e com a outra
indica um gesto de dor nas costas ou simplesmente dificuldade para andar.
Representa a situagdo de miséria € pobreza da maioria dos trabalhadores do pais,
enfim, ¢ a imagem do “pobre coitado™ que, ao se aposentar, aparenta ser mais
velho do que provavelmente €, devido a sua condigdo sdcio-econdmica.

0O segundo, mais gordo, ereto, de aspecto saudavel, sorrindo, vestindo
bermuda clara ¢ camisa de bolas grandes, do tipo “férias de verdo no Havai”,
segura um copo de bebida em uma das médos e, com a outra, acende um cigarro
Ja colocado na boca. Com expressio fisiondmica alegre, descontraida, simboliza
o aposentado que estd aproveitando a vida, gozando dos prazeres que ela
proporciona aos ricos. E o tipico parlamentar brasileiro qué pode se aposentar
com pouquissimo tempo de servi¢o ¢ renda alta.-

Ja o terceiro individuo, mais gordo que o anterior, com bigode bem aparado,
sorri trangiilamente, fumando charuto - o que denota classe social mais elevada -,
vestido com calga listrada, camisa, gravata borboleta, paletd escuro e cartola.
Esta sentado confortavelmente num grande saco de dinheiro, ou, como
popularmente diriamos, “montado no dinheiro”, ndo se importando com as moe-

¢
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das espalhadas pelo chio e algumas notas que voam ao seu redor. Ha, até, algu-
mas no bolso do seu paletd. Representa um banqueiro que, segundo a opinido de
algumas pessoas, enriquece sem ter que saldar suas dividas, protegido pelo go-
verno federal.

O primeiro homem diz: “Eu me aposentei pelo INSS!”, ou seja, pelo
Instituto Nacional de Seguridade Social, 6rgdo do governo pelo qual a maioria dos
trabalhadores brasileiros se aposenta com renda suficiente apenas para adquirir
o basico para sua subsisténcia. O segundo fala: “Eu pelo IPC”, Instituto de
Previdéncia dos Congressistas, que proporciona a eles uma aposentadoria espe-
ms clal e vantajosa em relagdo aos demais segurados ¢ que

* lhes permite continuar com o alto salario de parlamenta-
res, além de ser a unica que exige o minimo de oito anos,
apenas, para se aposentar. Finalmente, o terceiro homem
desfruta da “especialissima” vantagem de protegdo ao sis-
tema bancario do pais. Ele complementa a fala dos outros
dizendo: “E eu pelo PROER”, o Programa de Estimulo a
Reestruturagio e ao Fortalecimento do Sistema Financei-
 ro Nacional, causador de tanta polémica em relagdo as

“ atitudes governamentais, por adotar uma politica que, de
acordo com os comentarios de quem ¢ contra o governo, beneficia os banqueiros.

As pessoas riem da
propria desgraga?

A palavra “PREVIDENTES... ”, na parte superior do quadro, aponta as
contradi¢des do projeto da Previdéncia Social e sugere, ainda, a pergunta: quem, na
realidade, ¢ previdente? Qual dos individuos € - ou foi - prudente, acautelado, no
sentido que o adjetivo permite ler? Na comparagio entre eles esta a critica a uma
questdo bastante conhecida dos trabalhadores e do povo em geral: a injustica social.

A critica - com grande dose de humor - ndo esta explicitada em palavras,
apenas sugerida pelo desenho. Enfim, por que o leitor acha graga? Provavelmente,
porque o tipo de discurso ¢ (aparentemente) lidico e porque o chargista conse-
gue mostrar de outra forma aquilo que ele (leitor) ndo consegue ou nio tem
oportunidade de fazé-lo. E, também, porque os parlamentares ¢ os banqueiros
estdo sendo ridicularizados - apesar de contraditoriamente privilegiados - diante
de toda a populagdo, como reagéo habitual de quem ¢ contra algo. Implicitamen-
te ha, ainda, uma critica ao proprio governo brasileiro, lugar-comum desencadeador
de piadas e risos. O humor surge do confronto entre as condigdes socio-econd-
micas € o estilo de vida desses homens, da identificagdo com o leitor e do exage-
ro do trago caricaturesco. Ou as pessoas riem da propria desgraga?...

= ’ - - . ry . re T L
E claro que ha textos escritos opinativos e criticos, com idéias explicitas
e implicitas, entretanto sem a conciséo, a sutileza, a rapidez e o humor da charge
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que tem, ainda, grande liberdade para mostrar a interpreta¢do dos fatos, devido
ao tipo de discurso - ludico -, e por utilizar recursos lingiiisticos e semioticos. Ela
comporta o paradoxo da leveza e da profundidade, ou seja, a0 mesmo tempo em
que € um texto de lazer e entretenimento, toca no ceme de questdes de ordem
politica, econdmica e social entre outras. Vemos, assim, que o humor ¢ gerado
ndo so pela palavra, ou pelo desenho, porém muito mais pela associagdo dessas
duas formas de expressdo. : ’

Portanto, além da critica a um fato ou comportamento social, ¢ inten¢do
do chargista prococar o riso, motivo pelo qual ela tdo bem se encaixa no ambito
do discurso humoristico e, como tal, merece ser examinada por esse prisma. De
acordo com Travaglia®, “o humor ¢ uma atividade ou faculdade humana cuja
importancia se deduz de sua enorme presenga ¢ disseminagdo em todas as areas
da vida humana, com fungdes que ultrapassam o simples fazer rir.”” Sobretudo no
caso da charge, o humor “¢ uma espécie de arma de denuncia, de instrumento de
manutengdo do equilibrio social e psicologico; uma forma de revelar e de flagrar
outras possibilidades de visdo do mundo e das realidades naturais ou culturais que
nos cercam e, assim, de desmontar falsos equilibrios™.

Como as idéias contidas nesse tipo de ilustragdo so fazem sentido se
vinculadas ao noticiario, o chargista precisa acompanhar os acontecimentos tio
de perto quanto o editorialista, o comentarista ou o articulista. Precisa, também,
ter olhos criticos e perceber quais os interesses da populagdo, o que cada leitor
gostaria de dizer e ndo tem espago para fazé-lo. E condigdo basica para a
mnterpretagido da charge o conhecimento partilhado de mundo, o que faz com que
Pereira® afirme que “¢ preciso haver uma adequagio entre humorista e consumi-
dor do humor”, ou, neste caso, entre o chargista e o leitor da charge.

Definida por Chico Caruso como um tipo de arte engajada, participante,
a charge ganhou mais espago nos jornais brasileiros apos o final do governo
militar. Segundo Caruso®, “fazer charge ¢ espremer em imagens o suco da vida
politica nacional.” Nio somente os temas politicos podem motiva-la, contudo, as
principais manchetes de nossos jornais dedicam mais espago a esse tipo de assunto,
ocasionando a grande dedicagdo dos artistas a charge politica, assim como o

interesse do leitor. .

Enfim, ao caracteriza-la como discurso -humoristico, torna-se relevante
arrolar algumas “armas” componentes do humor, conforme lembra Travaglia’ ao
citar autores que estudaram o assunto. S3o, entre outras, a surpresa, a criatividade,

(4) LC. TRAVAGLIA, Uma introducdo ao estudo do humor pela Linguistica, p.55.
(5) apud TRAVAGLIA, op.cit.

(6) apud A. RAPOSO, Chico Caruso, p 4.

{7) TRAVAGLIA, op.cit. p.77.
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“0 exagero, o cinismo, a satira, a irreveréncia e a balburdia. Estas duas ultimas
indispensaveis se o humor quer enfrentar, romper, revolver estruturas”.

O estudo da charge aponta um dos caminhos para observarmos a forma
como a realidade ¢ interpretada pela sociedade e pode, assim, propiciar um retrato,
mesmo que ndo completo e detalhado, da época € do mundo atual. Pode, ainda,
incentivar a investigagdo no 4mbito do discurso jornalistico ou do humoristico. O
humor atinge o leitor com rapidez e agudeza, podendo revelar a critica inteligente
dos “mais sérios” episodios de nosso dia-a-dia.

A charge ¢, entdo, o discurso humoristico que valoriza a ilustrago, a
caricatura e coloca em duvida questdes de ideologia, poder, sentimentos,
personalidade, enquanto ri da propria duvida. E, outrossim, uma proposta de
reflexdo e contém, inerente a si, todo um complexo ideoldgico, ndo so6 de seu
autor ou do veiculo que a publica, mas também da sociedade na qual se insere.
Para entendé-la, o leitor deve procurar enxergar por trads de um simples trago,
uma denuncia; de uma gargalhada, um problema; do humor, uma séna critica.
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RESUMO

E nossa meta analisar o processo de criagdo de imagens
decorrentes da utilizagdo dos meios eletrdnicos.
Identificaremos as causas geradoras da criagdo desse tipo
de imagem, estabeleceremos as caracteristicas do pensamento
criador; e, por fim, descreveremos os estdgios de
desenvolvimento do ato criativo inerente ao uso dessas novas
tecnologias. Esses novos meios, ao serem ufilizados na criagdo
artistica, introduzem modificagdes nos sistemas de
representagdo consideradas, neste artigo, como instauradoras
de novas perspectivas e possibilidades de criagdo.Na criagdo
artistica mediada pelas novas tecnologias, os produtos
gerados ndo sdo mais unicamente resultantes da ag¢do do
artista, sdo reflexo do que foi idealizado pelo individuo
criador em conjunto com o sistema produtivo.

Palavras-chave:Processo. Construgdo-criacdo Imagens eletronicas.

ABSTRACT

In this article we analyse the creative process that comes
from the production with eletronic means, analysing causes,
elements and stages that structure the construction of eletronic
images.The eletronic means when used for artistic purposes
introduce changes in the processes of image creation, which
may be considered by somepeople as destructured, may be seen
by others as starters of new perspectives and possibilities of
discovery.In the artistic creation mediated by new technologies,
the products created are not only the result of the artistic creation
of the artist, but they are a reflex of what was idealized by the
individual who created together with the productive system.

Key words: Process. Construction-criation. Electronic images.
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1. DAS CAUSAS

timologicamente a palavra criar deriva do latim creare e significa dar
origem, gerar, formar, produzir, inventar, imaginar, etc. Todos esses

sinGnimos sugerem a idéia de que o criar esteja diretamente relacionado
ao surgimento de algo, que poderia ser um fenémeno qualquer, uma “obra de

arte”, a propria Natureza, o Homem, etc. Todos, por sua vez, imersos num processo
de vir a ser. Para Aristoteles, dois principios correlativos, Aylé (matéria) e morphé
(forma) permitem explicar as diferentes categorias do “devir”. Por outro lado,
além desses dois principios de atividade intrinsecos, aparecem dois outros: o motriz
e o final, com os quais fica estabelecida a doutrina das quatro causas (material,
formal, motriz e final).

Segundo essa doutrina, para se compreender os fenomenos, deve-se
conhecé-los mediante as suas causas. A primeira delas, a material, designa a
matéria de que uma coisa ¢ feita. A causa formal diz respeito a causa racional.
Ela é a razdo dos fendmenos, o modelo. Com relagdo a causa motriz, diz-se
daquela que por sua agao fisica produz o efeito. E como causa final, entende-se
aquilo pelo qual o efeito ¢ produzido.

Tem-se ainda que ““ o ato do construtivel, enquanto construtivel, ¢
construgdo (...) o que se constréi € o construtivel, € a constru¢do ¢ um
movimento”.! Com base nessa frase, segundo Aristoteles, poder-se-ia conceber
o0 ato de criar como uma “constru¢do”, sendo sempre um processo dindmico, e
ndo o edificio acabado, na condig¢do de sempre poder vir a ser. Essa “construgio-
criagdo” dar-se-ia, entdo, a partir de um suporte (causa material) e de uma idéia
(causa formal) que, operados por uma agédo fisica (causa motriz), tem como
finalidade gerar um produto acabado (causa final).

O processo de “construgdo-criagdo” de imagens, por meio de recursos
eletrénicos, € denominado computer graphics (em lingua inglesa) ou infographie
(em lingua francesa). Do desenvolvimento desse processo, resultam as imagens
eletronicas.?

Na correlagio entre o ato criativo - que deriva da produgdo com os
novos meios tecnologicos - ¢ a doutrina aristotélica das quatro causas, verificamos
existir como causa material nio somente os suportes duros sobre os quais as

(1) Fsicalll, 1, apud Millet, 1990:51.

(2) Neste artigo, o universo de estudo restringe-se asimagens eletrénicas, estabelecidas no
émbito daprdtica arfistica. Essas imagens séo compostas porpequenos pontos chamados
pixels {abreviatura de 'pi'cture el ement), dishibuidos em inhas e colunas e agrupados em forma
de matriz Aunidade bésica de codificag@o é chamadaBIT, contracaoc da expresséo Binary digm
[0e 1). Emfungao dessa caracteristica digital, asimagens eletrénicas comportam-se como uma
matriznumérica, passivel de dlterag@o, manipulag@o e comutacdo imediata entre distintos meios.
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imagens pré-informaticas se inscreviam, mas também a qualidade de as imagens
infograficas serem codificadas sob forma numérica. Essa qualidade permite que
as imagens circulem através das interfaces, podendo entdo ser traduzidas para
diferentes meios por intermédio de dispositivos transductores, sem perda nem
distor¢do.

Assim, poderiamos dizer, mesmo que pare¢a paradoxal, que a causa
material das imagens eletrnicas comporta também a pura.“imaterialidade’,
inerente a esse fluxo continuo no qual se processa a comutac¢io instantinea entre
codigos e linguagens. Vale ressaltar que essa “imaterialidade” ndo significa a
auséncia de uma matéria, mas, sim, deve ser considerada como uma forma de
energia. Nesse sentido, as imagens eletronicas convivem na dialética de um
componente fisico versus um componente virtual. Como a “construgdo-criagdo”
¢ a passagem de uma matéria carente de forma a forma®, sugerimos que, no
processo do devir desse tipo de imagem, a “poténcia” seja representada por essa
“imaterialidade™ e o “‘ato” pelo trabalho sinérgico do pensamento criador (causa
formal) e do operar do homem (causa motriz)*, nesse caso, aliados aos sensores
e extensores artificiais, representados pelos sofiwares e hardwares, elementos
que possibilitam novas formas de visualizagdo, percepgdo e expressdo. Sdo as
causas material, formal e motriz que se integram nos processos de “construgdo-
criagdo”, com vistas 4 determinagdo da causa final: as imagens eletronicas.

2. DO PENSAMENTO CRIADOR

Segundo R.Amheim, o desenvolvimento do pensamento criador envolve
dois processos cognitivos: a intuigdo e o intelecto, considerados como
procedimentos da mente para aquisi¢do de conhecimento. O primeiro processo
realiza as fungdes relacionadas com habilidades espago-visuais, operando de modo
holistico e sintético, como ¢ proprio do pensamento ndo-verbal e do hemisfério
direto do cérebro; enquanto o segundo é responsavel pela organizagido da
percepgdo em esquemas logicos, funcionando de modo analitico, seqiiencial,
proprio do pensamento verbal e do hemisfério esquerdo do cérebro.?

(3) Louis MILLET, Aristoteles, p.51.

(4) Nolivro Sobre la DoctrinaTradicional del Arte, Coomaraswany admite que, em
andlogia apassagemmitologica de Atenas e Hefesto, o arfistano momentoe dasua
cragado possui denfro de si asabedoriae o método, aciéncia e aarte, oconceitoe a
técrica, detendo, assim,igual capacidade paraimaginagdo e execucao (Coomaraswany,
1983 49). Esta dfimagao vemrdtificar aidéia do trabalho sinérgico enfre acausaformale
acausamotriz citada.

(5) Marta Kohl OLIVEIRA, O verbal e o ndo-verbal, p.54.

]
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Percebe-se também, nas palavras de Paul Valéry, a co-existéncia do
intelecto e da intuigdo no dominio das atividades criativas. Esse autor afirma que
a intui¢do ndo é unicamente um atributo do artista, nem tdo pouco o intelecto, um
atributo exclusivo da ciéncia.

Nio ¢ nossa intengdo estender o numero de referéncias para ratificar a
existéncia de um trabalho conjunto da intui¢do e do intelecto, independentemente
da natureza da obra realizada. Aqui, o que na realidade interessa-nos € identificar
- no universo das imagens eletronicas instaladas na simbiose do pensamennto
verbal ou matematico e do pensamento ndo-verbal ou visual - os elementos que
evidenciam a dualidade do pensamento criador no processo de criagio de imagens
eletronicas.

Na busca por encontrar os elementos que caracterizam a dualidade do
pensamento criador (inteligivel + sensivel), acreditamos poder utilizar a analogia,
estabelecida por Laurentiz, entre a estrutura do olho ¢ os sensores e extensores
artificiais. Ele afirma que esses sensores e extensores nfo podem ser considerados como
_meras extensdes do homem, em fungio de agirem analogamente

as operagoes dos seres humanos. Entende que a parte fisiologica
doolho, por onde passam as informagdes coletadas, corresponderia

CIE

A intui¢do ndo é ao hardware, ¢ a parte neurologica, que programa o registro € a

unicamente um operagdo de transito das informagdes, equivaleria ao software ®

atributo do Quando se considera que os sensores e extensores agem

artista. em conformidade com as atitudes humanas, pode-se sugerir

99 que, nos processos de “construgdo-criagdo” das imagens

eletrdnicas, o pensamento inteligivel estaria presente em

" decorréncia da mtegrag:ao e da cooperagio do intelecto do

homem ahado aos softwares ambos responsaveis pelas operagdes aritméticas e
logicas embutidas nos algoritmos.

Contudo, nio se pode esquecer de ressaltar o importante papel
desempenhado pelo pensamento visual ou intuitivo nos processos criativos
desenvolvidos com os novos meios tecnologicos. Os sofiwares sio os elementos
que trabalham na tradugdo de imagens mentais a partir de operagdes logicas e
aritméticas. As formulas matematicas estabelecem modelos capazes de evidenciar
o visivel presente na mente do individuo criador, mostrando as infinitas
possibilidades de devir das imagens eletrdnicas. O raciocinio matematico, traduzido
em forma de diagramas, permite & pessoa que cria “simular” situagdes hipotéticas
que antecedem a existéncia de um objeto ou de uma agdo real.

(6] Paulo LAURENTIZ, A holarquia do pensamento artistico, p.100.
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Os modelos matematicos que agem na “construgio-criagio” das ima- #
gens infograficas podem ser considerados como modelos de simulagio do pensa-
mento criador. Quéau salienta o papel dos modelos de simulagdo, nio como uma
simples ferramenta, mas como um instrumento que ajuda a pensar. Sdo suas
palavras: “(A simulagdo) ndo (¢) mais uma simples ferramenta metodolégica,
mas uma imagem de funcionamento do corpo e do pensamento”.’

Lévy considera a simulagdo como uma imaginagio auxiliada por compu-
tador; admite ser a simulagdo uma ferramenta de auxilio ao raciocicio mais im-
portante que a logica formal. Para esse autor, enquanto “a teoria ¢ uma forma de
apresentagio do saber, um modo de comunicagio ou MeS- " — — — — — — — ——S
mo de persuasdo”, o conhecimento por simulagdo ~rEE———I
corresponde, em geral, “as etapas da atividade intelectual éé
anteriores a exposi¢io racional: a imaginagdo, a bricolagem
mental, as tentativas e erros”.® Segundo Lévy, as imagens fexfion 1y
eletronicas sdo decorrentes do que ele define como novas significagdo
tecnologias da inteligéncia. Encontra-se nessas novas '
tecnologias da inteligéncia elementos de apoio, que esti- 23
mulam o aumento dos poderes da imagina¢io em razio
dos processos de digitalizagdo, modelago, simulago e m
animacdo. A evolugdo desses sistemas de raciocinio leva-nos a uma necessaria
reflexdo sobre a interface homem/maquina.

O computador néo

Nos processos de “construgdo-criagdo” de imagens eletronicas, Moles
admite que a programagdo dos computadores tem afinidade com o raciocinio
cibernético, no qual a descoberta de uma analogia induz a reprodugio, o mais
perfeitamente possivel, dos processos mentais, o que seria nada mais do que
“simular tudo o que ¢ possivel simular”, O modelo simulado vai sendo aprimorado
mediante tentativas e erros. Entretanto, esse autor salienta que o pensamento,
para o computador, materializa-se por signos vazios de sentido. Assim, a maquina
ndo pode participar da imagem mental que esses mesmos signos evocam. A esse
respeito, ele enfatiza que "o computador nio trata a significagdo".? Pelo menos, até o
momento, os computadores s6 podem efetuar as operagdes de cognigdo intelectual,
mas ndo as de intui¢do. Acreditamos que os processos criativos das imagens
informaticas necessitem, afinal, impor-se pela sinergia de fungdes; proposta por sua
vez, a partir da idéia de Simondon sobre “a concretizagdo do objeto técnico”, fundada
na organizagio de sub-conjuntos que fazem parte de um funcionamento total.!°

I3

(7) Philippe QUEAU Lasimulation como réve, p. 53. !

(8) Pierre LEVY, As tecnologias dainteligéncia. O futuro do pensamento na era da
informatica, p. 124-125.

(?) Abraham MOLES, A criagcGo cientifica, p. 49-50.

(10) Gilbert SIMONDON, Du mode d'existence des objets tecniques, p. 34.
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Ao retomar a comparagio feita por Laurentiz, resta-nos salientar o pa-
pel desempenhado pelos hardwares, considerados como o equipamento por onde
circulam as imagens, ou seja, o meio no qual o artista realiza o processo de
“construgdo-criagdo” das imagens eletronicas. O ato de “executar” essas imagens
se orienta na busca por tratar a materialidade dos novos meios como potencial de
criagdo. Nesse sentido, os hardwares aparecem ligados a faculdade operativa
do homem, possibilitando a imitagdo de um modelo presente na mente do individuo
criador.

As imagens eletronicas sdo, portanto, resultantes da relagdo entre o pen-
samento logico e o pensamento visual, sdo produto de uma relagdo sinérgica
entre a ciéncia ¢ a arte, entre 0 homem e a maquina, produto do (/6gos) + (ars e
techné), produto da tecnologia. Tecnologia, sobretudo, considerada como um
estdgio do conhecimento, derivado da evolugdo da técnica, no qual o saber
cientifico, aliado ao saber fazer, impde-se como motor do poder vir a ser.

3. DAS ETAPAS

Estudos, os mais diversos relativos ao processo criativo, admitem a
existéncia de fases que, apesar de logicamente separadas, sO raramente se
mostram distintas na pratica. Em conformidade com Wallas'', serdo descritos os
diversos estagios do processo criador. A esta classificagdo (preparagdo / incuba-
¢do / illuminagdo / verificagdo) serdo acrescidas as contribui¢des de Kneller'? e
Moles'*. Kneller modifica a seqiiéncia convencional, admitindo, como primeiro
estagio, a fase de apreensio; enquanto Moles admite que, somente no estagio da
comunicagio, o trabalho esta acabado.

Apreensiio - O artista tem a apreensdo de uma idéia a ser realizada.
At entdo ele ndo teve o insight, mas apenas a nogdo de algo a fazer. O artista
propde a s1 mesmo problemas, de um modo ndo consciente, sendo muitas vezes
incapaz de traduzir a formulagdo concreta de uma questdo a resolver.

Preparacdo - E a fase de assimilagdo do conhecido. Trata-se, como o
proprio nome diz, de uma fase preparatoria, na qual o individuo criador indaga,
ouve sugestdes, discute e explora, permitindo a mente alcangar a problematica a
desenvolver. E a exploragio feita com o objetivo de investigar as possibilidades
de uma apreensdo. O individuo criador recolhe material e procura diferentes

(11) WALLAS Apud Abraham MOLLES, op. cit. p.161-167; Silvano ARIETI, Creativity:
The magic synthesis, p. 14-20.

(12) George F. KNELLER, Arte e ciéncia da criatividade, p. 62-73.

(13) MOLLES, op. cit. p.161-167.
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métodos de trabalha-lo. No dmbito da criagdo com os meios eletronicos, € a fase
em que se deve apreender a materialidade dos novos meios para utiliza-la como
forma de expressdo. E a pesquisa do instrumental, tanto a nivel do hardware
como do software; ¢ a fase de explorar, conhecer as qualidades e potencialidades
que as novas tecnologias oferecem.

Incubacio - Apesar de se apresentarem distintas, as fases de preparagdo
¢ incubagdo raramente se mostram separadas. No periodo de incubagio, buscam-
s¢ as inesperadas conexdes necessarias para o fechamento da idéia. O artista
sente uma espécie de insatisfagdo e de tensdo relacionadas com a idéia de algo
que se tem a completar. Apresenta-se & mente do criador um “forma aberta™*
que tende a se completar. Ndo se pensa conscientemente em um problema
particular. E o momento de que a mente necessita para atingir a iluminagéo, ¢
nesse espaco de tempo que ocorrem as operagdes mentais de diferenciagio,
nivelamento, comparagdo ¢ construgdo de alternativas no intuito de alcangar
uma ordem formal.

Tluminagdo - E o estagio no qual o criador percebe a solugio de seu
problema. A forma encontra seu fecho; € nessa altura que a tensdo se relaxa.
Sdo manifestagdes do inconsciente que trazem a matéria-prima da realizagdo
criadora, que sera submetida ao controle da mente. E o momento do insight
criador, alguma coisa entre pressentimento e solugdo. O que antes se configurava
como difuso passa a constituir uma formulagdo precisa, um diagrama mental
suscetivel de experimentagdo, a partir de um trabalho posterior. E o momento
crucial da criagdo, geralmente, instantaneo, no qual se estabelecem as associagdes
mentais. E o instante em que a obra se configura na mente do criador.

Verificagdo - E a fase da realizagfio. Esse periodo é suscetivel de controle.
A solugdo do problema deve ser validada com base em critérios logicos do
pensamento. A fase de verificagdo implica a retomada de elementos, podendo
suscitar novas intuigdes, até mesmo de natureza inteiramente diversa. Essa fase
equivale a um processo de revisdo em que a solugdo do problema é
conscientemente elaborada, sendo passivel de alteragdo e corregio. Na criagdo
com os novos meios eletronicos, instala-se a etapa de verificagdo, a partir da
articulagdo da “fase de ideagdo e concepgdo”, inerente ao homem, com a “fase
da realizagdo tecnologica”, inerente a maquina. Essa articulagdo - que se da na
atualiza¢do dos modelos mentais realizados a partir das estruturas tecnologicas -
ndo € sendo a concretizagdo do objeto que se esta a criar.!® Essa sintese criativa
¢ produto do'homem e da maquina, do inteligivel ¢ do sensivel, da ciéncia e da
arte. Ela nada mais ¢ do que sinergia das atividades correlatas ao “imaginar” e ao

(14) MOLES, op. cit, p. 163,
(15) Julio PLAZA, A imagem digital. Crise dos sistemas de representacao, p. 36.
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“executar”; respectivamente, causas formal e motriz, proprias dos processos de
“construg¢do-criacio”.

Enfim, desse estagio decorre a concretizagdo das imagens eletronicas,
ou seja, é o momento, propriamente dito, em que se da a sua execugdo. Vale
salientar que o processo de trabalho envolvido na geragdo dessas imagens abrange,
num contexto mais amplo, trés etapas, assim discriminadas: ENTRADA=»
PROCESSAMENTO=> SAIDA. A primeira etapa - a entrada de dados -
realiza-se a partir da digitalizagdo de sinais diversos; ela ndo precisa
necessariamente ocorrer. A segunda - o processamento dos dados - da-se em
decorréncia da sintese, tratamento e / ou composi¢io de imagens. E,
finalmente, a terceira etapa - a saida de dados - caracteriza-se pela impressdo
ou veiculagio da imagem em um meio qualquer: papel, filme ou monitor.

Comunicacdo - Essa fase corresponde ao periodo em que ocorre a
insergdo do criativo no social. E a etapa em que se determina a leg1t1mag:ao do
produto realizado, em fungdo de sua aceitagdo dentro da sociedade. E o momento
em que a obra pde-se a viver sujeita as criticas e regras impostas por uma
sociedade, ou seja, ela passa a viver separada do seu criador.

4. CONCLUSAO

Em relagdo ao processo de criagdo artistica, decorrente do uso das
tecnologias eletrénicas, podemos concluir que:

1. As imagens eletronicas sdo resultantes da relagdo entre o pensamento
logico € o pensamento visual, da ciéncia e da arte; sdo produzidas na interagdo
das capacidades imaginativa ¢ operativa do homem, quando aliadas a maquina.
2. O fazer artistico com os meios eletrénicos consiste justamente em explorar a
materialidade dos novos meios, no intuito de, a partir deles, fazer brotar a qualidade
estética. 3. A criagdo das imagens eletronicas decorre da articulagdo de uma
“fase de ideagdo € concepgdo”, inerente a0 homem, e de uma “fase de realizagdo
tecnolégica”, inerente & maquina.'® E a partir dessa articulagdo que se viabiliza o
processo de “construgdo-criagdo” dessas imagens. As idéias que se estabelecem
na mente do individuo criador encontram seu fecho no momento em que se
materializam no meio onde se desenvolve a criagdo. 4. Ao considerarmos que o
processo de “construgdo-criagdo” nada mais ¢ sendo um processo de vir a ser,
acreditamos que ele - ao se apresentar como um todo - caracteriza um sistema
estruturado, renova-se sempre ¢ comporta feedbacks alimentados pela ativida-

(16) PLAIA, op.cit. p.36.
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de experimental e pelas idéias criadoras. 5. Desse sistema dindmico, podemos
destacar as seis fases estudadas: apreensdo, preparagdo, incubagéo, iluminagio,
verificagdo e comunicagdo. Na pratica, essas fases ndo ocorrem separadamente,
isto €, nao sdo estanques. No entanto, ao se mostrarem assim distribuidas,
possibilitaram uma compreensdo e um entendimento mais nitidos do
desenvolvimento da criagdo artistica, inerente a utilizagdo dos novos meios
eletronicos.
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RESUMO

O objetivo deste estudo é mostrar a importdncia do artista
Oswaldo Goeldi para a arte brasileira.

A produgdo de gravura do artista é analisada com o fito de
servir de base a detectar os valores e sua importdncia para
a historia da Arte.

O trabalho pretende cooperar no sentido de demonstrar ser
a gravura um meio ajustado para a expressdo artistica,
confirmando a participagdo de Oswaldo Goeldi para a
propagagdo deste segmento artistico no pais.

Palavras-chave: Arte. Gravura. Critica.

ABSTRACT

The purpose of this study is to show the importance of the
artist Oswaldo Goeldi for the brazilian art.

The production of the artist’s print is analized with the
purpose of serving as a basis to detect the values and its
importance for the history of Art.

The study aims at cooperate in the sense of demonstrating
the print is a means fo the artistical expression. It confirms
Oswaldo Goeldi's participation in the dissemination of this
artistic segment in Our COuniry.

Key words: Art. Print. Critic.
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swaldo Goeldi nasceu no Rio de Janeiro em 1895. Era filho do suigo

Emilio Augusto Goeldi, que viera ao Brasil para dirigir o Museu

Nacional e, posteriormente, organizar o Museu Paraense. Aos seis anos,
Oswaldo passa a residir na Suiga, em Bemna.

Em 1917, cursa durante seis meses a Escola de Artes ¢ Oficios de Ge-
nebra. No mesmo ano, freqiienta o ateli€é de Henry Van Muyden e Serge Pahke
e realiza a primeira individual na Galeria Wyss em Berna.

Volta definitivamente ao Brasil em 1919, fixando-se no Rio de Janeiro,
cidade onde expde no Liceu de Artes e Oficios em 1921, ndo alcangando maior
projegdo junto aos criticos da época. Todavia, essa mostra serviu para ganhar simpa-
tizantes do nivel de Di Cavalcante e dos escritores Manuel Bandeira, Anibal Macha-
do e Ronald de Carvalho. Essas novas amizades levaram-no a conhecer o movimen-
to moderno de Sdo Paulo e a participar da Semana de Arte Moderna em 1992.

Sua carreira estava voltada ao desenho, nio deixando, portanto, de se mani-
festar por esse meio durante toda a sua vida. Estudiosos afirmam que o primeiro
contato com a xilogravura aconteceu em 1924, por intermédio de Ricardo Bampi,
artista brasileiro educado na Alemanha, que teve o privilégio de inicia-lo na gravura.

No inicio de sua carreira como gravador, Goeldi resolveu ousadamente
enviar algumas gravuras ao ilustre artista Alfred Kubin, em Viena, para saber
seu parecer sobre elas. O mestre respondeu-lhe e o entusiasmou ao julga-las
"extraordinariamente sugestivas e vibrantes"!

Para Manuel Bandeira, Goeldi ndo acreditava muito em “ensino de arte”
nos moldes académicos, pois a experiéncia que tivera em Genebra fora-lhe
negativa, trazendo-lhe “uma definitiva antipatia contra essa arte morta, sem

2

imaginagio, sem alma, sem nervos’?.

O artista declarou, em 1949, que se aperfeigoou sozinho, “sempre
desenhando muito na escola da rua™ e que seria realmente um autodidata, se
ndo tivesse tido Kubin como seu orientador.

Langou o album Dez Gravuras em Madeira em 1930 e se mostrava um
gravador habil e maduro ao realizar obras como Abandono, Amanhecer na
Praia e outras da mesma qualidade. Sobre as gravuras do album o grande poeta
Manuel Bandeira comentou: “... arte de panteismo grotesco, em que as coisas mais
elementares, um lampido de rua, um poste da rede telefonica, uma bica de jardim,
entram a as§umir de stbito uma personalidade mosntruosa e aterradora”.*

(1) José Maria dos REIS JUNIOR, Carios Oswald, Raimundo Cela, Oswaldo Goeldi, p. 105.
(2) Apud Joseé Roberto Teixeira LEITE, A gravura brasileira contemporanea, p. 1 4.

(3) Id..ibid. p. 14.

(4) Op.cit., p.105.
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Um dos objetivos do artista, com o langamento desse album, foi de anga-
riar fundos para poder viajar a Europa e conhecer pessoalmente Kubin, seu mentor.
Realiza essa vontade e volta entusiasmado, tendo a partir de 1931 trabalhado
intensamente.

Oswaldo produziu muito. Fez centenas de matrizes, muitas das quais
foram feitas em carater avulso, capas de livro, como no caso da obra Supersti¢des
e Costumes, de Luis da Camara Cascudo. Ilustrou obras de Benjamin Costallat,
Dostoiévski, Gustavo Corgdo, Graga Aranha, Jorge Amado e outros e também

':;.‘?UU:‘: 1- jornais € revistas.
Xilogravura Preferia a gravura ao fio e, embora tenha feito poucas gravuras colori-
Oswaldo  das. foi o brasileiro pioneiro ao usar a cor na xilogravura, ndo a colorindo com

Goeldi pincel e tinta, mas gravando a matriz e prevendo a impressdo da cor. Sua primei-
; ra gravura colorida aconteceu em 1937, ao ilus-
trar Cobra Norato, de Raul Bopp.

No entanto, a sua produgio real e a his-
toria de sua carreira na juventude ainda esta,
de certo modo, incégnita. A musedloga carioca
Noemi Ribeiro, pesquisadora do Museu Nacio-
nal de Belas Artes, esteve na Suica em 1994 e
14 encontrou uma senhora de 60 anos, sobrinha
do pintor suigo Walter Kimmerly, que possuia
cerca de 110 gravuras ¢ desenhos inéditos de
Goeldi. Essas obras mostram a fase européia
do artista, cujos temas representam cenas e
paisagens locais, mas que ja possuiam a carac-
teristica do artista, Nem todas as obras estdo
assinadas e nio temos as matrizes, perdidas atra-
vés do tempo.

Outro aspecto polémico sobre a vida
do artista foi o fato ventilado de que Goeld: co-
megou a fazer xilogravuras no atelié de carto-
grafia do pintor suigo Walter Kiimmerly.

A pesquisadora Noemi Ribeiro, em
1992, encontrou um lote avantajado de obras de Goeldi no Landesmuseum, em
Linz, na Austria, e cataloga a obra do artista, estimada aproximadamente em 700
gravuras ¢ cerca de 1000 desenhos e esbogos.®

-

(5) Jotabé Medeiros. Pesquisadora acha 1 10inéditos de Goeldi.O
Estado de Sao Paulo, Sao Paulo, 29/10/94, Cademo 2,p. D1.
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Goeldi foi professor, por varios anos, na Escolinha de Artes do Brasil e,
até o fim de sua vida, na Escola Nacional de Belas Artes, onde se formaram
artistas como Adir Botelho, que foi seu substituto em 1961, Newton Cavalcanti,
Gilvan Samico, Hugo Mund, Chlau Deveza, Rachel Strosberg, Sérgio Campos
Melo, Julio Vieira, Antonio Dias, entre outros. For-
mou uma geragao de gravadores, nos quais até os
dias de hoje ressoa a sua influéncia benéfica.

Para Orlando Dasilva®, a “sua numerosa
produgdo grafica ¢ uma aula viva, permanente,
para todos os que se aventurem pelos caminhos
da gravura, que nos mostra sacrificio ¢ persistén-

T

cila .

Como sina propria da gravura, o reconhe-
cimento piblico torna-se muito dificil. Goeldi re-
cebeu em vida uma significativa laurea ao ser pre-
miado como o Melhor Gravador Nacional na I
Bienal de Sdo Paulo em 1951. No entanto, a con-
sagragdo de fato somente aconteceu apos a sua
morte, a partir de 1961, conforme ia-se fazendo
sentir a sua influéncia na producio de varios artis-
tas.

Goeldi retratou sobretudo a soliddo
(figura 1). Com estilo expressionista mostra um _ _
realismo repleto de dramas e tragédias que alu- PR e
dem ao fantastico (figura 2). Sem davida é um dos grandes mestres da gravura.
Sempre ¢ bom recordar a observagio de José Roberto Teixeira Leite’:
“... Goeldi afirma-se como um dos grandes criadores de mitos visuais de nossa Yiloaraviire
€época, € ergue a arte da gravura sobre madeira a altitudes a que poucos, de resto, Ogsw ald
chegaram no século XX .Goeldi, seja pela sua atuagio como professor e defensor Goeld
da arte da gravura, seja pela sua propria produgdo de gravador, tem garantido
lugar de destaque e respeito na historia da arte brasileira.

Figura 2

"Lampido'

(6) A arte maior da gravura, p.80.
7) Op.cit.p.17.
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O jornalismo brasileiro em crise: a dicotomia entre a
formacio e o mercado de trabalho'

Celso Luiz FALASCHI
Professor do curso
de Jornalismo / Puccamp.

Este trabalho se propde a fazer uma revisdo da historia do Jornalismo
brasileiro para estabelecer conexdes historicas, culturais e educacionais que ajudem
a desvendar a crise que se configura, hoje, na qualidade da produgio jornalistica
impressa e eletronica. Com base nesse pressuposto, procura desvendar até que
ponto a formagdo académica, obrigatoria nessa profissdo, contribui para esse
quadro. Apoiado nessas vertentes, propde uma nova estrutura curricular e
pedagdgica na area de formagéo profissional, objetivando, acima de tudo, acabar
com a dicotomia existente entre a academia e o mercado de trabalho. A proposta
apresentada indica, também, caminhos para eliminar a dicotomia identificada entre
as disciplinas tedricas e praticas do curso, uma das responsaveis pela formagao
de profissionais na maioria das vezes distantes da realidade dos veiculos de
comunicagdo. Além da nova estrutura curricular e pedagogica, esta dissertagdo
propoe uma nova forma de ingresso, a regulamentacio do estagio e uma avaliagio
mais severa dos estudantes ao longo dos quatro anos do curso.

Palavras-chave: Jornalismo. Historia. Curriculo.

Key words: Journalism. Review. Curriculum.

(1) Dissertacdo de mestrado apresentada em abril de 1996 na Faculdade de Educacdo da Pontificia
UNiversidade Catdlica de Campinas, sob orientacdo do Prof. Dr. Newton César Balzan.
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Relac¢oes Piblicas e a comunicacio dirigida escrita na
empresa’

Cleuza Gertrudes Gimenes CESCA
Professora e Coordenadora do curso de
Relagdes Publicas / Puccamp.

O objetivo desta tese ¢ demonstrar a efetiva participagdo das Relagdes
Publicas na elaboragdo da Comunicagdo Dirigida Escrita das empresas.

Como o conceito das empresas ¢ também mantido por meio da C.D.E.
que é expedida a seus publicos, torna-se, portanto, essa Comunicagdo, um eficiente
meio de formagdo de opinido publica favoravel: objetivo das Relagoes Publicas.

Este estudo ¢ composto de quatro capitulos:

O primeiro focaliza as RR.PP., seus publicos, a opinido publica, suas
principais atividades e o planejamento. O processo da comunicagdo: veiculos de
comunicag¢io massiva e dirigida.

O segundo aborda a estrutura empresarial. As estruturas tradicionais e
inovativas, com todas as implicagdes da implantagdo da cultura empresarial
japonesa na empresa brasileira, e a adogdo da terceirizagdo.

O terceiro faz uma abordagem da atual realidade da Comunicagao Dirigida
Escrita na empresa, onde ¢ feita analise de pesquisa aplicada junto a empresas
da cidade de Campinas, Estado de Sdo Paulo.

O quarto capitulo apresenta proposta para aplicagdo da Comunicagdo
Dirigida Escrita na empresa, fornecendo modelos de todas as comunicagdes
escritas utilizadas nas empresas.

Palavras-chave: Relagdes Publicas. Comunicagio Dirigida. Planejamento.
Terceirizagdo. Opinido publica. Veiculos de comunicagao.

Key words: Public Relations. Directed Communications. Planning. Third
party. Public opinion. Means of communication.

L

{ l_,l Tese de doutorado apresentada em 1994 na Escola de Comunicagdes e Artes/ECA da Universidade de
SGo Paulo/USP, sob orientagdo do Prof. Dr. Candido Teobaldo de Souza Andrade.
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A mulher margarina: uma representacio dominante
em comereciais de tv nos anos 70 e 80’

Flailda Brito Garboggini SIQUEIRA
Professora do curso de Publicidade
e Propaganda/ Puccamp.

Este trabalho investiga a representagéo feminina na publicidade televisiva
brasileira nas décadas de 70 e 80. Foi selecionado um segmento de mercado - o
dos comerciais de margarina - para ai examinar, com base em analise de forma e
contetido, a maneira como a mulher foi representada pela televisdo. Foram
elaboradas consideragdes sobre algumas razdes que levaram os criadores dessas
mensagens a estabelecer esteredtipos especificos.

Procuramos apresentar um referencial tedrico segundo pressuposto de
que todo material produzido pelo homem pode ser documento historico. Neste
caso, 0s comerciais, contextualizados numa retrospectiva historica, refletem as
caracteristicas de uma sociedade ¢ podem, portanto, contar parte da historia de
seus ideais.

Selecionamos ¢ analisamos aspectos visuais, sonoros e verbais dos
comerciais mais significativos de margarina Doriana - marca produzida pela Gessy-
Lever no Brasil -, examinando principalmente os papéis femininos.

Embasando-nos em diversas fontes bibliograficas e depoimentos de di-
ferentes profissionais ligados aos meios de comunicagio, apresentamos 0s
avangos ¢ as mudangas ocorridas da participagdo da mulher na sociedade e
discutimos os modelos femininos utilizados pela publicidade.

Pudemos constatar que os comerciais, inseridos numa programagio
televisiva, ao lado de outras forgas socio-culturais, participam da reprodugio da
idéia de desigualdade da mulher em relagdo ao homem. Apesar das mudangas
substanciais ocorridas nos anos 70 e 80 com relagdo a participagdo feminina no
mercado de trabalho € na sociedade, a publicidade continuou apresentando até o
final da década de 80, com alteragdes superficiais, os mesmos esteredtipos
femininos que utilizava no inicio do periodo analisado.

Palavras-chave: Televisdo. Mulher., Publicidade.
Key words: Television. Women. Publicity.

(1) Dissertagdo apresentada em 1995 no curso de Mestrado em Mulfimeios do Instituto de Artes da Unicamp, sob
orientagdo da Profa. Dra. Haydée Dourado de Faria Cardoso,

COMUNICARTE - Nt 20




PESQUISAE _
DOCUMENTAGCAO

O latiftindio do ar: midia e poder na Nova Repiiblica’

Graga CALDAS
Professora do curso de Jornalismo /
Puccamp; coordenadora-adjunta da
Assessoria de Imprensa da Unicamp e
pesquisadora do Labjor/Unicamp.

O objetivo deste trabalho &€ examinar o uso privado e eleitoral do processo
de concessdes de canais de radio e televisdo no governo da Nova Repiblica
(1985-1989). Por intermédio da analise das relagdes dos atores sociais envolvidos
na politica de outorga dos meios de comunicagdo de massa, procuro identificar as
causas estruturais do clientelismo predominante nessas relagdes, quando o
coronelismo de enxada e do voto da lugar ao coronelismo eletronico.

Verifico no desenvolvimento do trabalho que, embora persista a pratica
clientelista tradicional, surgem movimentos organizados de resisténcia que buscam
alteragdes nas regras do jogo. Este € o caso, por exemplo, do Sindicato dos
Metalurgicos do ABC paulista, que disputa oficialmente a concessdo de uma
radio. Embora o pedido ndo tenha sido atendido até hoje, € grande o significado
politico da atitude dos metalurgicos do ABC e de outros grupos, como a Federagdo
Nacional dos Jornalistas, que assumem papel de lideranga para a reformulagio
do atual modelo.

A participagdo da Igreja, de politicos e de grupos privilegiados no controle
dos meios de comunica¢io de massa, em detrimento de outros, setores sociais, &
também objeto de discussdo. A analise do discurso de representantes de entidades,
de empresarios de comunicac¢io e de politicos no debate pro-Constituigdo de
1988 ¢ outro momento de reflexdo sobre as relagdes de poder que envolvem a
politica de concessdes dos MCM.

Palavras-chave: Clientelismo. Concessdes. Politica. Jornalismo. Radioe TV.

Kev words: Patronage. Concessions. Politics. Press. Radio and TV.

€

(1) Tese de doutorado defendida em 26 de outubro de 1995 na Escola de Comunicacdes e Artes/USP, sob
crientagdo do Prof. Dr. Luiz Roberto Alves.
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A tensdo entre o religioso e o politico: a rela¢io da
Igreja com a Modernida na trajetoria da Pastoral
Operaria de Campinas'

Mdrcia Reami PECHULA
Professora da faculdade de Filosofia /
Puccamp.

Nosso objetivo, nesta dissertagdo, ¢ demonstrar o conflito existente entre
a Igreja, a Modernidade e os agentes da instituigdo.

A Igreja, instituicdo hegemonica na Idade Média, vive as tensdes da
modernidade e luta para refazer-se continuamente (manter seu nicleo). Para
isso, deve ajustar-se ao mundo moderno.

Na tentativa de mostrar os conflitos presentes nessa relagdo, buscamos,
nos documentos elaborados pela institui¢do, “ler” sua tentativa de controle sobre
a sociedade moderna, o que, diante do inevitavel, resulta no “ajustamento” e
“dialogo”. A Pastoral Operaria de Campinas ¢ a referéncia que torna evidente o
palco dessa tensdo e nos permite demonstrar a relagfo existente entre a Igreja,
seus agentes ¢ a sociedade.

Assim, buscamos demonstrar que o caso da relagdo Igreja - modernidade
¢ particularmente significativo nessa tensdo, que nio é puramente histérica no
sentido de conjuntural, passageira, mas, sim, constitutiva da propria Igreja enquanto
instituigdo. Nesse aspecto, a modernidade leva essa tensdo ao maximo, exatamente
porque se propde a ser uma nova época, um novo espirito. Novos exatamente
porque se contrapdem a instituigdo, tomada como sinénimo de ignorancia, atraso,
peso da tradigéo.

Palavras-chave: Igreja Catdlica. Pastoral Operaria. Tensdo.
Key words: Catholic Church. Workers Pastoral. Tension.

.

(1) Dissertag&o de mestrado apresentada em margo de 1995 na Faculdade de Educagdo da Unicamp,
sob orientag@o do Prof. Dr. Salvador Sandoval.
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A questio ambiental sob a 6tica das Relacdes Publicas:
a atuacio das empresas quimicas e petroquimicas de
Paulinia’

Maria José da Costa OLIVEIRA
Professora e coordenadora do departamento de
Relagoes Publicas / Puccamp.

O trabalho apresenta a importancia que vem sendo dedicada a questdo
ambiental dentro das empresas quimicas ¢ petroquimicas de Paulinia - SP, que
possui caracteristicas sui generis, dada a grande concentragdo, em seu territo-
rio, das empresas desses ramos especificos, cuja imagem ¢ afetada negativa-
mente por serem consideradas potencialmente agressoras do meio ambiente.

O trabalho verifica, também, o envolvimento da area de comunicagio,
especialmente das Relagdes Publicas, nesse contexto, uma vez que a autora
tratou de analisar a importincia de se estabelecer € manter uma imagem positiva
da empresa quando relacionada a preservagdo e conservagio da natureza.

Para tanto, foi utilizada pesquisa bibliografica, focalizando o tema em
seus aspectos gerais e especificos. A seguir, foi adotada a pesquisa exploratoria,
com entrevistas em profundidade, analisando o comportamento das empresas
frente ao meio ambiente, relatado por profissionais ligados diretamente a area
responsavel pela coordenagdo da politica ambiental.

Identificada uma perspectiva favoravel para a questdo dentro das
empresas, depara-Se, no entanto, com o fato de que as organizagdes carecem,
em geral, de uma estrutura de comunicagio, ou ainda, de relagdes publicas, que
promova maior divulgagéo, conscientizagdo e envolvimento dos publicos ligados
direta e indiretamente 4 organizagdo. O trabalho concentra seus esforgos na
apresentagio da necessidade de instituir um canal aberto de comunicagdo da
empresa com 0s publicos, onde se estabelega uma relagdo de integragdo para
que ndo s6 a organizagdo aprimore suas agdes em favor do meio ambiente, mas
também os publicos participem desse processo em nome da qualidade de vida de
toda a comunidade.

Palavras-chave: Meio ambiente. Relagdes Publicas. Qualidade de vida.
%(ey words: Environment. Public Relations. Quality of life.

(1] Dissertac o de mesfrado apresentada em setembro de 1994 no Departamento de Relacées Publiccs,
Prapaganda e Turismo da Escola de Comunicagées e Artes da Universidade de SGo Paulo, sob orientac@o da
Profa. Dra. Sidinéia Gomes Freitas.
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